
FICHA TÉCNICA DE DISEÑO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2014
DE GESTION

PILAR TEMÁTICO / EJE TRANSVERSAL: Pilar temático 2: Estado progresista
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: Promover una economía que genere condiciones de competitividad
ESTRATEGIA: Desarrollar infraestructura.
LINEA DE ACCIÓN: Establecer proyectos estratégicos que mejoren las vialidades, carreteras libres de peaje y autopistas, y que impulsen la movilidad y enlace de los centros de producción y consumo
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 0906010000 - Modernización de las comunicaciones y el transporte
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 0906010104 - Información, planeación y evaluación para el desarrollo de las comunicaciones y el transporte
UNIDAD RESPONSABLE: 21100  Secretaría de Comunicaciones
UNIDAD EJECUTORA: 211A0  Oficina del C. Srio. Comunicaciones

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: [32] Atención de solicitudes de información pública.
FORMULA DE CALCULO: ( Solicitudes de información pública antendidos / Total de solicitudes de información pública recibidas )*100
INTERPRETACION: Registra el porcentaje de solicitudes atendidas respecto a las requeridas por la población, con lo que se integra, da seguimiento y

proporciona la información pública referente al Sector Comunicaciones.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: Estatal
AMBITO GEOGRAFICO: Estatal
COBERTURA: Estatal

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %
Solicitudes de información pública antendidos Solicitud Suma 80 20 25 34 43 80 10

0
197 24

6
Total de solicitudes de información pública recibidas Solicitud Suma 80 20 25 34 43 80 10

0
197 24

6

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:
Atender al 100% las solicitudes recibidas, a través del SICOSIEM o módulo de transparencia.

META
CUARTO TRIMESTRE

AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMAFORO PROG ALC EF% SEMAFORO
100.00 100.00 100.00 100.00 VERDE 100.00 100.00 100.00 VERDE

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

Con la atención de las solicitudes se cumplió con la estrategi de transparencia y fortaleció el proceso de rendición de cuentas.

EVALUACIÓN DEL INDICADOR

Elaboró Vo. Bo

LAE. Jorge Arturo González Arratia Solórzano Mtro. Roberto Serrano Herrera
Coordinador Administrativo Coordinador de Planeación, Programación y Control Técnico
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