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#3014 ANO DE LOS TRATADOS DE TEOLOYUCAN"

Ecatepec de Morelos, Estado de México, a dos de junio de 2014

No. De oficio CIM/SA/AF/0162/2014
Asunto: Orden de Auditoria

LIC. SERGIO DIAZ HERNANDEZ
SECRETARIO DEL H. AYUNTAMIENTO
DE ECATEPEC DE MORELOS.
PRESENTE '

Por este medio informo a Usted, respscto al cumplimiento de las politicas del C. Presidente (%\

Municipal Constitucional Mtro. En Ciencia Politica, Pablo Bedolla Lopez, relativas a la actuacion de

la Administracian Publica Municipal en materia de transparencia, honestidad, eficiencia y eficacia J

en el manejo de los recursos financieros, materiales y humanos; en tal virtud y con fundamento en ey

el articulo 112 fracciones |, 1l 1l V, VIII Y XVIII, de la Ley Organica Municipal del Estado de >

México, se gira la presente orden para realizar una Auditoria Financiera- Administrativa, en %
3

materia de Ingresos a la Secretaria_del Ayuntamiento por los servicios prestados,
autorizados en el Bando Municipal v los reglamentados en el Codigo Financiero del Estado
de México, por el periodo comprendido del primero de enero de 2013 al treinta de mayo de 2014,

4

» Procedimientos y Normatividad
= Controles Administrativos
« Evaluacion de Controles Internos

En base s las Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas, del Instituto Mexicanos de
Contadores Publicos, Lineamientos de Control Financiero y Administrativo para las Entidades
Fiscalizables municipales del Estado de México, emitidos por el Organo Superior de Fiscalizacion %
del Estado de Meéxico, Cadigo Financiero del Estado de Meéxico asi como leyes, codigos y
reglamentos relativos. §
v
S

Para dar cumplimiento a los trabajos de auditoria referidos, los cuales iniciarén a partir de la
notificacion del presente oficio, se ha comisionado a los CC. Liliana Gutierrez Corona, José Angel
Flores Ordufia, Abel Castro Garcia, David Hernandez Pineda, Antonio Rosas Lemus, Erika Diaz
Villareal. Guillermo Pineda Murillo, Edith Gerardo Rodriguez, Alejandro Montiel Rodriguez, David
Antonic Salcedo Delgado, personal adscrito a la Contraloria Interna Municipal; los servidores C
publicos citados podran actuar en forma individual o conjunta y tendran carécter de representanie

3
de sste Organo de Control Interno. S %
BN

Por tal motivo, solicito a Usted respetuosamente, instruya a quién corresponda para que a |:)artLr,“cgj:_r;;(E T
inicio de la presente auditoria, proporcione al personal comisionado las facilidades necegar] o

para gue tengan acceso y se pongan & su disposicion los documentos, bases de datcs,;.{:&i?’
técnicas y demas informacion vinculada con el objetivo de la auditoria, conforme a lo es{g@bleci
en el articulo 42 fraccion XX de la Ley de Responsabilidad de los Servidores Publicos de stado
Municipios. §b =

oy

Sin otro partigular yg,g@% :

c.c.p Lic. Saol Alvarado Lopez- Subsecretario “8" de la Secretaria del Gobierno Municipal de Ecatepec- Pargsu aten
c.c.p Lic. Emma Martinez Lopez- Coordinadora de Oficialias Mediadaras, Conciliadoras y Calificadoras-Para sUatencion
c.c.p L.C.C. Liliana Gutiérrez Carona- Subcontralora de Auditoria “A”- Para su atencién

c.c.p Archivo

MHT/LGC/lge”
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“2014 ANO DE LOS TRATADOS DE TEOLOYUCAN”
Ecatepec de Morelos, Estado de México, a dieciocho de diciembre del afio dos mil catorce.

No. De oficio CIM/SA/AF/0340/2014
Asunto: Informe Final de Auditoria

LIC. JOSE SERGIO DIAZ HERNANDEZ \D
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO DEL \0\ ‘
MUNICIPIO DE ECATEPEC DE MORELOS, ¢
ESTADO DE MEXICO. (5\\'
PRESENTE /’

[

Con fundamento en el articulo 112 fraccién XI de la Ley Organica Municipal, este Organo
de Control Interno, le hace entrega del Informe Final de Auditoria a la. Secretaria del
Ayuntamiento por Ingresos derivados de los servicios prestados, autorizados en el Bando
Munieipal y los reglamentos en el Cddigo Financiero del Estado, por el periodo
comprendido del primero de enero del afio dos mil trece al treinta de mayo del afio dos
mil catorce, avalado con oficio de comision CIM/SA/AF/0162/2014.

En el presente informe encontrara los hallazgos determinados, asi como las sugerencias y
recomendaciones emitidas al control interno y el plazo para atenderlos, resultado de Ia
Auditoria practicada a la Secretaria del Ayuntamiento que dignamente representa.

Sin otro particular y agradeciendo la atencion que se sirva dar al presente, quedo de
Usted.
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“2014 ANO DE LOS TRATADOS DE TEOLOYUCAN"

Ecatepec de Morelos, Estado de México, a dos de junio.de 2014

No. De oficio CIM/SAIAF/U
Asunto: Aviso de Auditoria y solicitud de infe

LIC. SERGIQ DiAZ HERNANDEZ
SECRETARIO DEL GOBIERNO
MUNICIPAL DE ECATEPEC

DE MORELOS, ESTADO DE MEXICO '
PRESENTE M

Con fundamento en las atribuciones de los Articulos: 128 fracciones || y All; 129 de la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano de México; 48 fracciones 1X, X, XI, XIIl, XV y XVII; 112
fracciones I, II, IIl, V, VI, 1X, X y XVl de la Ley Organica Municipal del Estado de México, que le
confiere a la Contraloria Municipal. Le informo que esta Organo de Control llevara a cabo una
Auditoria Financiera- Administrativa, _en materia de Ingresos a la_Secretaria del
Avuntamiento por los servicios prestados, autorizados en el Bando Municipal vy los
reglamentados en el Cédigo Financiero del Estado de México |, por el periodo comprendido del
1 de enero de 2013 al 30 de mayo del afio en curso, atentamente se le solicita gire sus apreciables
instrucciones a quien usted designe para que se coordine con e personal de la Contraloria Interna
Municipal (Subcontraloria de Auditoria “A"), y proporcione a la Contraloria Interna Municipal Ia
informacion y documentacién que se detalla a continuacién:

2] Relacién de las “Ordenes de Pago” por los ingresos de la Secretaria del Ayuntamiento,
por el periodo arriba referido, la relacidn en comento deberd estar certificada por &l
Secretario del Ayuntamiento.

Con fundamento en los articulos 42 fracciones XXy XXV, 43 y 47 de Ia Ley de Responsabilidad
de los Servidores Publicos del Estado de México y Municipios, articulos 29 y 30 del Cadigo de

* Procedimientos Administrativos del Estado de Mexico, se le da el término de tres dias habiles a
partir del dia siguiente a la fecha en que se notifigue la presente orden, para que proporcione la
informacién y documentacion requerida.

Es peram Elo/—%)_nta | fﬁfggn-é ?

Clog, @provecho la ocasién para enviarle un cordial
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cep lic. 'maﬁeﬂpemt'rela'ﬁ’a"mcnicé’ﬁél Gabinete Municipal — Para su conocimiento

c.c.p L.CC. Liliana Gutiérrez Corona- Subcontraiora de Auditoria *A"- Para su atencion
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“2014 ANO DE LOS TRATADOS DE TEOLOYUCAN”

La presente Auditorfa, fue practicada a la Secretaria del Ayuntamiento en materia de
Ingresos, por los servicios prestados, autorizados en el Bando Municipal vy los
reglamentos en el Cddigo Financiero del Estado por el periodo comprendido del
primero de enero del afio dos mil trece al treinta de mayo del afno dos mil catorce,
consistiendo en la revisién de los siguientes puntos;

-~ Procedimientos y Normatividad.
~ Controles Administrativos.
~ Evaluacion de Controles Internos.

Segun lo instruido en la Orden de Auditoria CIM/SA/AF/0162/2014, de fecha dos de
Junio del afio dos mil catorce, recibido en la Secretaria del Ayuntamiento en fecha
cinco de junio del afio en curso por el Lic. José Sergio Diaz Hernandez, Secretario
Municipal. Fungié como Responsable de la Auditoria el Mtro. En A.P Mauricio Herrera
Trejo, Contralor Interno Municipal, e intervinieron en el desarrollo de la misma los
Auditores Comisionados C.C. Liliana Gutiérrez Corona, José Angel Flores Ordufa,
Abel Castro Garcia, David Hernandez Pineda, Antonio Rosas Lemus, Erika Diaz
Villarreal, Guillermo Pineda Murillo, Edith Gerardo Rodriguez, Alejandro Montiel
Rodriguez, David Antonio Salcedo Delgado. Se dio apertura a los trabajos de la
presente revision, el dia cinco de junio del afio dos mil catorce, segun Acta de Inicio
de Auditorfa y se concluyd la misma el dia dieciocho de diciembre del dos mil
catorce, segun acta de Cierre de Auditoria.
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“2014 ANO DE LOS TRATADOS DE TEOLOYUCAN”

De acuerdo a lo fundado y motivado en la Ley Orgénica Municipal de Ecatepec de
Morelos, Bando Municipal de Ecatepec de Morelos asi como lo establecido en el
Codigo Financiero del Estado de México y demas leyes aplicables, se realiza la
Auditoria por los servicios prestados y autorizados por parte de la Secretaria del
Ayuntamiento, todo ello a efecto de verificar que en materia de Ingresos se cumplan
con los requisitos y asi mismo se apeguen a los Ordenamientos ya mencionados.

De acuerdo al contenido del Oficio de Comisién CIM/SA/AF/0162/2014, se gird la

instruccion de realizar una Auditoria Financiera - Administrativa en materia de

"Ingresos” a la Secretaria del Ayuntamiento por los servicios prestados, autorizados

en el bando Municipal y los reglamentados en el Cddigo Financiero del Estado de

México, del periodo comprendido del primero de enero del afio dos mil trece al

treinta de mayo del afio dos mil catorce, teniendo como objetivo la Revision de los
f: . Procedimientos, Normatividad, Controles Administrativos y Evaluacion de Controles
= Internos.

———%
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“2014 ANO DE LOS TRATADOS DE TEOLOYUCAN"

Verificar que la ciudadania cumpla con los requisitos establecidos en el Bando
Municipal de acuerdo al tipo de servicio solicitado, asi como el ingreso realizado a la
Tesoreria Municipal por el pago de determinado servicio, y que este cumpla con los
lineamientos establecidos en el Cédigo Financiero, por otro lado comprobar que el
Ingreso a la Tesoreria Municipal derivado del pago de Servicios Prestados cumpla con
los requerimientos establecidos en el instructivo para el manejo de las Ordenes de
Pago, de acuerdo a lo estipulado en los Lineamientos de Control Financiero y
Administrativo para la Entidades Fiscalizables del Estado de México, emitidos por el
Organo Superior de Fiscalizacién del Estado de México.

La significacion, efecto y trascendencia de la Auditorfa Financiera - Administrativa en

: materia de Ingresos a la Secretaria del Ayuntamiento se sefialan detalladamente en

() el oficio de Comision CIM/SA/AF/0162/2014, el cual se refiere a los Servicios
Prestados autorizados en el Bando Municipal y los Reglamentos en el Codigo
Financiero del Estado de México, realizado en el periodo comprendido del primero de
enero del afio dos mil trece al treinta de mayo del afios dos mil catorce, los trabajos
Consistieron en la revision de los Procedimientos, Normatividad, Controles
Administrativos, asi como la Evaluacién de Controles Internos.

m
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2014 ANO DE LOS TRATADOS DE TEOLOYUCAN”

En esta Auditoria no se presentaron limitaciones de caracter administrativo y técnico,
ya que las areas sujetas a revision contaban. con la informacién clasificada e
integrada, por lo que el desarrollo de la Auditoria se realizo en tiempo.

 6.- PROCEDIMIENTO
 DE AUDITORIA

Este analisis fue realizado de acuerdo con las Normas y Procedimientos de Auditoria
Generalmente Aceptados, (Instituto Mexicano de Contadores Publicos) los cuales
requieren que la Auditoria sea planeada y realizada de tal manera que permita
obtener una seguridad razonable de que los Procedimientos, Normatividad, Controles
de Ingresos y Egresos, asi como la Evaluaciéon de los Controles Internos no
contengan errores importantes.

) Se utiliz6 como documento normativo y guia general de los trabajos efectuados el

{;V_) material del Diplomado impartido por el Instituto Hacendario del Estado de México,
(IHAEM) con base en la NICL (Norma Internacional de Competencia Laboral)
"Funciones de la Contraloria Municipal” (2013); incluyendo en los procedimientos de
la Auditoria, la aplicacién de Técnicas de Auditoria, en la Evaluacién de los Controles
Internos que se tienen implementados en la entidad auditada.

La Auditoria consistié en el examen, con base en pruebas selectivas, de la evidencia
que soporta la documentacion que se origina en la entidad auditada, utilizada en
forma consistente vy significativa, empleando en esta revisién: Cuestionarios de
evaluacion al Control Interno, Entrevistas y Verificacion de documentales.

Considerando con esto que el trabajo realizado proporciona una base razonable para
sustentar la opinién expresada.

%
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“2014 ANO DE LOS TRATADOS DE TEOLOYUCAN”

En la consideracion de haber efectuado la Auditoria ordenada de conformidad con la
metodologia de la NICL “Funciones de la Contraloria Municipal” (2013) del Instituto
Hacendario del Estado de México, se observa que los procedimientos utilizados por la
Secretaria del Ayuntamiento, particularmente en el rubro de Servicios prestados,
autorizados debe establecerse a través de Manuales de Procedimientos que
administren eficaz y eficientemente los Recursos Financieros por concepto de
"Servicios prestados, Autorizados en el Bando Municipal y los reglamentos
en el Codigo Financiero del Estado”.

Seguido del inicio de la Auditoria con la entrega del Oficio de Comisién al Lic. José

Sergio Diaz Herndndez, Secretario del Ayuntamiento de Ecatepec de Morelos y la

elaboracion del Acta de Inicio, se llevd a cabo la revisién documental, andlisis y

evaluacion de los Controles Internos, arrojando los siguientes hallazgos de la
{ ) Auditoria numerados en la “Cédula de Resultados”. Haciendo notar que toda
aseveracién contenida en este informe se encuentra debidamente soportado con la
documentacion respectiva.

M
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“2014 ANO DE LOS TRATADOS DE TEOLOYUCAN”

B = _Concepto. . |'Ne deHallazgo |
R-01 | Revision y anélisis de los Cuestionarios aphcados al | o1 |
A Control Interno. - i |
R-02 Revisién fisica al Iugar de Resguardo de las Ordenes de| 02 .
|~ | Page. -
"R-03 Revisién de los archivos actualizados de las Ordenes de | 03
Pago.
Revision de los programas utilizados para la elaboracion,
R-0O4 o : 2 04
‘ actualizacion y respaldo de la informacién. - ==
rR-05 | Revision de los documentos en donde se registran las 05
_Guardias de los Oficiales Conciliadores. i ' ]
I R-O6 | Revision a los informes mensuales de los Ingresos. 06

-
/ .
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regreio v ismestor 2013-2015

Derivado de los resultados obtenidos de la revision, se sugiere prestar atencion a los
siguientes hallazgos y llevar a cabo las acciones para hacer mas eficiente los
controles internos, y evitar incurrir en observaciones:

CONTROL INTERNO

No.

HALLAZGO

SUGERENCIA Y/0
RECOMENDACION

PLAZO |

01

Derivado de la aplicacion  de
cuestionarios de control interno, ze
determino que no existen manuales de
organizacion y procedimisntos,
implementados en toda la Secretaria del
Ayuntamiento.

Se sugiere la elaboracicn  de
Manuales de Organizacion vy
Procedimientos como lo sefala 2
Articulo 19 fraccion IV del
Reglamento Irterro de e
Administracion Pablica Municipa! del
H. Ayuntamientc de Ecatepec.

&l

i
|
i
1

[ I I OO ol s B

02

Se observo que el lugar donde se
resguardan !as Ordenes de Pago, no
cuenta con llave, por lo que se
incumple con el Lineamiento ndmero 3
del Titulo segundo de !os Lineamientos
de Control Financiero y Adminisirativo
para ias Entidades Fiscalizahles
Municipales del Estado de México

Se sugiere acondicionar el lugar

designado para la guarda y custodia
de las Ordenes de Pago. colocando
una chapa de seguridad.

03

Se detecto que no existe un archivo
actualizado de Ordenes de Pago
elaboradas.

Se sugiere integrar urn archivo fisico
actualizado, de Ordenes de Pago
glaboradas y canceladas, cen sus
respectivas copias, y selladas cen la
leyenda de “CANCELADO".

O=-DHOMZTZm ! D= e D L2
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No. HALLAZGO SUGERENCIA Y/O PLAZO
RECOMENDACION
I
E(;m $I area Fc)ie _ela?oramodnt Ctle Se recomienda seguir fortaleciendo :
‘Constancias y Permisos” se detecto ; ;

que existe una base de datos, eficiente S s b
04 | | : aborad ' ' | base de datos y sus D
8 gcua esta elaborada en programa | corespondientes expedientes por I
ACCESS vy esta debidamente | .54 tramite A
actualizada y respaldada. T
o
Se sugiere contar con un rol en el I
cual se establezcan los horarios y N
Se detecto que no existe un control de | djas de descanso debidamente ':
05 los turnos de cada uno de los Oficiales | gutorizados. D
Mediadores, Conciliadores Y | Con la finalidad de evitar incurrir en I
Calificadores. faltas a la Ley del Trabajo del A
Estado de México T
(o)
I
o _ Se sugiere que la Coordinacién de o
oe | S& solicito el informe mensual de | oficialias Mediadoras-conciliadoras DE"
Ingresos, y se observo que no se y calificadoras, elabore un informe D
elabora. de ingresos detallado, .
mensualmente. A
T
o
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Contraloria Municipal” (2013) del Instituto Hacendario del Estado de Meéxico, se
observa que los procedimientos utilizados en la Secretaria del Ayuntamiento en
materia de Ingresos deben regularse mediante |a elaboracion vy aplicacién de

Este informe final de |3 Auditorfa practicada a |a Secretaria de] Ayuntamiento, consta
de diez fojas en las Cuales se pueden constatar los procedimientos realizados, asi
como los resultados obtenidos de esta Auditoria y se firma en la sede de| Organo

- ' g e 5.0~
MTRO. EN AURICIO HERRERA TREJO

CONTRALOR INTERNO MUNICIPAL.
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