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PRESENTACION

Toda Institucion requiere de un marco organizacional, dentro del cual, pueda desarrollar
actividades dirigidas a alcanzar sus objetivos; para ello necesita de una comunicacion adecuada,
funciones y responsabilidades claramente definidas, que determinen las acciones que los titulares
de los puestos deben sequir, delimitando el territorio de accién y la coordinacion con las demas

areas.

El presente manual describe el esquema organico-funcional del Sistema Municipal para el
Desarrollo Integral de la Familia de Almoloya de Juarez, con la finalidad de buscar su mejor

desarrollo, funcionamiento y operacién, asi como facilitar una adecuada delimitacién de las

funciones y responsabilidades de su competencia.




ANTECEDENTES HISTORICOS

La Asistencia Social en el Estado de México, inicid con la creacion del Centro de Asistencia "La Gota de
Leche", durante la administracion del Gobernador José Vicente Villada. La atencion al menor, a la mujer y
a la familia en la entidad fue formalmente establecida por primera vez por la H. Legislatura, a iniciativa del
C. Gobernador Ing. Salvador Sanchez Colin, mediante el decreto No. 114 del 6 de enero de 1954. En el
citado se aprobd el Codigo de Proteccion a la Infancia para el Estado de México, que entre otras
disposiciones ordenaba la creacion de la Institucion Protectora a la Infancia.

Posteriormente, la necesidad de mejorar la legislacion sobre la proteccion al menor y a la madre, se hizo
necesario la abrogacion del decreto No. 114, aprobandose por la H. XXXIX Legislatura del Estado, un nuevo
Cddigo de Proteccion a la Infancia para el Estado de México, mediante el decreto No. 82 de fecha 23 de
abril de 1956.

A pesar de que fueron los primeros intentos en este campo, este nuevo Codigo legislaba con bastante vision
aspectos de proteccion preconcepcional y prenatal del nifio, proteccion de los menores en edad escolar;
proteccidn a la sociedad hacia el menor de 18 afos en el aspecto moral; proteccidon a las mujeres
trabajadoras y de los menores infractores. Se establecid, ademas, que las disposiciones del Cédigo citado
serian responsabilidad de la Institucion Protectora de la Infancia, la cual fue una Institucién Publica
Descentralizada, con responsabilidad juridica y auténoma en los aspectos econémico-administrativos y con
domicilio en la ciudad de Toluca.

El periodo 1957-1963, siendo Gobernador el C. Dr. Gustavo Baz Prada, la Institucidon de Proteccion de la
Infancia se consolidé y aumentd considerablemente sus acciones en pro de la infancia y la mujer, con
especial importancia de la educacién de los nifios, como medio para arraigar en ellos la responsabilidad con
el medio social.

En el afio 1968 la Institucion, ya transformada en Instituto de Proteccion a la Infancia, descubrié una meta
definida por la experiencia acumulada: conseguir la integracion y supervivencia del hogar mexicano, pues
existe una relacion estrecha entre el nifio y la madre y entre estos seres y el hogar, que no es posible
abandonar el problema social relativo entre uno 0 ambos son pensar en el conjunto; y en consecuencia la
H. Legislatura del Estado de México, aprobd el Decreto No. 100 de fecha 31 de diciembre de 1968,
promoviendo la iniciativa del C. Gobernador Lic. Juan Fernandez Albarran, que establecia la Ley sobre
Proteccion a la Infancia y la Integracién Familiar, con lo que se abrogd el anterior Codigo de Proteccion a
la Infancia del Estado.

Las necesidades de acrecentamiento del patrimonio y de las actividades del Instituto, hicieron necesaria la
modificacion del marco juridico que lo regia, aprobandose por la H. XLV Legislatura Estatal, la Ley de
Proteccion, Asistencia a !'a Nifiez y de Integracion Familiar, seguin el decreto No. 193 de fecha 31 de marzo
de 1975, y como respuesta a la iniciativa del entonces gobernador del Estado, Prof. Carlos Hank Gonzalez.

La budsqueda de una organizacién administrativa mas eficiente en el Instituto de Proteccién a la Infancia del
Estado de México, fue apoyada con la expedicion del decreto No. 7 de la XLVI Legislatura del Estado de
México, expedido el 9 de octubre de 1975, en respuesta a la iniciativa del C. Gobernador de la Entidad Dr.
Jorge Jiménez Cantl que modificd los articulos 3, 4, 32, 33, 35 y 38; asi como la derogacion del capitulo IV
de la Ley de Proteccion, Asistencia a la Nifez y de Integracion Familiar.

Posteriormente, con el objeto de lograr la unificacion de criterios programaticos de accién con el Instituto
Mexicano para la Infancia y la Familia, el Instituto de Proteccion a la Infancia del Estado de México, cambid
su denominacion por la de Instituto Mexicano para la Infancia y la Familia, segun decreto No. 28 del 27 de
enero de 1976.

Por ultimo, el dia 28 de marzo de 1977, segln decreto No. 148, el Instituto Mexicano para la Infancia y la
Familia, cambid su denominacién por la de Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de
México (DIFEM) y amplié sus funciones y su ambito de accidn.




De esta manera, como obligacion en el cumplimiento de un mandato constitucional, habria de protegerse
a los grupos mas débiles de la sociedad, preferentemente constituido por menores y ancianos en situaciones
de desamparo, discapacidad y personas carentes de recursos econdmicos que requieren de diversas clases
de proteccion.

Bajo este marco de referencia, el 31 de diciembre de 1986 se abrogd la Ley de Proteccion, Asistencia a la
Nifiez y de la Integracion, y se aprobo la Ley de Asistencia Social del Estado de México, la cual rige la
actividad actual de este organismo.

El Plan de Desarrollo del Estado de México 1993-1999, contempla la ampliacion y mejoramiento de la
asistencia a discapacitados, mediante programas preventivos para la deteccion, canalizacion y rehabilitacién
integral del discapacitado, en un marco de concertacion y participacién, a fin de establecer un acuerdo
social que promueva el bienestar para estos grupos y con ello, alcanzar la justicia social.

Bajo este marco de referencia, el 26 de noviembre de 1997 se abrogo la Ley para la Proteccion e Integracion
al Desarrollo de las Personas con Discapacidad en el Estado de México.

En noviembre de 2001 para cumplir con el Cédigo Administrativo del Estado de México, que sefala en el
articulo 2.13 que el Instituto Materno Infantil del Estado de México (IMIEM) es un organismo publico
descentralizado, con personalidad juridica y patrimonio propios, que tiene por objeto, entre otros, la
investigacion, ensefianza y prestacion de servicio de alta especialidad en el rubro matermno infantil, se
transfieren a ese Instituto las unidades médicas del DIFEM, adscritas hasta ese entonces en la Direccion de
Servicios de Salud para la Nifiez y la Mujer.

El 7 de septiembre de 2010 se publicé en la "Gaceta del Gobierno" del Estado de México el decreto nimero
156 mediante el cual se expidié la Ley de Asistencia Social del Estado de México y Municipios que abroga
la Ley de Asistencia Social del Estado de México publicada el 31 de diciembre de 1986.

Posteriormente, en agosto de 2011 la Secretaria de Finanzas autorizd una reestructuracion administrativa
al Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de México, la cual consistié en cambiar la
denominacion de la Coordinacion de Atencion a Adultos Mayores y Grupos Indigenas por Coordinacion de
Atencion a Adultos Mayores, asi como readscribir la Subdireccion de Servicios Comunitarios de la Direccion
de Enlace y Vinculacion Regional al tramo de control de la Direccion de Prevencion y Bienestar Familiar.

Asi, la estructura organica del DIFEM, quedd integrada por las mismas 105 unidades administrativas: una
Presidencia, una Se;:retarl'a Particular, una Direccion General, cinco Unidades Staff de Direccion General,
seis Direcciones de Area, cinco Unidades Staff de Direccion de Area, 27 Subdirecciones y 47 Departamentos,
asi como por 12 Coordinaciones Regionales desconcentradas.

El 16 de julio de 1985 la H. XLIX Legislatura del Estado de México decreta la Ley que crea a los Organismos
Publicos Descentralizados, de Asistencia Social, de Caracter Municipal, denominados “Sistemas Municipales
para el Desarrollo Integral de la Familia”. Y el 27 de julio de 1994, siendo Gobernador del Estado de
México, Emilio Chuayffet Chemor, se crea el Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de
Almoloya de Juarez.




MARcO JURIDICO

A continuacion se describe la base legal que establece la normatividad vigente, a nivel Federal, Estatal y

Municipal, respecto de los funcionarios del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de

Almoloya de Juarez.

> Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

> Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México

> Ley de Asistencia Social

> Ley de Asistencia Social del Estado de México y Municipios

> Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores

> Ley de Coordinacion Fiscal

> Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México

> Ley General de Salud

> Ley General de las Personas con Discapacidad

> Ley para la Prevencion y Atencién de la Violencia Familiar en el Estado de México

> Ley para la Proteccion de los Derechos de las Nifas, Nifos y Adolescentes en el Estado de México.

> Cddigo de Procedimientos Administrativos del Estado de México. (De la Salud)

> Cddigo de Procedimientos Administrativos del Estado de México. (De la Proteccién e Integracién al
Desarrollo de las Personas con Capacidades Diferentes).

> Ley que crea a los Organismos Publicos Descentralizados, de Asistencia Social, de Caracter Municipal,
denominados “Sistemas Municipales para el Desarrollo Integral de la Familia” Gaceta del Gobierno. 16
de julio de 1985.

> Bando Municipal de Almoloya de Juarez 2014.

> Reglamento Interior del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Almoloya de

Juarez.




ATRIBUCIONES

LEY DE ASISTENCIA SOCIAL DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS
TITULO TERCERO

CAPITULO 1

Del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de México

Articulo 16.- La proteccion de la infancia y la accién encaminada a la asistencia e integracion de la familia,
la asume el Estado por conducto del DIFEM, y los municipios a través de los Sistemas Municipales DIF
(SMDIF), en la esfera de su Competencia.

Articulo 17.- Quedara a cargo del DIFEM la rectoria, normatividad y control de los programas, acciones y
servicios de asistencia social que presten los SMDIF, que deberan cumplir los objetivos del Sistema Estatal,
respetando la autonomia municipal.

Articulo 18.- El DIFEM tendra respecto de la Asistencia Social, las siguientes atribuciones:

II.

II1.

Iv.

VI

VIL

VIIL

IX.

XL

XII.

Establecer, promover, ejecutar y difundir los programas, acciones y servicios de asistencia social, que
contribuyan al desarrollo integral de la familia y del grupo familiar;

Implementar acciones y servicios de proteccion a la mujer y a las nifias, ninos y adolescentes que
trabajan;

Promover y fomentar entre los integrantes del Sistema Estatal, el establecimiento y operacién de
centros de asistencia social en beneficio de rinas, nifos y adolescentes en estado de abandono o
situacion extraordinaria, de adultos mayores, mujeres victimas de maltrato y personas con
discapacidad e indigentes;

Ejercer la tutela de los menores que corresponda al Estado, en términos de esta Ley y de la legislacién
civil, coadyuvando con otras autoridades en acciones de proteccion de la integridad fisica, juridica y
psicoemocional;

Establecer y operar instancias especializadas de apoyo técnico y supervision, encaminadas a la
proteccion y defensa de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes, que por sus circunstancias
se encuentren en estado de vulnerabilidad, a través de servicios de asistencia juridica y orientacion
social, ademas de las que le atribuyan otros ordenamientos legales;

Realizar los estudios en materia de psicologia, trabajo social, juridico y médico que permitan acreditar
la idoneidad del adoptante o adoptantes para expedicion del certificado de idoneidad, asi como dar
seguimiento al proceso de integracion de las nifas, nifios y adolescentes adoptados para verificar su
adaptacion al nucleo familiar;

Coadyuvar con el Ministerio PUblico aportando los elementos a su alcance en la proteccion de la
infancia y de incapaces que carezcan de familiares y en los procedimientos judiciales civiles y
familiares que les afecten, de acuerdo con las disposiciones legales correspondientes;

Establecer, desarrollar, coordinar y ejecutar programas y acciones en materia de alimentacion y
nutricion familiar, que permita a los beneficiarios de esta Ley superar la vulnerabilidad en la que se
encuentran;

Planear, organizar y coordinar la realizacion de estudios, diagnosticos e investigaciones para el
desarrollo de acciones que mejoren el nivel nutricional de las nifias y nifios en edad escolar a nivel
preescolar y basica que contribuyan al combate de la desnutricidn y obesidad infantil en la Entidad:

Establecer, organizar, coordinar y ejecutar programas, acciones y servicios de prevencién de la
discapacidad, y tratamiento rehabilitatorio no hospitalario de la discapacidad, asi como favorecer la
integracion social de personas con discapacidad;

Realizar acciones de apoyo y formacién educativa para la integracién social y de capacitacion para el
trabajo a los beneficiarios de esta Ley, en coordinacion con las dependencias y organismos de la
administracion publica estatal;

Establecer, organizar, coordinar y ejecutar programas, acciones y servicios que favorezcan el respeto
a los derechos del adulto mayor en estado de vulnerabilidad que fomenten su autoestima, procurando
Ssu apoyo, evolucidn y reinsercién al nucleo familiar y social;



XIII.  Establecer, organizar, coordinar, fomentar y ejecutar programas y acciones de prevencion y atencion
de las adicciones, brindando atencion primaria a la salud de los miembros del grupo familiar, que
propicien una cultura de salud mental, vinculado en lo conducente con las atribuciones del Sistema
Estatal de Salud;

XIV.  Promover de forma permanente programas y acciones que protejan el desarrollo de la familia,
fomenten la paternidad responsable, asi como la planificacién e integracién familiar que propicien la
preservacion de los derechos de la nifiez a la satisfaccion de sus necesidades, a la salud fisica y
mental, asi como disenar platicas previas a la celebracion del matrimonio, con el fin de erradicar la
violencia familiar y conciliar la vida familiar y laboral;

XV. Promover la difusion de los programas, acciones y servicios del DIFEM y de los SMDIF, a través de
los medios de comunicacion, con el objeto de fomentar la cultura de la asistencia social;

XVI.  Instrumentar y administrar un Sistema Estatal de Informacién de Asistencia Social, para la generacién
de estadisticas en la materia;

XVII. Promover y fomentar la realizacion de estudios e investigaciones sobre e! desarrollo integral de la
familia, sus miembros y en general, sobre los beneficiarios de esta ley, tendientes a la atencion de
las problematicas que limiten el restablecimiento de las condiciones de vulnerabilidad, mediante la
creacidn de las instancias especializadas, de acuerdo a la disponibilidad presupuestal;

XVIII. Promover y fomentar la capacitacion, profesionalizacion y especializacién de los servidores publicos
en la prestacion de servicios de asistencia social

XIX.  Coadyuvar en el auxilio de damnificados en casos de desastres naturales, en coordinacion con las
dependencias y organismos auxiliares de la administracion publica estatal, federal y municipal, en los
términos de las disposiciones juridicas aplicables;

XX. Promover e impulsar el uso adecuado de los recursos destinados a los programas, acciones y servicios
de asistencia social, en cumplimiento a los objetivos de esta Ley;

XXI.  Supervisar la adecuada operacidn de los programas de asistencia social por parte de los SMDIF, con
la finalidad de que se apeguen a los objetivos del Sistema Estatal; y

XXII. Los demas que le confieran los ordenamientos legales.

LEY QUE CREA LOS ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS DE ASISTENCIA SOCIAL,
DE CARACTER MUNICIPAL, DENOMINADOS "SISTEMAS MUNICIPALES PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DE LA FAMILIA"

CAPITULO PRIMERO

CONSTITUCION Y FINES

Articulo 1.- Se crean los Organismos Publicos Descentralizados de Asistencia Social, de caracter Municipal,
denominados "SISTEMAS MUNICIPALES PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA ,FAMILIA" de los
Municipios de: NAUCALPAN, _TLALNEPANTLA DE BAZ, ECATEPEC, NEZAHUALCOYOTL, TOLUCA,
CUAUTITLAN IZCALLI, ATIZAPAN DE ZARAGOZA, TULTITLAN, HUIXQUILUCAN, LERMA, COACALCO DE
BERRIOZABAL, LA PAZ, METEPEC, CUAUTITLAN, VALLE DE BRAVO, TEXCOCO, TECAMAC, NICOLAS
ROMERO, IXTAPALUCA, ATLACOMULCO, TEPOTZOTLAN, ZUMPANGO, IXTLAHUACA, JILOTEPEC,
TENANCINGO, TIANGUISTENCO, ZINACANTEPEC, TEJUPILCO, HUEHUETOCA, CHALCO, ACULCO,
ALMOLOYA DEL RIO, ALMOLOYA DE ALQUISIRAS, ALMOLOYA DE JUAREZ, AMATEPEC, ATLAUTLA,
APAXCO, AXAPUSCO, COATEPEC HARINAS, CHAPA DE MOTA, CHAPULTEPEC, CHIAUTLA, CHIMALHUACAN,
DONATO GUERRA, EL ORO, IXTAPAN DE LA SAL, IXTAPAN DEL ORO, JOCOTITLAN, JOQUICINGO,
JUCHITEPEC, MEXICALCINGO, NOPALTEPEC, OCUILAN, OTZOLOAPAN, OTZOLOTEPEC, OTUMBA,
POLOTITLAN, PAPALOTLA, RAYON, SAN SIMON DE GUERRERO, SOYANIQUILPAN, SULTEPEC,
TEMAMATLA, TEMASCALTEPEC, TEMASCALCINGO, TEMOAYA, TENANGO DEL AIRE, TENANGO DEL VALLE,
TEOTIHUACAN, TEPETLIXPA, TEXCALYACAC, TIMILPAN, VILLA DE ALLENDE, VILLA DEL CARBQN,
ZACAZONAPAN, ZUMPAHUACAN, ACAMBAY, ACOLMAN, AMANALCO, AMECAMECA, ATENCO, ATIZAPAN,
AYAPANGO, CALIMAYA, CAPULHUAC, COCOTITLAN, COYOTEPEC, CHICOLOAPAN, CHICONCUAC,
ECATZINGO, HUEYPOXTLA, ISIDRO FABELA, JALTENCO, JILOTZINGO, JIQUIPILCO, MALINALCO,
MELCHOR OCAMPO, MORELOS, NEXTLALPAN, OCOYOACAC, OZUMBA, SAN ANTONIO LA ISLA, SAN FELIPE
DEL PROGRESO, SAN MARTIN DE LAS PIRAMIDES, SAN MATEO ATENCO, SANTO TOMAS, TEMASCALAPA,
TEOLOYUCAN, TEQUIXQUIAC, TEPETLAOXTOC, TEXCALTITLAN, TEZOYUCA, TLALMANALCO, TLATLAYA,
TONATICO, TULTEPEC, VILLA DE GUERRERO, VILLA VICTORIA, VILLA DE CHALCO SOLIDARIDAD,
XALATLACO, XONACATLAN Y ZACUALPAN. DIF -




Articulo 2.- Los 6rganos para el Desarrollo Municipal de la Familia, que se constituyen para cada municipio,
tendran su domicilio social en la Cabecera Municipal correspondiente.

Articulo 3.- Los organismos a que se refiere esta Ley, tendran los siguientes objetivos de asistencia social

y beneficio colectivo:

L Asegurar la atencion permanente a la poblacion marginada, brindando servicios integrales de
asistencia social, enmarcados dentro de los Programas Basicos del Sistema para el Desarrollo Integral
de la Familia en el Estado de México, conforme a las normas establecidas a nivel Nacional y Estatal;

II. Promover los minimos de bienestar social y el desarrollo de la comunidad, para crear mejores
condiciones de vida a los habitantes del Municipio;

III. Fomentar la educacion escolar y extraescolar e impulsar el sano crecimiento fisico y mental de la
nifez;

IV.  Coordinar las actividades que en materia de asistencia social realicen otras Instituciones pulblicas o
privadas en el municipio;

V. Impulsar, promover o gestionar la creacion de Instituciones o establecimientos de asistencia social,
en beneficio de menores en el estado de abandono, de senescentes y de discapacitados sin recursos;

VI.  Prestar servicios juridicos y de orientacion social a menores, senectos y discapacitados carentes de
recursos econdmicos, asi como a la familia para su integracion y bienestar;

VII. Procurar permanentemente la educacién de los objetivos y programas del Sistema Municipal y los
que lleve a cabo el D.I.F. Estatal, a través de Acuerdos, Convenios o cualquier figura juridica,
encaminados a la obtencién del bienestar social;

VIII. Impulsar acciones para promover el desarrollo humano integral de los adultos mayores, coadyuvando
para que sus distintas capacidades sean valoradas y aprovechadas en el desarrollo comunitario,
econdmico y social;

IX. Los demas que le encomienden las leyes.

CAPITULO SEGUNDO
PATRIMONIO

Articulo 4.- El Patrimonio de los Organismos Publicos Descentralizados Municipales, se integrara con los

siguientes recursos:

I. Los derechosy bienes muebles e inmuebles que anualmente poseen los Comités Municipales del D.IL.F.,
y que sean propiedad de los Municipios;

II. El presupuesto que le sea asignado por el Ayuntamiento y que se contendrd anualmente en su
presupuesto de egresos, asi como los bienes y demas ingresos que el Gobierno del Estado, la
Federacion o cualquier otra Entidad o Institucion les otorguen o destinen;

III. Las aportaciones, donaciones, legados vy las liberalidades que reciba de personas fisicas o morales;

IV. Los rendimientos, recuperaciones, bienes, derechos y demas ingresos que le generen sus inversiones,
bienes y operaciones;

V. Las concesiones, permisos, licencias y autorizaciones que les otorguen conforme a las Leyes; y

VI. En general los demas bienes, derechos e ingresos que obtengan por cualquier titulo legal.

Articulo 5.- Los bienes que constituyan el patrimonio de los Organismos Publicos Descentralizados de
caracter Municipal, sélo podran gravarse con la anuencia expresa del Ayuntamiento respectivo, cuando a
Juicio de éste asi convenga al financiamiento de obras y servicios a su cargo, y previa autorizacion en su
caso de la H. Legislatura Local.

Articulo 6.- Para la enajenacion de bienes inmuebles considerados como propios de los Organismos, asi
como la desincorporacion de los bienes inmuebles afectos al servicio de asistencia social, sélo podran
enajenarse en subasta publica al mejor postor, debiendo entregar el producto de la venta a los Organismos.
Y previa la autorizacion de la Legislatura Local.

Articulo 7.- Los Organismos llevaran un libro de inventario debidamente autorizado y actualizado que
contendra:




I. La descripcion de los bienes muebles e inmuebles que forman su patrimonio, fecha y forma de su
adquisicion;
II. Su destino y movimiento que llegasen a ocurrir.

Articulo 8.- Los Organismos Municipales, deberan elaborar sus presupuestos anuales de operacion y de
inversion, especificandose los ingresos que espera recibir y la forma en que ejercera sus recursos
disponibles. Estos presupuestos debidamente autorizados por la Junta de Gobierno, seran sometidos a la
consideracion del H. Ayuntamiento, quien en su caso podra modificarlos o aprobarlos.

Articulo 9.- Los Organismos a que se refiere la presente Ley, también anualmente deberan elaborar su
programa de trabajo a realizar en su ejercicio inmediato para someterlo a la consideracion del H.
Ayuntamiento.

Articulo 10.- El Inventario patrimonial, los presupuestos financieros y el programa de trabajo de los
Organismos, a que se refieren los Articulos precedentes, deberan ser presentados para su aprobacion
correspondiente, en un plazo de 60 dias anteriores a su ejercicio inmediato.

CAPITULO TERCERO
ORGANIZACION

Articulo 11.- Seran érganos Superiores de los Organismos:
I. La Junta de Gobierno;

II. La Presidencia; y

II1. La Direccion.

Articulo 12.- El Organo Superior de los Organismos serd la Junta de Gobierno, la cual se integrara con un
Presidente, un Secretario, un Tesorero y dos Vocales. Recayendo la Presidencia en la persona que al efecto
nombre el C. Presidente Municipal, lo mismo el Secretario, que en todo caso sera el Director el Tesorero
sera la persona que designe el Presidente de la Junta de Gobierno y los Vocales seran dos funcionarios
Municipales, cuya actividad se encuentre mas relacionada con los objetivos de los Organismos.

Articulo 13.- La Junta de Gobierno tendra las siguientes facultades y obligaciones:

I. Representar al Sistema Municipal, con el poder mas amplio que en derecho proceda, lo cual hara a
través del Presidente de la propia Junta;

II. Conocer y en su caso aprobar, los Convenios que el Sistema Municipal celebre para el mejor
cumplimiento de sus objetivos;

III. Aprobar el Reglamento Interno y la Organizacion General del Sistema Municipal, asi como los manuales
de procedimientos y servicios al publico;

IV. Aprobar los planes y programas de trabajo del Sistema Municipal que en todo caso seran acordes de
los planes y programas del DIFEM;

V. Aprobar los presupuestos, informes de actividades y estados financieros anuales;

VI. Otorgar a personas o Instituciones Poder General Especial para representar al Sistema Municipal;

VII. Proponer convenios de coordinacién con Dependencias o Instituciones que consideren necesarios para
el cumplimiento de los objetivos del Sistema Municipal;

VIII. Extender los nombramientos del personal del Sistema Municipal de acuerdo con las disposiciones
juridicas aplicables;

IX. Proponer los planes y programas de trabajo del Sistema Municipal; y

X. Fomentar y apoyar a las organizaciones o asociaciones privadas cuyo objeto sea la prestacion de
servicios de asistencia social;

XI. Autorizar la contratacion de créditos, asi como la aceptacion de herencias, legados o donaciones, cuando
éstas sean condicionadas o se refieran a bienes en litigio;

XII. Todas las demas que sean necesarias para el cumplimiento de los objetivos del Sistema Municipal.




Articulo 13 Bis.- La Junta de Gobierno celebrara sesiones ordinarias por lo menos en forma bimestral y
las extraordinarias que sean necesarias cuando las convoque el Presidente o la mayoria de sus
miembros.

Articulo 13 Bis A.- Habra quérum en las sesiones de la Junta de Gobierno cuando concurran mas de la
mitad de sus integrantes, entre los que debera estar el Presidente o quien legalmente lo supla, y sus
resoluciones se tomaran por mayoria de votos de los miembros presentes. El Director tendra voz pero no
voto en las sesiones.

Articulo 13 Bis B.- Por cada miembro propietario de la Junta se nombrara un suplente, con excepcion
del Presidente, quien sera suplido por el Secretario.

Articulo 13 Bis C.- los cargos de los miembros de la Junta seran honorificos.

Articulo 13 Bis D.- Corresponde al Secretario de la Junta, entre otras actividades administrativas que le
encargue el Presidente, llevar actualizado el libro de actas que él redactard, elaborar el orden del dia de las
sesiones y formular la convocatoria a éstas.

Articulo 13 Bis E.- La Presidencia tendra las atribuciones y obligaciones siguientes:

L. Cumplir los objetivos, funciones y labores sociales del Organismo;

II. Ejecutar los acuerdos y disposiciones de la Junta de Gobierno;

III. Dictar las medidas y acuerdos necesarios para la proteccion de la infancia, el senescente, el
discapacitado y la integracion de la familia; asi como para cumplir con los objetivos del Organismo;

IV.  Proponer a la Junta de Gobierno el Reglamento Interno del Organismo y sus modificaciones; asi como
los manuales de organizacién, de procedimientos y de servicios al publico;

V. Proponer a la Junta de Gobierno los planes y programas de trabajo del Organismo;

VI.  Celebrar los convenios necesarios con las dependencias y entidades publicas para el cumplimiento
de los objetivos del Organismo;

VII. Otorgar poder general o especial en nombre del organismo, previo acuerdo de la Junta de Gobierno;

VIII. Presidir el Patronato a que se refiere el articulo 19 de la presente Ley y proponer a la Junta de
Gobierno a las personas que puedan integrarlo;

IX.  Proponer a la Junta de Gobierno los nombramientos y remociones del personal del Organismo;

X. Presentar a la Junta de Gobierno los proyectos de presupuestos, informes de actividades y de estados
financieros anuales para su aprobacion;

XI.  Solicitar asesoria de cualquier naturaleza a las personas o instituciones que estime conveniente;

XII.  Conducir las relaciones laborales del Organismo de acuerdo con las disposiciones legales aplicables;

XIII. Rendir los informes que la Junta de Gobierno le solicite;

XIV. Revisar y autorizar los libros de Contabilidad y de inventarios que deba llevar el Organismo;

XV. Pedir y recibir los informes que requiera del personal del Organismo;

XVI. Las demas que le confieran los ordenamientos legales y la Junta de Gobierno.

Articulo 14.- Corresponde a la Direccion:

I. Dirigir los servicios que debe prestar el Sistema Municipal con la asesoria del DIFEM;

II. Dirigir el funcionamiento del Sistema en todos sus aspectos, ejecutando los planes y programas
aprobados;

ITII. Rendir los informes parciales que la Junta de Gobierno o la Presidencia les solicite;

IV. En coordinacion con el Tesorero ejecutar y controlar el presupuesto del Sistema Municipal, en los
términos aprobados; y

V. Las demds que sean necesarias para el ejercicio de los anteriores a juicio de la Junta de Gobierno y la
Presidencia.

Articulo 15.- El Tesorero sera responsable del manejo del presupuesto del Sistema Municipal, lo cual hara
en coordinacion con el Director, debiendo informar los estados financieros mensualmente a la Junta de
Gobierno o cuando ésta y la Presidencia lo soliciten.




Articulo 16.- El Sistema Municipal se normara por las disposiciones generales técnicas, operativas y
administrativas que los de convenios se desprendan a que dicte para el efecto el Sistema Estatal.

Articulo 17.- El Sistema Municipal establecera Subsistemas Municipales en las Comunidades del Municipio
a propuesta del C. Presidente Municipal.

Articulo 18.- El Sistema Municipal se sujetara a la rectoria, normatividad y control de los programas y
acciones del Sistema Estatal.

Articulo 19.- Podra formarse dentro del seno del Sistema Municipal un patronato con representaciones
del Municipio y de los Sectores Sociales y Privado, determinando la Junta de Gobierno su organizacion,
funcionamiento y objetivos que seran principalmente, los de allegarse recursos para el cumplimiento de los
programas de organizacién y funcionamiento interno que se regularan conforme al Reglamento que se
expida.

Articulo 20.- Las relaciones laborales del Sistema Municipal y sus trabajadores, se regiran por el Estatuto
Juridico de los Trabajadores al Servicio de los Poderes del Estado, de los Municipios y de los Organismos
Coordinados y Descentralizados de Caracter Estatal.

CAPITULO CUARTO
CONTROL Y VIGILANCIA

Articulo 21.- Los Sistemas Municipales para el Desarrollo Integral de la Familia de los Municipios estaran
sujetos al control y vigilancia, la Contaduria General de Glosa del Estado de México, quien la ejercera a
través de un representante.

Articulo 22.- La contabilidad de los Sistemas Municipales se llevara a cabo a través de un contador que al
efecto designe la Junta de Gobierno respectiva con las obligaciones que ésta Ultima le imponga.

CAPITULO QUINTO
PRERROGATIVAS Y FRANQUICIAS

Articulo 23.- Los Sistemas Municipales gozaran respecto a su patrimonio y a los actos y contratos que
celebren, de las franquicias, prerrogativas y exenciones de caracter econdmico que dispongan las Leyes.

BANDO MUNICIPAL DE ALMOLOYA DE JUAREZ 2014

SECCION X
DEL SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA

Articulo 115. La asistencia social estara a cargo del Organismo Publico Descentralizado Sistema Municipal
para el Desarrollo Integral de la Familia que cumplira los fines y objetivos de su creacion.

Articulo 116. El Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio, basara sus
actuaciones en la aplicacion de la ley que crea los organismos publicos descentralizados de asistencia social,
de caracter municipal denominados “Sistemas Municipales para el Desarrollo Integral de la Familia” y en los
demas ordenamientos que sean aplicables.




OBJETIVO GENERAL

El presente manual se expone con la finalidad de proporcionar informacion precisa para el
desarrollo de las actividades de cada tramite y servicio que otorga el Sistema Municipal para el
Desarrollo Integral de la Familia de Almoloya de Juarez, incrementando las habilidades de los
servidores publicos, mediante la formalizacion y estandarizacion de los métodos y procedimientos

de trabajo.

El presente, aplica a todos los servidores publicos, integrantes de cada una de las areas y

programas que conforman al Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de

Almoloya de Juarez.




ESTRUCTURA ORGANICA

Junta de Gobierno
1. Presidencia
1.1 Secretaria Particular
2. Direccién
2.1 Alimentacion y Nutricidn Familiar
2.1.1 Horta DIF
2.2 Atencion a Victimas por Maltrato y Abuso
2.3 Asistencia Social a los Adultos Mayores
2.4 Fomento a la Integracion de la Familia
2.5 Orientacidn y Atencién Psicoldgica y Psiquiatrica
2.6 Prevencion de las Adicciones
2.7 Fomento a la Cultura de Equidad de Género
2.8 Atencion Integral a la Mujer
2.8.1 Salud Mental de la Mujer
2.8.2  Atencion Integral a la Madre Adolescente
2.9 Bienestar y Orientacién Juvenil
2.10 Asistencia Social a la Juventud
2.11 Promocion de la Salud
2.12 Coordinacion de Programas
2.13 Desayunos Escolares
2.13.1 Desayunos Escolares Frios y Raciones Vespertinas
2.13.2 Desayuno Escolar Comunitario
2.14 Servicios Juridico-Asistenciales a la Familia
2.15 Servicios para el Desarrollo Comunitario
2.16 Asistencia Social a Personas con Discapacidad
2.16.1 Integracion Social de Personas con Discapacidad
2.16.2 Prevencion de la Discapacidad
2.16.3 Atencidon Médica y Paramédica a Personas con Discapacidad

2.16.4 Rehabilitacion de Personas con Discapacidad en URIS

3. Tesoreria
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OBJETIVO Y FUNCIONES POR UNIDAD ADMINISTRATIVA

-JUNTA DE GOBIERNO-

OBJETIVO

Establecer los lineamientos de operacion del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de
Almoloya de Juarez y regular su correcto funcionamiento para el cumplimiento de los objetivos y metas
programadas.

FUNCIONES:

1.

Representar al Sistema Municipal, con el poder mas amplio que en derecho proceda, lo cual hard a
través del Presidente de la propia Junta;

Conocer y en su caso aprobar, los Convenios que el Sistema Municipal celebre para el mejor
cumplimiento de sus objetivos;

Aprobar el Reglamento Interno y la Organizacion General del Sistema Municipal, asi como los manuales
de procedimientos y servicios al publico;

Aprobar los planes y programas de trabajo del Sistema Municipal que en todo caso seran acordes de
los planes y programas del DIFEM;

Aprobar los presupuestos, informes de actividades y estados financieros anuales;

Otorgar a personas o Instituciones Poder General Especial para representar al Sistema Municipal;
Proponer convenios de coordinacion con Dependencias o Instituciones que consideren necesarios para
el cumplimiento de los objetivos del Sistema Municipal;

Extender los nombramientos del personal del Sistema Municipal de acuerdo con las disposiciones
juridicas aplicables;

Proponer los planes y programas de trabajo del Sistema Municipal; y

Fomentar y apoyar a las organizaciones o asociaciones privadas cuyo objeto sea la prestacion de
servicios de asistencia social;

Autorizar la contratacion de créditos, asi como la aceptacion de herencias, legados o donaciones,
cuando éstas sean condicionadas o se refieran a bienes en litigio;

Todas las demas que sean necesarias para el cumplimiento de los objetivos del Sistema Municipal.

PRESIDENCIA

OBJETIVO:

Establecer, desarrollar y evaluar los programas encaminados a la proteccion de la infancia, la integracion y
la asistencia familiar y social, de conformidad con lo dispuesto por la Ley de Asistencia Social del Estado de
México y Municipios.

FUNCIONES:

Cumplir los objetivos, funciones y labores sociales del Organismo;

Ejecutar los acuerdos y disposiciones de la Junta de Gobierno;

Dictar las medidas y acuerdos necesarios para la proteccion de la infancia, el senescente, el
discapacitado y la integracion de la familia; asi como para cumplir con los objetivos del Organismo;
Proponer a la Junta de Gobierno el Reglamento Interno del Organismo y sus modificaciones; asi como
los manuales de organizacion, de procedimientos y de servicios al publico;

Proponer a la Junta de Gobierno los planes y programas de trabajo del Organismo;

Celebrar los convenios necesarios con las dependencias y entidades publicas para el cumplimiento de
los objetivos del Organismo;

Otorgar poder general o especial en nombre del organismo, previo acuerdo de la Junta de Gobierno;
Presidir el Patronato a que se refiere el articulo 19 de la presente Ley y proponer a la Junta de Gobierno
a las personas que puedan integrarlo;

Proponer a la Junta de Gobierno los nombramientos y remociones del personal del Organismo;
Presentar a la Junta de Gobierno los proyectos de presupuestos, informes de actividades y de estados
financieros anuales para su aprobacion;




« Solicitar asesoria de cualquier naturaleza a las personas o instituciones que estime conveniente;

« Conducir las relaciones laborales del Organismo de acuerdo con las disposiciones legales aplicables;
« Rendir los informes que la Junta de Gobierno le solicite;

« Revisar y autorizar los libros de Contabilidad y de inventarios que deba llevar el Organismo;

o Pedir y recibir los informes que requiera del personal del Organismo;

« Las demas que le confieran los ordenamientos legales y la Junta de Gobierno.

1.1 SECRETARIA PARTICULAR

OBIJETIVO:
Contribuir a la eficiente atencion de los asuntos de la Presidencia, mediante la organizacion y coordinacion
de las actividades de la oficina y despacho de asuntos bajo su responsabilidad.

FUNCIONES:

« Atender la audiencia que le encomiende la titular de la Presidencia del Sistema, asi como registrar y
controlar las peticiones de funcionarios y particulares.

« Controlar y manejar la agenda personal y oficial de la titular de la Presidencia, para hacer mas expeditas
sus actividades.

« Realizar el seguimiento a los acuerdos emanados de la Presidencia.

» Atender y desempefar oportunamente todos aquellos asuntos y/o comisiones que le sean delegados
por la Presidencia.

« Concertar con las areas respectivas los eventos, actividades, reuniones y citas a celebrar en las que
asista la titular de la Presidencia.

« Formular el programa de actividades de la titular de la Presidencia y supervisar que todo evento en el
que participe se efectlie conforme a lo previsto.

« Orientar y canalizar al usuario publico al area competente que corresponda, de acuerdo a la peticién o
asunto planteado.

« Asistir a las reuniones de trabajo convocadas por la Presidencia y elaborar la minuta de la junta
respectiva, asi como realizar el seguimiento a los acuerdos emitidos por las mismas.

o Atender y realizar el seguimiento a las peticiones tanto verbales como escritas que se generen en las
giras que realiza la titular de la Presidencia.

« Participar, por instrucciones de la titular de le Presidencia, en todos aquellos actos y eventos, para
garantizar la representatividad del organismo.

o Revisar, registrar, turnar y realizar seguimiento a la correspondencia dirigida a la titular de la
Presidencia, para hacer mas expeditas sus actividades.

« Desarrollar las demas funciones inherentes al area de su competencia.

2. DIRECCION GENERAL

Objetivo:

Planear, organizar, dirigir y controlar las acciones de las diferentes unidades administrativas del
organismo, tendientes a dar cabal cumplimiento al objetivo institucional de procurar el bienestar familiar,
con base en las politicas, normas, disposiciones generales y criterios de evaluacion establecidos, en
coordinacion con la Presidencia y aprobados por la Junta de Gobierno.

Funciones:

« Dirigir los servicios que debe prestar el Sistema Municipal con la asesoria del DIFEM;

« Dirigir el funcionamiento del Sistema en todos sus aspectos, ejecutando los planes y programas
aprobados;

« Rendir los informes parciales que la Junta de Gobierno o la Presidencia le solicite;

o En coordinacién con el Tesorero ejecutar y controlar el presupuesto del Sistema Municipal, en los
términos aprobados; y

« Las demas que sean necesarias para el ejercicio de los anteriores a juicio de la Junta de Gobierno y la
Presidencia. DIF




2.1 ALIMENTACION Y NUTRICION FAMILIAR
2.1.1 CANASTA MEXIQUENSE (CAMEX)

Identificacion del Procesos:
Asesoria para la entrega de insumos alimentarios.

Objetivo.

Fortalecer el nivel de alimentacion y apoyo a la economia familiar de la poblacion con mayor indice de
marginacion, en especial a los grupos considerados de alto riesgo, como menores de cinco afios, mujeres
gestantes, madres lactantes, personas con discapacidad y adultos mayores, a través de la orientacion
alimentaria, el fomento de la produccién de alimentos para autoconsumo, la ayuda alimentaria directa y los
Centros de Atencidn y Vigilancia Nutricional.

Funciones:

« Realizar e impartir platicas de higiene, nutricion y salud a la poblacién vulnerable de las comunidades
de Almoloya de Juarez, beneficiadas con el programa.

o Realizar el levantamiento y realizacién del padrén de beneficiarios con la ayuda alimentaria.

« Entregar la ayuda alimentaria directa a los beneficiarios.

« Efectuar la vigilancia nutricional del menor de cinco afios.

« Desarrollar las demas funciones inherentes al area de su competencia.

Alcance:

Aplica a toda la poblacién que solicite apoyo alimentarios y a todos los servidores publicos adscritos al
Sistema Municipal DIF, al programa Canasta Mexiquense, para la correcta operatividad del servicio que se
ofrece.

Referencias:

« Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos

«  Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México

o Ley de Asistencia Social

« Ley de Asistencia Social del Estado de México y Municipios

« Ley que crea a los Organismos Publicos Descentralizados, de Asistencia Social, de Caracter Municipal,
denominados “Sistemas Municipales para el Desarrollo Integral de la Familia” Gaceta del Gobierno. 16
de julio de 1985.

o Gaceta de Gobierno del Estado de México, de fecha 28 de febrero de 2014.

« Bando Municipal de Aimoloya de Juarez 2014.

« Reglamento Interior del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Almoloya de
Juarez.

Responsabilidades:

+ Es responsabilidad del promotor del Programa registrar los datos personales de los solicitantes en el
Formato Unico de Registro (FUR) a través de una visita domiciliaria, con la finalidad de verificar el
cumplimiento de los requisitos establecidos en las reglas de operacién que otorga el DIFEM.

o Los FUR y la documentacién soporte, estaran bajo resguardo del promotor para cualquier consulta
posterior o revision del programa.

« Es responsabilidad del Promotor del Programa, integrar el padrén de beneficiarios y sera la Direccion
de Alimentacion y Nutricién Familiar del DIFEM quien los valide.

o El responsable del Programa capturara via internet en linea el padron de beneficiarios, una vez
terminada la captura en base a su asignacion podra ser revisado y validado por el supervisor del DIFEM
y, posteriormente imprimira sello electronico de entregado y validado y lo entregara en las oficinas que
ocupa la Direccion de Alimentacion y Nutricion Familiar del DIFEM.

o El responsable del Programa deberan mostrar los FUR y la documentacidon soporte que avale el
cumplimiento de los requisitos para ser considerados como beneficiarios del programa.

« El responsable del Programa deberd elaboraran el Diagndstico Situacional Comunitario el cual debera
contener los siguientes apartados:




a) Croquis del municipio que identifica a las comunidades a beneficiar.

b) Lista de beneficiarios, con folio y domicilio.

c) Croquis de la comunidad resaltando los puntos mas importantes e identificando la ubicacion de
los beneficiarios.

d) La documentacion a que se refiere los incisos d y e permanecera bajo resguardo del SMDIF y
estara a la vista para su consulta.

« El responsable del Programa deberd informar a los beneficiarios en cada una de las localidades fecha,
hora y lugar en el cual deberan acudir para recibir las acciones complementarias de orientacién
alimentaria y su despensa.

Insumos:

Los solicitantes deberan hacer llegar solicitud por escrito a la Presidencia o Direccion del Sistema Municipal
DIF. De igual forma, los interesados podran presentarse en las instalaciones del Sistema para recibir
atencion personal o en su defecto asistir a las reuniones pactadas por los promotores del programa en su
comunidad.

Deberan realizar los siguientes requisitos:
- Llenar el Formato Unico de Registro
- Presentar documentos de beneficiario:

a. Identificacion Oficial (acta de nacimiento, en caso de ser menor de edad).

b. CURP.

c. Para enfermos cronicos y/o mujeres en periodo de lactancia, entregar un certificado médico que
acredite el estado de salud.

d. Para mujeres en periodo de lactancia, mostrar el certificado de nacimiento del infante.

e. Entregar croquis en el que se muestre la forma de llegar al hogar de la persona beneficiada.

- Presentar documentos de cobeneficiario (persona que en determinado caso, puede recoger la despensa
en caso de que el beneficiario no pudiera asistir):

a. Identificacion Oficial (acta de nacimiento, en caso de ser menor de edad).

b. CURP.

Resultados:

Poblacion con acceso a dotacion y atencion alimentaria que permita su buen desarrollo nutricional.

Interaccion con otros procedimientos:
Ninguno

Politicas:

« Se entregara bimestralmente insumos alimentarios (despensa) a familias con vulnerabilidad social
(madres solteras adolescentes hasta 21 afios de edad, mujeres embarazadas, mujeres en periodo de
lactancia, menores de cinco afios, personas que presenten padecimientos crénicos y adultos mayores
(de 60 a 64 anos), de comunidades preferentemente marginadas en zonas indigenas, rurales y urbano
marginadas, haciéndolo constar con documento oficial que acredite que pertenece a cualquiera de
estos grupos.

« Se dara preferencia a la poblacion en condiciones de pobreza extrema y/o de vulnerabilidad social.

« Elapoyo es exclusivamente por un ano, y los beneficiarios que se encontraban en el padron del ejercicio
anterior al presente, podran permanecer en el programa, siempre y cuando cumplan con lo establecido
en las reglas de operacion.

« Los solicitantes no deberan recibir apoyo alimentario de ninglin programa social.

« Las enfermedades cronicas o no transmisibles son afecciones de larga duraciéon con una progresion
generalmente lenta. Para el caso de enfermos crénicos se podran incluir diabetes tipo (1 y II),
hipertension arterial, cancer, enfermedad pulmonar obstructivo cronica (EPOC). Y de las infecciosas,
el sindrome de inmunodeficiencia adquirida (SIDA), ademas este tipo de beneficiarios tendran que
contar con la constancia médica que acredite el diagndstico de una Institucién oficial (ISEM, IMSS,
ISSEMYM, ISSSTE, DIF o médico con cédula profesional).

« El trdmite de registro de los solicitantes es gratuito y no significa necesariamente su incorporacion al
programa. DIF




» Los solicitantes deberan conducirse con veracidad en los datos que proporcione al momento de llenar
el FUR.

» Los beneficiarios deberan participar en las actividades que el SMDIF programe para llevar las acciones
complementarias del programa.

« El solicitante deberan destinar la despensa para los fines establecidos, la cual no podran vender,
intercambiar, o desperdiciar.

« El beneficiario debera firmar en el libro florete la recepcion de la despensa.

« Las decisiones que se toman para determinar si una persona sera o no, beneficiada con el programa,
dependen de su grado de marginacion, y si entran o no en alguno de los grupos vulnerables
anteriormente mencionados. Ademas, se cuenta con un numero limitado de despensas, por lo que
todas aquellas personas que se registran y no puedan ser beneficiadas, quedaran en una lista de
espera para el siguiente ciclo de apoyo, siempre y cuando sigan cumpliendo con los requisitos.

Desarrollo:

Se reciben las solicitudes del programa en la Presidencia o Direccion del SMDIF, las registran y envian a la
Coordinacion de Programas para que sean revisadas y se pasen al promotor del programa; quien realiza el
registro de beneficiarios en el Formato Unico de Registro, a través de visita domiciliaria para hacer constar
la veracidad de los datos proporcionados por los solicitantes; posteriormente, el promotor del programa
registra via internet el padrén de beneficiarios, el cual es validado por la Direccion de Alimentacién y
Nutricion Familiar del DIFEM. Finalmente, durante el transcurso de un afo les sera entregada a los
beneficiarios, una despensa bimestralmente.

Diagramacion:

COORDINACION DE CANASTA MEXIQUENSE
RECEPCION PROGRAMAS

Se recibe y canaliza a la
Coord. de Programas
para su atencién

Revisa y envia al
programa para dar
respuesta

Solicitud

) 4

Se analizan los
»( 3 | requerimientos y se da
respuesta

Solicitud

Se cotejan los
documentos que
presenta el solicitante

el solicitante cuen
con todos los requisitos
necesarios, serd
beneficiado.




Medicion:
Numero de beneficiados/nimero de solicitantes.

Registro de evidencias:

Formato Unico de Registro.

Minuta de reuniones.

Lista de asistencia a talleres.

Padron de Beneficiarios validado por el DIFEM.
Programa Operativo Anual 2014.

Formatos e Instructivos
Formato Unico de Registro.
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INTEGRACION F AMILIAR |
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oo pal e

CONDICION SOCIOECONOMICA'Y VIVIENDA |

QCUPACION DEL JEFE DE FAMILIA: GASTO SEMANALS: ~-100.00  10T.00ASDD.D0  3501.00 A 1000.00
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CULTMA ALMENTOS: ~ S| | MO DESTINO DELOS ALMENTOS:  [VENTA | [COMNSLMT | —VENTA Y COMSUMD |

RECIBE APOYO DE ASISTENCIA SOCIAL: “ S| NO CUAL:
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NOMBRE FIRMA O HUELLA DEL BEMEFICIA RIC NOMBRE Y FIRMA DEL ENCUESTADOR

CROQUIS DE UBICACION DEL DOMICILIQ DEL BENEFICIARIO CON REFERENCIAS |

Los datos personales recabados seran protegidos, incorporados v tratados en la base de datos comespondientes al programa “canasta
mex iguense” a carge del sistema para el desamolp integral de la familia, con la finaidad deacreditar la incorporacion de los interezados
en recibir los beneficios del programa, asi como fransparentar el uso y aplicacion de los recursos del mismo; lo anterior, con fundamento
en b dispuesto por el articulo 10 de la ley de Asistencia Social del Estado de México v el arficulo 3 del Reglamento interno del Sistema
para el Desarmllo | ntegral de la Familia del Estado de México. Dicha base fue registrada ante el Instituto de Transparencia v Acceso a b
Informacién Piblica del Estado de México v Municipios v demas nomatividad apicables, ademas de otras transmisiones previstas en b
Ley.

La Unidad Administratva responsabke de B base de datos referda en el Departamento de Nutricion Familier de la Direccion de
Alimentacion y Mutricidn Familiar del DIFEM y el domiciio donde el interesado podrd ejercer log derechos de acceso y cormeccion ante b
misma, es en puerto de Palos esquina Alvaro Obregdn s/n Col. Isidro Fabela C P. 50170, en Toluca, Estado de México.

Se manifiesta b antes expuesto, en cumplimiento a los numérakes décimo sexto dédmo séptimo de los ineamientos para el manejo,
mantenimiento y seguridad de los datos personakes, que se encuentran en posesion del poder Ejecutivo del Estado de México, las
Dependencias v Organismos Auxiliares, los fideicomizo pdblicos v B Procuraduria General de Justicia, como los sujetos obligados de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica del Estado de México.




2.1.2 CENTRO DE ATENCION Y VIGILANCIA NUTRICIONAL (CAVIN)

Identificacion del Proceso:
Asesoria para la atencién alimentaria a menores de 5 anos.

Objetivo:

Contribuir a la seguridad alimentaria de los menores de cinco afios que se encuentran en condiciones de
riesgo de salud, mediante la entrega de apoyos alimentarios adecuados a su edad y brindando orientacion
alimentaria a sus padres.

Funciones:

Realizar e impartir platicas de higiene, nutricién y salud a los padres de familia de menores de 5 anos
9 meses de edad, beneficiarios del programa.

Entregar apoyo alimentario (despensa) e insumos especificos (formula lactea, papilla) a los
beneficiarios.

Efectuar la vigilancia nutricional del menor de cinco afios.

Alcance:

Aplica a todos los menores de 5.9 anos de edad que presenten desnutricion y a todos los servidores publicos
adscritos al Sistema Municipal DIF, al Centro de Atencion y Vigilancia Nutricional, para la correcta
operatividad del servicio que se ofrece.

Referencias:

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México

Ley de Asistencia Social

Ley de Asistencia Social del Estado de México y Municipios

Ley que crea a los Organismos Publicos Descentralizados, de Asistencia Social, de Caracter Municipal,
denominados “Sistemas Municipales para el Desarrollo Integral de la Familia” Gaceta del Gobierno. 16
de julio de 1985.

Gaceta de Gobierno del Estado de México, de fecha 28 de febrero de 2014.

Bando Municipal de Almoloya de Juarez 2014.

Reglamento Interior del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Almoloya de
Judrez.

Responsabilidades.

Es responsabilidad del promotor del programa identificar las comunidades en las que exista un alto
grado de desnutricion en la mayoria de sus habitantes; reunir a los candidatos, menores de cinco afos,
para tomar peso v talla.

Es responsabilidad del promotor del programa registrar los datos personales de los solicitantes en el
Formato Unico de Registro (FUR) a través de una visita domiciliaria, con la finalidad de verificar el
cumplimiento de los lineamientos que otorga el DIFEM.

Es responsabilidad del promotor del programa, integrar el padron de beneficiarios y entregarlo en la
Direccion de Alimentacion y Nutricion Familiar del DIFEM,

El responsable del programa capturara via internet el padron de beneficiarios, una vez terminada la
captura en base a su asignacion podra ser revisado y validado por el supervisor del DIFEM v,
posteriormente imprimira sello electrénico de entregado y validado y lo entregara en las oficinas que
ocupa la Direccion de Alimentacién y Nutriciéon Familiar del DIFEM.

El responsable del Programa deberan mostrar los FUR y la documentacion que avale el cumplimiento
de los requisitos para ser considerados como beneficiarios del programa.

El responsable del Programa debera elaborar el Diagndstico Situacional Comunitario, el cual debera
contener los siguientes apartados:

a) Croquis del municipio que identifica a las comunidades a beneficiar.

b) Lista de beneficiarios, con folio y domicilio.




c) Croquis de la comunidad resaltando los puntos mas importantes e identificando la ubicacion de los
beneficiarios.
d) La documentacion permanecera bajo resguardo del promotor del programa y estara a la vista para
su consulta.
o El responsable del Programa debera informar a los beneficiarios la fecha, hora y lugar en el cual
deberan acudir para recibir las acciones complementarias de orientacién alimentaria y su despensa.

Insumos:
Se debera hacer llegar solicitud por escrito ante la Presidencia o Direccion del Sistema Municipal DIF. O en
su caso, podran presentarse en las instalaciones del Sistema para recibir atencién personal.

Resultados:
Poblacion menores de 5 afios con acceso a dotacion y atencidn alimentaria que permita su buen desarrollo
nutricional.

Interaccion con otros procedimientos:
Ninguno

Politicas:

o La entrega de insumos alimentarios (despensa) sera Unicamente a menores de cinco anos, que se
encuentren en estado de desnutricidn leve, moderada o grave, en base a la toma de peso y talla, de
zonas indigenas, rurales y urbanas marginadas del municipio.

« La entrega de insumos alimentarios se llevara a cabo de manera mensual durante el transcurso de un
afo.

» El tramite de registro de los solicitantes es gratuito y no significa necesariamente su incorporacion al
programa.

« Los solicitantes deberan conducirse con veracidad en los datos que proporcione al momento de llenar
el FUR.

» Los beneficiarios deberan participar en las actividades que el SMDIF programe para llevar las acciones
complementarias del programa.

« El solicitante debera destinar la despensa para los fines establecidos, la cual no podran vender,
intercambiar, o desperdiciar.

« El beneficiario debera firmar en el libro florete la recepcion de la despensa e insumos especificos.

Desarrollo: )

El responsable u operador (es) del programa realizaran el registro de beneficiarios en el Formato Unico de
Registro, a través de visita domiciliaria para hacer constar la veracidad de los datos proporcionados por los
solicitantes; posteriormente, capturara en linea el padrén de beneficiarios, el cual sera validado por la
Direccion de Alimentacién y Nutricion Familiar del DIFEM. Finalmente, durante el transcurso de un afio les
sera entregada a los beneficiados, una despensa mensualmente y los insumos especificos (formula lactea

y papilla).




Diagramacion:

COORDINACION DE CAVIN
PROGRAMAS

RECEPCION

Se recibe y canaliza a la
Coord. de Programas
para su atencién

Revisa y envia al
programa para dar
respuesta

Solicitud

) 4

Se analizan los
» 3 ) requerimientos y se da
respuesta

Solicitud

Se cotejan los
documentos que
presenta el solicitante

Si el'solicitante cuen
con todos los requisitos
necesarios, serd
beneficiado.

Medicion:
NUmero de beneficiados/nimero de solicitantes.

Registro de evidencias:

Formato Unico de Registro.

Padrén de Beneficiarios validado por el DIFEM.
Programa Operativo Anual 2014.

Formatos e Instructivos
Formato Unico de Registro.
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(REVERSO)

INFORMACION NUTRICIONAL DE LOS MENORES POR FAMILIA |

NOMBRE DEL MENOR PESO | TALLA | NOMBRE DE LA MADRE ESTADO DE NUTRICION

K]]G | ™ [cm NORMAL, LEVE, MODERADO, GRAVE

l
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Los datos seran y tratados en la base de dalos corespondentes al programa “ATENCION A MENORES DE CINCO ANOS" a cargo del sistema pama el
desarrolio integral de la familia. con la fnalidad a de los on recir los del programa, asi como transparentar ol uso y aphcacidn de los recursos del mismo; lo

anterior, con fundamento en lo dispuesio por el articulo 10 de la loy de Asistencia Social de! Estado de México y el articulo 3 del Reglamento interno del Sistema para ol Desarrolio Integral de la Familia del
Estado de México. Dicha base fue registrada ante e Insituto de Transparencia y Acceso a la Informacién Pubica del Estado de México y Municipios y demds normatividad aphcables, ademds de otras
transmisiones previstas en la Ley

La Unidad Administrativa responsable de la base de datos referida en of Departamento de Nutricion Familiar de la Direccion de Alimentacion y Nutricidn Familiar del DIFEM y el domiciio donde el
Interesado podra cjercer los derechos do acceso y correccién ante la misma, es en puerto de Palos esquina Avaro Obregdn sn Col. lsidro Fabela C.P. 50170, en Tolucs, Estado de México

Se manifiesta lo antes expuesto. en cumplimiento a los numérales Gécimo sexto décimo séptimo de los para el manej, y seg de los datos que se en
posesion del poder Ejecutivo del Estado de México, las Depe y O Auxiiares, los piblicos y ta Py General de Justicia, como 10s sujetos obligados de la Ley de
T yAcceso ala Publica del Estado de México
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2,1.3 HORTA-DIF

Identificacion del Proceso:
Asesoria para la entrega de insumos para el establecimiento de huertos familiares.

Objetivo.

Planear, organizar, ejecutar y fomentar prioritariamente en las comunidades de muy alta y alta marginacion,
la practica de actividades tendientes a la produccion de alimentos para el autoconsumo, a efecto de
coadyuvar al mejoramiento econdmico y alimenticio de las familias.

Funciones:

o Apoyar la ejecucion de proyectos productivos de hortalizas para mejorar las condiciones
socioecondmicas de la poblacién beneficiaria.

o Distribuir los paquetes de huerto a comunidades de Aimoloya de Juarez.

«  Proporcionar capacitacion y asesoria técnica necesaria para el cultivo de huertos familiares.

« Fomentar la produccién de alimentos para el autoconsumo que favorezcan el mejoramiento del estado
nutricional de las familias beneficiadas y contribuir a la economia familiar.

o Desarrollar las demas funciones inherentes al area de su competencia.

Alcance:

Aplica a toda la poblacién de Almoloya de Juarez que cumpla con los requisitos establecidos y a todos los
servidores publicos adscritos al Sistema Municipal DIF, al programa Horta-DIF, para la correcta operatividad
del servicio que se ofrece.

Referencias:

«  Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

«  Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México

» Ley de Asistencia Social

« Ley de Asistencia Social del Estado de México y Municipios

« Ley que crea a los Organismos Publicos Descentralizados, de Asistencia Social, de Caracter Municipal,
denominados “Sistemas Municipales para el Desarrollo Integral de la Familia” Gaceta del Gobierno. 16
de julio de 1985.

o Gaceta de Gobierno del Estado de México No. 39, de fecha 28 de febrero de 2014.

« Bando Municipal de Aimoloya de Juarez 2014.

« Reglamento Interior del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de AlImoloya de
Juarez.

Responsabilidades.

o Es responsabilidad del promotor del Programa verificar y dar seguimiento a las instrucciones y
mecanismos de control implementados en las Reglas de Operacién que otorga el DIFEM.

« Es responsabilidad del promotor del Programa la integracién, resguardo y captura del padrén de
beneficiarios.

« Es responsabilidad del promotor del Programa asistir mensualmente a las reuniones de capacitacion
que convoca el DIFEM.

Insumos:

Los interesados deberan entregar una solicitud por escrito ante la Presidencia o Direccion del SMDIF, en la
que manifiesten su deseo de pertenecer al programa, identificacion oficial de cada una de las personas
interesadas en participar (al menos 15 personas, preferentemente de diferentes familias) y un croquis de
localizacién del terreno que se destinara para el huerto; asi como sus dimensiones.

Resultados:
» Poblacion capaz de desarrollar proyectos de autoproduccion y/o autoconsumo.
» Huertos funcionales y productivos.




Interaccion con otros procedimientos:

Comunidad Diferente

Politicas:

Para ser beneficiario del programa, las personas o familias deberan cumplir con los siguientes

requisitos:

a) Pertenecer a comunidades rurales y sub-urbanas preferentemente con alto y muy alto grado de

marginacion.

b) Personas desempleadas.

¢) Jornaleros agricolas e indigenas.

d) Padres con interés de participar en el Programa.

e) Poblacion escolar.

f) Poblacién de centros de rehabilitacion.

g) Personas con discapacidad.

Los beneficiarios deberan cumplir con lo siguiente:

a) Cumplir con la asistencia de capacitacion en los centros de ensefianza.

b) Participar en las tareas y actividades de desarrollo comunitario, asi como en los Centros de

Ensefanza.

c) Realizar el pago de la cuota de recuperacion correspondiente.

d) Establecer su huerto familiar.

e) Participar en las actividades relacionadas con el programa.

Para la obtencidon de un Macroproyecto, ademas de los requisitos anteriores, los beneficiarios deberan

haber recibido capacitacién dentro de un Centro de Ensefanza, durante un afio y medio y tengan la

experiencia suficiente para ejecutarlo y contar con terreno adecuado para la produccion agricola y

agua para riego:

a) Proporcionar los espacios necesarios de acuerdo a la ficha técnica determinada por el DIFEM para
el establecimiento del macroproyecto.

b) Formar un comité comunitario integrado por los beneficiarios; respaldado por un acta constitutiva.

c) Responsabilizarse de la ejecucion del macroproyecto de acuerdo a lo establecido por el DIFEM.

d) Las familias beneficiadas se comprometen a dar uso adecuado de los insumos y materiales
suministrados por el DIFEM.

e) Establecer por escrito y de comin acuerdo entre las familias beneficiadas las condiciones y la
ubicacién del terreno donde se instalaran los proyectos; asi como, el tiempo de uso, que deberd
ser de tres afos o mas.

f) Se comprometen a que el macroproyecto tenga una duracién minima de tres anos.

g) Se comprometen a cubrir el pago de la cuota de recuperacion establecida por el DIFEM al recibir el
proyecto.

h) Se comprometen a gestionar la comercializacién de su producto en su comunidad y ante sus
autoridades municipales con el apoyo del personal del programa HORTA-DIF.

i) Se comprometen a llevar los controles de produccién implementados por el DIFEM.

j) Se comprometen a recibir capacitacion y a participar en las actividades comunitarias que se
requieran.

Se dara prioridad a los solicitantes que ademas de los requisitos anteriores, hayan recibido capacitacion

sobre el cultivo de hortalizas y la cria y manejo de las especies menores. Y que presenten alguna

condicién de vulnerabilidad.

Causas de Incumplimiento

a) Proporcionar datos o documentos falsos para su inclusion al programa.

b) Faltar en cinco ocasiones a las sesiones de capacitacion en los Centros de Ensefanza.

c) Hacer uso indebido de los apoyos, los cuales no podra vender.

d) Realizar actos de proselitismo a favor de algin candidato o partido politico con los apoyos.

Cancelacién del apoyo:

a) Proporcionar datos o documentos falsos para su inclusién al programa.

b) Cuando haya poca participacion del grupo de familias que estan integrados en el programa.

¢) Cuando las comunidades no retnan las condiciones necesarias para el desarrollo de los proyectos
productivos (condiciones climaticas, espacio fisico, cantidad de agua, entre otras).

d) Cuando falten a cinco sesiones de capacitacion en los Centros de Ensefianza de forma injustificada. DIF




e) La no observancia de las presentes reglas de operacion.

f) Cuando el beneficiario realice actos de proselitismo a favor de algun candidato o partido politico
con los apoyos del programa.

g) La no aplicacion del recurso.

Desarrollo:

Los interesados deberan presentar su solicitud en la Presidencia o Direccion del Sistema Municipal DIF,
donde sera revisada y enviada a la Coordinacion de Programas, quien la analizara y enviara al promotor de
Horta-DIF para que le dé atencion y seguimiento. El promotor del Programa Horta-DIF se encargara de
verificar que los solicitantes cumplan con los requisitos para ser beneficiados.

Tipos de apoyo:

Paquete de Insumos para HUERTO FAMILIAR

Paquete No. 1: 6 sobres de semilla de hortaliza de diferentes especies Paquete

Paquete No. 1 (Promocidn): 4 sobre de semillas de hortalizas de diferentes especies.

Paquete No.2: 6 sobres de semilla de hortaliza de diferentes especies. 200 grs. de mezcla fisica de
fertilizante con macro y micronutrientes, 200 grs. de fertilizante fosfonitrato, un sobre con 10 ml. de
insecticida y repelente organico.

Insumos para la creacién de CENTROS DE ENSENANZA

Clima frio:

- Un rollo de manguera reforzada de /2" presentacion rollo de 25 mts. con accesorios (conectores macho
y hembra).

- 250 gr. de semilla de rdbano Champinon.

- 250 gr. de semilla de acelga Fordhook Giant.

- 250 gr. de semilla de cilantro variedad Big Strong.

- 10 gr. de semilla de brdcoli variedad maratén y/o Legacy.

- 250 gr. de semilla de cebolla variedad White wax.

- 250 gr. de semilla de zanahoria variedad Nantes.

- 5 kg. de mezcla fisica fertilizante macro y micronutrientes.

- 5 kg. de fertilizante fosfonitrato.

Clima templado:

- Un rollo de manguera reforzada de 'A" presentacion rollo de 25 mts. con accesorios (conectores macho
y hembra).

- I Ib. de semilla de calabacita variedad Zucchini Gray.

- 250 gr. de semilla de frijol ejotero variedad Strike.

- 250 gr. de semilla de cilantro variedad Big Strong.

- 10 gr. de semilla de brdcoli variedad Legacy y/o Marathon.

- 10 gr. de semilla de coliflor variedad Incline.

- 10 gr. de semilla de lechuga variedad Salinas o Coulguard.

- 5 kg de mezcla fisica fertilizante macro y micronutrientes, presentacion bolsa de 5 kg.

- 5 kg de fertilizante fosfonitrato, presentacion bolsa de 5 kg.

Clima calido:

- Un rollo de manguera reforzada de 1/2" presentacion rollo de 25 mts. con accesorios (conectores macho
y hembra).

- 1 Ib. de semilla de calabacita variedad Zucchini Gray.

- 250 gr. de semilla de frijol ejotero variedad Strike.

- 250 gr. de semilla de cilantro variedad Big Strong.

- 1 Ib. semilla de jitomate variedad Rio Fuego.

- I Ib. de semilla de tomate variedad Verde Supremo.

- I sobre de semillas de pepino variedad Turbo, presentacion sobre de 15,000 semillas.

- 5 kg. de mezcla fisica fertilizante macro y micronutrientes, presentacion bolsa de 5 kg.

- 5 kg. de fertilizante fosfonitrato, presentacion bolsa de 5 kg.

MALLA BORREGUERA

Malla borreguera. (Rollo de 1mt. ancho por 50mt. de largo) DIF -




Paquete de PROYECTOS PRODUCTIVOS HOR TOFRUTICOLAS:
o Arboles Frutales:

- 4 piezas de arboles frutales de diferentes especies.

o Nopal Verdura:

- 200 piezas de raqueta de nopal verdura.

- 50 kg. Fertilizante triple 18

- 2 kg. fungicida sulfato de cobre.

- 23 kilos de plastico térmico calibre 600

- 18 piezas de acero cold roll de 5/16 de 3 m.

- 1 kg. de rafia

e Hongo Seta:

- 30 kg. Semilla de hongo (micelio).

- 20 kg. de bolsa de polietileno de 50x70.cm

- 1 pieza Tambo de plastico capacidad 200It.

- 1 pieza Tambo metalico capacidad. 200lt.

- 5 kg. de plastico térmico Calibre 600.

- 1 paquete de cubre bocas.

- 4 pares de guantes de latex.

- 2mt. Tela pelldn.

MACROPROYECTO:

- 1 pza. Invernadero Tipo Gético (5 X 28 mt); o (9 x 24 mt).
- 1 pza. Invernadero tipo Tunel (5 x 28 mt).

- 12 piezas Herramienta. pieza 12

- 1 rollo de manguera reforzada (50 metros).

- 5 bultos de fertilizante (bulto 50 Kg).

- 7.5 kg. Agroquimicos (litro o kilo).

- 47.5 semillas de hortalizas (18 especies)

- 5 pacas de insumos para produccion de plantilla.

- 28 pzas. Recipientes para germinacion de semillas.

- 1 paquete Sistema de riego por goteo.

- 1 paquete Proyecto nopal verdura.

- 1 paquete Proyecto hongo seta.

- 40 pzas. Arboles frutales.

- 2 pzas. Termo higrémetro.

- 4 kg. Rafia tomatera.

- 46 kg. Plastico térmico calibre 600.

- 36 pzas. Acero cold roll de 3/8 de 6 metros de largo.
Paquete de PROYECTOS PRODUCTIVOS DE ESPECIES MENORES:
« Paquete de aves de postura:

- Aves de Postura de cuatro semanas de edad, vacunados (10 hembras, 1 Macho).
« Paquete para granjas de aves de postura:

- 5 paquetes Aves de postura (10 hembras, 1 Macho).

- 15mt. Tela de alambre para gallinero.

- 1 pza. Comederos.

- 1 pza. Bebederos.

- 3 pza. Lamina de plastico reciclado.

- 120 kg. Alimento balanceado etapa inicio.

- 160 kg. Alimento balanceado etapa postura.

« Paquete de conejos:

- Conejos para pie de cria (3 hembras, 1 macho)

« Paquete para las granjas de conejos:

- 1 paquete Conejos para pie de cria (3 hembras, 1 macho).
- 5pza. Jaulas conejeras.

- 5pza. Bebederos.

- 5pza. Comederos. DIF"-




- 3 pza. Lamina de plastico reciclado.
- 1 pza. Nidal.
- 200 kg. Alimento balanceado para conejos.

El DIFEM proporciona, en préstamo, motoazadas y motocultores para la preparacion de la tierra de cultivo,
segun disponibilidad. Venta de verdura con cuota de recuperacion. Proporciona plantula de hortalizas en
apoyo a los Centros de Ensefianza.

Estos apoyos tendran una cuota de recuperacion que sera establecida en los "Lineamientos Generales para
la Captacion de Ingresos Propios del DIFEM" y se daran a conocer a través del promotor del Sistema
Municipal DIF. En el caso de insumos para el establecimiento de Centros de Ensefianza, malla borreguera,
plantula, materiales e insumos de granjas de aves de postura y granjas de conejos, se proporcionaran sin
cuota de recuperacion.

Diagramacion:

COORDINACION DE HORTA-DIF
PROGRAMAS

RECEPCION

Se recibe y canaliza a la
Coord. de Programas
para su atencién

Revisa y envia al
programa para dar
respuesta

Solicitud

)\ 4

Se analizan los
» 3 requerimientos y se da
respuesta

Solicitud

Se cotejan los
documentos que
presenta el solicitante

Si el solicitante cuen
con todos los requisitos
necesarios, sera
beneficiado.

Medicion:
Numero de beneficiados/niimero de solicitantes.




Registro de evidencias:
Registro Unico de Beneficiarios.
Programa Operativo Anual 2014.

Formatos e Instructivos

Registro Unico de Beneficiarios

Programacion Anual de Trabajo

Ficha de Registro

Diagndstico de Factibilidad para Implementar Huertos

Padron de Beneficiarios con Huerto Familiar Establecido

Registro de Beneficiarios de Paquetes de Semilla

Registro de Beneficiarios de Paquetes de Semilla, Aves y Conejos




Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de México
Direccion de Alimentacién y Nutricion Familiar
Subdireccién de Proyectos Alimentarios

GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

Registro Unico de Beneficiarios

Instrucciones.- Se debe llenar en original, con letra de molde, con tinta negra de boligrafo y utilizando letras
mayusculas. Rellene una opcion u opciones segun corresponda (n). Es indispensable proporcionar la
informacién solicitada en las secciones: Datos del Beneficiario y Domicilio del Beneficiario.

Actualizacion )

DATOS DEL BENEFICIARIO

GOB NN GU% TRASAIA ¥ LOORA

€NGRANDE

ESTADO DE MEXICO

FO/201B13200/225/2013

FOLIO

(para uso exclusivo del departamento)

» Alta | )

Fecha: || | L | | L L 1 1| |
D D M M A A A A

 Primer Apellido (Paterno)

Segundo Apellido (Materno)

6 Nombre (s)
FechadeNacimiento | | | || | LI | | | # Género: Hombre | | Muijer |
D D M M A A A A — —
Tl | -
Estado Civil: Solterol | Casado ) Viudo ) Dlvoraado | Amasiato (U. lere)| Separado| Concubinato L [

' Nacionalidad: 11 Entidad Federativa de Nacimiento

Grado de Estudios: Preescolart Primaria: ]Secundaria: Preparatoria: \ Técnico\f J Licenciatura: J Ningunai\' 1
Otra \:7 J Cual:
1z Clave Unica de Registro de Poblacién CURP; I I I I I I l I I I I I I I | I I l I
 Tipo de Identificacion Oficial: IFE [ | 1Mss [ Pasaporte [ | ActadeNacimiento [ | Cartilla Militar | |
Otra \ W Cual:
Folio de Identificacién Oficial [ I | | I I I I l I [ | | I I I [ I I I I
| DOMICILIO DEL BENEFICIARIO
ne Calle: Nuamero Exterior & Numero Interior
190 Entre qué calles 0y 21, Cédigo Postal
22 Otra referencia del domicilio cerca de:
 Localidad :» Colonia
Municipio Entidad Federativa (Estado)
7 Teléfono Fijo con clave Lada 20y Teléfono Celular o Fax
%) Correo electrénico: @

t ¢ nale ecabad era roteqid e o} y trata
ria "Comunidad DIFerente" 3 jel Sisten

beneficios del Programa, asi como transparentar el uso y aplicacidn de los recur:

DIFEM | jomi jor nterasado podra ¢
Fabela. C P. 50170. en Tolucn. Estado do Méxlco
2 mar a 3 J . N cumMmplimientioc a S iy 3¢ ( m

Nale {[¥] icuentran en poseson o er Flecu 1

Nombre y firma del beneficiario

| Dcpnrnmcnto de HORTA-DIF de la Direccién de Alimentacién y Nutricién Familiar del

en Puerto de Palos esq. Alvaro Obregén s/n Col. Isidro

Nombre y firma del responsable del llenado




COBRIERMNC DEL
ESTADO DE MEXICO

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de México
Direccion de Alimentacion y Mutricion Familiar

Subdireccion de Proyectos Alimentarios

Departamente Har - DIF

PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO 2014

NMGRANDE

ESTADD DE MEXICO

MUNICIPIO OBJETNO

No. ACCION PROGRAMADA E F moA M J A 5 0| N D | TOTAL
1 DISTRIBUCION DE PAQUETES

2z CENTROS DE ENSEfi ANZA

3 FAMILIAS CAPACITADAS

4 HUERTOS FAMILIARES ESTABLECIDOS

5 PROYECTOS PRODUCTIVOS

[ PROYECTOS DE HUERTO COMUNITARIO

7 REVISION DE GRANJAS

& REVISION DE MACROPROYECTOS

REALIZD REVISO Vo. Bo.

PROMOTOR MUNICIPAL

GOBIERNC DEL
ESTADO DE MEXICO

MUNICIPIO, ZNACANTEPEC,

COMCEFTO

SUPERVISOR/INGENIERO HORTA-DIF

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA

DIRECCION DE ALIMENTACION Y NUTRICION F AMILIAR

SUBDIRECCION DE PROYECTOS ALIMENTARIOS
DEPARTAMENTO HORTA-DIF
FICHA DE REGISTRO

ENERD FEBRERO MARZO ABRIL MAY O JUNID JULD

AGZOSTO

SISTEMA MUNICIPAL DIF

1IGRANDE

SEPTEEMBRE

OCTUSRE

ESTADS DE MEXICO

NOVIEMBRE

PLAN DE TRABAKD

INFORME MENS UAL

CISTRIBUCION DE PAZUETES

MENSUALES

*
REGISTRO DE BENEFICIARIOS

*

*
DISTRIBUCION DE PROYECTOS

REGISTRC DE ACTNIDADES EN
CENT ROE DE EMSEMNANZA.

* ke

* -
CENTROS DE ENSENANZA

SOLICITUDES DE FROYECTOS

PRODUCTIVOE.

DIAGMOETICO DE FACTIEILIDAD PARA
IMFLEMENTAR HUERTOS

CROQUIS

PADROMN DE BENEFICIARIOE CON
HUERTO FAMILIAR ESTABLECIDO.
*
EQUIDAD DE GENERO
REGISTRO DE BENEFICIARIOS

*

*
EQUIDAD DE GENERD
{HUERTOS COMUNIT ARICS)

*&

*
EQUIDAD DE GENERO
{FAMILIAS CAPACITADAS)

DOMICILIC DE CENTROS DE ENSENANZA

COMUNIDADES ATEMDICAS CON SEMILLA A POBLACION ABIERTA




Sistema para el Desarrollo Integral de la Famiila del Estado de México
Direccién de Alimentacién y Nutricion Familiar
Subdireccién de Proyectos Alimentarios

GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO Departamento Horta-DIF

G

@NGRANDE

IF

ESTADO DE MEXICO

DIAGNOSTICO DE FACTIBILIDAD PARA IMPLEMENTAR HUERTOS

Municipio: (0

Comunidad: (2) Fecha: (3)

Tipo de clima:(4)

Tipo de suelo: (5)

Temperatura promedio: (6)

Nivel de precipitacién: (7)

Altura sobre el nivel del mar: (8)

Frecuencia de granizadas: (9)

Frecuencia de heladas: (10)

% de la poblacién: an

% de la poblacién rural: (12)

% de la poblaciéon dedi

Hortalizas que se recomiendan: (14)

cada a la actividad agricola: (3)

Actividad principal: (15)
Comerciante ( ) Campesino ( )
Obrero ( ) Albafnil ( ) Artesano ( )

Se tiene terreno para establecer un huerto horticola o fruticola:
1e) :

Si() No( )

Tenencia de la tierra: (17)
Propiedad privada ( ) Ejidal ( )
Comunal ( )

Superficig disponible de: (18)
0a50m?( ) de50a100m?( ) masdel00 m?( )

Fuentes principales de

La ubicacién del terreno es adecuada: (20)

ag)astecimiento de productos basicos: | Si( ) No( )
Q
Mercado ( ) Tiendas Méviles ( ) ¢Por qué?
Tianguis ( ) Tiendas ( ) Otros ( ) El terreno se encuentra cercado:
Si( ) No (
Las vias de comunicacién con que se | Se tiene material de la regién disponible para cercar el huerto:
cuenta son: (21) (22) iae %
Carretera Pavimentada( ) Terraceria() | SIC ) No ( ) ko
Brecha ( ) Otros () |Cual

™

Medios de transporte: (23)
Camionetas ( ) Taxi colectivo ( )
Ninguno( ) Autobus ( ) Microbus ( )

Fuentes de abastecimiento de agua: (24)

Entubada ( ) Pozo ( ) Presa( ) Bordo_( ) Manantial ( )

Otros () Otros ( )

Frecuencia de servicio: (25) La comunidad tiene interés por establecer huertos familiares:
(26)
Si( ) No( )
¢Por qué?

COMENTARIOS: (27)

ELABORO PROMOTOR MUNICIPAL DIF

Vo. Bo. SUPERVISOR DE HORTA DIF

Nombre y firma (28)

Nombre y firma (29)

FO201B13202/017/2012
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SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA
DIRECCION DE ALIMENTACION Y NUTRICION FAMILIAR
e SUBDIRECCION DE PROYECTOS ALIMENTARIOS
ESTADO DE MEXICO DEPARTAMENTO HORTA-DIF GRANDE ESTADO DE MEXICO

REGISTRO DE BENEFICIARIOS DE PAQUETES DE SEMILLA VIA COMPUTADORA (programa excel)

ANO ANOTAR ANO

GENEROD CALENDARIO DE_EWTREGA
o HUNEIPIO COMUNIDAD MARGINACION NOMBRES) 1ERAPELLIDO | 2do APELLIDO | F-FEMEMND DOMICILIO ETE[MIATMTITITATS[O[ND
M-MASCULING E|B|R|R|Y|N|L|O|P|T|¥|C
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SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA

DIRECCION DE ALIMENTACION Y NUTRICION FAMILIAR ‘
L SUBDIRECCION DE PROYECTOS ALIMENTARIOS )
GOBIERNCO DEL 5
DEPARTAMENTO HORTA-DIF Y PROYECTOS PRODUGEH13) @S IR A N D E ESTADS OE MExICS

ESTADO DE MEXICO
REGISTRO DE BENEFICIARIOS DE PAQUETES DE SEMILLA, AVES Y CONEJOS
PERIODO DE APOYO:(1) MENSUAL{ ) BIMESTRAL{ ), TRIMESTRAL( ), SEMESTRAL( ), ANUAL( ) FECHA:(2)
TIPOS DE APOYOS: 1=SEMILLA 2=AVES 3=CONEJOS 4=PROYECTO PRODUCTIVOS HORTICOL 5=H.F.INSTALADOS 6=0TROS

TIPO DE PROYECTO: 1. MALLA BORREGUERA 2. PLASTICO PARA INVERNADERO 3. PLASTICO PARA MICROTUNEL 4. HUERTO COMUNITARIO
* 5. GRANJA FAMILIAR DE AVES 6. GRANJA FAMILIAR DE CONEJOS 7.ARBOLES FRUTALES 8.HONGO SETA 9.0TROS

CRITERIOS DE SELECCION 1.- POBLACION DE COMUNIDAD RURAL Y SUB-URBANA  2.- PERSONAS DESEMPLEADAS 3.- JORNALEROS AGRICOLAS E INDIGENAS 4.-PADRES DE FAMILIA CON INTERES EN PARTICIPAR EN EL PROGRAMA
5.- POBLACION ESCOLAR 6.- POBLACION DE CENTROS DE REHABILITACION 7.- PERSONAS CON CAPACIDADES DIFERENTES

TIPO TIPO GENERO
CRITERIOS DE
DE DE MUNICIPIOL2) COMUNIDAD{s) N O M B R E(S)(s) 1ER APELLIDO(#) 2do APELLIDO{ 10) F=FEMENINO CANTIDAD ENTREGA(12)

2. SELECCION(7) (11]
APOYQ(4) PROYECTO WU T T AT I T TAT S

o]




2.1.4 COMUNIDAD DIFERENTE

Identificacion del Proceso:
Asesoria para la entrega de insumos del programa Comunidad Diferente.

Objetivo.

Fortalecer los procesos de desarrollo comunitario, mediante la capacitacion a la poblacion de Aimoloya de
Juarez para la adquisicion de habilidades y conocimientos, haciendo posible la creacidon de proyectos
productivos en beneficio de su localidad.

Funciones:

Apoyar la ejecucion de proyectos productivos agropecuarios, material industrializado, cursos y moldes
para mejorar las condiciones socioecondmicas de la poblacidon beneficiaria.

Distribuir y apoyar la creacién de invernaderos, sistemas de riego, arboles frutales, nopal verdura,
hongo seta e insumos para la produccion de hortalizas; asi como animales de especies menores para
la instalacion de granjas de aves de postura, pavos, conejos y ovinos.

Entrega de laminas de plastico reciclado y cemento; de calentadores de agua que operan con energia
solar y letrinas para mejorar las viviendas.

Proporcionar capacitacion y asesoria técnica necesaria para el cultivo de huertos familiares.

Préstamo de moldes de cimbra metélica para la construccion de cisternas, fogones en alto y tanques
piscicolas.

Este programa tiene como fin, ejecutar los 5 ejes de atencion:

- Seguridad Alimentaria
- Fomento de la Salud
- Promocion de la Educacion

- Fortalecimiento de la Economia Familiar y Comunitaria
- Mejoramiento de la Vivienda y la Comunidad

Alcance:

Aplica a toda la poblacion de Almoloya de Juarez que cumpla con los requisitos establecidos y a todos los
servidores publicos adscritos al Sistema Municipal DIF, al programa Horta-DIF, para la correcta operatividad
del servicio que se ofrece.

Referencias:

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México

Ley de Asistencia Social

Ley de Asistencia Social del Estado de México y Municipios

Ley que crea a los Organismos Publicos Descentralizados, de Asistencia Social, de Caracter Municipal,
denominados "Sistemas Municipales para el Desarrollo Integral de la Familia” Gaceta del Gobierno. 16
de julio de 1985.

Gaceta de Gobierno del Estado de México No. 39, de fecha 28 de febrero de 2014.

Bando Municipal de Almoloya de Juarez 2014.

Reglamento Interior del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Almoloya de
Juarez.

Responsabilidades.

Es responsabilidad de la Presidencia y Direccion recibir las solicitudes de la poblacion y canalizarlas al
area respectiva.

Es responsabilidad del Coordinador de Programas verificar la viabilidad de respuesta positiva a las
solicitudes del programa.

Es responsabilidad del promotor del Programa verificar y dar seguimiento a las instrucciones y
mecanismos de control implementados en las Reglas de Operacidn que otorga el DIFEM,

Es responsabilidad del promotor del Programa la integracion, resguardo y captura del padron de
beneficiarios.




» Es responsabilidad del promotor del Programa asistir mensualmente a las reuniones de capacitacion
que convoca el DIFEM.

Insumos:

Se debera hacer llegar solicitud por escrito a la Presidencia o Direccion del Sistema Municipal DIF, o en su
caso los interesados deberan de presentarse en las instalaciones del Sistema para solicitar los requisitos y
el procedimiento del programa.

Resultados:
» Poblacion del municipio de Almoloya de Juarez con las herramientas necesarias para autoemplearse,
permitiéndose mejorar su economia y por tanto, sus condiciones de vida.

Interaccion con otros procedimientos:
« Horta-DIF

Politicas:

« Para tener acceso a los beneficios de este programa, se deberan cumplir los siguientes requisitos:

a) Ser integrante del centro de ensefianza de Horta-DIF, durante por lo menos 4 aios.

b) Pertenecer a comunidades rurales y suburbanas preferentemente con alto y muy alto grado de
marginacion.

c) Personas desempleadas.

d) Jornaleros agricolas e indigenas.

e) Padres con interés de participar en el Programa.

f) Adultos mayores.

« Los beneficiarios deberan cumplir con lo siguiente:

a) Cumplir con la asistencia de capacitacion en los centros de ensefanza.

b) Participar en las tareas y actividades de desarrollo comunitario, asi como en los Centros de

Ensefianza.

c) Realizar el pago de la cuota de recuperacion correspondiente, cuando el proyecto presente algin

costo.

d) Participar en las actividades relacionadas con el programa.

« Para obtencién del macroproyecto:

a) Proporcionar los espacios necesarios de acuerdo a la ficha técnica determinada por el DIFEM para
el establecimiento del macroproyecto.

b) Formar un comité comunitario integrado por los beneficiarios; respaldado por un acta constitutiva.

c) Responsabilizarse de la ejecucion del macroproyecto de acuerdo a lo establecido por el DIFEM.

d) Las familias beneficiadas se comprometen a dar uso adecuado de los insumos y materiales
suministrados por el DIFEM.

e) Establecer por escrito y de comdn acuerdo entre las familias beneficiadas, las condiciones y la
ubicacion del terreno donde se instalaran los proyectos; asi como, el tiempo de uso, que debera
ser de tres afos 0 mas.

f) Se comprometen a que el macroproyecto tenga una duracién minima de tres anos.

g) Se comprometen a cubrir el pago de la cuota de recuperacion establecida por el DIFEM al recibir el
proyecto.

h) Se comprometen a gestionar la comercializacion de su producto en su comunidad y ante sus
autoridades municipales con el apoyo del personal del programa.

i) Se comprometen a llevar los controles de produccidon implementados por el DIFEM.

j) Se comprometen a recibir capacitacion y a participar en las actividades comunitarias que se
requieran.

« Sedara prioridad a los solicitantes que ademas de los requisitos anteriores, hayan recibido capacitacion
sobre el cultivo de hortalizas y la cria y manejo de las especies menores. Y que presenten alguna
condicion de vulnerabilidad.

o Causas de Incumplimiento

a) Proporcionar datos o documentos falsos para su inclusién al programa.

b) Faltar en cinco ocasiones a las sesiones de capacitacion en los Centros de Ensefanza.

c) Hacer uso indebido de los apoyos, los cuales no podran vender. DIF




d) Realizar actos de proselitismo a favor de algin candidato o partido politico con los apoyos.
« Cancelacion del apoyo:

a) Proporcionar datos o documentos falsos para su inclusién al programa.

b) Cuando haya poca participacion del grupo de familias que estan integrados en el programa.

¢) Cuando las comunidades no retnan las condiciones necesarias para el desarrollo de los proyectos
productivos (condiciones climaticas, espacio fisico, cantidad de agua, entre otras).

d) Cuando falten a cinco sesiones de capacitacion en los Centros de Ensefianza de forma injustificada.

e) La no observancia de las presentes reglas de operacion.

f) Cuando el beneficiario realice actos de proselitismo a favor de algun candidato o partido politico
con los apoyos del programa.

g) La no aplicacion del recurso.

Desarrollo:

Se reciben las solicitudes en la Presidencia o Direccion del SMDIF, quienes la envian a la Coordinacién de
Programas, donde se revisa y canaliza al promotor de Comunidad Diferente para que le dé atencién y
seguimiento, verificando que los solicitantes cumplan con los requisitos para ser beneficiados.

TIPOS DE APOYO:

Paquete de PROYECTOS PRODUCTIVOS HORTOFRUTICOLAS:
o Arboles Frutales:

- 4 piezas de arboles frutales de diferentes especies.
« Nopal Verdura:

- 200 piezas de raqueta de nopal verdura.

- 50 kg. Fertilizante triple 18

- 2 kg. fungicida sulfato de cobre.

- 23 kilos de plastico térmico calibre 600

- 18 piezas de acero cold roll de 5/16 de 3 m.

- 1 kg. de rafia

« Hongo Seta:

- 30 kg. Semilla de hongo (micelio).

- 20 kg. de bolsa de polietileno de 50x70.cm

- 1 pieza Tambo de plastico capacidad 200lt.

- 1 pieza Tambo metdlico capacidad. 200lt.

- 5 kg. de plastico térmico Calibre 600.

- 1 paquete de cubre bocas.

- 4 pares de guantes de latex.

- 2mt. Tela pellon.

MACROPROYECTO:

- 1 pza. Invernadero Tipo Gético (5 X 28 mt); o (9 x 24 mt).
- 1 pza. Invernadero tipo Tunel ( 5 x 28 mt).

- 12 piezas Herramienta. pieza 12

- 1 rollo de manguera reforzada (50 metros).

- 5 bultos de fertilizante (bulto 50 Kg).

- 7.5 kg. Agroquimicos (litro o kilo).

- 47.5 semillas de hortalizas (18 especies)

- 5 pacas de insumos para produccion de plantilla.

- 28 pzas. Recipientes para germinacién de semillas.
- 1 paquete Sistema de riego por goteo.

- 1 paquete Proyecto nopal verdura.

- 1 paquete Proyecto hongo seta.

- 40 pzas. Arboles frutales.

- 2 pzas. Termo higrémetro.

- 4 kg. Rafia tomatera.

- 46 kg. Plastico térmico calibre 600.

- 36 pzas. Acero cold rolI de 3/8 de 6 metros de largo. DIF"-




Paquete de PROYECTOS PRODUCTIVOS DE ESPECIES MENORES:
o Paquete para granjas de aves de postura:

- paquetes Aves de postura (10 hembras, 1 Macho).

- Tela de alambre para gallinero.

- Comederos.

- Bebederos.

- Lamina de plastico reciclado.

- Alimento balanceado etapa inicio.

- Alimento balanceado etapa postura.

o Paquete para las granjas de conejos:

- paquete Conejos para pie de cria (4 hembras, 1 macho).
- Jaulas conejeras.

- Bebederos.

- Comederos.

- Lamina de plastico reciclado.

- Nidal

- Alimento balanceado para conejos.

Diagramacion:

COORDINACION DE
PROGRAMAS

RECEPCION

Se recibe y canadliza a la
Coord. de Programas
para su atencién

COMUNIDAD DIFERENTE

Se analizan los

Solicitud = Revisa y envia al
> programa para dar
respuesta
Solicitud
Si
Medicion.

NUmero de beneficiados/nimero de solicitantes.

»{ 3 ) requerimientos y se da

respuesta

Se cotejan los
documentos que
presenta el solicitante

el'solicitante cuen
con todos los requisitos
necesarios, serd
beneficiado.



Registro de evidencias: )
Formato Unico de Registro o Registro Unico de Beneficiarios.
Programa Operativo Anual 2014.

Formatos e Instructivos

Estudio Socioecondmico para Implementacion del Programa Promocidn a la Participacion Comunitaria
Diagnostico Exploratorio

Acta Constitutiva de Grupo de Desarrollo

Diagnostico Participativo

Programa de Trabajo

Acta Constitutiva de Comisiones de Trabajo por Eje de Atencion
Evaluacion

Acta de Cierre de Comunidad

Informe Mensual

Comprobante de Capacitacion

Censo de Escolaridad

Acta de Entrega-Recepcion

Registro Unico de Beneficiarios




Sistema pama £l Desarrolle Integral de la Familia del Estado de Mexioo

Chreccion de Almentcion y Mutncgan Famiiar
Subdirsccion de Propectos Alimentrios
Deparamentos Hora-DMF
ST IBERIC (T8 . —
EETADC DE HEXIES Programa de Promooon a b Faroapacon Comuni@ra FETIEE I FERED

ESTUDIO SDCIOECOI}IéMICO PARA IMFLEF!ENTACI@N DEL
PROGRAMA PROMOCION A LA PARTICIPACION COMUNITARIA

Mun id pio: (1) Comunidad: (3 Fecha: (3

MARGINALIDAD
fCudles kb actividad principal 2 B que se dedican? (4

(a)Campesino ( ) (b) Obrero () ic)Comerciante ( )  (d) Artesano () (g} Otro
iFuente principal de abastecimiento de productos hortofruticoks? (5)

(a) Mercado ( ) (b) TRnguis{ ) ic) Supermercado { ) (d) Verdulera [ ) (g Otra
Vs de comunicacion? (6)

(2) Carretera pavimentada () (k) Camnino de terraceri () c) Otra
#Cudles su Ingreso Promedio mensual? )

DATOS SOCIOECONOMICOS

L * Yivienda o
Cuenta con servicios (12
Mombre de los Beneficariosi ey Edads:y)Sexoy mJParwentﬁmxl I a2 (13 Grado maximo

(ajaguz (b)iuz | (cdrenaje |C|P T N | Ueestudios (g

B WIVIENDA ¢ = oot nmzoe A ce poizs, T aiseos = aimede B rches 2o de, P = spzcamxw T s o cwern © commeres L lomeea

T = hacarcar L sl & bmira, © aride. OM comanta, T] ma. H = yrcior ol roms o de cuartox oor aas oo B vivieds

OBSERVACIONES: (15)

PARTICIPACION
ilJsted ¥ su familiz han participado en algin programa de participacidn comunizria? (16
@si () (b) Mo ) i) Cual
i5u familia tienen interés en participar voluntaramente en este nuevo proyecto!? (17
(@) SiQ) (b) Ma i) ic) Porgue
iJué actividades considera que podria realizar y que serian de beneficio para su comunidad? (18
i2) Platicas { ) (b) Jomadas detrabajo ( ) (c) Capacitaciones | ) () Coordinacidn con Instituciones { )

iEsara dispuesto a disefiar y ejecutar acciones y/o proyectos de beneficio para su comunidad? {19y
(@) SiQ) (o) Mo ) (c) Cuales:
¢Cuales considera que son los principales problemas de su comunidad? (20)

;Considera que es importante trabapr en equipo? @ {21y
(@) Sig ) (b) Mo ) (c) Parque

REALIZO ASESOR TECNICO Yo. Bo. SISTEMA MUNICIPAL DIF

Maombre ¥ firma (22) Mombre, cargo ¥ firma (23) SELLO SMDIF (24

FOZO0IBI3202/10772001 _




Sisterna para el Desarrolle Integral de |a Familia del Estado de México
Direccicn de Alimentacidén y Mutricion Familiar
Subdireccidn de Provectos Alimentarios

GOBIERND DEL Demartaments Harta-DIE SARERAG T THaRaL Y iaERE
ESTADO DE MEXICO roarama da Promooian & la Part n Comunitar ENGRANDE | estaponemevco

DIAGNOSTICO EXPLORATORIO

Municipio: (1) Comunidad:

DATOS GENERALES
* TIPO DE COMUNIDAD: (3)

(a)Rural (b) Indigena (c) Conurbada

#* UBICACION: (1)
(@) Al Morte:

() Al Sur.

() Al Este:

(d)Al Oeste:

» CROQUIS DE LOCALIZACION: ()

FO201B813202M05/2011
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Bisterna para el Desarrollo Integral de |a Familia del Estado de Méxica
Direccion de Alimentacidén y Nutricion Familiar
Subdireccitn de Proyectos alimentanos D I F

GOBIERNOD DEL Departamento Horta-DIF SN C AT T RAAL Y LIRS
ESTADO DE MEXICO Froarama de Promocian ala Partic pacian Comunitar ENGRANDE | esrencoemexico

DATOS SOCIOECONOMICOS

¥ ldiomas yio Lenguas Indigenas: (s)

#* Medios de transporte y Comunicacidn: [7)

(a) Bestia (b} Cameta (cy Camidn (d} Carra

* Recursos Naturales: (g)

(a)Rios o Lagos__ (b) Tierra para cultivo__ (c) Fauna Silvestre__ (d) Bosques__ (e) Metales y minerales__
* Clima: (3)

(a) Tropical (0} Templado (c) Frio

* Uso de la Tierra: (10)

(@) Agricola (b) Forastal (c) Pastoreo (d) Pecuario

¥ Ciclo Agricola: (1)

(a) Temporal (D) Riego

* Estructura Organizativa Agraria: (1)

(a)Comunal (b} Ejidal (c) Pequefia Propiedad

= Demografia: (13)

(a)Mo. de familias__(b)Mo. de habitantes (Mo, de familias indigenas__ (diMo. de familias en desamparo_
* Principales actividades productivas: (14)

(alsgrcolas__ (b)Pecuardas___ (c)Forestales_ (d) Artesanales_ (e} Comerciales  (f)Otros___
¥ Produccion y Compra de Alimentos: (15)

a) Produccion:

Local Foranea
b} Mercado:
Comunitario Municipal

* Nivel de Escolaridad (%): (16)

(a) Analfabetizmo () Primaria Incompleta (c) Primaria (d) Completa (e} Zecundaria

ANVER SO

[}
[15]
Ll

P2




Direccidén de Alimentacion y Mutricién Familiar
Subdireccién de Proyectos Alimentarics
Cepartamento Harta-DIF

)

FOEIERMO DEL
ESTADO DE MEXICO

¥* Ingresos mensu ales familiares (%) (17)

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Méxica

G

eNGRANDE

ESTADS DE MEXICO

(a) Sin ingreso___(b) Hasta un salarioc minimo____(c)1-2 salarios minimos____(d)M as de 2 salarios minimos__

* Migracion (1s):

(@ si____ BiMo__ (c) Femenino (d) Masculina
¥ Servicios Basicos (13

(a) Electricidad (b} AguaPotable (c)Drengje (d) Letrina

* Fuentes de abastecimiento de agua (20):

(ayPozo___ (o) Rio____ (c) Toma domiciliaria (d) Otro
¥ Vivienda (tipo de construccion, materiales) (21):

* Servicios educafivos (22);

(a) Jardin de nifios () Primaria () Secundaria (d) Otra
* Servicios de Salud (23):

(a) Centro de Salud (b) Dispensario M édico (c) Otra

> Alimentos de mayor consumo (24);

* Programas que apoyan a la comunidad (25

ELABORO

SISTEMA MUNICIPAL DIF

Mombre y firma (26)

Vo.Bo. SISTEMA ESTATAL DIF

Mombre, cargoy firma (27)

SMDIF

Mombre y firma (28)

REVERSO

SELLO (29)

Lad
1]
Lad




Sistema para el Dasarrolle |nbegral de la Familia del Estads de Méxice
Dirgccicn de Alimentacidn y Mutricidén Familiar
Subdireccidn de Prayectas aAlimentarios

GOBERMNG DEL Cepartamenta Horta-DIF SCAMENG v TRARA S Y LISEE
ESTADO DE MEXICO ba Fromocion ala Farticis f nitana SNGRANDE | estavo e nexico

ACTA CONSTITUTIVA DE GRUPO DE DESARROLLO

En la comunidad de 1) peteneciente al municipioc de (2)
siendo las (3) hrs. del dia (4 del mes de (5
del afio () nos encontramos reunidos por parte del Sistema Municipal

OIF, (la) (ely . @ Presidenta (e) de dicho organismao, por parte

de la comunidad el Qa) C. (8) Representante de Grupo de

Desamolla v el (a) C. (%) Delegado (a) de la comunidad, por

parte del DIFEM el C. (1m y habitantes de |la comunidad antes

mencionada con el propdsito de levantar la presente acta en donde |la comunidad declara que es de su conocimiertoy
se ha puesto a su consideracidon el Programa Promocion a la Participacion Comunitaria (Comunidad DIFerente),
el cual tiene como objetivo impulsar procesos de organizacidn y participacién comunitaria asi comao, formar y capacitar
agentes sociales orientados a la promoddn difusidn e investigacion, para e desamolo de planes estratégicos
comunitarios de los dnco ejes de atencidn Alimentacidn, Educacion, Salud, Economia Familiar y Mejoramiento
de la Vivienda y la comunidad.

EL GRUPO DE DE SARROLLO TIENE COMO FUNCION:

Identificar problemas v necesidades de la localidad con reladdn a los ejes de atencidn para elaborar y desarrollar
proyectos comunitarios vy actividades de beneficio colectivo de acuerdo a un Programa de Trabajo Comunitario que se
realiza de manera voluntaria, comprometida y responsable para gestionar ante instituciones plblicas y/o privadas los
aApoyos ¥ acciones necesarias que den la soluddn a |a problematica detectada Las funciones de los integrantes del
Grupo de Desarrollo se establecen con base en las Comisiones de Trabajo que les sean asignadas en |a atencidn de
los Ejes de; Alimentacion, Educacidn, Salud, Economia Familiar y Mejoramiento de laVivienday la Comunidad.

Por lo que al estar de acuerdo con el Programa Promocién a la Participacion Comunitaria (Comunidad
DIFerente), se integra el Acta Constitutiva de Grupo de Desamollo Comunitario mismo gue se compromete a
participar liore y voluntariamente para contrbuir al logro de los objetivos propuestos, estando de acuerdo en que por el
desempefio de sus funciones no obtendran remuneracidn econdmica alguna

Leida el acta alas (1) hrs. del dia (12 del mes de [13) del afic (14)
estando de acuerdo firman los gue intervinieron en ella.

ANVERSO

FO201B13202/100/2011




GRUPC DE DE SARROLLO

LISTA DE ASISTENCIA

=
]

Hombre (15)

Hombre [18)

Mujen17) Firma (18)

o | = o o | ] R =

10

11
12
13
14

15

16

17
18
19
20

REPRESENTANTE DE GRUPO DE

DESARROLLO

DELEGADO

SISTEMA MUNICIPAL DIF

Mombre y firma (19) FHombre v firma (20 Mambre v fimna 1)
SISTEMA E STATAL DIF DELEGADO SMDIF
Mombre y firma (22) SELLO (23) SELLO (249

REVERSO




Sistema para el Desarrolle Integral de la Familia del Estado de Méxlco
Direccidn de Alimentacidn y Nutricidn Familiar

Subdireccidn de Proyectos Alimentarios

EIERMO DEL Departamento Harta-DIF SOMENAD Gt TRAL G T LSERA
ESTADO DE MEXICO Frograma da Promocion a la Parbcipa Comuritaria ENGRANDE | estapooe nexico
DIAGNOSTICO PARTICIPATIVO
Municipio: (1) Cormunidad: ()
Objetivo: (3) Fecha: (4

Técnicas Grupales
= Ejercicio de reflexidn: Reconstruccion Histdrica.
= ldertficacion de problemas: Llwia de ideas.
& Priorzacidn de problemas: |dentificar por medio de votacidn |as acciones urgentes de atender.

Las principales necesidadesy problemas identificados son: (5)

Llenar el siguierte cuadro Priorizando los problemas del Diagndstico Participativa:
:Con qué recursos
Priorizacion de la ¢ Por gué tenemos Propuestas contamos? (materiales,
problematica actual (s) este problema? (7} ¢Qué podemos hacer? (g financieros, humanos ylo
naturales) (3

Fortalezas (10) | Debilidades (11)

MNOTA: Técnicas grupales ¢Como era y como es mi comunidad?, Transeco; Inventario de la comunidad, |dentficacion de los principales problemas del nicleo;
Priofizacidn y analisis de los problemas de la comunidad.

ANVERSO FO201B13202/106/2011

LISTA DE ASISTENCIA

Nombre [12) Fimma (13}

=
(=]
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=
P
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=
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Y
=

a
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=

REPRE SENTANTE DEL GRUPO DE DESARROLLO SISTEMA ESTATAL DIF

Mombre y firma (14) Mombre y firma (15

SISTEMA MUNICIPAL DIF SMDIF

Mombre y firma (18) SELLO (17)

REVERSO




Sistema para ¢l Desarrallo Integral de la Familia del Estado de México
Direccién de Alimentacidn ¥ Mutricién Familiar
Subdireccitn de Proyectos alimentarics

GOAERMODEL  Deparlamento Harla-DIF R G TR L2
ESTADO DE MEXICO e Framaocion a la Farticipacion Comunitaria ENGRAND ESTADI BE MEXICE

PROGRAMA DE TRABAJO

Municipio: (1) Comunidad: (2 Fecha: (3)
Eje de atencion: (4)

ANALISIS: (5)
£ Qué problema e . a TIPD DE ACCION
tenemos? <Como lo podemos solucionar? a)Prevencidn b)Atencion cjDesarrollo
GESTION: ()
£ Qué instituciones nos pueden £Con qu é queremos gue £ Qué aportaremos £Como lo vamos a
apoyar? nos apoyen? Como grupo? hacer?
1 a)Oficio
1 b)Entravista
1 c)otro
ACTIWIDADE 5: (7)
Fecha Actividad Responsable Firma

PLAZO: (8)
Plazo i . .
A)Corto bedans SETT F echa estimada de ejecucion
AVANCE: (9
Fecha Avance Documento probatorio
REPRE SENTANTE DE SISTEMA ESTATAL DIF SISTEMA MUHNICIPAL DIF SMDIF
GRUPO
Maombre y firma (1) Mambre y firma(11) Mombre, cargoy firma (12) SELLO [13)

FO201B13202M1 1172011
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Sisterma para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de México G

Direccidn de Alimentacidn v Mutricidn Farmiliar

- Subdireccién de Proyectos Alimentarios

ESTAGD DEMEXICO -1 S0 o P o Lot SHGRANDE R IF
ACTA CONSTITUTIVA DE COMISIONES DE TRABAJO

POR EJE DE ATENCION

En la comunidad de (1) perteneciente al municipio de ()
siendo  las (3) horas, del dia (4 del mes de
(5) del afio [8) estando reunidos por parte del Sistema Municipal DIF, (1a) (el) C. (1)

Presidenta (e) de dicho organismo, por parte de la comunidad e C. (g8
Representante de Grupo de Cresarrollo ) &l C. ()
Delegado de |la comunidad, por parte del DIFEM el (la) C.
(10} Asi como los integrantes del grupo de desarrollo comunitario, con la
finalidad de integrar las comisiones de trabajo por cada eje de atencion (Alimentacion, Educacidn, Salud,
Fortalecimiento de la Economia y Mejoramiento de la Vivienda v la Comunidad), para llevar a cabo acciones del
programa Promocidn a la Parficipacion Comunitaria, asi como la formacion de agentes sociales para la difusidn
del desarrollo local

FUNCION:
Coordinarse con instituciones publicas yio privadas para aprovechar la oferta institucional v dar atencidn a las
necesidades prioritafas que resulten de la elaboracion de cada Programa de Trabajo que realizaron las
comisionas.

FUNCIONE S ESPECIFICAS:

a) Alimentacion: ldentificar problemas v necesidades alimentarias en la comunidad para elaborar un Programa de

Trabajocon acdones paralograr la seguridad alimentaria mediante la coordinacion con instituciones pdblicas yo
privadas.

Representantes:
HOMBRE (11) FIRMA (1)

b} Educacion: |dentificar problemas vy necesidades educativas en |la comunidad para elaborar un Programa de
Trabajo con acciones necesarias para tener acceso a la educacion formal.

Representantes:

NOMBRE (13) FIRMA [14)

¢} Salud; |dentificar problemas y necesidades en matera de salud en la comunidad para elaborar un Programa de
Trabajo con acciones que promuevan la salud familiar y comunitara para que las personas de la comunidad
alcancen un equilibrio bioldgico, social y mental.
Representantes:

NOMBRE (15) FIRMA 18)

ANVERSO
FO201B813202/099/2011
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d) Fortalecimiento de la Economia F amiliar y Comu nitaria: identificar problemas y necesidades en la economia
para elaborar un Programa de Trabajo con acciones de capacitacion gue generen el autoempleo mediante 1a
produccidn, comercializacion, ahomo v administracion eficiente de los recursos familiares y comunitarios a través
del apoyo de diversas instituciones pdblicas y/o privadas.

Representantes;

NOMBRE (17 FIRMA [18)

e} Mejoramiento de la Vivienda y la Comunidad: [dentificar problemas vy necesidades en las viviendas vy la
comunidad, para elaborar un Programa de Trabajo con acciones, gue pemmnitan a las familias contar con una
vivienda en condidones optimas de higiene, salud v seguridad asi como acciones para el mejoramiento de la
comunidad, medante la coordinacidn coninstituciones pablicas y/o privadas.

Representantes:
HOMBRE [13) FIRMA 20

Siendo 1as (21) horas del dia 2z del mes de (23) del arfio (24
se levanta |a presente acta, firmando al margen vy al calce los que en ellaintervienen.

LISTA DE ASISTENCIA

HNOMBRE (23 FIRMA (25)

L0 00 == || | L] D = D

DELEGADO SISTEMA ESTATAL DIF SISTEMA MUNICIPAL DIF

Maombre y firma (27) Maombre v firma (28) Mombre, cargo y firma (28)

DELEGADOD SMDIF

SELLO (3m) SELLO (31)

REVERSO




Sistema para ¢l Desarralla Integral de la Familia del Estado de México
Direccién de Alimentacidn ¥ Mutricién Familiar
Subdireccién de Proyectas alimentarics

GOAIERMO DEL  Pepartamento Harla-DIF MDA G TRk Y L
ESTADO DE MEXICO g Promacicn a la Farticipacion Comunitaria ENGRANDE | estapo bemexico

EVALUACION

Municipio: (1) Comunidad: () Fecha: (3

Eje de atencidn. ECON OMiA (proyectos productivos) (4

. Destino dela produccion
Proyectos productivos - MHo. de personas
astablecidos Productividad % (a) al_rtné;nnsumn () venta % autoempleadas
Resultados: |5
Eje de atencidn: MEJORAMIENTO DE LA VIVIENDA (s)
Apoyo obtenido Cﬂ":'ﬁ:ﬁ;ﬂﬁ;b'da Viviendas mejorad as N;;ﬂd;fg;g:a

Resultados: [7)

Eje de atencidn: EDUCACION (Temay talleres de capactacion) (g)

Poblacion beneficiada con los proyectos

. Proyectos g
Tema de capacitacion implementados a implementados
recibido partir del curso (a) Mo. de personas (b) Mo, de personas
capacitadas autoempleadas
Resultados: (3)
ELABORO SISTEMA ESTATAL DIF REVISO JEFE DEL DEPARTAMENTO DE HORTA-DIF

Mombre y firna(11)

Mombre y firma (1)

FO201B813202/108/2011
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Sistema para el Desarrolle Integral de la Familla del Estado de México
Direcclén de Allmentacidn v Mutricidn Familiar 1
Subdireccion de Proyectos Alimentanas

FOEIERMD DEL Lapar tame"'tu Horta-LIF n--w AL L
ESTADO DEMEXICO Froomams o 1 |5 Farticipacidn Comunitana NGRANDE mm:c-neue:ucu

ACTA DE CIERRE DE COMUNIDAD

Mos encomtramos reunidos en la comunidad de (1)
perteneciente al municpio de () siendolas (3) hrs. del dia (4

del mes de (5 del afio (g (lay (el} C m
Presidenta (e) del Sistema Municipal DIF, &l (la) C. (8
Representante de grupo de Desarrollo el {la) C.
(%) Delegado (@) de la comunidad, por parte del
CIFEM (10) , el (la) C. (11)
Representante del Grupo de Desarrollo e integrantes del
Grupo de Desarrollo de la comunidad antes mencionada con el propdsito de levantar la presente acta para dar
por terminado el proceso de Desarrollo Comunitanio en donde la comunidad declara v 52 hace responsable
junto con las autoridades municipales de continuar con el Programa Promocion a la Participacion Comunitaria,
realizando 1as actividades que competen en cadauno de los gjes de atencidn: Alimentaddn, Educacion, Salud,
Economia Familiar, Vivienda y comunidad, impulsando procesos de organizacion y participacion autogestiva asi
como, formar y capacitar agentes sociales orientados a la promocian, difusidn e investigacian, para el desarrallo
de planes estratégicos comunitaros.

Por lo gue al estar de acuerdo con la presente Acta firman las autoridades que intervienen en ella.

REPRESENTANTE DE GRUPO DELEGADO SISTEMA MUNICIPAL DIF
DE DE SARROLLO

Mombrey firma (12 Mombre y firma(13) Mombrey firma (14)
SISTEMA ESTATAL DIF DELEGADO SMDIF
Mombrey firma (1s) SELLO (18) SELLO (17)
ANVERSO

FO201B13202M1012011




GRUPO DE DESARROLLO

LISTA DE ASISTENCIA
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Sistema para el Desarrallo Integral de la Familia del Estado de México
Direccién de Alimantacidn y Mutricién Familiar
Subdireccién de Proyectos Alimentarics
SOBIERMD DEL Departamento Harla-DIF T
1 MCCn 3 ENGRANDE ESTADG DE MEXICO

ESTADO DE MEXICO
INFORME MENSUAL DE PROMOCION A LA PARTICIPACION
COMUNITARIA “COMUNIDAD DIFERENTE”

Municipio: (1) Comunidad: (3 Fecha: (3

Acciones implementadas en el eje de Salud: (1)
a) Mo. de capacitaciones, talleres yio platicas:

b} Temasimparidos: Asistentas:
Asistentes:
Asistentes:
c} Mo. de fogones instalados en el mes: Mo, de Beneficiarios:

d} Otras acciones;

Acciones implementadas en el eje de Alimentacién: (5

e} Mo. de capacitaciones, talleres yio platicas:

fi Temasimparidos: Asistentes:
Asistentes:
Asistentes:

Q) Otras acciones:
Acciones implementadas en el eje de Educacion: (g)

h) Mo. de personas con censo de alfabetizacion:

% Existe coordinacidn con el INEA: S MO
* Mo, de asistentes en el grupo INEA:
% FEtapa de la afabetizacidn: Fecha Inido: Termino:

i} Mo. de capadtaciones, talleres yo platicas:

j} Temas impartidos: Asigentes:
Asistentes:
Asistentes:

K} Otras acciones:

Acciones implementadas en el eje de Economia: (7)

I} Mo. de capadtaciones, talleres y/o platicas:
m) Temasimpartidos: Asistentes:
Asistentes:

n} Mo. de Granjas: (8)
GRANJAS: (3

GRANJA NO. DE PAQ. RECIBIDOS NO. EN EXISTENCIA DE STINO
Aves de postura
Conejos
Favos
Borregos

ANVERSO
FO201B13202M109/2011

59 e




o) Huertas instalados en el mes: (1) Ma. de Beneficiados:
p) Otras acciones:

Acciones en el eje de Mejoramiento a la Vivienda: (11)

Q) Mo. de bultos de cemento recibidos Fecha de recepcidn

Pisos construidos Mo. de familias beneficiadas
r) Mo. de laminas recibidas Fecha de recepcidn

Mo, de techos mejorados Mo, de familias beneficiadas

s} Mo. de cisternas instaladas en el mes:

Mo, de familias beneficiadas:
t) Otras obras gestionadas:

Gestiones o Coordinaciones establecidas por las Comisiones de Trabajo y/'o el Grupo de Desarrollo: (12)

{a) INSTITUCION {b) QUE SOLICITAN {c) TIPO DE APOYO {d) SITUACION ACTUAL
ELABORO SISTEMA MUNICIPAL DIF VALIDO SISTEMA MUNICIPAL DIF
Maombre, cargo y firma (13) Mombre, cargo y firma (14)
RECIBIO SISTEMA E STATAL DIF SMDIF
Mombre y firma (15 SELLO [18)

REVER SO




Sistema para ¢l Desarralla Integral de la Familia del Estado de México
DirecciGn de Alimentacidn ¥ Mutricién Familiar
Subdireccién de Proyectas alimentarics

GOBIERMD DEL Dexpartamento Harla-DIF
ESTADO DE MEXICO e Promocidna

o A G DR R Y

ENGRAN ﬁ“E ESTADE BE MEXICE

COMPROBANTE DE CAPACITACION
Municipio: (1) Comunidad: (2 Fecha: (3)
Tema desarrollado (4)
Persona que realiza la capactacidn/insttucion: (s

LISTA DE ASISTENCIA

=
(=]

o = o n b L m| =

HNombre ()

[i=]

= R
fd == =

[ TR T Y
oo b L

=
=

18

SISTEMA MUNICIPAL DIF SMDIF SISTEMA ESTATAL DIF

Maombre cargo y firma (7 SELLO (8) Maombre cargo v finna (9)

FO201B13202/104/2011




Sistemna para el Desarrolle Integral de la Familia del Estado de México
Direccign de Alimentacidn y Mutricion Familiar
Subdireccian de Prayectos Alimantarios D I F

GOAIERMC DEL Dapartamento Harta-OIF G R L P = L
ESTADC DE MEXICO Froararna oo Fromoo: & | Participecion Comunitaria ENGRAMNDE | estavc pemenco
CENSO DE ESCOLARIDAD
Municipic: (1) Comunidad () Fecha: (3 _ -
:Le gustana :E stana dispuesto a
Sexo (7) :Sabe aprender a fonmar parte de un
No. lesr? (8) leery grupo de
(4) Nombre (3 Edad (&) escribir? (9 alfabetizacion? (10)
(z} (b} (=) (b} (=) (B} (=) i (B} Mo
M H 5l No Si Mo
Total de analfabetas detectados(11)
ELABORO SISTEMA MUHNICIPAL DIF SMDIF
Mombre, cargo v firma (1) SELLO [13)
FO201B13202M03/2011

62  rmmeTETT
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Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de México
GOBIERNO DE Direccion de Alimentacién y Nutricion Familiar G~
ESTADO DE MEXICO Subdireccion de Proyectos Alimentarios enGRANDE ESTADO DE MEXICO

Registro Unico de Beneficiarios

Instrucciones.- Se debe llenar en original, con letra de molde, con tinta negra de boligrafo y utilizando letras
mayusculas. Rellene una opcion u opciones segun corresponda (n). Es indispensable proporcionar la

FO/201B13200/225/2013

informacién solicitada en las secciones: Datos del Beneficiario y Domicilio del Beneficiario.
FOLIO
Fecha: | | | L L | L. L | 1 1 » Alta | ) 5 Actualizacion J (para uso exclusivo del departamento)
D D M M A A A A
DATOS DEL BENEFICIARIO
 Primer Apellido (Paterno)
Segundo Apellido (Materno)
6 Nombre (s)
FechadeNacimiento | | | || | LI | | | # Género: Hombre | | Muijer |
D D M M A A A A — —
o ‘o —
Estado Civil: Soltero | | Casado ) Viudo ) Dlvoraado | Amasiato (U. lere)| L J Separado| Concubinato L [
) Nacionalidad: 11 Entidad Federativa de Nacimiento
Grado de Estudios: Preescolart \ Primaria: JSecundarla Preparatorua \ Tecnlco\ J Llcencuatura J nguna} 1
Otra \:7 J Cual:
1z Clave Unica de Registro de Poblacién CURP; I I I I I I l I I I I I I I | I I l I
 Tipo de Identificacion Oficial: IFE [ | Mss[ ] pasaporte [ | ActadeNacimiento [ | Cartilla Militar | |
Otra \ W Cual:
Folio de Identificacién Oficial [ I | | I I I I l I [ | | I I I [ I I I I
| DOMICILIO DEL BENEFICIARIO
ne Calle: ' Numero Exterior & Numero Interior
190 Entre qué calles 0y 21, Cédigo Postal
22 Otra referencia del domicilio cerca de:
 Localidad :» Colonia
Municipio = Entidad Federativa (Estado)
7 Teléfono Fijo con clave Lada 20y Teléfono Celular o Fax
%) Correo electrénico: @
t nales recabad eran protegid rporados v trata en la base de datos corespondiente a Programa P ién a la Participacién C i
ria "Comunidad DIFerente” jel Sisten ra el Desa tegral ce la Familia, con la f jad de acreditar fpora 3 nteresad ne
benef s del Programa, as mo transparentar el uso y aplicacidn de los recursos cel misme; lo anteri n funcamento en lo dispuesto po art
) i1 ini | WY para | Y |
rada i | y la infor ) o | i y d
Transy n T Ut | A (| [ f ) j [ ( 3 t f

sliva rest t je la base d 1tos referida | Dcpnrnmcnto de HORTA-DIF de la Direccién de Alimentacién y Nutricién Familiar del

DIFEM Jomi jor nt r ¥ 3 y na e o en Puerto de Palos esq. Alvaro Obregén s/n Col. Isidro
Fabcla C P. 50170. en Tolucn. Estado do Méxlco

manifiesta 3 J n cumplimiento a los NnuMmeraies me sexto y decimo septimo de los Lineamientos par Manrejo, Mant mient seguridad d

Nale u cuentran en poseson o er Fecu e Eslade de Méax e

Nombre y firma del beneficiario > Nombre y firma del responsable del llenado




2.2 ATENCION A VICTIMAS POR MALTRATO Y ABUSO
CENTRO DE PREVENCION Y ATENCION AL MALTRATO Y LA FAMILIA (CEPAMYF)

Identificacion del Proceso:
Asesoria para la atencion a victimas por maltrato y abuso.

Objetivo.

Promover la prevencion contra el maltrato dentro de las familias de Almoloya de Juarez, asi como ejecutar
acciones encaminadas a la atencion pronta, gratuita e integral de las familias inmersas en la violencia
familiar.

Funciones:

« Registrar los reportes de probable maltrato hechos por los denunciantes de manera andnima, los cuales
seran resguardados con confidencialidad dentro de la misma institucion.

« Atender los casos de violencia familiar, mediante la operacién de un grupo multidisciplinario
conformado por las areas de trabajo social, médica, psicoldgica y juridica.

« Efectuar el diagndstico y seguimiento de los casos de maltrato familiar, mediante la reunién inmediata
y periddica del grupo multidisciplinario en funciones, con la finalidad de dar una solucién a cada uno
de los casos atendidos.

« Atender a los sujetos de violencia familiar denominados receptores y generadores, asi como a sus
familias periféricas, a través de la intervencion multidisciplinaria.

«  Promover entre la poblacién la cultura de la No Violencia, el Maltrato y la Denuncia.

« Desarrollar las demas funciones inherentes al area de su competencia.

Alcance:
Aplica a los servidores publicos adscritos al Sistema Municipal DIF, al Centro de Prevencién y Atencién al
Maltrato y la Familia, para la correcta operatividad del servicio que se ofrece.

Referencias:

« Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos

«  Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México

o Ley de Asistencia Social

« Ley de Asistencia Social del Estado de México y Municipios

« Ley que crea a los Organismos Publicos Descentralizados, de Asistencia Social, de Caracter Municipal,
denominados “Sistemas Municipales para el Desarrollo Integral de la Familia” Gaceta del Gobierno. 16
de julio de 1985.

« Ley para la Prevencion y Erradicacion de la Violencia Familiar.

« Ley para la Proteccién de los Derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes.

« Norma Oficial Mexicana NOM-168-SSA1-1998.

« Bando Municipal de Aimoloya de Juarez 2014.

» Reglamento Interior del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Almoloya de
Juarez.

Responsabilidades:

« Se constituira el Grupo Multidisciplinario del Centro de Prevencion de Atencion al Maltrato y la Familia
(CEPAMyF) por un responsable del Area Médica, un responsable del area Psicoldgica, un responsable
del area de Trabajo Social y un responsable del area Juridica, a través de la Junta de Gobierno, quien
aprobara a sus integrantes.

o El responsable del Area Juridica sera el responsable del Centro de Prevencion de Atencion al Maltrato
y la Familia (CEPAMyF).

« Es responsabilidad del Grupo Multidisciplinario CEPAMyF efectuar el diagndstico, dar seguimiento a los
casos de probable maltrato y resguardar los expedientes con confidencialidad dentro del Sistema
Municipal DIF.

« Es responsabilidad del Grupo Multidisciplinario CEPAMyF efectuar el diagndstico y seguimiento de los
casos de maltrato familiar, mediante reuniones periddicas.




Insumos:

La persona que desee realizar alguna denuncia de probable maltrato puede hacerlo personalmente en las
oficinas del Sistema, via telefénica o por correo electrénico; y ante cualquiera de estas alternativas se
mantiene su reporte como confidencial.

Resultados:
«  Disminucion de la violencia intrafamiliar en el municipio.
« Poblacion victima de violencia intrafamiliar protegida en sus derechos, a través de la atencion de un

grupo multidisciplinario.

Interaccion con otros procedimientos:
« Procuraduria de la Defensa del Menor y la Familia.

Politicas:

« Cualquier denuncia que se reciba en el CEPAMyF sera considerada como Probable Maltrato, hasta que
el grupo multidisciplinario determine lo contrario.

o Todos los reportes de probable maltrato que se registren en el Sistema Municipal DIF seran
resguardados con confidencialidad dentro del Organismo.

« Se atenderan a los sujetos de violencia familiar denominados receptores y generadores, asi como a
sus familias periféricas, a través de la intervencion multidisciplinaria.

« Se atendera el interés superior del menor.

o Los servicios de este Programa son totalmente gratuitos.

Desarrollo:

El Area de Trabajo Social del CEPAMyF se encarga de la recepcién de los reportes de probable maltrato, se
crea el expediente correspondiente e inicia realizando una visita domiciliaria. Continuando, se convoca a la
familia en cuestidn para ser entrevistada por las Areas Médica, Psicoldgica y Juridica. Posteriormente, en
juntas multidisciplinarias se aborda la tematica familiar para determinar si es necesaria la intervencion del
Ministerio PUblico o se cuenta con soluciones de mejora.

Diagramacion.
TRABAJO SOCIAL MEDICINA PSICOLOGIA JURIDICO GRUPO
MULTIDISCIPLINARIO

Se recibe el reporte
de probable
maltrato

Trabajo Social realiza visita q

domiciliaria a la familia en N Entrevista y N Enttrew.ssa v - Entrevistay | Se comenta la

cuestion y cita a sus integrantes "] revision médica g arencion 7| asesorfa juridica probemética
para atencién en el DIF. psicolégica

Se realizan constantemente visitas domiciliarias y se cita a los
integrantes de la familia en conflicto en las instalaciones del
Sistema Municipal DIF para llevar a cabo un seguimiento del
caso. Y se trata la problemética familiar en las reuniones del
grupo multidisciplinario.

(Esnecesariala
intervencién del
Ministerio Pdblico o
existen soluciones de

mejora familiar?




Medicion:
Numero de reportes atendidos/nimero de reportes programados.

Registro de evidencias:

Formato de registro.

Informe Mensual CEPAMyF
Programa Operativo Anual 2014.

Formatos e Instructivos

Acta Circunstanciada

Reporte de Probable Maltrato

Area Juridica

Historia Clinica Médica

Historia Clinica Psicoldgica

Reporte de Pruebas Psicométricas (menores)
Reporte de Pruebas Psicométricas (adultos)
Hoja de Notificacidén de Riesgo y Maltrato
Nota Juridica

Notas Médicas

Notas Psicoldgicas




Sistema Municipal para 2] Desarolic Integral dela Familia de Almoloyo de Judrez Bfl\fﬂa
20132015 \“p—m.-*-

En Almolova de Juarez Estado de MExko. siendolis  horascon munufosdeldia de  delafio
en las mstalaciones del Centro de Prevencion v Atencion al Malirate yla Familia dependiente del Sistema Monicipal
DIF de Almoloya de Judrez vde conformidad con las atribuciones que otorga en el numeral 201B16202 del Manual
General de Ospanizacion del Sistema para el Desarmllo Intepran de la Familia del Estado de MExico.

Hago Constar

Quz 2 las homs con minutos  del  dia de la
TS, adserita al Centre de Prwencidn y Afencion al
Maltrate vla Familia, recibit un repotte de probable malirato de una persona de sexo . quien dij o llamarse

( ) anénimo vy se  identificd como /el
que emitid el

Siguiente reporte de probable maltrato

Motive por ol cuzl 12 Tratejadora Social comento ol 2 amio con &l tilkr del Centra, quien indico:

Z) Qe = twnera mediznk saorib, 2 —
by Qe =z atendido ensste Centro E

Sz zziznt lo anterior parz los efzrios le=les 2 los e feve luger, con fundamenid n los articulos 33 v 57 de |2 Lev de Asisinciz Socizl dd
Eztdo ds Maxico

MNombre v firma dd Jafe d=l CEPAMYF Mombre v frrma dela Trabajadora Socal

Calle Abasolo 5/M, Cd. Centro, Almodoya de Jurez, Mé&dco, C.P, 50900 Tel, {725) 1380970 - 1360537
Comeo Elec. smdifalmoloyvadejuarez @hotmail .com
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Siktema Municipal para 2l Desardlic Integeal dela Familia de Almoloyo de Judrez Q-LD"::L““
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REPORTEDE PROBABLE MALTRATO

Con fundamento en el articulo 25 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado de México, esta informacidn es considerada confidencial por su propia naturaleza,

Fecha de recepcidn: Hora: Mdmero de expediente:

Datos del probable reccptor

MNombre(s) Edad Escolaridad Sexo
Domicilio:
Colonia Municipic:
Entre calle y calle: Codigo Postal:
Poblacion: Teléfono:

Precedencia del reperte de probable maltrate
Persona [ ] Via telefonim [ Anénime [ Por ofico ]

Tipo de probable maltrato
Fisico [ | Psicoldgico [__| AbusoSexual [ Abandono [ Megligencia [

Datos del{os) probable(s) generador{es)
Nombre:

Parentesco:

Domicilie: Mismo [] Otre [ Sefakar
Calle y Mumero:
Colonia Cadigo Postal:
Entre alle y calle:
Poblacidn: Municipic:
Teléfono: Maciconal: Edad: Sexo!
Escolaridad: Ccupacidn:

Datos de quien reperta

Nombre:

Parentesco:

Domicilio:  Mismo [ ©Otre [_pefiakar:
Calle y Numero:
Colonia Codigo Postal:
Entre alle y clle:

Calle Abasolo 5/M, Col, Centro, Almoloya de Judrez, México, CP. 50500 Tel, (725) 1380970 - 1360537
Correo Elec. srmdifalmol oyadejuarezi® hotmail.com




Sistema Municipal para 2l Desardlo Infegral de la Familio de Almoloya de Judrez

20132015
Poblacidn: Municipio:
Teléfona: Macionalidad: Edad: Sexor
Escolaridad: Ocupacion:

iPor qué conoce el caso? Vecino | Familiar [ Amigo[ | Conocido [ Otros [

Marracién de los hechos:

Calle Abasolo 5/M, Col, Centro, Almoloya de Judrez, México, CP. 50900 Tel, (725) 1380970 - 1360537
Correo Elec. smdifalmol oyadejuarezi@ hotmail com
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Sistema Municipal para 2l Desardlo Infegeal de la Fomilia de Almoloya de Judrez

"
=
i 7

2013-2015 ;;: - _‘_,
 [PAVAS
d LLJ"—mJ
AREA JURIDICA Fecha

Mdmero de expediente

Grupo Multidisciplinario

Con fundamento en los articulos 4, 5, 6 y |4 de la Ley para la Prevendidn y Erradicacion de la
Vielencia Familiar del Estade de México y articulos 12, 14 y |8 fracciones | y Il de la Ley de
Asistencia Sodal del Estado de México; se emite el siguiente acuerdo:

MNombre y firma del Abogado Mombre y firma del Interesado

Cdle sbasdo S M, Col. Centro, Almoloya de Judrez, México. C.P. 50900 Td. (725) 130970 - 1360537
Correo Elec, smdifalmd oyadejuarez@hotmail, com




Sistema Municipal para 2l Desardlo Infegeal de la Fomilia de Almoloya de Judrez

20132015
Valoracion Juridica
Dateos del tipe de maltrate
Maltrato comprobado: Si ] No J

Tipo de maltrato

Mombre del receptor:

MNombre del generador

Seguimiento del caso- Area(s):

En caso de denuncia

Delito

iQuien la inicia?

Fecha de inicio:

Parentesco:

;Contra quién se inicio?

Mumero de averiguacion previa:

Parentesco:

Seguimiento del acta:

Mombre y firma del Abogado

Fecha

Cdle fbasdo 5 M, Col. Centro, Almoloya de Judrez, México. C.P. 50900 Td. (725) 1360970 - 1360537
Correo Elec, smdifalm d oyadejuarez@hotmail, com




Sistema Municipal para 2l Desardlo Infegeal de la Fomilia de Almoloya de Judrez ~Dl S,
20132015 Hemed
L&

HISTORIA CLINICA (AREA DE MEDICINA)

Datos de los Receptores

MNombre Edad | Sexo | Escolaridad/Ocupacion Peso/Talla
Cromicilico:
Colonia Municipic:
Religidn: Estado Civil:
Discapacitado:

Hijo legitimo:  Si [ ] No [] iQuien?

Datos del Generador

MNombre:

Edad: _ Sexe M [ ] F[] Escolridad: Creupacidn:
Cromicilico:

Estado Civil: Parentesco con el receptor:

Padecimientos feicos o mentales:

{Cdmo se produjeron las lesiones, en dénde, a qué hora y de quién es la versidn!

iHubo alguna otra versidn, quién la refiere?

Cdle fbasdo 5 M, Col. Centro, Almoloya de Judrez, México. C.P. 50900 Td. (725) 1360970 - 1360537
Correo Elec. smdifslmoloyadejuarea®hotmail.com
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Waloracion descriptiva

El receptor hasido remitide por maltrato en otras ocasiones: 5i [ Mo 1
A donde?

{Qué tipe de maktrate ha presentade?

Fisico__] Psicoldgico [__| Abuso Sexual [__| Abandono [ Megligenda [

{El receptor ha sufride?

Traumatismo Si_] MNe[] Edad: Tipo:
Convulsiones Si_] MNe[] Edad: Tipo:
Intervenciones Quirdrgicas Si_] MNe[ ] Edad: Tipo:
Alérgicos Si_] MNe[ ] Edad: Tipo:
Transfusicnes Si[_] Me[ ] Edad: Tipo:

Antecedentes de Embarazo

|.- Prenatales
Edad de la madre en el primer embarazo: Ndmero de embarazos:
Mimero de abortos: Causas:

Uso de anticonce ptivos:
Embararo deseado: Si [__] Mo [ :Por qué?
Sufric infecciones en su embarazo?  Si] Mo Tipo

iTuvo amenazas de aborto? 5i0 MNe(O ;Porque!

;Tomo medicamento durante el

embarazo! 5imm MNe (Cuales?

{Tuvo problemas con su paref a causa de su embarazo! Si ] Mo [ jlagolped? Si CONo O
Mumerc de hijos vivos: Muertos: Causas:

2.- Perinatales

{Su embarazo fue de 9/1 27 5O Ne 4
iTuvo complicaciones en el momento del parto? 5O Ne O
JCudles?

{Donde fue atendido el parto!

Parto normal [ Cesarea [

Cdle Abasolo 5/M, Col. Centro, Amoloya de Judrez, México, CP. 50900 Td. (725) 1360970 - 1360537
Correo Elec, smdifslmoloyadejuarea®hotmail.com
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Actitud de la madre en el memente del parts:

Merviosa [ | Tranquila [__] Preocupada [__| Angustiada [__] Indiferente |

Presencia de la pareja durante el parto:

3.- Pos-natales

si [ MNe (]
El nifo llors 3 (1 Ne []
inmediatamente al
nacer?
La piel Rosa [_Morada [ arilla [
del bebe
era:
i5e sintid desilusionada del sexo de su bebé? SiCJ No [ iPor qué?
i5e sintié desilusionada del aspecto de su bebé! SiJ Mo [ Por quél
Alimentacion al seno materno: S5 Mo Cuanto tiempo!

Desarrollo psicomotor:

Enfermedades propias de la infancia y a qué edad se presentaron:

Cuadre inmunaclégico:

Anteeedentes de adicciones del receptor

iHa hecho uso de drogas? S Mo/  iCudles?
Frecuencia: Edad:
Actualmente ingiere algunal Si Nor—) :Cudl
Frecuencia:

De |la Familia

Trastorne Madre Padre Abucles | Espose(a) Hijes

Frecuencia

Alcoholismo

Tabaquismo

Drogas
Enfermedades
mentales

Cdle Abasdo 5 M, Col. Centro, Almoloya de Juarez, Méxco, C.P. 50900 Td. (725 1360970 - 1360537
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Diagnostico:

Tratamiente Indicado:

MNombre y firma del Médico Fecha

Cdle fbasdo 5 M, Col. Centro, Almoloya de Judrez, México. C.P. 50900 Td. (725) 1360970 - 1360537
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HISTORIA CLINICA (AREA DE PSICOLOGIA)
Datos de los Receptores MNimero de Expediente:

MNombre Edad | Sexo Escolaridad/Ocupacidn | Fecha de
MNacimierto

Unicamente si el receptor s un mener (Antecedentes de los Padres)

Madre:
Edad: Escolaridad: Chcupacicn:
Horario: Mdmero de hijo: Mimero de hermanos:

Relacidn con sus padres:
Relacién con sus hermanos:

Tiempo de noviazgo: Afios de casados:

Padre:

Edad: Es colaridad: Cleupacidn:

Horario: MNimero de hijo: Nimero de hermanos:

Relacion con sus padres:
Relacién con sus hermanos:

Habitan casa Propia [__] Suegros maternos [ ) Suegros paternos ) Otros[__)

Area Familiar

;Existid depresidn en el embarazo?  Si [__MNo [ :Por qué?

{El padre o R madre querian un aborto! Si [_JMo [ iPor quel

Actitud de los padres en el momento del nacimiento:

Usd su embarazo como pretexto para seguir la relacidn de parejal Si[_ ] No []

{Como se llevan los padres? #Con quién se lleva mejor el nifio?
Alteraciones del suefio: Si C] Nc-[:] iCudles?

Conductuales: Si ] ND[:| iCudles?

Alimenticias: Si | No|:| iCudles?

iDuerme en la cama paterna! 5 | Mo | iPor quél

iSe separd de &l por k llegada de un nuevo hermanito?  Si [ MNo []

#Quién le pega mas?
;Quién ejerce la autoridad en casa! Padre ] Madre(__] Hermanos[__] Otros[__]
i5e han agredido entre familia?  Si ] Mo _Jrecuencia:
:El menor ha participade en rifias familiares? Sio ] No[]

Cdle abasolo 5/N, Col. Centro, Almoloya de Judrez, México, CP. 50900 Td. (725 130970 -
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iDe que forma discuten?  Verbal ] Fisia [

Otras:
{El nific esta presente cuande usted y su pareja discuten?  5i [ Mo ]

iHa golpeado a su pareja en presencia de sus hijos!  5i [ Ne [] iCuinde!

iHay predileccidn por algune de sus hijes? 7 Si [ Mo [ jQuién?
iEsta preferendia crea problemas? Si [ ] Mo [ | iCudles?

;Le satisface a usted y a su pareja el comportamiento de su hijo en la vida diaria? Sil_| Me[]

iPor quél

Mativos: Llora mucho [ ] Estravieso [ ] Erebelde [
Mo obedece ] Mo come ] Es enojon ]
Hace berrinche [ ] Sehace del bafio [__] Retaal autoridad |

Mo lleva dinerca lacasa [ Otros:

#Qué correctivos utilizal Regafios[ | Grites[_ | Gelpes [ Insultos[_] Otros:

{Con queé frecuencia lo castiga?
{Qué experimenta usted después de que le aplica el castigo! Culpa [ JMiede [
Vergiienza ] Rabla ] Satisfaccion ] Depresion ] Indiferencia ]
;Esta de acuerdo con las sanciones yo castigos que su pareja impone! Si [ Me [
iPor quél

Area Escolar

:El menor asiste diariamente a la escuelal 5i ] Mo 1 Causas:

iHa repetidoafiol Si [ ] Grade: Cuantas veces: Me []
iS¢ haido de pirtal 5i [__] Frecuenci: i déndel No [
iTiene amigos en la escuelal S5i ) Ne [

{Ha tenido problemas con profesores? S Ne [

Causa:

Area Psicosexual del receptor

{Quién le dic la primera informacidn sexual?  Padre ] Madre — Hermanos .
Parientes | Amigos [ | Profesores [ | Otros:

;Ha tenido reladiones sexuales? 5i ] Mo [:|;Aque edad?

Area Psicosexual de los padres
iHa tenide conflictos de parefa por el aspecto sexual?  5i [_MNo  [_JPer que?

{Con que frecuencia?
{Qué aternativas han buscado para solucionar su problemal

Cdle fbasdo 5 M, Ca. Centro, Aimoloya de Juarez, México, C.P. 50900 Td. (725) 1380970 -
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(En casze de abuse sexual)
iQuién fue el agresor!
{Cuando sucedia? Frecuencia:

iAlguien se percato en los hechos! Si [ MNe [ ;Quién?
#Cudl fue su actitud?
{Ha tenido cambios de conducta después de lo sucedido!  Si 1 Mo ]

{Cudles?

Area Social

#Algun integrante de la familia ha tenido problemas convedines!  Si ] Me ]
JQuign? Frecuencia:
Causas:

{Unicamente si el receptor es de |a tercera edad)
iFue polpeado en su nifiez? Si [ |No [ ];Por quién?
Frecuencia: {Quién agrede mas a k victimal
{Por qué motivos es agredida la victimal
{Como ha sido la relacion vincular de la victima con su agresor o demas miembros de la familial

El agresor después de maltratarlofa): Sevade lh csa [ ] Se duerme [ JAlcohol [
Drogas Otros

i{Qué hace usted después de haber sido maltratado(a)l Llora [ jSevadelacasa [

Se queja con alglin familiar [__] Hace algunas denundas [ |Otros:

Funcisnes mentales del receptor

Orientacidn Tiempo (] Persora [ Espade [_]
Memoria lcénica:  Conservada | Disminuida [ Akerada [

Contenide del Pensamiento

Alucinaciones: Si[__|No[_] Delirios: Si[__JMNo [ llusiones: Si [ No[__|
Estados de animo:

Depresivo: Si (] Ne [] Euforia: Si[ ] No [
Eutimico: 5[] MNe [ Exalto: SiC No ]
Conducta:  Pasivar  Si[__| Mo [ Agresivar Si[__JNo[__| Defensiva Si [__JNo [

Bateria aplicada

Inteligencia ;Cual?
Personalidad:
Otras:

(Ver anexo)

Cdle fbasdo 5 M, Ca. Centro, Aimoloya de Juarez, México, C.P. 50900 Td. (725) 1380970 -
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Resumen Psicolégico

Diagnéstico Psicolégico

Pronostico:  Faverable ] Reservade [ iPor qué!

{Estan de acuerdo en continuar el tratamiento sin interrumpirlo! Si C I MNe [

iPor quél

MNombre y firma del Psicologo Fecha

Cdle fbasdo S M, Cad. Centro, Almoloya de Judrez, México. C.P. 50900 Td. (725) 1360970 -
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REPORTE DE PRUEBAS PSICOMETRICAS (Menores)

Fecha Mimero de Expediente
Nombre del Menor

Fecha de Macimiento Edad Escolaridad

Resultado de Baternas Psicometricas

Mombre y firma de la Psicologa

Cdle fbasdo S M, Col. Centro, Almoloya de Judrez, México. C.P. 50900 Td. (725) 1360970 - 1360537
Correo Elec. zmdifalmeloys dejusrez@ hotmail.com




Sistema Muricipal pora = Desar s 3;85%553 o Fomilio de Almaoioya de Judrez L;%gﬁl;f‘::-}
REPORTE DE PRUEBAS PSICOMETRICAS (Adultos)
Fecha MNimero de Expediente
Mombre
Fecha de Nacimiento Edad Escolaridad

Mombre y firma de la Psicologa

Cdle fAbasdo S M, Col. Centro, Almoloya de Judrez, Méxco, C.P. 50900 Td. (725) 1360970 - 1360537
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HOJA DE NOTIFICACION DE RIESGO Y MALTRATO
A Mujeres

Este formato seri llenado y validado por el Area de Psicologia y Medicina del CEPAMYF

Mimero de Expediente: Fecha:
Mom bre: Edad:
Escolaridad: Ocupacicn:

;Cuiantas veces su pareja ha hecho alguna de estas cosas?

Pregunta: {Cuintas veces?
I. Le hagritado o insultado Si ] Nel
2. Hahechoalgo para humilaria SiC] MelO
3. Laha amenazado con golpeark, Si] Nel
4, Le ha aventado algln objeto S MNel]
5. Laha empufdo otirado al suelo Si ) Ne
. Laha abofeteado 5i ] Ne[J
7. Le ha pateado, mordido o golpeado con el pufio S5 MNe™X
8. Le ha dado una golpiza S5O MNe™X
3, Le ha amenazado con armas punzo cortantes o ammas

de fuego (Cuchille, tijeras. navaja desarmader. picahielos,

ete] SiCd NedX
|0, Le ha herido con ammas punzo cOr@ntes o armas de

fuego i Neld

Evaluacién

5i la respuesta es positiva para las preguntas 7 a la 10, es probable que la receptora o receptor
este en riesgo de que la viclencia que sufre aumente o este en riesgo de muerte, por lo que es
necesario que se indigue sobre sus opciones de atenddn en las dareas meédica y juridica.

A Mencores
L = Leve M = Moderado G= Grave
Maltrateo Fisico Sospecha 1 Moderado —1
Magulladuras o moretones
Quemaduras
Fracturas oseas
Heridas

Lesiones viscerales
Mordeduras humanas
Intoxicacion forzada
Sindrome

Joo0oooo
1000ooon
Juooooor

Cdle fbasdo s M, Col. Centro, Almoloya de Judrez, México, C.P. 50500 Td. (725) 1380970 - 1360537
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Megligencia

Escasa higiene

Falta de supervision

Cansandio o apatia permanente

Problemas fisicos o necesidades médicas
Es explotado, se le hace trabajar enexceso
Mo vaa la escuel

Ha side abandonado

joooooo
jooooun
joooooo

4
-3
~
g

s
m

o Emocional

Maltrato emocional

Retraso fiico, emodonal ylo intelectual
Intento de suicidio

Cuidados excesivos/ sobreproteccion

1000
j000
J000

Abuso Sexual

]

Sin contacto fisico

Con contacte fisico y sin penetracidn

Con contacto fisico y con penetracion

Dificultad paraandar y sentarse

Ropa interior rasgada, manchada o ensangrentada
Dolor o picor en la zona genital

Contusiones o sangrado en los genitales externos, zona vaginal o anal
Cerviz 0 vulva hinchada o rojos

Explotacion sexual

Semen en la boca, genitales o ropa

Enfermedad venérea

Apertura anal patologica

Configuracion del himen

j0o0ooooponna
j00000000onna
J0o00ooonoboo

Mombre y firma del Area de Fsicologia Mombre y firma del Area de Medicina

Cdle fbasdo S M, Col. Centro, Almoloya de Judrez, México. C.P. 50900 Td. (725) 130970 - 1360537
Correo Elec, smdifalmd oyadejuarez@hotmail, com
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NOTA JURIDICA

Fecha: MNimero de Expediente:

Mombre:

Mombre y firma del Abogado

Cdle fbasdo s M, Col. Centro, Almoloya de Judrez, México, C.P. 50500 Td. (725) 1380970 - 1360537
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NOTAS MEDICAS

Fecha: Mimero de expediente:
MNombre:
Edad: Escolaridad:

CObservaciones:

MNombre y firma del Médico

Cdle Abasdo 5 M, Col. Centro, Almoloya de Juarez, Méxco, C.P. 50900 Td. (725 1360970 - 1360537
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NOTAS PSICOLOGICAS

Fecha: Mimere de Expediente:

MNombre:

Mombre y firma del Psicologo

Cdle Abasdo 5 M, Col. Centro, Almoloya de Juarez, Méxco, C.P. 50500 Td. (725) 1350970 - 1360537
Correo Elec. smdifslmoloyadejuareal hotmail.com




2.3 ASISTENCIA SOCIAL A ADULTOS MAYORES
COORDINACION DE ATENCION A ADULTOS MAYORES (CAAM)

Identificacion del Proceso:
Asesoria para la atencion a adultos mayores.

Objetivo.

Ofrecer servicios asistenciales a la poblacion senescente, mediante la ejecucion y la coordinacion de
acciones que favorezcan su respeto, bienestar social y que fomenten su autoestima, permitiendo su
desarrollo e incorporacion activa dentro del nicleo familiar y en el seno de la sociedad.

Funciones:

o Dar cumplimiento a las normas y lineamientos establecidos por el DIFEM para la operacion del
Programa, orientado a la atencion de la poblacion senescente.

« Instrumentar acciones de integracion y asistencia para los adultos mayores con el fin de promover su
acceso a una vida digna.

« Promover entre la sociedad actividades que permitan proporcionar a los adultos mayores una vida
activa dentro de la sociedad y nucleo familiar.

« Gestionar convenios de coordinacion y colaboracién con dependencias publicas y privadas, que
coadyuven al desarrollo de la economia de los adultos mayores.

o Proponer y promover la realizacién de actividades educativas, culturales y recreativas con adultos
mayores, fomentando una cultura de respeto y trato digno.

« Proporcionar asesoria juridica a los adultos mayores.

« Capacitar a los adultos mayores en la realizacién de manualidades, reposteria, cultura de belleza y
demas, para que les permita seguir obteniendo ingresos.

« Desarrollar las demas funciones inherentes al area de su competencia.

Alcance:

Aplica a toda la poblacion del municipio de Aimoloya de Juarez, mayor de 60 afos, y a todos los servidores
publicos adscritos al Sistema Municipal DIF, al Centro de Prevencion y Atencion al Maltrato y la Familia,
para la correcta operatividad del servicio que se ofrece.

Referencias:

« Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

«  Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México

o Ley de Asistencia Social

« Ley de Asistencia Social del Estado de México y Municipios

« Ley que crea a los Organismos Publicos Descentralizados, de Asistencia Social, de Caracter Municipal,
denominados "Sistemas Municipales para el Desarrollo Integral de la Familia”.

« Bando Municipal de Almoloya de Juarez 2014.

« Reglamento Interior del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Almoloya de
Juarez.

Responsabilidades:

o Es responsabilidad del promotor del Programa registrar los datos personales de los solicitantes, con la
finalidad de contar con un archivo que respalde a los integrantes de los grupos que son atendidos,
ademas de verificar su edad y domicilio.

o La documentacién que los adultos entreguen al Sistema Municipal DIF, quedara bajo resguardo del
promotor para cualquier consulta posterior o revision del programa.

« Es responsabilidad del promotor del programa, integrar el padrén de beneficiarios con los lineamientos
estipulados por el DIFEM.

o Es responsabilidad del promotor del programa solicitar la expedicién de credenciales para adultos

mayores, asi como viajes recreativos y campamentos, cuando haya disponibilidad de los mismos.

El promotor debera integrar toda la informacion necesaria para llevar a cabo los viajes recreativos.

- El promotor con la colaboracion de la Coordinacion de Programas gestionara el apoyo del
transporte, en caso de no contar con los recursos suficientes para solventarlo. DIF




« La solicitud de apoyos funcionales (sillas de ruedas, andaderas, bastones, lentes oftalmoldgicos,
jornadas de salud, etcétera), correra bajo la responsabilidad del promotor del programa, soportado
por los Directivos del Sistema Municipal DIF, cuando el DIFEM cuente con disponibilidad de los mismos.

Insumos:

Si en la comunidad a la que pertenece el solicitante, ya existe un grupo de adultos mayores de este Sistema

Municipal DIF, debera entregar:

. Copia simple de identificacion oficial del solicitante.

« Copia simple de identificacion oficial de un familiar o persona responsable, para recurrir en caso de
emergencia.

Una vez contando con la documentacion anterior, podra incorporarse a las actividades del grupo.

Si alguna comunidad desea la apertura de un grupo de adultos mayores por parte del Sistema Municipal
DIF, debera contar con los siguientes requisitos:
« Contar con un grupo de personas de al menos 15 adultos mayores (mayores de 60 afnos).
« Entregar la documentacion antes mencionada para integrar el archivo del grupo en las instalaciones
del Sistema.
o Definir a un representante de grupo con el que el promotor del programa pueda mantener contacto
continuo en caso de requerir realizar algin anuncio.
«  Definir un espacio fisico que cuente con las siguientes caracteristicas:
- Bafo para uso de los adultos mayores y promotores.
- Mesas y sillas en donde se puedan llevar a cabo las manualidades.
- Electricidad para conectar equipo de sonido.

Resultados:
Adultos mayores del municipio de Almoloya de Juarez con mejor calidad de vida, al contar con conocimientos
para autoemplearse, activarse fisicamente y contar con apoyos funcionales gratuitos.

Interaccion con otros procedimientos:
Ninguno

Politicas:

o Los grupos se atienden dos horas semanalmente en las instalaciones definidas por ellos, en cada una
de sus comunidades, impartiendo actividades como:
- Activacion fisica.
- Clases de manualidades: reciclaje de materiales, tejido, bordado, pintura, etc.
- Clases de reposteria: bajo previa solicitud, se les puede impartir a los adultos mayores talleres de

cocina y reposteria.

o Todos los materiales usados para las manualidades y talleres son proporcionados por los mismos
adultos mayores.

« Laentrega de apoyos funcionales va en proporcion directa a la necesidad de los mismos y esta limitada
a la disponibilidad y fechas de entrega de DIFEM.

« El trdmite de credenciales es gratuito y no garantiza la entrega de ningln apoyo, sin embargo es un
requisito obligatorio para poder asistir a los viajes recreativos.

« Los beneficiarios en conjunto con los promotores de programas deberan realizar demostracion de
actividades en fechas establecidas por los directivos del DIF Municipal para evaluar la continuacion del
apoyo a dicha comunidad.

Desarrollo:

Se reciben las solicitudes en la Presidencia o Direccion y se envian a la Coordinacion de Programas, en
donde se revisan y envian al responsable de CAAM, quien analiza si se cumple con los requisitos para que
el adulto mayor sea integrado a los grupos o si se crea un grupo nuevo en comunidad.




Diagramacion:

COORDINACION DE CAAM

RECEPCION PROGRAMAS

Se recibe y canaliza a la
Coord. de Programas
para su atencién

Revisa y envia al
programa para dar
respuesta

Solicitud

) 4

Se analizan los
»{ 3 ) requerimientosy se da
respuesta

Solicitud

Se cotejan los
documentos que
presenta el solicitante

El solicitante presen
todos los requisitos para
ser beneficiado?

Medicion:
Numero de adultos mayores atendidos/total de adultos mayores en el municipio.

Registro de evidencias:

Listas de asistencia.

Reporte de actividades.

Padron de beneficiarios.
Programa Operativo Anual 2014.

Formatos e Instructivos

Registro para Grupo de Adultos Mayores
Inscripciép a Grupo de Adultos Mayores
Formato Unico de Control de Asistencia
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GOEERND DEL Sistema para el Dasarrello Integral de la Familia del Estade de México [ ioly
ESTADD DEMEXICD  Coordinacidn da Atencidn a Adultos Mayores SBNGRANDE

REGISTRO PARA GRUPO DE ADULTOS MAYORES

DSTADD [ HENIKO

Mambre del grupa: (1y

Municipio: (2

Damicilio del grupo: (3),
Fecha de inicia: (4
Mumero de integrantes: (5 Mujeres: (&) Hombres: (73

Actividades que realizan en el grupo: @)
Danza:

Baile:

Prayectos productivas:

Yoga:

Talkchi:

Manualidades:

OMros: ()

Dias de reunion: {10y Horrio: (1)

PRESIDENTE (A) DEL SISTEMA MUNICIPAL DIF

Maombre y Firma ()

FROMOTOR MUNICIPAL DE ADULTOS FRESIDENTE DEL GRUFQ DE ADULTOS
MAYORES MAYORES

Mombrey Firma (13) Mombre y Firma (14)

FOI0IEI0200/Q53/2011
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Sistema para al Dasarrelic Intagral de la Familia del Estado de México G

ZOEERAD DE|
E'a—[:pu BE MEXICD Coordinacian da Atencidn a Adultos Mayores |

INSTRUCTIVO DE LLENADO

REGISTRO PARA GRUPO DE ADULTOS MAYORES

No. CAMPO DESCRIPCION
| Anotar & nombre del grupo a que registrar, en caso de casa
Nombre del grupo de diz indicar en primer térming que es casa de di@ y después
el nombre asignado a A misma.
2 Municipio Anotar el nombre del municipio donde trabaja el grupo.
3 Anotar el domicili leta del . d la
Domicilio del grupo no r’e DmICIIG-CDmP -D e gr_'u_p.o empezando por
cille, nimero, colonia o barfoy mun icip io.
4 Fecha de inicio Anotar b fecha en que se cred e grupo.
5 . . Anotar e nu total de adult i |
MeGmero da integrantes notar e numero e adultos mayores que integran e
grupo.
& _ Anotar e nimeroc tol de mujeres adultas mayores que
Mujeres .
integran el grupo.
7 Anotar el nimero total de hombres adultos mayores que
Hombres .
integran el grupo.
i Actividades Anotar i actividad o actividades que realza & grupo.
g Otros Anotar alguna otra actividad si no estd marcada en el apartado
anterior.
10 Dias de reunidn Anotar los dias en los que trabaja el grupo.
I Horario Anotar los horarios de s actividades del grupo.
12 Presidente del sistemma municipal  Anotar el nombre completo y firma del presidente del sistema
DIF municipal DIF.
13 Coordinador municipal AI‘IDTJ{.P el nombre completo y firma del coordinador
municipal.
14 Presidente del grupo de adultos Anotar & nombre completo y firma del presidente del grupo
mayores de adultos mayores.

DSTAGD [ HERRCH



@ Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia G

del Estado de México
GOBIERND DE
ESTADO p;ngxl]¢q Coordinacién de Atencion a Adultos Mayores

INSCRIPCION A GRUPO DE ADULTOS MAYORES

Nimero de credencial CAAM:

L Trw—p—

NGRANDE | psrase o maxes

Jombre del grupo:

Jombre del adulto mayar:

Domicilio:
Teléfono: Escolaridad:
Lugar de origen Ccupacion

Fecha de nacimiento:

DA MES

wtividad o actividades en la(s) que desea participar:

lombre de algun familiar al que se le pueda avisar en caso de accidente:

Domicilio:

"elefono:

FECHA

NOKMBRE ™ FIRMA DEL SOLICITANTE

MOKBRE * FIRMA
DEL RESPONSABLE DEL GRUPO




Sisterma para el Desarrollo Integral de |2 Familiz de Almoloya de Judrez

2013-2015

COORDINACION DE ATENCION AL ADULTO MAYOR
FORMATO UNICO DE CONTROL DE ASISTENCIA

PROMOTOR:

FECHA:

REPRESENTANTE DE GRUPO:

COMUMNIDAD:

BEMEF ICIADOS:

HORA DE LLEG ADA:

HORA DE SALIDA:

ACTIVIDADES A REALIZAR

OBSERVACIONES

Mombre y firma del representante de grupo
Sello (en su caso)




2.4 FOMENTO A LA INTEGRACION DE LA FAMILIA

Identificacion del Proceso:
Asesoria para la atencion de la integracion familiar.

Objetivo.

Proporcionar atencion a la familia, a través de acciones tendientes a mejorar la calidad de vida de sus
integrantes en las esferas personal, de pareja y de grupo familiar, a partir de la ejecucion de acciones
preventivas-educativas, que les permitan el establecimiento de proyectos de vida mas eficaces. Y lograr la
revalorizacion de la familia como nucleo basico de la sociedad, propiciando un cambio de actitudes y
conductas tendientes a lograr la igualdad de oportunidades y responsabilidades dentro del nucleo familiar.

Funciones:

» Supervisar los mecanismos y lineamientos generales vigentes para las acciones preventivas, orientadas
a lograr el desarrollo pleno de la familia.

» Establecer y dar seguimiento a los grupos organizados para la implementacion de Escuelas de
Orientacion para Padres.

o Desarrollar las demas funciones inherentes al area de su competencia.

Alcance:

Aplica a todos los servidores publicos adscritos al Sistema Municipal DIF, que tengan a su cargo el programa
de Integracién Familiar, para la imparticion de actividades y desarrollo del procedimiento del fomento a la
integracién familiar.

Referencias:

.  Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

. Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México

. Ley de Asistencia Social

. Ley de Asistencia Social del Estado de México y Municipios

. Ley que crea a los Organismos Publicos Descentralizados, de Asistencia Social, de Caracter Municipal,
denominados “Sistemas Municipales para el Desarrollo Integral de la Familia” Gaceta del Gobierno. 16
de julio de 1985.

. Bando Municipal de Aimoloya de Juarez 2014.

. Reglamento Interior del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de AlImoloya de
Juarez.

. Manual de induccion al programa de Integracion Familiar

Responsabilidades.

. El Director del Sistema Municipal DIF debera canalizar las solicitudes de platicas o curso-taller sobre
integracion familiar al area pertinente para su atencion.

« El responsable del programa de Integracion Familiar debera localizar grupos en comunidad abierta o
escuelas y gestionar ante las autoridades competentes la autorizacion para brindar estos servicios.
Realizar el procedimiento de organizacion (programar la o las fechas, nimero de asistentes, determinar
el lugar para llevar a cabo la imparticion de platicas y demas inherentes). Atender a la poblacion en
general que solicite de este servicio.

Insumos:

Oficio de solicitud dirigido a la Presidenta del Sistema o al Director del mismo. Dicho oficio, debera ser
presentado en las oficinas del Sistema Municipal DIF de Almoloya de Judrez. O en su caso, presentarse
directamente en la recepcion del Sistema para atencion personal.

Resultados:

Familias orientadas hacia un mejor ambiente dentro de su nlcleo, a través de temas relacionados con la
vida familiar y el buen trato, previniendo asi las diversas problematicas que pudieran afectar y obstaculizar
su integracion.




Interaccion con otros procedimientos:

o Salud Mental de la Mujer

« Atencion Integral al Adolescente

« Atencion Integral a la Madre Adolescente

« Prevencion de las Adicciones

« Atencion Psicoldgica y Psiquiatrica

« Centro de Prevencién y Atencién al Maltrato y la Familia

Politicas:

« Seimpartiran a un grupo minimo de 15 personas y no mayor a 30 personas por sesion, de ser mas los
interesados se les agendara una préxima fecha.

« El solicitante deberd asignar un espacio que sea apto para la imparticion de las platicas o talleres,
considerando los horarios que le sean indicados.

« Dentro del Curso-Taller Escuela de Orientacion para Padres los asistentes deberan cumplir con el 80%
de asistencia para ser acreedores al reconocimiento.

Desarrollo:

Se recibe la solicitud en la recepcion del Sistema, la cual se hace llegar a la Direccion en donde se analiza
y se envia al Area de Integracién Familiar; finalmente el responsable de INFAM se encarga de dar atencion
a la solicitud, indicando al solicitante los dias y horarios para llevar a cabo la platica o taller. En este
programa se fomenta la integracién familiar a través de la Escuela de Orientacidén para Padres, el Taller
Preventivo-Educativo y platicas ocasionales. Se utilizan métodos de ensefianza practicos como lo es la
proyeccion de laminas, lectura de libros y actividades fisicas grupales.

Diagramacion:
RECEPCION PRESIDENCIA O DIRECCION INTEGRACION FAMILIAR

Inicio

Se recibe la solicitud

Solicitud Se revisa y envia al

programa

) 4

Se analizan los
requerimientos y se da
respuesta

Solicitud

) 4

etienen los requisitos
necesarios para llevar a
cabo los talleres o
platicas?

Fin




Medicion.
Numero de personas beneficiadas/nimero de personas solicitantes.

Registro de evidencias:

» Registro de asistencia en platica/taller

« Registro de asesorias

« Cuestionario de evaluacion

«  Evaluacion inicial, media y final

« Relacion de beneficiarios

« Cuestionario para registro de inscripcion

o Reporte de talleres preventivos educativos para padres
« Reporte de temas impartidos en escuelas, talleres y platicas
o Reporte de escuela para padres

« Formato de canalizacion

o Programa Operativo Anual 2014.

Formatos e instructivos
Ninguno




2.5 ORIENTACION Y ATENCION PSICOLOGICA Y PSIQUIATRICA (APP)

Identificacion del Proceso:
Asesoria para la atencion psicoldgica y psiquiatrica.

Objetivo.
Brindar atencion y orientacion psicoldgica a la poblacion que lo solicite, a través de acciones de promocion,
prevencion y tratamiento de trastornos mentales, para favorecer la salud psicosocial.

Funciones:

« Otorgar consulta psicoldgica individual, de pareja, familiar y grupos que asi le requieran, con trastornos
mentales y de conducta.

« Canalizar, cuando sea necesaria la atencion psiquiatrica, a la Institucion correspondiente.

« Brindar la atencidn psicoldgica y psiquidtrica a nivel preventivo, a través de platicas cuyo tema central
sea la educacién para la salud mental.

« El personal del area psicoldgica debera asistir a cursos de capacitacion, actualizacién y ensefianza y
participar en eventos de intercambio cientifico.

o Desarrollar las demas funciones inherentes al area de su competencia.

Alcance:
Aplica a toda la poblacion de Almoloya de Judrez y a todos los servidores publicos adscritos al Sistema
Municipal DIF, que sean responsables del Area de Psicologia.

Referencias:

. Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

. Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México

. Ley de Asistencia Social

. Ley de Asistencia Social del Estado de México y Municipios

. Ley que crea a los Organismos Publicos Descentralizados, de Asistencia Social, de Caracter Municipal,
denominados “Sistemas Municipales para el Desarrollo Integral de la Familia” Gaceta del Gobierno. 16
de julio de 1985.

. Bando Municipal de Aimoloya de Juarez 2014.

« Reglamento Interior del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Almoloya de
Juarez.

Responsabilidades.

«  En caso de que se solicite atencion psicoldgica a través de oficio, el Director lo revisara y canalizara al
Area Psicolbgica para su atencion.

. El responsable del Area de Psicologia debera atender a los solicitantes y programar cita de primera vez
y subsecuentes.

. Cuando sea necesario, en recepcion se agendaran y expediran dichas citas, conforme a la agenda
anual.

Insumos:
Dirigir oficio de solicitud a la Presidenta del Sistema Municipal DIF de Almoloya de Juarez, o al Director del
mismo. Dicho oficio, debera ser presentado en la recepcion del Sistema Municipal DIF de Almoloya de
Juarez. O en su caso, presentarse directamente en las oficinas del Sistema Municipal DIF para solicitar
atencion.

Resultados:
Poblacion con vulnerabilidad, con acceso a atencidn psicoldgica profesional.

Interaccion con otros procedimientos:
« Salud Mental de la Mujer

o Atencidn Integral al Adolescente
«  Centro de Prevencion y Atencién al Maltrato y la Familia DIF




Politicas:

« La atencion psicoldgica se dara Unicamente con cita previa.

« Se deberd pagar una cuota de recuperacion por consulta.

» Los pacientes deberan presentarse puntualmente el dia de su cita; en caso de llegar a destiempo, se
les reagendara nuevamente su consulta.

« Esderecho del solicitante recibir un comprobante oficial, por el pago de la cuota de recuperacion de la
consulta, que contenga los logotipos del Sistema Municipal DIF, el concepto de pago, la fecha, la
cantidad a pagar y el nombre y firma de quien le recibe.

Desarrollo:

El interesado en consulta psicoldgica se debera presentar en las oficinas del DIF para solicitar se le agende
una cita, y sera atendido por el Responsable del Area de Psicologia, alguno de los Auxiliares del Area de
Psicologia o la recepcionista, quien les dara el dia y hora de la cita. En caso de solicitar por escrito la
consulta psicoldgica, deberan presentarla en la recepcion del Sistema Municipal DIF o en la Presidencia o
Direccién del Sistema, quienes le daran contestacion en ese momento si se cuenta con la agenda de
psicologia, si no se le contestara de manera escrita, igualmente.

Diagramacion:
ORIENTACION Y ATENCION
RECEPCION PRESIDENCIA O DIRECCION PSICOLOGICA Y PSIQUIATRICA
Se recibe la solicitud
Solicitud > 2 Obtiene, revisa y envia
Solicitud - Obtiene, programa y
g resuelve

Se agenda cita y se da
seguimiento al interés del
solicitante

Fin

Medicion:
Numero de consultas otorgadas/nimero de consultas programadas.

Registro de evidencias: )
Libro de registro de consultas en el Area de Psicologia
Programa Operativo Anual 2014.

Formatos e instructivos
Ninguno




2.6 PREVENCION DE LAS ADICCIONES (PREADIC)

Identificacion del Proceso:
Asesoria individual y grupal para la prevencion de las adicciones.

Objetivo.

Ejecutar acciones orientadas a la prevencion de las adicciones y a la planificacion familiar, mediante
actividades preventivo-educativas y de promocion dirigidas a la poblacién mas vulnerable, principalmente
las enfocadas a causas familiares, individuales y sociales que las provocan.

Funciones:

» Fomentar el desarrollo de actividades positivas, valores y conductas que contribuyan a generar una
cultura de autocuidado entre la poblacién infanto-juvenil.

o Realizar tareas de prevencion de adicciones.

« Promover la participacion de la poblacién en general, con el fin de evitar, reducir y detectar problemas
relacionados con alcoholismo y farmacodependencia.

o Identificar las areas geograficas consideradas de alto riesgo para la farmacodependencia y el
alcoholismo, con el fin de ofrecer en ellas alternativas reales de solucion.

« Canalizar los casos de farmacodependencia y alcoholismo, y que por sus caracteristicas no pueden ser
atendidas en el Sistema.

Alcance:

Aplica a toda la poblacién de Almoloya de Juarez y a todos los servidores publicos adscritos al Sistema
Municipal DIF, que tengan a su cargo el programa de Prevencion de las Adicciones, para la imparticion de
actividades y desarrollo del programa.

Referencias:

. Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

. Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México

. Ley de Asistencia Social

. Ley de Asistencia Social del Estado de México y Municipios

. Ley que crea a los Organismos Publicos Descentralizados, de Asistencia Social, de Caracter Municipal,
denominados "Sistemas Municipales para el Desarrollo Integral de la Familia”

. Bando Municipal de Aimoloya de Juarez 2014.

. Reglamento Interior del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de AlImoloya de
Juarez.

« Libro: Como proteger a tus hijos contra las drogas. Coordinadora de la obra: Kena Moreno. Centros de
Integracién Juvenil, A.C.

. Libro: Drogas: las 100 preguntas mas frecuentes. Coordinadora de la obra: Kena Moreno. Centros de
Integracién Juvenil, A.C.

. CIE-10. Trastornos mentales y del comportamiento. Pautas diagndsticas y de actuacion en atencidn

primaria.

. Libro: Ninos, Adolescentes y Adicciones. Una Mirada desde la Prevencion. Centros de Integracion
Juvenil, A.C.

« Libro: Las Drogas. Educacién y Prevencion. Coordinador: Dr. Fernando Caballero Martinez. Editorial:
Cultural, S.A.

Responsabilidades:

. El Director del Sistema Municipal DIF deberd canalizar las solicitudes de platicas, orientaciones
individuales, de pareja o grupales, o cursos-talleres sobre Prevencion de Adicciones al area pertinente
para su atencion.

. El responsable del programa de Prevencion de las Adicciones debera localizar grupos o comunidades
con mayor indice de adicciones y gestionar ante las autoridades competentes la autorizacién para
brindar los servicios que se ofrecen en el Programa. Realizar el procedimiento de organizacién
(programar la o las fechas, niUmero de asistentes, determinar el lugar para llevar a cabo la imparticién
de platicas y demas inherentes). Atender a la poblacion en general que solicite este servicio.




Insumos:

»  Oficio de solicitud dirigido a la Presidenta del Sistema Municipal DIF de Almoloya de Juarez, o al Director
del mismo, y presentarlo en las oficinas del Sistema Municipal DIF de Almoloya de Judrez; o en su
caso, presentarse en las instalaciones del Sistema Municipal DIF para atencion personal.

Resultados:
Poblacién de Aimoloya de Juarez informada en la prevencién de las adicciones y con servicios de apoyo
para aquellas personas que ya se encuentran en algun proceso de adiccion.

Interaccion con otros procedimientos:
« Atencion Integral al Adolescente
« Integracion Familiar

Politicas:
o Las platicas se impartiran durante el transcurso de 1 hora en una sesion con un maximo de 15
asistentes.

o Lo talleres seran impartidos durante el transcurso de 2 horas de 4 a 8 sesiones, y el grupo tendra como
asistencia maxima 30 personas.

« El solicitante o solicitantes deberan acordar con el responsable del programa el espacio apto para llevar
a cabo las platicas y/o talleres.

« Las orientaciones individuales, de pareja o grupales se otorgaran de 40 a 45 minutos por sesién.

Desarrollo:
Las solicitudes son revisadas por el Director del Sistema Municipal DIF y enviadas al responsable del
programa, quien las analiza y programa fechas para su atencion, dando respuesta a los solicitantes.

Diagramacion:

RECEPCION PRESIDENCIA O DIRECCION PREVENCION DE LAS

ADICCIONES

Se recibe la solicitud

Solicitud

Obtiene, revisa y envia

Solicitud

» 3 Obtiene, programa y
resuelve

4

Se programan las fechas
para la imparticion de
platicas y talleres

Fin

101




Medicion.
Numero de personas beneficiadas/nimero de personas solicitantes.

Registro de evidencias:

Formato de registro de asistencia.

Programa Operativo Anual 2014.

Cuestionario de evaluacion.

Evaluacion inicial, media y final.

Relacion de beneficiarios.

Cuestionario para registro de inscripcion.

Reporte de talleres preventivos educativos para padres.
Reporte de temas impartidos en escuelas, talleres y platicas.
Formato de canalizacion.

Formatos e instructivos
Ninguno.




2.7 FOMENTO A LA CULTURA DE EQUIDAD DE GENERO

Identificacion del Proceso:
Asesoria individual y grupal para el fomento de la Equidad de Género.

Objetivo.
Promover y fomentar la igualdad de derechos entre hombres y mujeres, a través de valores de convivencia
y ayuda mutua, para ofrecer una mejor imagen de respeto ante la sociedad.

Funciones:
o Impartir talleres de capacitacién para el trabajo (autoempleo y autoconsumo)
« Impartir jornadas de dignificacion de la mujer
« Impartir platicas de prevencion de trastornos emocionales
« Impartir talleres preventivos de depresion
o Impartir taller de género masculino
« Desarrollar las demas funciones inherentes al area de su competencia

Alcance:

Aplica a toda la poblacion de Almoloya de Judrez que requiera del servicio y a todos los servidores publicos
adscritos al Sistema Municipal DIF, que tengan a su cargo Fomento a la Cultura de Equidad de Género,
para la imparticién de actividades y desarrollo del programa.

Referencias:

.  Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

. Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México

. Ley de Asistencia Social

. Ley de Asistencia Social del Estado de México y Municipios

. Ley que crea a los Organismos Publicos Descentralizados, de Asistencia Social, de Caracter Municipal,
denominados “Sistemas Municipales para el Desarrollo Integral de la Familia” Gaceta del Gobierno. 16
de julio de 1985.

. Bando Municipal de Aimoloya de Juarez 2014.

. Reglamento Interior del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de AlImoloya de
Juarez.

. Guia: Taller de género masculino. Compilacion elaborada por: Lic. Ma. De Lourdes Acevedo Esquivel
(Jefa del departamento de Salud Mental de la Mujer), Lic. en Psic. Marina Bernal Gémez, T.S.
Guadalupe Gonzalez Bocanegra, Antrop. Julia Cristina Serrano Carrillo, Psic. Elizabeth Cano Gonzalez,
Psic. Martha Nayeli Raya Ocampo y C. Margarita Tovar Tovar.

Responsabilidades:

. El Director del Sistema Municipal DIF debera canalizar las solicitudes al responsable del programa para
su atencion.

. El responsable del programa de Fomento a la Equidad de Género deberd localizar grupos en
comunidades y gestionar ante las autoridades competentes la autorizacién para brindar los servicios
que se ofrecen en el Programa. Realizar el procedimiento de organizacion (programar la o las fechas,
numero de asistentes, determinar el lugar para llevar a cabo la imparticion de platicas y demas
inherentes). Atender a la poblacion en general que solicite este servicio.

Insumos:

Oficio de solicitud dirigido a la Presidenta del Sistema Municipal DIF de Almoloya de Juarez, o al Director
del mismo, y presentarlo en las oficinas del Sistema Municipal DIF de Aimoloya de Juarez; o en su caso,
presentarse en las instalaciones del Sistema Municipal DIF para atencion personal.

Resultados:
Poblacion de Aimoloya de Judrez con igualdad de derechos entre hombres y mujeres.




Interaccion con otros procedimientos:
o Salud Mental de la Mujer

« Integracion Familiar

« Atencion Psicoldgica y Psiquiatrica

Politicas:
o Las platicas se impartiran durante el transcurso de 1 hora en una sesidon con un maximo de 15
asistentes.

« Lo talleres seran impartidos durante el transcurso de 2 horas de 4 a 8 sesiones, y el grupo tendra como
asistencia maxima 30 personas.

« El solicitante o solicitantes deberan acordar con el responsable del programa el espacio apto para llevar
a cabo las platicas y/o talleres.

« Las orientaciones individuales, de pareja o grupales se otorgaran de 40 a 45 minutos por sesion.

Desarrollo:
Las solicitudes son revisadas por el Director del Sistema Municipal DIF y enviadas al responsable del
programa, quien las analiza y programa fechas para su atencién, dando respuesta a los solicitantes.

Diagramacion:

RECEPCION PRESIDENCIA O DIRECCION FOMENTO A LA CULTURA DE
EQUIDAD DE GENERO

Se recibe la solicitud

Solicitud

Obtiene, revisa y envia

Solicitud

Obtiene, programa y
resuelve

» 3

Se programan las fechas
para la imparticién de
platicas y talleres

Fin

Medicion:
Numero de personas beneficiadas/nimero de personas solicitantes.
Registro de evidencias:

Formato de registro de asistencia.
Programa Operativo Anual 2014.

Formatos e instructivos
Ninguno. -




2.8 ATENCION INTEGRAL A LA MUJER
2.8.1 SALUD MENTAL DE LA MUJER (SMM)

Identificacion del Proceso:
Asesoria individual y grupal para el fomento de la Equidad de Género.

Objetivo.

Propiciar un cambio de actitud y de conducta tendiente a fortalecer a la mujer como integrante de la familia,
promoviendo su bienestar mental al disminuir los factores de riesgo que la predisponen a padecer trastornos
emocionales, impulsando su desarrollo personal, familiar y social.

Funciones:

« Coordinar las actividades preventivas y de promocién que tengan como proposito evitar la inestabilidad
emocional de la mujer.

« Promover y difundir acciones dirigidas a la auto-reflexion, asi como a la prevencion y erradicacion de
la depresion y violencia familiar.

o Fomentar acciones que promuevan la importancia de desarrollar actividades laborales, para el
crecimiento personal de las mujeres.

« Desarrollar las demas funciones inherentes al area de su competencia.

Alcance:

Aplica a toda la poblacién de Almoloya de Juarez y a todos los servidores publicos adscritos al Sistema
Municipal DIF, que tengan a su cargo Salud Mental de la Mujer, para la imparticion de actividades y
desarrollo del programa.

Referencias:

.  Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

. Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México

. Ley de Asistencia Social

. Ley de Asistencia Social del Estado de México y Municipios

. Ley que crea a los Organismos Publicos Descentralizados, de Asistencia Social, de Caracter Municipal,
denominados “Sistemas Municipales para el Desarrollo Integral de la Familia” Gaceta del Gobierno. 16
de julio de 1985.

« Bando Municipal de Aimoloya de Juarez 2014.

. Reglamento Interior del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Almoloya de
Juarez.

« Libro: ¢Es dificil ser mujer? Una guia sobre depresion. Autor: Ma. Asuncién Lara Cantd. Editorial PAX
México, primera edicién 1997.

. Guia: Ayudando a mujeres con depresion. Intervencion psicoeducativa. Autores: Ma. Asuncion Lara,
Ma. Del Socorro Luna y Maricarmen Acevedo. México: Instituto Nacional de Psiquiatria Ramon de la
Fuente Muniz, Editorial PAX México.

Responsabilidades:

. El Director del SMDIF debera canalizar las solicitudes al responsable del programa para su atencion.

. El responsable del programa de SMM debera localizar grupos en comunidades y gestionar ante las
autoridades competentes la autorizaciéon para brindar los servicios que se ofrecen en el Programa.
Realizar el procedimiento de organizacion (programar la o las fechas, nimero de asistentes, determinar
el lugar para llevar a cabo la imparticidon de platicas y demas inherentes). Atender a la poblacion en
general que solicite este servicio.

Insumos:
Oficio de solicitud dirigido a la Presidenta del SMDIF, o al Director del mismo, y presentarlo en las oficinas
del Sistema; o en su caso, presentarse en las instalaciones del Organismo directamente, para atencién
personal.




Resultados:
Mujeres de Aimoloya de Juarez con servicios de atencion y apoyo que les permitan mantener una buena
estabilidad emocional, y capaces de desarrollar actividades laborales.

Interaccion con otros procedimientos:
« Integracion Familiar

« Fomento a la Equidad de Género

« Atencion Psicolégica y Psiquiatrica

Politicas:
o Las platicas se impartiran durante el transcurso de 1 hora en una sesidon con un maximo de 15
asistentes.

« Lo talleres seran impartidos durante el transcurso de 2 horas de 4 a 8 sesiones, y el grupo tendra como
asistencia maxima 30 personas.

« El solicitante o solicitantes deberan acordar con el responsable del programa el espacio apto para llevar
a cabo las platicas y/o talleres.

« Las orientaciones individuales o grupales se otorgaran de 40 a 45 minutos por sesion.

Desarrollo:

Las solicitudes son revisadas por el Director del Sistema Municipal DIF y enviadas al responsable del
programa, quien las analiza y programa fechas para su atencién, dando respuesta a los solicitantes.
Diagramacion:

RECEPCION PRESIDENCIA O DIRECCION SALUD MENTAL DE LA MUJER

Se recibe la solicitud

Solicitud

Obtiene, revisa y envia

Solicitud - Obtiene, programa y
»

resuelve

Se programan las fechas
para la imparticion de
platicas y talleres

Fin
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Medicion.
Numero de personas beneficiadas/nimero de personas solicitantes.

Registro de evidencias:

Formato de registro de asistencia.
Registro de asesorias.

Programa Operativo Anual 2014.

Formatos e instructivos
Ninguno




2.8.2 ATENCION INTEGRAL A LA MADRE ADOLESCENTE (AIMA)

Identificacion del Proceso:
Asesoria a madres adolescentes para promover la asistencia integral de la madre adolescente, asi como su
incorporacion a las diversas opciones educativas y laborales.

Objetivo.

Sistematizar acciones tendientes a mejorar la calidad de vida y bienestar de las madres adolescentes, bajo
un marco de salud integral, formacion para el trabajo, salud reproductiva, servicios asistenciales y
capacitacion para el trabajo. Contribuir en la disminucion de la incidencia de embarazos no planeados en
adolescentes y coadyuvar a su formacion mediante informacion y educacion para prevenir conductas de
riesgo.

Funciones:

« Impartir el curso taller para la atencion de adolescentes embarazadas y madres adolescentes.

«  Brindar atencién médica integral a adolescentes embarazadas y madres adolescentes, de 12 a 19 afios
(medicina general, psicologia, nutricional, juridica, registro civil).

» Sensibilizar a la pareja, familiares y acompafiantes de las adolescentes embarazadas y madres
adolescentes, sobre esta problematica.

o Impartir talleres laborales que capaciten para el autoconsumo y el autoempleo a madres adolescentes.

o Detectar @ madres adolescentes de 12 a 19 afios reincidentes de embarazo.

Alcance:
Aplica a todos los servidores publicos adscritos al Sistema Municipal DIF, que tengan a su cargo Atencion
Integral a la Madre Adolescente, para la imparticién de actividades y desarrollo del programa.

Referencias:

. Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

. Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México

. Ley de Asistencia Social

. Ley de Asistencia Social del Estado de México y Municipios

. Ley que crea a los Organismos Publicos Descentralizados, de Asistencia Social, de Caracter Municipal,
denominados “Sistemas Municipales para el Desarrollo Integral de la Familia” Gaceta del Gobierno. 16
de julio de 1985.

« Bando Municipal de Aimoloya de Juarez 2014.

. Reglamento Interior del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de AlImoloya de
Juarez.

Responsabilidades.

. La Presidencia o Direccién del SMDIF recibiran y deberan canalizar las solicitudes de platicas u
orientaciones individuales, para su atencion.

« El responsable de AIMA debera atender personalmente a las madres adolescentes o adolescentes
embarazadas que acudan al SMDIF; o en su caso, si las localiza en comunidad, debera exhortarlas a
acudir al Sistema Municipal DIF para su orientacién.

Insumos:

« Entregar oficio de solicitud dirigido a la Presidenta del Sistema Municipal DIF de Almoloya de Judrez o
al Director del mismo, en las oficinas del Sistema Municipal DIF de Aimoloya de Juarez. O en su caso,
las solicitantes pueden acudir directamente a las instalaciones del Sistema para atencion personal.

Resultados:

Madres adolescentes del municipio de Almoloya de Judrez, con acceso a servicios médicos, juridicos,
psicoldgicos y de trabajo social, capaces en la buena atencién de sus hijos y en la personal, y sin reincidencia
de embarazo.




Interaccion con otros procedimientos:
o Salud Mental de la Mujer

« Atencion Integral al Adolescente
« Integracion Familiar

Politicas:

« Los talleres se integraran con una asistencia de 3 a 15 personas, en el lugar que indique el responsable
del programa.

« Se contactara con alguna institucion para la imparticion de las capacitaciones laborales y su duracion
dependera de las actividades a desarrollar.

o Se promovera la beca PROMAJOVEN a madres adolescentes o adolescentes embarazadas que cursen
estudios académicos.

Desarrollo:

Las solicitudes son recibidas en la Direccion del Sistema Municipal DIF, en donde son revisadas y enviadas
al programa AIMA, alli se analiza y determinan los dias y horarios para la imparticion de platicas y talleres.
No es obligatorio presentar solicitud por escrito para asesoria individual.

Diagramacion:
ATENCION INTEGRAL A LA

RECEPCION PRESIDENCIA O DIRECCION MADRE ADOLESCENTE

Se recibe la solicitud

Solicitud

Obtiene, revisa y envia

Solicitud Obtiene, programa y

resuelve

) 4

Se lleva a cabo la atencién integral a
la madre adolescente y se planea la
imparticion de platicas y talleres.

Fin

Medicion:
Numero de mujeres beneficiadas/nimero de mujeres solicitantes.

Registro de evidencias:
Formato de registro de asistencia
Programa Operativo Anual 2014.

Formatos e instructivos




Ninguno. i
2.9 BIENESTAR Y ORIENTACION JUVENIL
RED DE DIFUSORES

Identificacion del Proceso:
Asesoria para la atencion integral de menores y adolescentes.

Objetivo.
Impulsar acciones tendientes a proporcionar orientacion, informacion, educacion y actividades formativas
a menores y adolescentes, para lograr su desarrollo e integracion a la sociedad.

Funciones:

« Organizar dirigir y controlar las acciones prioritarias de atencion a menores y adolescentes para
prevenir conductas de riesgo.

« Promover y difundir las estrategias del Servicio de Orientacion Psicoldgica.

« Generar informacion oportuna y adecuada tendiente a la estimulacion biopsicosocial del adolescente.

« Difundir las garantias de los derechos de la nifez.

o Desarrollar las demas funciones inherentes al area de su competencia.

Alcance:
Aplica a todos los servidores publicos adscritos al Sistema Municipal DIF, que tengan a su cargo Bienestar
y Orientacion Juvenil, para la imparticion de actividades y desarrollo del programa.

Referencias:

. Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

. Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México

. Ley de Asistencia Social

. Ley de Asistencia Social del Estado de México y Municipios

. Ley que crea a los Organismos Publicos Descentralizados, de Asistencia Social, de Caracter Municipal,
denominados “Sistemas Municipales para el Desarrollo Integral de la Familia” Gaceta del Gobierno. 16
de julio de 1985.

. Bando Municipal de Aimoloya de Juarez 2014.

« Reglamento Interior del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Almoloya de
Juarez.

Responsabilidades.

. El Director del Sistema Municipal DIF debera canalizar al responsable del Programa, las solicitudes de
platicas u orientaciones individuales, para su atencion.

. El responsable de Bienestar y Orientacion Juvenil debera localizar grupos en comunidad abierta y
gestionar ante las autoridades competentes la autorizacién para brindar este servicio. Realizar el
procedimiento de organizacion (programar la o las fechas, nimero de asistentes, determinar el lugar
para llevar a cabo la imparticion de platicas y demas inherentes). Atender a la poblacion en general
que solicite este servicio.

Insumos:

« Los solicitantes deberan entregar en las instalaciones del Sistema, un escrito de solicitud dirigido a la
Presidenta del Sistema Municipal DIF de Aimoloya de Juarez, o al Director del mismo. O en su caso,
podran presentarse en las oficinas del Sistema Municipal DIF para recibir atencion personal.

Resultados:

Menores y adolescentes del municipio de Almoloya de Judrez, capaces de manifestar sus necesidades e
inquietudes para beneficio de su apoyo integral. Formados con valores de equidad, democracia, tolerancia
y amor a la patria.

Interaccion con otros procedimientos:
o Integracion Familiar

1o




«  Atencion Psicoldgica y Psiquiatrica

Politicas:

« El responsable del programa determinara el dia y horarios a llevarse a cabo las platicas o talleres.

« En las orientaciones de grupo, se recibird una asistencia maxima de 30 personas y el responsable del
Programa gestionara el lugar a efectuarse, o en su caso, se pedira al solicitante o solicitantes asignen
el espacio adecuado para que se lleve a cabo.

« Los talleres se integraran por un maximo 30 personas y el responsable del Programa gestionara el
lugar a efectuarse, o en su caso, se pedira al solicitante o solicitantes asignen el espacio adecuado
para que se lleve a cabo.

Desarrollo:

Las solicitudes son recibidas en la Direccién del Sistema Municipal DIF, en donde son revisadas y enviadas
al responsable del programa, alli se analiza y determinan los dias y horarios para la imparticion de platicas
y talleres. No es obligatorio presentar solicitud por escrito para asesoria individual.

Diagramacion:
RECEPCION PRESIDENCIA O DIRECCION BIENESTAR ¥ ORIENTACION
JUVENIL
Se recibe la solicitud
Solicitud » 2 Obtiene, revisa y envia
Solicitud o Obtiene, programa y

resuelve

Se lleva a cabo la organizacion para
la imparticion de platicas y talleres.

Fin

Medicion:
Numero de poblacion beneficiada/nimero de poblacion programada.

Registro de evidencias:
Formato de registro de asistencia
Programa Operativo Anual 2014.

Formatos e instructivos D




Ninguno
2.10 ASISTENCIA SOCIAL A LA JUVENTUD
ATENCION INTEGRAL AL ADOLESCENTE (AIA)
SERVICIO DE ORIENTACION SICOLOGICA (SO0S)

Identificacion del Proceso:
Asesoria para la atencion integral del adolescente.

Objetivo.
Promover el desarrollo fisico, psicoldgico y social de los adolescentes, mediante la instrumentacion de
actividades informativo-formativas y de promocion de sus derechos.

Funciones:

« Promover la ejecucion de actividades informativo-formativas, recreativas, culturales, deportivas y de
beneficio comunitario en los adolescentes que son empleadas como estrategias de prevencion de
conductas de riesgo.

« Dar seguimiento a los reportes de maltrato recibidos.

« Orientar sobre los servicios que brindan las instituciones especializadas, para atender la problematica
especifica que no esta considerada en el modelo preventivo de los programas del Sistema.

Alcance:
Aplica a todos los servidores publicos adscritos al Sistema Municipal DIF, que tengan a su cargo Asistencia
Social a la Juventud, para la imparticidén de actividades y desarrollo del programa.

Referencias:

.  Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

. Constitucidon Politica del Estado Libre y Soberano de México

. Ley de Asistencia Social

. Ley de Asistencia Social del Estado de México y Municipios

. Ley que crea a los Organismos Publicos Descentralizados, de Asistencia Social, de Caracter Municipal,
denominados “Sistemas Municipales para el Desarrollo Integral de la Familia” Gaceta del Gobierno. 16
de julio de 1985.

. Bando Municipal de Aimoloya de Juarez 2014.

. Reglamento Interior del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de AlImoloya de
Juarez.

Responsabilidades.

. La Presidencia o Direccion SMDIF debera recibir y canalizar las solicitudes de este programa a su
responsable, para su atencion.

. El responsable de Asistencia Social a la Juventud debera localizar grupos en comunidad abierta y
gestionar ante las autoridades competentes la autorizacion para brindar este servicio. Realizar el
procedimiento de organizacion (programar la o las fechas, nimero de asistentes, determinar el lugar
para llevar a cabo la imparticion de platicas y demas inherentes). Atender a la poblacién en general
que solicite este servicio.

Insumos:
« Entregar oficio de solicitud dirigido a la Presidencia o Direccion del SMDIF. O en su caso, los solicitantes
pueden acudir directamente a las oficinas del Sistema para atencién personal.

Resultados:
Adolescentes del municipio de Almoloya de Juarez con acceso a servicios médicos, psicoldgicos, juridicos
y de trabajo social, para que se desenvuelvan en un ambiente sano, tanto fisica como mentalmente.

Interaccion con otros procedimientos:
o Integracion Familiar
« Atencidn Psicoldgica y Psiquiatrica




Politicas:

« El responsable del programa determinara el dia y horarios a llevarse a cabo las platicas o talleres.

« En las orientaciones de grupo, se recibird una asistencia maxima de 30 personas y el responsable del
Programa gestionara el lugar a efectuarse, o en su caso, se pedira al solicitante o solicitantes asignen
el espacio adecuado para que se lleve a cabo.

« Los talleres se integraran por un maximo 30 personas y el responsable del Programa gestionara el
lugar a efectuarse, o en su caso, se pedira al solicitante o solicitantes asignen el espacio adecuado
para que se lleve a cabo.

Desarrollo:

Las solicitudes son recibidas en la Direccidn del Sistema Municipal DIF, en donde son revisadas y enviadas
al responsable del programa, alli se analiza y determinan los dias y horarios para la imparticion de platicas
y talleres. No es obligatorio presentar solicitud por escrito para asesoria individual.

Diagramacion:
RECEPCION PRESIDENCIA O DIRECCION ASISTENCIA SOCIAL A LA
JUVENTUD
Se recibe la solicitud
Solicitud » 2 Obtiene, revisa y envia
Solicitud o Obtiene, programa y

resuelve

Se lleva a cabo la organizacion para
la imparticion de platicas y talleres.

Fin

Medicion:
Numero de adolescentes beneficiados/ total de adolescentes en el municipio.

Registro de evidencias:
Formato de registro de asistencia
Programa Operativo Anual 2014.

Formatos e instructivos
Ninguno.




2.11 PROMOCION DE LA SALUD i
MEDICINA GENERAL y ODONTOLOGIA

Identificacion del Proceso:
Proceso para el otorgamiento de consulta médica

Objetivo.
Brindar atencion médica a bajo costo, de primer nivel a la poblacion que asi lo requiera y, cuando sea
necesario, canalizarla a los servicios de salud de segundo y tercer nivel.

Funciones:

Difundir los programas operativos del area de atencidon primaria a la salud para coadyuvar a la
disminucién de los indices de morbi-mortalidad de la poblacion.

Informar y orientar sobre métodos anticonceptivos efectivos, seguros y adecuados, durante las
diversas fases de la vida reproductiva.

Llevar a cabo acciones de atencién primaria a la salud y planificacion familiar.

Brindar asesoria y supervisar la elaboracién del Programa de Trabajo Anual de Educacién para la Salud
gue opera en los Sistemas Municipales DIF.

Realizar actividades de educacion, informacion, difusién y promocion de la salud.

Mantener uso adecuado al material, equipo e instrumental existente en el consultorio médico.
Desarrollar las demas funciones inherentes al area de su competencia.

Alcance:
Aplica a los servidores publicos adscritos al Sistema Municipal DIF, que tengan a su cargo las areas de
Medicina General y Odontologia, para la correcta operatividad del servicio.

Referencias:

Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México

Ley de Asistencia Social

Ley de Asistencia Social del Estado de México y Municipios

Ley que crea a los Organismos Publicos Descentralizados, de Asistencia Social, de Caracter Municipal,
denominados “Sistemas Municipales para el Desarrollo Integral de la Familia” Gaceta del Gobierno. 16
de julio de 1985.

Bando Municipal de Aimoloya de Judrez 2014.

Reglamento Interior del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Aimoloya de
Juarez.

Responsabilidades:

El Director del Sistema Municipal DIF programara Jornadas de Salud en comunidad abierta, avisando
previamente a los responsables de las Areas Médica y Odontoldgica para su participacion dentro de la
misma. )

El responsable del Area Médica debera recibir y atender a pacientes dentro del consultorio fijo, en los
horarios establecidos. Dara platicas y difundira temas para promocion de la salud en comunidad abierta
y en consultorio fijo, por lo menos una vez al mes.

El responsable del Area de Odontologia debera recibir y atender a pacientes dentro de los horarios
establecidos y dentro del consultorio odontoldgico, aplicara flior a menores escolares y difundird temas
de salud bucal en comunidad abierta. )

Es compromiso de los Responsables de las Areas Médica y Odontoldgica, mantener el uso adecuado
del material, equipo e instrumental existente en sus respectivos consultorios.

Insumos:
Para solicitar platicas de promocién de la Salud:




Dirigir oficio de solicitud dirigido a la C. Adriana Margarita Bernal Benhumea, Presidenta del Sistema
Municipal DIF de Almoloya de Juarez, o al Director del mismo, el C. Juan Antonio Veldzquez Bedolla. Dicho
oficio, debera ser presentado en las oficinas del Sistema Municipal DIF de Aimoloya de Juarez.

. Para solicitar consulta (médica u odontoldgica):

El solicitante debera presentarse en la recepcion del Sistema Municipal DIF, en donde le asignaran un turno
para recibir consulta médica u odontoldgica, misma que debera pagar antes de entrar al consultorio.

. Para solicitar certificado médico:

El solicitante debera presentarse en la recepcion del Sistema Municipal DIF, en donde le asignaran un turno
para entrar a la revision médica, y debera pagar la cuota de recuperacion antes de entrar al consultorio.

. Para solicitar jornada de salud en comunidad:

Dirigir oficio de solicitud dirigido a la C. Adriana Margarita Bernal Benhumea, Presidenta del Sistema
Municipal DIF de Almoloya de Judrez, o al Director del mismo, el C. Juan Antonio Veldzquez Bedolla. Dicho
oficio, debera ser presentado en las oficinas del Sistema Municipal DIF de Almoloya de Juarez y se debera
especificar el lugar para llevarse a cabo la jornada.

Resultados:
Poblacion vulnerable con acceso a servicios de salud de alta calidad y a bajo costo.

Interaccion con otros procedimientos:

« Atencidn Psicoldgica y Psiquiatrica.

o Procuraduria de la Defensa del Menor y la Familia.

« Centro de Prevencién y Atencién al Maltrato y la Familia.

Politicas:

« Se brindara atencion médica y odontoldgica dentro de las instalaciones del Sistema Municipal DIF, a
toda persona que lo solicite.

« Para recibir consulta médica u odontoldgica se debera solicitar un turno en la recepcion del Sistema
Municipal DIF.

« Al solicitar consulta médica el paciente debera pagar la cuota de recuperacion antes de entrar al
consultorio y esperara su turno para ser atendido.

« El solicitante de atencidn odontoldgica pagara al finalizar su consulta, la cual tiene una cuota
establecida; sin embargo dicha cuota por consulta no incluye el tratamiento, por lo que la cantidad a
pagar sera diversa de acuerdo al tratamiento realizado. También deberd esperar su turno para ser
atendido.

« Ni el médico ni el odontdlogo podran salir de las instalaciones del Sistema Municipal DIF para otorgar
consultas personales a domicilio.

« Es derecho del paciente recibir un comprobante por el pago de la consulta médica u odontoldgica. El
recibo debera contener los logotipos del Sistema Municipal DIF, el concepto de pago, la fecha, la
cantidad a pagar y el nombre y firma de quien le recibe.

« Si el paciente ha pagado la cuota para recibir consulta y por algiin motivo no se le puede otorgar ese
mismo dia, se le agendara fecha proxima o le sera devuelto su efectivo.

« Si en el momento, en el cual el paciente es llamado a consultorio, no se encuentra presente, perdera
su turno; por lo que debera esperar o regresar posteriormente para ser atendido.

« El pago por consultas médicas y odontoldgicas no incluye el medicamento.

« Sien el consultorio médico u odontoldgico se tiene en existencia medicamento, éste sera proporcionado
de manera gratuita.

o La consulta médica u odontoldgica es individual, no se podra atender a dos pacientes o mas, por el
pago de una consulta.

o Las canalizaciones a hospitales de segundo y tercer nivel se llevaran a cabo cuando el médico u
odontologo lo considere necesario.

Desarrollo:

Los interesados en consulta médica u odontoldgica deberan presentarse en la recepciéon del Sistema
Municipal DIF, donde se les asignara un turno para recibir su consulta y ser atendidos. O si se requiere
jornada en comunidad, deberan presentar un escrito de solicitud ante la Presidencia o Direccion del SMDIF.




Diagramacion:

RECEPCION PRESIDENCIA O DIRECCION ATENCION MEDICA Y/U

ODONTOLOGICA

Se recibe la solicitud

Solicitud » 2 Obtiene, analiza y envia

Solicitud

Obtiene, programa y
resuelve

Se programan las fechas para
jornadas en comunidad.

Fin

Medicion:
Numero de consultas otorgadas/nimero de consultas programadas.
Registro de evidencias:

Formato de registro.
Programa Operativo Anual 2014.

Formatos e instructivos
Ninguno.




2.12 DESAYUNOS ESCOLARES
2.12.1 DESAYUNOS ESCOLARES FRIOS Y RACIONES VESPERTINAS

Identificacion del Proceso:
Asesoria para la entrega de desayunos escolares frios.

Objetivo.

Contribuir a la seguridad alimentaria de la poblacion infantil que asista a planteles educativos publicos en
el turno matutino o vespertino cuyo estado de nutricion sea detectado con desnutricion y en riesgo,
mediante la entrega de desayunos escolares frios o raciones vespertinas, disefiados con base en los Criterios
de Calidad Nutricional.

Funciones:

« Evaluar el impacto de los programas de desayunos escolares frios y raciones vespertinas, por medio
de andlisis del estado de nutricion de los menores beneficiados, a través de una muestra
antropométrica.

» Supervisar el buen funcionamiento del Programa en las escuelas beneficiadas.

» Realizar la toma de peso y talla en menores escolares beneficiados.

« Conformar el Padrén de Beneficiarios del Ciclo Escolar Vigente, de los Programas Desayunos Frios y
Raciones Vespertinas.

« Coordinar la asignacion vy distribucion de los desayunos escolares frios y de las raciones vespertinas.

« Orientar y concientizar a los padres de familia, de los planteles que sean detectados con problemas
relacionados a la nutricién de los menores.

« Desarrollar las demas funciones inherentes al area de su competencia.

Alcance:

Aplica a todos los menores escolares de nivel preescolar y primaria de Almoloya de Juarez y a todos los
servidores publicos adscritos al Sistema Municipal DIF, que tengan a su cargo los programas de Desayunos
Escolares, para la correcta operatividad de los mismos.

Referencias:

. Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos

. Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México

. Ley de Asistencia Social

. Ley de Asistencia Social del Estado de México y Municipios

. Ley que crea a los Organismos Publicos Descentralizados, de Asistencia Social, de Caracter Municipal,
denominados “Sistemas Municipales para el Desarrollo Integral de la Familia” Gaceta del Gobierno. 16
de julio de 1985.

. Bando Municipal de Aimoloya de Juarez 2014.

« Reglamento Interior del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de AlImoloya de
Juarez.

Responsabilidades:

« Es responsabilidad de la institucion educativa enviar un oficio al SMDIF solicitando sea ingresada al
programa Desayunos Escolares Frios (DEF) o Raciones Vespertinas (RV).

. Es responsabilidad de la coordinacion de programas del SMDIF canalizar el oficio de apoyo al promotor
encargado del programa para que valore la peticion.

. Es responsabilidad del promotor del programa realizar toma de peso y talla a todos los alumnos
inscritos en las escuelas primarias y jardines de nifios de turno matutino (DEF) y vespertino (RV), asi
como pedir la documentacidn pertinente para poder ingresar al programa.

. Es responsabilidad del DIFEM valorar peso y talla y entregar los resultados de los beneficiarios al
SMDIF.

. Es responsabilidad del SMDIF mantener los expedientes de cada institucion educativa, en resguardo.

. Es responsabilidad de DIFEM mantener las bases de datos de padrén y metadato resguardados.




Insumos:
Los interesados deberan hacer llegar solicitud por escrito a la Presidencia o Direccidn del Sistema Municipal
DIF, o en su caso, deberan presentarse en las instalaciones del Sistema Municipal DIF para atencion
personal.

Resultados:
Menores con bajo peso o en riego de desnutricion, con acceso a dotacion alimentaria para un mejor
desempefio y desarrollo dentro de su aprendizaje.

Interaccion con otros procedimientos:
Ninguno

Politicas:

. Se hara entrega de los productos a los menores beneficiados de las escuelas Primarias y Jardines de
Nifios, de los niveles estatal y federal.

. La distribucion del producto se realizard de manera mensual (de acuerdo a los dias habiles y nimero
de alumnos beneficiados) y se entregara directamente en las escuelas.

. El monto de recuperacién es de .50 centavos por desayuno.

. Los desayunos escolares deberan ser ingeridos por los alumnos beneficiados dentro de la institucidn
educativa, antes de iniciar sus actividades escolares.

. Los desayunos escolares no deberan salir de la institucion educativa.

« Los desayunos escolares no podran ser vendidos o regalados a otra persona que no sea el menor
beneficiado.

. El menu del desayuno consta de una cajita de leche natural, barra de amaranto o de granola, o bolsita
de cacahuates o de frutos secos, y colado de frutas.

. El programa se llevara a cabo durante el transcurso del ciclo escolar.

. Se podra dar este apoyo, siempre y cuando se cumplan con todos los requisitos de operacion del
programa.

Desarrollo:

Una vez que se reciben las solicitudes en las oficinas del Sistema Municipal DIF; el promotor del programa
acude al plantel educativo para valorar los requisitos de los beneficiarios, se realiza la toma de peso y talla
a los menores escolares; posteriormente se continda con la captura del padron de peso y talla y el
metadato; los cuales se entregan en la Direccion de Alimentacion y Nutricion Familiar del DIFEM, quien
validan y determinar quiénes seran los beneficiarios del programa. Finalmente se entrega el producto
mensualmente a los menores beneficiados, pagando la cuota de recuperacion.




Diagramacion:

PRESIDENCIA O COORDINACION DE
DIRECCION PROGRAMAS
Se recibe la solicitud
Solicitud =
Solicitud

» 2 Obtiene, analiza y envia

DESAYUNOS ESCOLARES FRIOS

Y RACIONES VESPERTINAS

Obtiene, supervisa y

Medicion:

) 4

resuelve

¢Los solicitantes cumplel
con los requisitos necesarios
para ser beneficiados?

Se llevan a cabo los
procedimientos para atender el
programa en comunidad.

Fin

Numero de menores escolares beneficiados/niimero de menores escolares.

Registro de evidendias:
Formato Unico de Registro.
Programa Operativo Anual 2014.

Formatos e instructivos
Registro de Candidatos
Listado Complementario para los Beneficiarios Aceptados
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2.12.2 DESAYUNOS ESCOLARES COMUNITARIOS

Identificacion del Proceso:
Asesoria para la entrega de desayunos escolares comunitarios.

Objetivo.
Fortalecer el consumo alimentario de los menores escolares, inscritos en los niveles de preescolar y primaria
del sistema educativo federal y estatal en el municipio de Aimoloya de Juarez.

Funciones:

« Operar de manera adecuada el programa, de acuerdo a los lineamientos del DIFEM.

« Supervisar la correcta operacion de los Desayunadores Escolares.

« Ofrecer capacitacion al Comité de Padres de Familia sobre la buena alimentacion y sus beneficios.
« Asesorar al Comité de Padres de Familia en la elaboracién de los alimentos en cada desayunador.
o Desarrollar las demas funciones inherentes al area de su competencia.

Alcance:

Aplica a todos los menores escolares de Almoloya de Judrez y a todos los servidores publicos adscritos al
Sistema Municipal DIF, que tengan a su cargo los programas de Desayunos Escolares, para la correcta
operatividad de los mismos.

Referencias:

.  Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

. Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México

. Ley de Asistencia Social

. Ley de Asistencia Social del Estado de México y Municipios

. Ley que crea a los Organismos Publicos Descentralizados, de Asistencia Social, de Caracter Municipal,
denominados “Sistemas Municipales para el Desarrollo Integral de la Familia” Gaceta del Gobierno. 16
de julio de 1985.

. Bando Municipal de Aimoloya de Juarez 2014.

. Reglamento Interior del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de AlImoloya de
Juarez.

Responsabilidades.

. Es responsabilidad de la institucion educativa solicitar por escrito al SMDIF la apertura de un
desayunador escolar comunitario.

. Es responsabilidad de la Coordinacidn de Programas del SMDIF revisar la solicitud y enviarla al
promotor del programa para su validacion.

. Es responsabilidad del promotor del programa supervisar que los candidatos cumplan con las
caracteristicas indispensables para la instalacion del desayunador escolar comunitario.

. Es responsabilidad del promotor del programa tomar peso y talla a los alumnos interesados en el
programay elaborar el padron de beneficiarios de acuerdo a los lineamientos que establece el DIFEM.

. Es responsabilidad del promotor del programa entregar del patron de beneficiarios en tiempo y forma
en las oficinas del DIFEM.

. Es responsabilidad del promotor del programa mantener el padron de beneficiarios bajo resguardo.

. Es responsabilidad de DIFEM mantener la base de datos del padrén bajo resguardo.

. Esresponsabilidad de los padres de familia hacer roles de trabajo para la preparacion del desayuno de
cada dia, asi como llevar la contabilidad de la cuota de recuperacion.

. Es responsabilidad del comité de padres de familia del programa comprar los insumos perecederos y
llevar un control de los alumnos beneficiados.




Insumos:
Los interesados deberan hacer llegar solicitud por escrito a la Presidencia o Direccion del Sistema Municipal
DIF, o en su caso, deberan presentarse en las instalaciones del Sistema Municipal DIF para atencion
personal.

Resultados:
Menores con acceso a dotacion alimentaria a bajo costo para un mejor desarrollo y desempefio en su
aprendizaje.

Interaccion con otros procedimientos:
Ninguno

Politicas:

Se hara entrega de insumos no perecederos para la preparacion diaria de alimentos a los menores
beneficiados de las escuelas Primarias y Jardines de Nifios, de los niveles estatal y federal.

La distribucidon de la despensa otorgada por el DIFEM, se entregara para un tiempo aproximado de
consumo de 2 a 4 meses.

El programa busca fortalecer el esquema alimenticio de los menores, con acciones de calidad,
contribuyendo a la seguridad alimentaria de la poblacién escolar.

La cuota de recuperacion por desayuno escolar comunitario, sera variable de acuerdo al grado de
marginacion de la comunidad y se determinara en asamblea por los padres de familia; dicha cuota
tendra un costo minimo de $2.00 y no debera ser mayor a $10.00 por desayuno.

La cuota de recuperacion sera utilizada exclusivamente para la compra de los grupos perecederos que
complementan el menu.

El programa tiene una duracion de un afio (ciclo escolar), siempre y cuando se cumplan con todos los
requisitos de operacion establecidos.

Desarrollo:

Una vez que se reciben las solicitudes en las oficinas del Sistema Municipal DIF; el promotor del programa
acude al plantel educativo para hacer constar la veracidad de los datos proporcionados por los solicitantes,
se realiza la toma de peso y talla a los menores escolares; posteriormente se contintia con la captura del
padron de peso y talla y el metadato; los cuales se entregan en la Direccion de Alimentacion y Nutricion
Familiar del DIFEM, en donde validan y se determina a los beneficiarios del programa. Una vez que se
inicia con la operacion del programa, el promotor realiza supervisiones continuamente en los planteles
educativos, para hacer cumplir los lineamientos del mismo.




Diagramacion:
PRESIDENCIA O COORDINACION DE DESAYUNOS ESCOLARES
DIRECCION PROGRAMAS COMUNITARIOS

Se recibe la solicitud

Solicitud » 2 Obtiene, analiza y envia

Solicitud Obtiene, supervisa y

resuelve

) 4

¢Los solicitantes cumplel
con los requisitos necesarios
para ser beneficiados?

Se llevan a cabo los
procedimientos para la
instalacién del desayunador.

Fin

Medicion:
Numero de menores escolares beneficiados/nliimero de menores escolares.

Registro de evidencias:
Formato Unico de Registro.
Programa Operativo Anual 2014.

Formatos e instructivos

Acta Constitutiva de Comité.

Acta de Inicio.

Acta de Cierre.

Acta Informativa.

Cédula para Determinar Aceptacién de Locales.

Inventario.

Minuta de Capacitacion.

Directorio y Registro de Comité por Desayunador Escolar Comunitario
Reporte Mensual




Siztema para el Desarrollo Integral de la Familia del Exmdo de Mésdoo

Direccién de Alimentadgn y Mutricion Familiar
a Subdire ccidn de Apoye y Crientacion Mutricional Comunitaria G
- Programa Desayuno Escolar Comuritario
ESTADS DE MEXICD [:il:ll} B-El}llr 1'}'4 - B}I 5 SMGRANDE | mracoocsbss

ACTA CONSTITUTIVA DE COMITE COMUNITARIO

Munidpic: )]
Localidad: 1.1

Escuelas {1.2)

Clave de Centro de Trabajo: ___(1.3)

Mamero de Benefidaros: {14}

Mat ricula Escolar; (1.5}
Siendo las (2 hrs. del dia 2.1) del mes de 2.2) de [2.3) enla
lolidad denominada (2.4) del
Muricipic de [2.5) . Bsade de México y estando reunides en el loal que
oCupa (Z.6) . =& reurieron los padres de familia de la Escuela 2.

. € T Delegadom) Directoriz) del Fantel

% . representante de los padres de
Familia (2100 ., por el Sistema Municipal
DIF z1my y por &l DIFEM [212)

Con d proposito de constituir e comité comunitario ¥ se redicen la actividades para k implementaddn del Programa
Desayunc Comunitaric 2 través de la partidpaddn directa de laz madres de familia. durarte el ddo escolar ¥ con la
aportacidn de una cuota de recuperadcn por demyunc escolar. El costo del proyecto son aportacicnes Estatales y
beneficiaran a una pobladon de (2.13) M enores.

Se procedic 2 informar 2 los presentes sobre |2 opermddn del Programa Deszyunc Comunitaric, provecto que se
encuentra autmrizado en benefidio de 2 comunidad. de los compromisos ¥y mems que represenan y a mismo tiempo
solicitar su colaboraddn enla ejecucidn del provecto: para conseguir lo anterior. se invita a las familizs que aspiran a redhbir

los benefidos de este proyects cooperen con esfuerzo y org@nizmdon en la formas que a continuadon se expresan

|. Aportar mano de obra en @ntidad suficiente para que el proyecto s lleve a cabo durante el ciclo escolar.

2 Colaborar con las autoridades Federales. Estatales v Munidpales en la rescluddn de los problemas que se presenten

durante |a ejecucidn de los trabajos.

3. Participar activamente &n los mlleres de capacimcion que impartan los promotores del DIFEM y de los Sistemas DIF
Municipales.

4. Dar cumplimient a la Momatividad Estatal para el Fundonamiente de Desayuradores Comunitarios en el Estado de
Mesicn..

5. Uevar a cabe &l Control del Desayunador a traves de los formatos establecidos por el DIFEM.

Enterados los presentes de lo expremde por el moderador de la ammbles, deciden constkuir & Comité Comunitario,

presidide por un Gr@no ejecutive cuyo funcioramiento se sujerrd a los estatutos contenidos en las sipuientes didusulas:




i

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Esade de México
Direccicn de Alimentadgn y Mutridon Familiar G
Subdirecricn de Apoye y Crientacion Mutridena Comunitaria
Programa Desayuno Ezcolar Comunitario
Cido Escolar 20014 -2015 EMNGRANDE | mraco swbocn

ISR RO DVEL

El Comite e dencminara Comite ‘Comunitaric en d plant=l de a3y

El Comité Comuritarie. tendra por chjeto ampliar k2 cobertura de los Programas de Asistenda Alimentana a través de
los Desayuncs Comunitarics (Desayuncs Calientes ) a la pobladdn que presente prevaleda de desnutricicn.

El Comité Comunitario selidtard al gobierno Estatdl ¥ Munidpal informacion de la nversion para llevar a cabo &l
Programa y en parficular gestionara que la dependendia ejecutora tome 2 su carge |a direccign témica y supervision de
lz= mizmas, celebrarandose los onvenios correspondientes

Bl domidlic legad del Comitt Comunitaric sze fijara en el Plantel de la Escuela denominada(3.l}
. con clive de Centro de Trabgjo (3.2)
ubicada En la omunidad (3.3)
del Municipic de (34)

La direccicn del Comité Comunitario, estard 3 @rge de un drgane ejecutive integrade por un Presidente, Seoretario,
Tesorero, Primer Vol Segunde “ocdl. Tercer Vocd v un Vocd de Control v Vighnoa B desempefio de sus
funcizres no podra ser remunerable, las decisiones del Drga.nu Ejecutive se tomaran por votacidn de kb mayonia de bs
integrantes del propic Comite. B 'Drg:.ru:r Ejecutive tendrd como asesores a loz representantes de los Gobiernos
Estatal y Munidpal ¥ en forma particular 2 bs representantes del DIF del Bstado de México v de los Sistemas
Municipales DIF.

El Presidente propietaric del Chigane Beostive tendrd la representacicn del Comité ante toda clase de autoridades,
Crrganismos, Fersonas Rsicas ywio Morales. siempre que ea necesario el cumplimiente de los compromisos del Comité
Comunitario.

El Secretaric. tendrd a su cargo €l archive de l documentacion correspondiente. asi comeo contestar y recibir toda dase

de correspondencia.

El Tesorero controlard el fondo que genere |a cuota de recuperacion para el cumplimiento de los @stos que requiera
&l Desayunador Comunitaric, tales como perecederos. combustibles. reparaciones . arbiculos de limpiem. etc

El Yol de Contrel ¥ Vigilancia tendrd la responsabilidad de viglar el uso y transparenda de los recurses desarrollados
por &l Comité, asi como de los bienes otorgados por el DIFEM v Sistemas Munid pales DIF.

Los vocales tomaran parte en la ammbleas con voz y voto en las rescludiones del Crrmne Eje outivo.

la Azamblea Genera es la mavima autoridad del Comité Comunitaric. Para que sesione la azamblea ze requiere la
asistencia de diez o mds miembros, cmnde edistan, puntos importantes a tratar, 2 juicio del D’g:rﬂ Bjecutive serd
necesaria su asistenda; Los ntegrantes de este utimo v la mayora de bs miembroz de k2 asamblea, tomaran las
decisicnes por mayonia de votos, dejando constancia de ellas en las actas que para tal decto e levanten

Por disposidon de la asamblea. el Comité Comunitaric dejara de esistir cuande no sea posible k2 realimdion del
Programa o al términe de la ejecucicn del mismo.

En caso de que hubiera bienes patrimoniales. B azamblea que determine

dizoluddn del Comité Comunitaric se resporsabilzard de su resparde. hasta que el DIFEM como entidad Ejecutoray

los Sistemas Municipales DIF intervengan




Sistema para el Desarmollo Integral de la Familia del Extado de Médm
Diireccidn de Alimentadén y Nutricion Familiar G
Subdireccign de Apoye y Chrientacion Mutricional Comunizria
Programa Cresayuno Esoolar Comunitario
Cicle Escolar 2004 2015 ENGRANDE  mrcosrminn

SRR DR

En este acm, los comparecientes celebran la primera Asamblea General en |a cua se designa el Drg_anu Becutiva que
presidird el Comité

Ura vez aprobadas las proposiciones, y derivade de la votadion para nombrar a 'Drgam Beowtive fueron electas las

siguientes pers oras:

Cargo Mombre (4.7) Domicilic (4.8)

Presidente (4)

Secretario (4.1)

Tesorero (4.2)

Yocal de Control y

Vigilancia (4.3)

Primer Vocal (4.4)

Segundo Yocal (4.5)

Tercer Yocal (4.6)




bistema para el Desarmolle Integral de la Famila del Esado de Médor

Dhireccicon de Alimentadon y Mutricion Familiar
ﬂ Subdire coign de Apoyo v Orientacion Mutricional Comunizria G
. Programa Desayuno Escolar Comunitario
Cide Ezcolar 2014 —2015 SMGERANDE | rcosemioe

Leida el acta, los representantes del [jr_g;m::- Ejecutive aceptan el Mombramiento v toman poddon de carge firmande al
calce de Conformidad los que en la Asamblea i ntervirieron:

Moderador Soc. de Padres de Familia
Mombre y fimma (5). Mombre yfirma (5.6
Director (&) Sisterna DIF Munidpal
Maomb re y firma (5.1) Mombre y firma (5.7)
Fresidente DIFEM
Maombre y firma (5.2 Mombre y firma (5.8
Secretario Sepundo Yool
Maombre y firma (5.3) Mombre y firma (5.5
Tesorero TercerYocal
Maomb re y firma (5.4 Momb re yfirma (5.10)
P rimer Yool ¥ocal de Control y Yigilancia

Maomb re y firma (5.5) Momb re y firma (5.11)




Sistema para el Desarmollo Integral de la Familia del Exade de Méxdom

Direccicn de Alimentaddn y Mutricion Familizr
ﬁ Subdire coidn de Apoye v Orientacion MNutriciona Comunitaria G
- Programa Desayune Escolar Comuritario IF
ESTADS DEHERTES Ciclo Escolar 2014 - 2015 SNGRANDE | cincsosenbs

Lista de asistentes:

NOMEBERE (5 FIRMA (5.1




Sistema para el Desarrolle Integral de la Familia del Esade de México
Direccion de Alimentacion y Mutricion Familar G
ﬁ Subdire cign de Apoye y Orienacidn Mutricional Comunitaria
el Programa Desayuno Ezcolar Comunitario CNGRAMDE | mraconewsinn
ESTADG GE HEXTES Ciclo Escolar 2014 — 2015

ACTA DE INICIO DE ACTIVIDADES
PROGRAMA DESAYUNADORES COMUNITARIOS

Siendo las (1) hrs. del diz 2) del mes de (3) dd @) ¥ es@ando presentes los integrantes
del Comité Comunitario. responsables de k2 operaddn del Programa “Desayuno Comunitario”, mismo que beneficia 3 Centro esobr
dencminado (5 . mn dave de centro de trabgic (&) ¥ un total de )

beneficiarics; wbicade en R comunidad (3 . del  Munidpic de
() ; 1& levantz la presente acta con la findidad de dar inicio 2 la= acthidades del Desayurador

Comunitaric durante los dias habiles del ddo escolar. comprometiéndose a su vez al resgpuarde de los bienes muebles y abarrotes que
permaneceran en dicho Desayunador.

Se levanta |a presente acta para los usos 2 que tenga lugr. firmando al calee los que en ella interdenen

MNombre Fimma
Presidente (o
[
Secretario
[z
Tezorers
(3
I*Yoca
(14
2=Voal
s
3* Vocd
Vol de Control y Vigiancia e
Vo. Bo. Wo. Bo.
Centro Escolar Walidaddn del Sistema DIF Municipal
Mombre. fimma y sells Director (@) (17) Mombre. firma yzello (15




Sistema para el Desarmllo Integral de la Familia del Extado de Mésdion
Direccign de Alimentaddn y Mutricicn Familiar

Subdire cricn de Apoyo y Orientacion Mutricional Comunitaria
Programa Desayuno Esmlar Comuritaric SMGRANDE | mraca o atocs
GOEER MG DR Gi:lu- Es-l:ular B]H— 3:”5

ACTA DE CIERRE DE ACTIVIDADES
DESAYUNOS COMUNITARIOS

Siendo ks (1) hrs. del da @) _ del mes de (3 del
() y estando presentes los integrantes del Comité Comunitzrio, responsables de la operacidn del "Desayunador
Comunitaris”, misme que beneficda al Centro escolar denominade (5 .
con clave de centro de trabajp () . ¥ un toal de (7) be neficiarios; ubicado
en la comunidad (3 .0l Munidpic de
() ;s levanta la presente acta con la firdlidad de cermar

temporadmente &l Demyurador Comunizric. por periodo va@mdonal; mmprometiéndose 3 su vez al respuarde de los
bienes muebles y abarrotes que permanecerdn en dicha codna. asi como a reinicar €l servido en beneficio de la poblacién
escolar al terming de este.

5e levanta la presente arta para los fines a que halla lugar, firmando al calee los que en ella intervienen.

Mombre Firma
Presidente (o
(1
Seoretario
(13
Tezorers
(13
I = Yoca
(14
2= Vool
(15
3+ YVocd
Voal de Control y Vigiancia (8
Vo Bo.
Centro Escolar (17 Yalidaden del Sistema DIF Municipal (15

Mombre. firma y sello Mom bre. fima y zello




Sirtema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Mesico =
4 Diireccicn de Alimentacion y Mutricion Familar @
Subdirecdon de Apoyo vy Crientadén Mutricional Comunitaria
GOUTANG DT Programa Desayuno Escolar Comuniaric 1GRANDE | mraoncsino
Cicle Escolar 20014 - 2015
ACTA INFORMATIVA

En & municipio de (1) . Esade de Mexico, siends =
(2 horas del dia 3 . del mes de (4 de 20(3___. encontrdndose reunidos en las instalaciores que
ccupa &l desayunador escolar de l esocuela &) con
dave CCT (n ,ubcda e (® ¥ estando presentes por parte

de la institucicn educativa los CC. &)

. por parte del comité comunitario: (10)

Por el Siztema Municipal los CC (1)

y por pare del Sistema para el Desarrollc Intepal de kb Famia del Esmde de  Méxio (13

Se levanta la presente acta en donde e relatan los siguientes:
- HECHOS 13

132




Siztema para €l Desarrolle Integral de |a Familia del Estado de Mexiom
«_a Dreccign de Alimentacicn y Mutricidn Familar G
Subdirecdon de Apoyo y Orientaddn Mutricioral Comunitaria
GOBEAMD CLL Programa Desayuno Ezomolar Comunitario SMGRANDE | mracootsise

Ciclo Escolar 2004 — 2015

Mo habiendo nada ma: que agremr. e da por monduida la presente, sendo las (14 horas, del mizmo dia de su inicio.
firmando de conformidad al @lce los que en ella inte rinieron:

POR EL SISTEMA MUMICIFAL

Mombre, firmay cargo  (15) Mombre, firnay cargo  (16)

POR LA INSTITUCION EDUCATIVA SUPERVISADA

Mombre, fimmay argoe  (17) Mombre, fi)rmay cargo (18]
POR PARTE DEL COMITE COMUNITARIO

Mombre, firmay cargo  (18) Mombre, fimna y cargo  (20)

POR PARTE DEL DIF ESTADO DE MEXICO

Mombre, firma y argo (2] Mombre, fi)rmay argo  (22)




Sistema para el Desarmollo Integral de la Familia del Estado de Mesdon

Direccidn de Alimentacitn y Mutricicn Familiar
Subdirecddn de Apoye y Orientacidn Mutricional Comunitaria
Programa Desayunc Escolar Comunitario
COBERNE (8 Cido Escolar 2014 -2015 SNGRANDE | mracostsisss

DULA PARA DETERMINAR LA ACEPTACION DE LOS INMUEBLES
PARA LA INSTALACION DE DESAYUNADOR

Muevo DEEwnadol:l Reubicacion I:I

aricn general Estade México
nemimanor Farsonal Municipic (11
Loclidad 3z
Escusla (13
Clave de Centro de Trabajo (4
Mumero de beneficiarios (15
Responsable del local (.4
Mombre del Propietario (-7
al que diagnostic Supervisor-Promaotor DIFEM (.5
Sisterna Municipal DMF (-3

Croquis de leclizaddn
del Centro Escolar

[

Croquis del local

21




Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Eztado de Médico
Direccign de Alimentadén y Mutricon Familiar G
Subdire cridn de Apoyo v Orientacion Mutriciona Comunitaria
ﬁ Programa Desayune Ezcolar Comunitario

Ciclo Escolar 2014 - 2015 SNGERANDE | mraoo scrbocn

CrVEIEA R DL

Caractenisticas del espado que se destinara como Codina (3)

Paredes

Lamina de @rton

Tedhos

Lamina de @rton

Carrizo Bambi o Palma Fama Tejamanil o madera
Embarro o Barajeque Lamina de ashesto o metdia
Madera Tea
Lamina de ashesto o metdia Loza de conareto, @bique o
ladrille

Adobe Otros materiales
Tabique. ladrillo. blode. piedrao
cements
Ortros materiades

Drenaje Apua entubada
Conectado ala cdle Dertro del loocl
Conecado a fosa ptic Fuera del local
Con desagiie al suelo. 2 rio o De lave piblia o Hidrante

lage

Mo dispone de drenaje

Mo disponen de apua entubada

Pisos

Tierra

Cemento o firme

Madera mowmico u otros
recubrimientos

Electricidad

El lo@l cuenta con energia
gécria

Mo ze ceentz con energa
electrim

L ]




Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Esade de Meéxico

Direccién de Alimentaddn y MNutricisn Familiar G
ﬁ Subdirecricn de Apoyo v Crrientacidn Mutricional Comunitaria
Programa Desayuno Escolar Comunitario D I F
ESTR e B FERTEE Cidlo Escolar 20 14— 2015 2MGRANDE | mracoocntms

Caracteniticas del espado que se destinara a comedor (5.1)

Paredes Tedchos Pisos
Lamina de @rtén Lamina de @artén Tierra
Carrizo Bambd o Palma " Pdma Tejamanil ¢ madera T Cemento o firme ]
Embarre o Barajeque Lamina de asbesto o metdica Madera meomice u otros
recubrimientos
Madera T Tep T
Lamina de ashestn o metdia Loza de conoreto, @hique o
ladrille
Adobe T Ctros materiales _
Sanitarios
Tabique. ladrillo. blod. piedrac El lozl cuenta con sanitario
cements
Crtroz materiales - Ellozl no dispone de saniwrics :I
Areas que sign ifiquen peligro Tenencia del locl
Ezaleras - El inmueble cuena con
esTiuras
Ezzlones en mal estado El titudar de escrituras esta
dirpuesto a prestar el local

Ezcleras sin proteccidn

Cies riveles




Sistema para el Dezarrollo Integral de la Familiz del Exado de Mexico

Direccicn de Alimentadon y Mutricién Familiar G
a Subdirecrion de Apoyo v Orientadon Mutriconal Comunitaria
Programa Desayune Exmlar Comunitario
TR BE R HITS Cidlo Escolar 2014 - 2015 SNGRANDE | mrcontatxe

Ceertvado del presente estudio, el diagnostico ex &l siguiente: (4

Azl mismo, se recomienda que para mayor funcionalidad de los espacios destinados a propordonar el servido del DESAYUMNADOR,
COMUMITARIC, se deberan llevar a mbo las siguentes adeciadones: (4.1)

Centro Escolar(s) Yalidadon del Sistema DIF Municipal 5.1




Sistema para el Desarrollo Integral de |a Familia del Estado de Méxco

Direcridn de Alimentadion y Mutricion Familiar
4 Subdirecdon de Apoyo y Orientadén Mutricicnal Comunitaria
Programa Desayunc Ezmolar Comunitaric
Cido Escolar 20014 - 2015 IGRANDE  coarommisn
ESTADG DE MHEXICS
Fecha (1)
INVENTARIO DE EQUIPO Y DESPENSA
|
Municipio @) Comunidad (3)
Centro Escolar (4 C.C.T. 5)
Descrpcian (&) en Despensa () en Existencia
Existenca (7 "

Observaciones y Sugerencias (10)

Vo. Bo. Vo. Bo. Bscuela. Validadon del Sisterna DIF
Comite Municipal
Mombre yfirma (1) Mombre sello y firma Mombre y firma (13)

Director(a) (12)
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Sizstema para el Desarrollo Integral de la Famila del Estade de Médoo

Diireccion de Alimentacicn y Mutricion Familiar
: Subdirecdon de Apoye y Orientacion Mutricional Comunitaria
Programa Desayuno Escolar Comurnitario
GOSEAND D8 Ciclo Escolar 20014 - 2015 SNGRANDE  esmizocamim
MINUTA DE CAPACITACION
En & munidpic de (1) ., Esado de Mexico, siendo |l
2 horzs del da 3) . del mes de 4 de 20(3___. encontrdndose reuridos en las nstalariones que
ccupa & deszunador escolar de ha escuela &) con
chave CCT ) ,ubiada e (5 ¥ estando presentes por parte

de la institucicn educativa los CC. )

. por parte del comité comunitario: (10)

Por &l Sistema Municipal los CC: (1)

y por parte del Sstema para el Desarrollc Integral de k  Famila del Esado de  Meéwiooo (12

5e levanta la presente acta en donde e refatan los siguientes:
- HECHOS -3

Mo habiendo rada md que agregar. s da por conduida la presente. sendo las (14 horas. del mismo dia de su inidio.
firmando de conformidad al lce los que en ellaintendnieron:
POR ELSISTEMA MUNICIFAL COMITE COMUNITARIO
Momb re, firmay cargo (15) Mombre, firma y cargo (1£)

POR PARTE DEL DIFESTADO DE MEXICO

Mombre, fimma y cargo (I7)
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2.13 SERVICIOS JUBiDICO ASISTENCIALES A LA FAMILIA
PROCURADURIA DE LA DEFENSA DEL MENOR Y LA FAMILIA

Identificacion del Proceso:
Proceso para el otorgamiento de servicios juridicos.

Objetivo.

Brindar servicios de asistencia juridica en materia familiar y orientacion social a personas en condiciones de
vulnerabilidad como nifias, nifios, adolescentes, mujeres, hombres y adultos mayores, procurando el respeto
de sus derechos, asi como promover e instrumentar acciones de prevencion de la violencia familiar y de
atencion multidisciplinaria a los sujetos de maltrato, asi como las que contribuyan al desarrollo y
fortalecimiento de la familia.

Funciones:

Brindar asistencia juridica a personas en estado de vulnerabilidad y de escasos recursos en materia de
derecho familiar.

Brindar patrocinio judicial a personas en estado de vulnerabilidad y de escasos recursos, con la
representacion legal en tramitacién de juicios en materia de derecho familiar, que tutelen los derechos
de los integrantes de la familia.

Coadyuvar en la resolucion de la problematica familiar, a través de la conciliacion entre las partes
involucradas, brindando alternativas que les permitan dar solucion a sus conflictos, procurando
salvaguardar sus derechos y obligaciones, mediante la expedicion de citatorios, celebracion de juntas
conciliatorias y, en su caso, de convenios extrajudiciales o canalizacién a otras instancias para su
atencion y resolucion.

Controlar y normar la realizacién de estudios socioecondmicos y visitas domiciliarias para constatar la
condicién de vulnerabilidad de las personas que solicitan apoyo en materia de asistencia juridica o de
algun servicio inherente a la Procuraduria de la Defensa del Menor y la Familia.

Participar en la Junta Multidisciplinaria de casos, emitiendo opinidon respecto de las posibles
canalizaciones de menores a albergues DIFEM, bajo responsabilidad de la Institucion.

Supervisar y coordinar los servicios en materia biopsicosocial para canalizacion de menores a albergue
DIFEM, verificando que los estudios médicos, psicoldgicos y de trabajo social se encuentren elaborados
de conformidad a la normatividad establecida.

Proporcionar apoyo en el traslado de nifas, nifios y adolescentes migrantes y repatriados no
acompanados, de la Entidad Fronteriza a su lugar de origen, o en los casos en los cuales se requiera
el apoyo de enlace con los Sistemas Estatales DIF o Municipales para la reintegracion del menor
migrante, con el propdsito de reincorporarlos a su nucleo familiar, previa solicitud para iniciar la
busqueda y localizacidon de familiares.

Establecer coordinacion con los Sistemas Nacional, Estatal y Municipal DIF, en la busqueda y
localizacion de familiares de las nifias, nifos y adolescentes, migrantes y repatriados no acompanados.
Desarrollar las demas funciones inherentes al area de su competencia.

Alcance:
Aplica a los servidores publicos adscritos al Sistema Municipal DIF, al Area de Procuraduria de la Defensa
del Menor y la Familia, para la correcta operatividad del servicio que se ofrece.

Referencias:

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México

Ley de Asistencia Social

Ley de Asistencia Social del Estado de México y Municipios

Ley que crea a los Organismos Publicos Descentralizados, de Asistencia Social, de Caracter Municipal,
denominados “Sistemas Municipales para el Desarrollo Integral de la Familia” Gaceta del Gobierno. 16
de julio de 1985.

Bando Municipal de Almoloya de Juarez 2014.

Reglamento Interior del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Almoloya de
Juarez.




Responsabilidades.

. El Procurador de la Defensa del Menor y la Familia es responsable de la correcta atencion a la poblacion
que solicita servicios juridicos.

. Los auxiliares de la Procuraduria de la Defensa del Menor y la Familia también son responsables de
atender a la poblacion que solicita servicios juridicos.

. Los integrantes de la Procuraduria de la Defensa del Menor y la Familia son responsables de mantener
la documentacién que ingresa al drea como informacién reservada y confidencial; ninguna persona
ajena al area debe tener acceso a ésta.

Insumos:

. Para asesoria juridica:

El solicitante debera presentarse en la recepcion del Sistema Municipal DIF, en donde le asignaran un turno
para recibir la asesoria, y antes de ésta debera pagar la cuota de recuperacion.

« Para iniciar juicio en materia familiar o civil:

El solicitante debera presentarse en las oficinas del Sistema Municipal DIF para que uno de los abogados,
acreditado por la Procuraduria de la Defensa del Menor y la Familia le haga saber el proceso que se llevara,
el costo y los documentos que se requieren para iniciar el Juicio.

Resultados:
Poblacion de bajos recursos del municipio de Aimoloya de Judrez con acceso a servicios juridicos de bajo
costo, patrocinados por profesionales en materia de Derecho.

Interaccion con otros procedimientos:
« Centro de Prevencién y Atencion al Maltrato y la Familia.

Politicas:
« Se brindara asesoria juridica dentro de las instalaciones del Sistema Municipal DIF, a toda persona que
lo solicite.

« La asesoria juridica es individual y el solicitante debera esperar turno

« En caso de junta conciliatoria se permitira el acceso Unicamente a las partes involucradas, y al realizarse
convenio deberan pagar la cuota de recuperacion correspondiente.

« Seiniciara gestion, en caso de ser necesario, ante los juzgados en materia familiar o civil.

o El tiempo del proceso es variable al tipo de juicio.

« El demandante debera pagar una cuota de recuperacion por juicio que se lleve a cabo en este Sistema
Municipal DIF; la cual no se exige sea pagada en una sola exhibicion, sino que puede ser pagada poco
a poco durante el transcurso del juicio; sin embargo, al término del tramite debera estar finiquitado el
pago total de dicha cuota.

« Larecepcion del Sistema Municipal DIF es la Unica responsable de recibir pagos por cualquier servicio
que se ofrezca en la Procuraduria de la Defensa del Menor y la Familia. Y, la Tesoreria podra recibir
dichos pagos ante cualquier emergencia que se presente.

« Es derecho del solicitante, para cualquier pago que realice por servicios de la Procuraduria de la
Defensa del Menor y la Familia, recibir un comprobante oficial, que contenga los logotipos del Sistema
Municipal DIF, el concepto de pago, la fecha, la cantidad a pagar y el nombre y firma de quien le
recibe.

« Para el caso de pensiones alimenticias, el Procurador de la Defensa del Menor y la Familia determinara
un dia a la semana para la recepcion y expedicion de éstas.

Desarrollo:

En la Procuraduria de la Defensa del Menor y la Familia se brindan asesorias juridicas en materia de derecho
familiar; se coadyuva en la resolucidon de problematicas familiares, a través de conciliacion entre las partes
involucradas, brindando alternativas que les permitan dar solucién a sus conflictos, procurando salvaguardar
sus derechos y obligaciones, mediante la expedicion de citatorios, celebracion de juntas conciliatorias y, en
su caso, de convenios extrajudiciales o canalizacién a otras instancias para su atencion y resolucién; y
patrocinan judicialmente a personas en estado de vulnerabilidad y de escasos recursos, con la




representacion legal en tramitacion de juicios en materia de derecho familiar, que tutelen los derechos de
los integrantes de la familia. Asi mismo, participa en la Junta Multidisciplinaria CEPAMyF, emitiendo opinion
respecto de las posibles canalizaciones de menores a albergues DIFEM, bajo responsabilidad de la
Institucion; asi como, en la supervision y coordinacion de los servicios en materia biopsicosocial para
canalizacion de menores a albergue DIFEM, verificando que los estudios médicos, psicoldgicos y de trabajo
social se encuentren elaborados de conformidad a la normatividad establecida.

Diagramacion:
PROCURADURIA DE LA DEFENSA

RECEPCION PRESIDENCIA O DIRECCION DEL MENOR Y LA FAMILIA

Se recibe la solicitud o se
atiende personalmente

Solicitud

» 2 Obtiene, analiza y envia

Solicitud ‘ Obtiene, atiende y
resuelve

Se brinda asesoria juridica y, si
es necesario, se inicia juicio por
via civil.

Fin

Medicion:
Numero de asesorias juridicas otorgadas/niimero de asesorias juridicas programadas.
Registro de evidencias:

Formato de registro.
Programa Operativo Anual 2014.

Formatos e instructivos
Ninguno




2.14 SERVICIOS PARA EL DESARROLLO COMUNITARIO
CENTRO DE DESARROLLO COMUNITARIO (CDC)

Identificacion del Proceso:
Proceso para otorgar servicios para el desarrollo comunitario.

Objetivo.
Ensefar a la poblacién del municipio de Almoloya de Judrez, a realizar actividades que les permitan
desarrollarse en lo personal, en su autoestima y ademas, autoemplearse para mejorar su economia familiar.

Funciones:
« Impartir cursos de Tejido, Manualidades, Cultora de Belleza, Cocina y Reposteria.
« Demas funciones inherentes al area de su competencia.

Alcance:
Aplica a toda la poblacién de Almoloya de Juarez y a todos los servidores publicos adscritos al Sistema
Municipal DIF, al Centro de Desarrollo Comunitario, para la correcta operatividad del servicio que se ofrece.

Referencias:

. Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

. Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México

. Ley de Asistencia Social

. Ley de Asistencia Social del Estado de México y Municipios

. Ley que crea a los Organismos Publicos Descentralizados, de Asistencia Social, de Caracter Municipal,
denominados “Sistemas Municipales para el Desarrollo Integral de la Familia” Gaceta del Gobierno. 16
de julio de 1985.

. Bando Municipal de Almoloya de Juarez 2014.

. Reglamento Interior del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Almoloya de
Juarez.

Responsabilidades.

« Es responsabilidad de la Presidencia y Direccion del SMDIF, recibir cualquier solicitud de taller del
Centro de Desarrollo Comunitario y canalizarla a la Coordinacion de Programas.

« Es responsabilidad de la Coordinacion de Programas verificar si hay disponibilidad de horarios y
autorizar los cursos.

« Es responsabilidad del promotor, una vez autorizado el taller, informar al solicitante los dias y horarios
que se operara el programa.

« Es responsabilidad del promotor realizar un padron de beneficiarios.

« Es responsabilidad del promotor tomar lista de asistencia en cada clase.

Insumos:
Los interesados deberan entregar una solicitud por escrito en la Presidencia o Direccién del Sistema
Municipal DIF. O en su caso, los deberan presentarse en las instalaciones del Sistema para recibir atencion
personal.

Resultados:
Poblacion del municipio de AlImoloya de Judrez con acceso a capacitacion gratuita para el autoempleo y/o
autoconsumo.

Interaccion con otros procedimientos:
Ninguno




Politicas:

o Para poder iniciar cualquier taller por parte del Centro de Desarrollo Comunitario, es necesario contar
con al menos 15 integrantes.

« En la solicitud que presenten los interesados se debera especificar el tipo de taller que requiere la
comunidad (manualidades, tejido, cultora de belleza o cocina y reposteria).

« Laduracion del programa sera de 6 meses y hasta 1 afo, dependiendo del tipo de taller que se imparta.

« Se tomara lista de asistencia al taller.

« En el caso de cultora de belleza, habra mddulos de demostracion de avance del programa.

o Al término de cada uno de los talleres, se realizara exposicion de trabajos y demostracion de lo
aprendido.

Desarrollo:

Se recibe la solicitud en la Presidencia o Direccidn del Sistema Municipal DIF y se canaliza a la Coordinacion
de Programas, donde se analiza si hay disponibilidad de horario y personal para el taller. El promotor del
Programa debera verificar que los solicitantes cumplan con los requisitos para ser beneficiados. En cada
visita al grupo se tomara lista de asistencia, y a final del curso se demostraran los avances aprendidos de

cada taller.
Diagramacion:
PRESIDENCIA O COORDINACION DE CENTRO DE DESARROLLO
DIRECCION PROGRAMAS COMUNITARIO

Se recibe la solicitud y se
envia

Solicitud

» 2 Obtiene, revisa y envia

Solicitud

Obtiene, analiza y
resuelve

) 4

{Cumplen con los
requerimientos necesarios
para efectuarse el taller?

Se brinda asesoria juridica y, si
es necesario, se inicia juicio por
via civil.

Fin
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Medicion:
Numero de talleres impartidos/nimero de talleres solicitados.

Registro de evidencias:
Formato de registro.
Programa Operativo Anual 2014.

Formatosle instructivos
Formato Unico de Control de Asistencia.




Sisterma para el Desarrollo Integral de [z Familiz de Almoloya de Judrez f”’“"‘-‘"ﬁ
2013-2015

CENTRO DE DESARROLLO COMUNITARIO
FORMATO UNICO DE CONTROL DE ASISTENCIA

PROMOT ORA:

FECHA:

REFRESENTANTE DE GRUPC:

COMUNIDAD: BEMEF ICIADOS:
HORA DE LLEGADA: HORA DE SALIDA:

ACTWIDADES A REALZAR OBSERVACIONES

ASISTENTES:

WO 00 = @ W o D R e

Nombre y firma del representante de grupo
Sello (en su caso)
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2.15 ATENCION A POBLACION EN CONDICIONES DE EMERGENCIA

Identificacion del Proceso:
Asesoria para la atencion a poblacion en condiciones de emergencia

Objetivo.

Dar atencion a las situaciones presentadas por desastres naturales y las creadas por el hombre,
implementando mecanismos que inserten a la poblacion civil del municipio de Aimoloya de Juarez en la
cultura de la prevencion, con el fin de evitar que la atencion en situaciones de desastre sea improvisada vy,
por consiguiente desarticulada y poco eficiente.

Funciones:

Coordinar y promover una cultura de prevencion en situaciones de desastre en el municipio.
Fortalecer la intervencion del promotor del programa con la poblacion en riesgo o en situaciones de
emergencia en un marco de corresponsabilidad con Proteccion Civil.

Sensibilizar a la poblacion civil para lograr su participacion organizada y comprometida en la cultura de
la prevencion.

Desarrollar la capacidad de respuesta en los diferentes niveles de gestion

Alcance:

Aplica a toda la poblacion del municipio de Almoloya de Judrez, que presenten situaciones ocasionadas por
algln agente perturbador, y a todos los servidores publicos adscritos al Sistema Municipal DIF, que tengan
a su cargo el programa, para su correcta operatividad.

Referencias:

Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México

Ley de Asistencia Social

Ley de Asistencia Social del Estado de México y Municipios

Ley que crea a los Organismos Publicos Descentralizados, de Asistencia Social, de Caracter Municipal,
denominados “Sistemas Municipales para el Desarrollo Integral de la Familia” Gaceta del Gobierno. 16
de julio de 1985.

Bando Municipal de Almoloya de Juarez 2014.

Reglamento Interior del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Almoloya de
Juarez.

Responsabilidades.

Con la conformacion del Subcomité de Atencion a la Poblacion en Condiciones de Emergencia, se
otorgara apoyo directo a los responsables de los cuatro programas fundamentales del Sistema
Nacional, Estatal y Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia, consistentes en:

Alimentacion y desarrollo comunitario.

Asistencia juridica.

Rehabilitacion, y

Asistencia social en Atencion a Poblacién en Condiciones de Emergencia

El promotor municipal del programa debera:

- Acudir a las capacitaciones en la fecha, lugar y horario programados por la Subdireccidn de Servicios
Comunitarios del DIFEM.

- Coordinar el Plan de Apoyo que facilite la realizacion de todas aquellas actividades de apoyo en
caso de desastre destinando recursos humanos, materiales y financieros.

- Apoyar a la recoleccion de insumos y donativos para los centros de acopio, administracion de
recursos temporales y otorgamiento de asistencia emocional a las personas en crisis a través de
primeros auxilios psicoldgicos.

- Brindar capacitacion y asesoria a las brigadas de emergencia comunitaria en las poblaciones de
riesgo en coordinacion con el Programa de Desarrollo Comunitario, Proteccion Civil Municipal y la
creacion de cocinas comunitarias para los refugios temporales que se instalen.




- Fomentar y consolidar la cultura de la prevencion mediante la prestacion de servicios de informacion
y atencion, asi como la profesionalizacion del personal operativo.

- Establecer medidas urgentes en apoyo a comunidades ubicadas en zonas geograficas de riesgo,
afectadas por un desastre o en situaciones de emergencia.

Insumos:
Ninguno. Seran beneficiadas las familias e individuos del municipio de Almoloya de Juarez, que vivan en
localidades rurales y urbanas en riesgo o afectadas por situaciones de emergencia

Resultados:
Poblacién atendida integralmente en situaciones de emergencia.

Interaccion con otros procedimientos:

« Direccidén Municipal de Proteccién Civil de Aimoloya de Juarez.

« Direccién de Seguridad Publica.

« Area de Psicologia del Sistema Municipal DIF de Aimoloya de Juarez.
« Unidad de Rehabilitacién e Integracion Social de Almoloya de Juarez.

Politicas:
« Seran atendidas las familias e individuos del municipio de Aimoloya de Juarez, que vivan en localidades
rurales y urbanas en riesgo o afectadas por situaciones de emergencia.

Desarrollo:
Se identificaran las zonas o localidades rurales y urbanas con alto riesgo de sufrir desastres naturales. Y en
su momento, el comité sera responsable de reaccionar ante la situacién de emergencia, cumpliendo con las
funciones anteriormente mencionadas en caso de tener una situacién de emergencia.

Diagramacion:
PRESIDENCIA O COORDINACION DE APCE
DIRECCION PROGRAMAS

Se recibe la solicitud y se
envia

Solicitud

Obtiene, revisa y envia

Solicitud

Obtiene, analiza y
resuelve

) 4

{Los solicitantesse
ericuentran en situacién de
emergencia debido a
algdn agente
perturbador?

Se brinda atencién integral.
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Medicion:
Numero de beneficiados/nimero de solicitantes.

Registro de evidencias:
Formato de registro.

Formatos e instructivos
Acta Constitutiva.




ACTA CONSTITUTIVA
SUBCOMITE MUNICIPAL DE ATENCION A POBLACION EN CONDICIONES DE
EMERGENCIAS DEL SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA
FAMILIA DE ALMOLOYA DE JUAREZ, ESTADO DE MEXICO.

En el Municipio de Almoloya de Juarez, Estado de México, siendo las horas del dia

de del afio dos mil . 58 reunieron en las
instalaciones del Sistema Municipal para el Desamollo Integral de la Familia de Almoloya de Judrez,
ubicadas en Calle Mariano Abasolo, Colonia Centro de este  municipio, la
, Presidenta del Sistema Municipal para
el Desarrollo Integral de la Familia de Almoloya de Judrez, Estado de Meéxico y Presidenta del
Subcomité; la , Diredtor General del
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de México y Secretario Ejecutiva del
Comité  Estatal de  Atencidn a Poblacion en  Condiciones de  Emergencia;
, Director de Prevencidn y Bienestar
Familiar del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de México, y Secretario
Técnico del Comité Estatal de Atencidn a Poblacion en Condiciones de Emergencia; el
, Director del Sistema Municipal para
el Desarrollo Integral de la Familia de Almoloya de Juarez, Estado de México y Secretario Ejecutivo

del Subcomité; el , Tesorero del
Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Almoloya de Judrez, Estado de
México ¥y Vocal Ejecutivo Financiero del Subcomite; el

, ¥ Vocal Ejecutive del Subcomitg; el
, ¥ Vocal Ejecutive del Subcomité; el C.
¥ Voaal Ejecutivo del Subcomité; el
. Director de Proteccidn Civil y Bomberos del H.
Ayuntamiento del Municipio de Almoloya de Judrez, Estado de Meéxico y Vol Ejecutive del

Subcomité; el . ¥ Secretario Témico del Subcomité;
el ; del Sistema Municipal para
el Desarollo Integral de la Familia de Almoloya de Juarez, Estado de México y Coordinador
General del Subcomité; el C. , Coordinador de la Regidn

XOI del Sistema para el Desarrolo Integral de la Familia del Estado de México; el C.
. Subdirector de Servicios Comunitarios del Sistema para el
Desamrollo Integral de la Familia del Estado de México, y Coordinador General del Comité Estatal
del Programa de Atencion a Poblacion en Condiciones de Emergencia; el
C. ., Coordinador del Programa de Atencion a Poblacion
en Condiciones de Emergencia del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de
México; con el objeto de instalar el Subcomité Municipal de Atencidn a Poblacidn en Condiciones
de Emergencia del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Almoloya de
Judrez Estado de México, de conformidad con las siguientes:

DECLARACIONES

- Que el Sistema para el Deszarrolo Integral de la Familia del Estado de México es un
Organismo Puiblico Descentralizado con personalidad juridica y patrimonio propio, cuyo
objeto principal es promover el bienestar social y prestar servicios de Asistencia Social
conforme a los articulos 2, 3, 4, 5, 6, 8, 10 y12 fraccion V de la Ley de Asistencia Social del
Estado de México y Municipios.

IL- Que su representante la C. , Presidenta del Sistema Municipal
para el Desamollo Integral de la Familia de Almoloya de Juarez, Estado de México, como
acredita con el nombramiento de Presidenta expedido a su favor, por acuerdo de cabildo No.
1, de fecha 1 de enero de 2013 y que la autoriza para signar la presente Acta.
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I1I.-

V.-

V.-

VIL

WIII.

L

Que forma parte del Sistema Municipal de Asistencia Social, la Operacidn de Programas de
Asistencia Social para el Desarrollo Integral de las Familias, asi como la Implementacidn de
Estrategias de Informacidn, Regulacidn, Flanes de Emergencia y Coordinacidn con otras
Dependencias Federales, Estatales y Municipales, actuando en @so de desastre,
conjuntamente con la Direccion General de Proteccion Civil del Estado de Meéxico,
Subdireccidn de Proteccidn Civil Municipal y, los Sistemas Municipales.

Que el Sistema Macional de Proteccion Civil, es un conjunto orgdnico y articulado de
estructuras, relaciones funcionales, métodos y procedimientos que establecen las
Dependencias y Entidades del Sector Plblico entre si, con las Organizaciones de los diversos
Grupos Voluntarios Sociales y Privados y con las Autoridades de los Estados y Municipios, a
fin de efectuar acciones coordinadas destinadas a la proteccion de la poblacidn contra los
peligros y riesgos que se presentan en la eventualidad de un desastre.

Que la Ley de Asistencia Social, publicada en el Diario Oficial de la Federacidn el dos de
septiembre de 2004, sefiala en el Capitulo II, articulo 4, fraccion XI, que son sujetos de
asistencia social las personas afectadas por desastres naturales, y que la Ley de Asistencia
Social del Estado de México y Municipios, en su articulo 18 fraccidn XI¥ sefiala que el
Sistemma para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de México debera coadyuvar en
el auxilic de damnificados en casos de desastres naturales, en coordinacidn con las
dependencias y organismos auxiliares de la administracién plblie estatal, federal y
municipal, en los téminos de las disposiciones juridicas aplicables.

Que un desastre se define como el estado en que la poblacion de una o mas Entidades
Federativas sufre dafios severos por el impacto de una calamidad devastadora, sea de
origen natural o antropogénico, enfrentando la pérdida de sus miembros, infraestructura o
entomo, de tal manera que la estructura social se desajusta y se impide el cumplimiento de
las actividades esenciales de la sociedad, afectando el funcionamiento de los sigemas de
su bsistencia.

Que los fendmenos perturbadores pueden ser de origen natural o humano y alteran el
funcionamiento normal de los asentamientos humanos o sistemas afectables provocando
una situacidn en que las personas se ven privadas de los medios nommales de sostén de vida
en condiciones de dignidad.

Que su actuacion en situaciones de emergencia se fundamenta en la Ley General de
Proteccidn Civil, Codigo Administrativo del Estado de México en su Libro Sexto y Leyes de
Asistencia Social vigentes, reconociendo que la primera instancia de actuacidn especializada
corresponde a la Autoridad Municipal o Delegacional que conozca de la situacidn de
emergencia.

Que el Sistema Macional para el Desanmollo Integral de la Familia, ha desarrollado un
Programa de Atencidn Especializada a la Poblacidn afectada por emergencias o desastres,
definiendo la participacion del Sistema para el Desamollo Integral de la Familia, en sus tres
ordenes, Federal, Estatal y Municipal, a partir de la comesponsabilidad con el Sistema
Macional de Proteccion Civil, identificando las actividades especificamente asignadas al
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia, en el curso de situaciones de emergencia.

Que en el marco del Sisterna Macional de Proteccidn Civil, al Sistema para el Desarrolo
Integral de la Familia del Estado de Mexico le corresponde llevar a mbo acciones de
Asistencia Social especializada a la poblacidn afectada por emergencias o desastres, de
conformidad con lo que establece el Manual de Organizacion y Operacion del Sistema
Macional de Proteccidn Civil, el cual contempla entre otras acciones, la constitucidn de
Comités Estatales y Subcomités Municipales para el Desarrollo Integral de la Familia de
Atencidn a Poblacion en Condiciones de Emergencia.
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En virtud de las Declaraciones anteriores es voluntad del Sistema Municipal para el Desarrollo
Integral de la Familia de Almoloya de Juarez, Estado de México, constituir un Subcomité Municipal
de Atenciin a Poblacion en Condiciones de Emergencia, desarollando para tal efecto las
siguientes:

ACCIONES

PRIMERA.- La instalacidn en cada Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia, de
sus respectivos Subcomités de Atencidn a Poblacidn en Condiciones de Emergencia, fortalecera la
capacidad de respuesta del Sistema Macional, Estatal y Municipal para el Desarrollo Integral de la
Familia, para brindar una atencién mas oportuna y eficaz a la poblacidn en resgo y afectada por
un desastre. Por consiguiente, en los espacios donde funcionen albergues o refugios temporales,
exista una accidn de asistencia profesionalizada con calidad y calidez, para enfrentar no sdlo la
eventual pérdida de vidas humanas, sino para atender de manera eficiente y oportuna a la
poblacidn vulnerable damnificada.

SEGUNDA.- Que dado que un desastre genera una situacidn en que las personas se ven privadas
de los medios nommales de sostén de la vida, en condiciones de dignidad, se atenderd de manera
eficaz, eficiente y oportuna, con los Programas de Asistencia Social del Sistema Macional y Estatal
para el Desarrollo Integral de la Familia a las personas, grupos y comunidades wvulnerables
afectadas por agentes destructivos.

TERCERA.- Con la conformacion del Subcomité de Atencidn a Poblacidn en Condiciones de
Emergencia, se otorgara apoyo directo a los responsables de los cuatro programas fundamentales
del Sistema Macional y Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia, consistentes en:

a).-Alimentacidn y desarrollo comunitario,

b).-Asistencia juridica,

c) -Rehabilitacidn vy,

d).-Asistencia social en Atencidn a Poblacidn en Condiciones de Emergencia.

CUARTA.- El Subcomité Municipal de Atencion a Poblacidn en Condiciones de Emergencia del
Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia, tendra la siguiente Estructura
Organica:

a) Presidente

b) Secretario Ejecutivo
c) Voal Ejecutivo

d)} Secretario Técnico
e) Coordinador General
f) Voamles

Los Representantes de las Instituciones que comparecen acuerdan designar a los siguientes
funcionarios para integrar el Subcomité Municipal de Atencidon a Poblacion en Condiciones de
Emergencia del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Almoloya de Juarez,
Estado de México:

Presidenta

Secretario Ejecutivo
Voal Ejecutivo Financiero
Voal Ejecutivo

Voal Ejecutivo

Voal Ejecutivo

Voal Ejecutivo

Secretario Técnico
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Coordinador General
Vool
Vool
Vool
Vool
Vool
Vool
Vool

QUIN TA- Las funciones que realizard el Subcomité Municipal de Atencidn a Pobladdn en
Condiciones de Emergencia del Sisterna Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de
Almoloya de Judrez, Estado de México, serdn:

A}.- Coordinar el Plan de Apoyo en el Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia
de Almoloya de Jugrez Estade de México, ubicado en zonas de desastre, para apoyar la
realizacion de todas aquellas actividades contempladas en el marco de la Asistencia Social,
destinando recursos humanos, materales y financieros, a través del Subcomité Municipal de
Atencidn a Poblacidn en Condiciones de Emergencia.

B).- Coordinarse con el Sistema Estatal y Municipal de Proteccidn Civil, y participar en el Consejo
Estatal de Proteccidn Civil en caso de emergencia como corresponsable colaborando con las
acciones que al Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Meéxico le
competen, apoyando en la recoleccion de insumos y donativos para los centros de acopio, la
administracion de refugios temporales y, el otorgamiento de asistencia emocional a las personas
en crisis a través de primeros auxilios psicoldgicos.

C).- La instrumentacion de un Sistema de Control y Evaluacidn, a efecto de vigilar que las
disposiciones dictadas por el Subcomité Municipal de Atencidn a Poblacidn en Condiciones de
Emergencia del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Almoloya de Judrez,
Estado de México, se acaten y apliquen con eficiencia y eficacia.

D).- Brindar capacitacidn y asesoria a las brigadas de emergencia comunitaria en las poblaciones
de riesgo en coordinacion con el Programa de Desarrollo Comunitario, Proteccion Civil Municipal y
la creacidn de cocinas comunitarias para los refugios temporales que se instalen.

E).- Fomentar y consolidar en el Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de
Almoloya de Juarez, Estado de México y en los sujetos de asistencia social, la cultura de la
prevencion, para generar conductas de auto auidado y auto preparacion para los desastres, como
medio de asegurar la participacion coordinada y comesponsable de la sociedad y Gobierno, en
materia de Proteccidn Civil, mediante la prestacidn de servicios de informacion y atencidn asi
como la profesionalizacidn del personal operativo.

F).- Establecer, mantener y fortalecer los contactos con Instituciones de caracter Gubemamental,
Académico, Organismos Macionales e Intemacionales involucrados en materia de Proteccidn Civil
y/o prevencidn de desastres, a fin de llevar a cabo intercambio y actualizacidn de conocimientos y
experiencia de caracter cientifico, operacional y administrativo.

G).- Promover y concertar acciones de capacitacidn, difusion de medidas y procedimientos
inherentes a la prevencidn y la proteccion civil, ademas del disefio, elaboracidn de manuales y
procedimientos, para reducir riesgos asociados a cada tipo de agente destructivo que afecta al
Estado.

H).- Llevar a cabo la suscripcion de Convenios de Colaboracion y Coordinacidn Interinstitucional
en el ambito de la Proteccidn Civil, a través del Director General y de la Direccidn de Prevencidn y
Bienestar Familiar del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de México.
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I).- Desarrollar, aplicar y difundir guias metodoldgicas destinadas a la estructuracidn,
equipamiento y puesta en marcha del Subcomité de Atencidn a Poblacion en Condiciones de
Emergencia en el Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia, los cuales
desarrollaran su programa de Trabajo y su Flan de Emergencia basados en los Atlas Municipales
de Proteccidn Civil y/o la Unidad Estatal de Proteccidn Civil y en el diagndstico de vulnerabilidad y
resgo de las comunidades a las que atienden.

J).- Establecer medidas urgentes en apoyo a comunidades ubicadas en zonas geograficas de
resgo, afectadas por un desastre o en situaciones de emergencia.

K}.- Implementar un Sistema de Sequimiento, Evaluacidn y Mejora continua de la gestidn y
desempefio del Subcomité Municipal, asi como del Programa de Atencidn a Poblacidn en
Condiciones de Emergencia.

Para formalizar la constitucidon del Subcomité Municipal de Atencidn a Poblacidn en Condiciones de
Emergencia del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Almoloya de Juarez,
Estado de México, el C. , Director General del
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de México y Secretaria Ejecutiva del
Comité Estatal de Atencidn a Poblacion en Condiciones de Emergencia; tuvo a bien tomar la
protesta a los integrantes del Subcomité Municipal, quienes protestaron cumplir fielmente con el
cargo que se les confiere,

Mo habiendo mds que hacer constar y enteradas las partes del contenido y fuerza legal de este
instrumento, se da por concluida siendo las once horas con treinta minutos del dia 7 de junio del
afio dos mil trece, fiimando para constancia y de conformidad los que en ella intervinieron.

FIRMAS DE PRESENTES

POR ELSISTEMAPARAEL POR EL SISTEMAMUNICIPAL PARA EL
DESARROLLO DESARROLLO INTEGRAL DE LA
INTEGRAL DE LA FAMILTA DEL ESTADO FAMILIA
DE MEXICO
(Mombre y firma) (Nombre y firma)
DIRECTOR GEMERAL DEL DIFEM PRESIDENTA DEL SISTEMA MUNICIPAL DIF
¥ Secretario Ejecutivo del Comité Estatal de y Presidenta del Subcomité

Atencidn a Poblacidn en Condiciones
de Emergencia

(Mombre y firma)
FPRESIDEMTE MUNICIPAL CONSTITUCIOMAL DE
ALMOLOYA DE JUAREZ
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(Mombre, firma y cargo)
y Secretario Témico del Comité Estatal

(Mombre y firma)
COORDINADOR DE LA REGION XIII
DEL DIFEM

(Mombre y firma)
DIRECTOR DEL SISTEMA MUNICIFAL DIF DE
ALMOLOYA DE JUAREZ
y Secretario Ejecutivo del Subcomité

(Mombre, firmay cargo)
y Vocal Ejecutivo del Subcomité

(Mombre, firma y cargo)
y Coordinador General Del Comité Estatal

(Mombre y firma)
COORDINADOR. DEL PROGRAMA DE
ATENCION A POBLACION EN CONDICIONES
DE EMERGENCIA DEL DIFEM

(Mombre y firma)
TESORERO DEL SISTEMA MUNICIFAL DIF DE
ALMOLOYA DE JUAREZ
y Vocal Ejecutivo Financiero del Subcomité

(Mombre, firma y cargo)
y Vocal Ejecutiva del Subcomité

(Mombre, firmay cargo)
y Vocal Ejecutiva del Subcomité

(Mombre, firna y cargo)
Y Secretario Témico del Subcomité

(Mombre y firma)
DIRECTOR DE PROTECCION CIVIL DEL H.
AYUNTAMIENTO DE ALMOLOYA DE JUAREZ
y Vocal Ejecutivo del Subcomité

(Nombre, firmay cargo)
SISTEMA MUNICIFAL DIF DE
ALMOLOYA DE JUAREZ
y Coordinador General del
Subcomité




VOCALES

(Mombre, firma y cargo) (Mombre, firma y cargo)
(Mombre, firma y cargo) (Mombre, firma y cargo)
(Mombre, firma y cargo) (Mombre, firma y cargo)

(Mombre, firma y cargo)




2.16 ASISTENCIA SOCIAL A PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Identificacion del Proceso:
Asesoria para la atencion y orientacion a poblacion con discapacidad.

Objetivo.

Planear, coordinar y controlar los programas orientados a la atencion de las personas con discapacidad y
su incorporacion al desarrollo, para garantizar el respeto y ejercicio de sus derechos humanos, politicos y
sociales; asi como contribuir al bienestar y mejoramiento de su calidad de vida y lograr su integracién social
basada en el respeto y la dignidad.

Funciones:

Impartir acciones preventivas para la deteccion y canalizacion de padecimientos que puedan ocasionar
discapacidad.

Brindar atencion de deteccion oportuna, estimulacion temprana y rehabilitacion a la poblacion que
presente algun tipo de riesgo o discapacidad.

Promover la integracion de los menores con discapacidad en la escuela regular o educacién especial,
para incentivar una cultura de respeto y dignidad de sus derechos humanos, asi corno favorecer su
pleno desarrollo.

Promover los servicios de rehabilitacion no hospitalaria a personas con discapacidad.

Promover las acciones en materia de rehabilitacion laboral, dirigidas a favorecer las oportunidades de
capacitacion y empleo de las personas con discapacidad.

Promover la participacion activa de la poblacidon discapacitada en eventos culturales, de recreacion y
deportivos fomentando su capacidad creativa, artistica e intelectual para su beneficio y el de su
comunidad.

Defender los derechos humanos, la justicia social y el respeto a la dignidad de las personas con
discapacidad.

Proponer y coordinar acciones, en coordinacion con instituciones gubernamentales y de asistencia
privada, que permitan conseguir el financiamiento para la adquisicion de aparatos y equipo
especializados.

Desarrollar las demas funciones inherentes al area de su competencia.

Alcance:
Aplica a toda la poblacién del municipio de Almoloya de Juarez, y a todos los servidores publicos adscritos
a la Unidad de Rehabilitacion e Integracion Social, para su correcta operatividad.

Referencias:

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México

Ley de Asistencia Social

Ley de Asistencia Social del Estado de México y Municipios

Ley que crea a los Organismos Publicos Descentralizados, de Asistencia Social, de Caracter Municipal,
denominados “Sistemas Municipales para el Desarrollo Integral de la Familia” Gaceta del Gobierno. 16
de julio de 1985.

Bando Municipal de Almoloya de Juarez 2014.

Reglamento Interior del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Almoloya de
Judrez.

Responsabilidades.

Es responsabilidad de la Direccidn de la URIS, atender a toda persona que solicite servicios en la
misma.

Es responsabilidad del trabajador social de la URIS brindar atencion y alternativas de solucion a los
pacientes que acuden para atencion.

Es responsabilidad del promotor de Apoyos Funcionales gestionar ayudas para mejorar la calidad de
vida de los pacientes.




Insumos:
Los interesados en recibir cualquier servicio en la URIS o solicitar ayudas funcionales, deberan acudir al
Area de Trabajo Social para recibir atencion personal.

Resultados:
Poblacion con discapacidad y alto grado de marginacion del municipio de Almoloya de Juarez con acceso a
servicios médicos, terapia y apoyos funcionales a bajo costo.

Interaccion con otros procedimientos:
Atencion Médica a Personas con Discapacidad
Rehabilitacidon Médica a Personas con Discapacidad.

Politicas: ,
Los interesados en recibir los servicios de la URIS, deberan acudir al Area de Trabajo Social con la
siguiente documentacion:

CURP

Acta de nacimiento

Fotografia de cuerpo completo reciente (tamafio postal)
Identificacion oficial

En caso de que la persona con discapacidad sea menor de edad o que por su discapacidad se encuentre en
situacion de dependencia, serd necesario que acuda con uno de sus padres o tutor, y este Ultimo debera
presentar:

CURP
Identificacion oficial

Requisitos para ser beneficiario del programa DESPENSA ALIMENTICIA EN GRANDE CON LA DISCAPACIDAD
(programa totalmente gratuito)

Tener discapacidad intelectual, auditiva, neuromotora y/o visual permanente.
Vivir en situacion de vulnerabilidad econdmica, validado por el area de trabajo social del SMDIF.
Ser habitante de Almoloya de Juarez.

Y presentar la siguiente documentacion:

Copia del Acta de Nacimiento

Copia de Identificacion Oficial

Copia del Certificado Médico de Discapacidad Permanente
CURP

Constancia domiciliaria

Estudio Socioecondmico (se expide en la URIS)

Es necesario que exista un coobeneficiario, quien pueda recibir la despensa a favor del beneficiario en caso
de que éste no pueda recibirla personalmente. El coobeneficiario debera presentar:

Copia de Identificacion Oficial
CURP

Para ser beneficiario de algin APOYO FUNCIONAL:

a)

Si es paciente de la URIS:

Escrito de peticidn dirigido al Director de la Unidad de Rehabilitacién e Integracién Social

Copia de identificacion oficial

Copia de CURP

Resumen médico del especialista en Rehabilitacion de la URIS

Comprobante domiciliario

Estudio socioecondmico

Llenado de formato de donacidn (expedido en la URIS)

Copia de IFE y CURP de padre o tutor (en caso de que sea menor de edad o que sea dependiente
por su discapacidad) DIF




b) Si no es paciente de la Unidad:

- Escrito de peticion dirigido al Director de la Unidad de Rehabilitacion e Integracion Social

- Copia de identificacion oficial

- CURP

- Resumen médico

- Copia de péliza del seguro popular

- Comprobante domiciliario

- Llenado de formato de donacion (expedido en la URIS)

- Estudio socioeconémico

- Copia de IFE y CURP de padre o tutor (en caso de que sea menor de edad o que sea dependiente

por su discapacidad)

El solicitante deberd consultar en trabajo social si la ayuda funcional es gratuita o tiene alguna cuota de
recuperacion.

Desarrollo:

El area de Trabajo Social se encarga de dar orientacion a toda persona que requiera el servicio de la URIS;
inicialmente se realiza estudio socioeconémico para asignar clasificacién, apoyo de transporte y entrega de
despensas. Si se requiere, los solicitantes pasan con el responsable de Apoyos Funcionales para recibir
informacidn, posteriormente se agenda cita para la expedicién de resumen médico vy, finalmente la entrega
del apoyo requerido.

Diagramacion:

ASISTENCIA SOCIAL A PERSONAS

DIRECCION TRABAIJO SOCIAL CON DISCAPACIDAD

Se recibe y canaliza

Solicitud Obtiene, atiende y

canaliza

) 4

Solicitud

Obtiene, analiza y
resuelve

) 4

<{Cuentan con todos los
requisitos necesarios para
ser beneficiados?

Se readliza el tramite de entrega
de apoyo (alimenticio o
funcional).

Fin
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Medicion:
Numero de beneficiados/nimero de solicitantes.

Registro de evidencias:
Informe Mensual
Programa Operativo Anual (POA)

Formatos e instructivos

« Registro Unico de Beneficiarios

» Estudio social corto

o Cédula de informacién socio-econémica y hogares beneficiados
« Recibo de condonacién

« Recibo de donacion

» Constancia de no seguridad social




Sistama para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de México

Direccion de Atencion a la Discapacidad
GOBIERNO DEL Subdireccion de Rehabilitacion de Personas con Discapacidad

GENTE QUE TRABAJA Y LOGRA

ESTADO DE MEXICO Programs Otorgarmente de Ayudas Funcionales para Personas con Discapacidad €NGRANDE | estapo pe Mexico

'y . - - - -
Registro Unico de Beneficiarios |FOLI0 ANVERSO
» Tipo de Beneficiado B I“ @ FECHA DE ALTA | | [ O (O RO
D D L] L A A A A
(3) FECHA DE ACTUALIZACION | Y el | el st |
5 D MM A A A A
r DATOS DEL BENEFICIARIO
) Primer Apellido (Paterno) o B
 Segundo Apellido (Materno) - . T
® Nombre (s) ™ o B
< Fecha de Nacimiento psfood] - o fi ® Sexo: Hombre | ! Mujer | J
D D M M A A A A S =
@ Nacionalidad: a0y Entidad Federativa de Nacimiento: _—
a Estado Civil:  Soltero [ ] Casado [w Viudo [_ Divorciado Amasiato (U. Libre) Separado ! Concubinato .
@ Grado de Estudios: PreescolarD Primaria Secundaria[_j Preparat‘orialp‘"] Técnico| :I Licenciatura!ii‘ Ninguna' "
. ] ; T 1T ] R O T O O

a» Clave Unica de Registro de Poblacién CURP: [ | J I . } | | L
a9 Tipo de Identificacion Oficlal: IFE IMSS _] Pasaporte F‘] Acta de Nacimiento \i_q‘ Cartilla Mititar

) cust " o UL L LI L Ll
Otra | Cudl: . as) Identificador de documento oficial b Lo 4 14 1 443
osy Calle : § on Numero Ext. o8 Numero Int
09 Entre qué calles: : y Y S @codigoPostal || | | 1

@ Otra referencia del domicilio cerca de:

@2 Localidad ] 5 I Mxtmicss i ER, A g2 L

@3 Colonia s N
(24) Municipio: e @ Entidad Federativa (Estado) 4

6 Teléfono fijo con clave lada: @n Teléfono celular:

@8 Correo. electronico: @ (29) Parentesco: - S

DATOS DEL COBENEFICIARIO (PADRE, MADRE O TUTOR)

@o) Primer Apellido (Paterno)

@ Segundo Apellido (Materno)

®@2) Nombre (s)

&» ‘Fecha de Nacimiento | (. 34 Sexo: Hombre (___: Mujer (

o D MM A A A A ,
%) Naclonalidad: @ Entidad Federatlva de Nacimlento: ___ -
en Estado Civil:  Soltero !:“hi Casado[ A ‘ Viudo ‘7”] Divorciado | ) 'J Amasiato (U. Libre)| | Separado| | Concubinato |
@8 Grado de Estudios: Preescolar[ ] Primaria l Secundaria| | Preparatoria [ Técnico ) ‘ Licenclatura' | Ninguna'




@9 Clave Unica de Registro de Poblacién CURP: ll"“l B [ l ] l ] B ] . I I l ) [ i I i . ,J-_j

o Tipo de Identificacién Oficial: IFE | iMss | Pasaporte Acta de Nacimiento (| Cartilla Militar | |
Otra [:] Cual: aiidanncasorasaseumenoonsar | | 1 | L L LI L Lt 14 ) g
«2 Calle : @HNumeroExt. @y NameroiInt.

«s) Entre qué calles: y “& Cédigo Postal - il

«n Otra referencia del domicilio cerca de:

«®) Localidad s 3 hee: vy > DA e
“s) Colonia S —

0y Municipio: n Entidad Federativa (Estado) ___ _— e -~

s Teléfono fijo con clave lada: ____ » Teléfono celular: S _ - _

s4) Correo electrénico: @

[ OBSERVACIONES |

s5) Protesis Ortesis D Ayuda Funcional | Apoyo Especial I ]

Los datos personales recabados seran protegidos. incorporacos y tratados en ia base ce datos correspondientes al Programa “Otorgamiento de Ayudas Funclona-
les para P, con Discapacldad®” a cargo dei Sistema para el Desarrollo Integral de ia Familia del Estado de México. con la finalidad de acreditar la incorporacion
de los interesados en recibir los beneficios del Programa. asi como transparentar el uso y aplicacion de los recursos del mismo: lo anterior. con fundamento en lo
dispuesto por el articulo 13 de la Ley de Asistencia Social del Estado de México y Municipios y el articulo 3 del Reglamento Interior del Sistema para el Desarrollo Integra'
de la Familia del Estado de México. Dicha base fue registrada ante el Instituto de Transparencia y Acceso a 'a Informacion Pablica del Estado de Mexico y podra ser
transmitida en términos de la Ley de Transparencia y Acceso a la Infermacién Publica del Estado de México y Municipios y demds normatividad aplicables. acemas de
otras transmisiones previstas en lz Ley.

L_a Unidad Administrativa responsable de la base de datos referida es la Direcclén de Atenclén a la Discapacidad del DIFEM y el domicilio donde el interesado podra
ejercer los derechos de accesc y correccion ante la misma. es en Fellpe Angel ina Andrés Gui Roo, Col. Villa Hogar. C.P. 50170, en Toluca, Estado
de México.

Se manifiesta lo antes expuesto, en cumplmiento a los numerales décimo sexto y décimo séptimo de los Lincamientos para el Manejo. Mantenimiento y Seguridad de
ios Datos personales. que se encuentran en posesion del Poder Ejecutivo del Estado ae México, las dependencias y organismos auxiliares, los fideicomisos publicos y
la Procuraduria General de Justicia. como los sujetos obligados de la Ley de Transparencia y Accesc 3 la Informacion Publica del Estado de Mexico y Municipios

6 Nombre y firma del beneficlario ) Nombre y flrma del responsable del llenado

FO/201B14200/231/201%




| ; . |SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE MEXICO
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LA (EL) QUE SUSCRIBE = I e G
LE SOLICITO DE LA MANERA MAS ATENTA SE ME CONDONE LA APORTACION
DEL 5%.

POR EL CONCEPTO DE:

QUE REQUIERE:

DONACION QUE ME REALIZO LA SUBDIRECCION DE ADMINISTRACION DE LA BENEFICENCIA
PUBLICA, ESTO EN VIRTUD DE QUE NO CUENTO CUENTO CON LOS RECURSOS ECCNOMICOS
NECESARIOS PARA PAGAR DICHA CANTIDAD.

ATENTAMEINTE

BEREFICIARIO Y/O SOUCITANTE
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GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

CONSTANCIA DE N
FO DE §

TOLUCA, M

INSTITUTO DE SALUD DEL ESTADO DE
SUBDIRECCION DE ADMINISTRACION [0
PRESENTE

)

EL (LA) QUE SUSCRIBE

B N

ST

S GRANDE

O SEGURIDAD SOCIAL
ABP DAS 03

EXICO A DE DEZD..

MEXICO :
E LA BENEFICENCIA PUBLICA

CON DOMICILIO PARTICULAR EN:

(Calle numero)

(Colonia) (Municipio)

HAGO CONSTAR QUE ACTUALMENTE M-

(Estado)

(Parentesco y Nong

NO CUENTA CON NINGUN REGIMEN DE
ESTA INFORMACION SEA CORROB
ADMINISTRACION DE LA BENEFICENCIA

ATENTAMENTE

bre del Beneficiario)

SEGURIDAD SOCIAL, ACEPATANDO QUE
DRADA POR LA SUBDIRECCION DE
PUBLICA.




2.16.1 INTEGRACION SOCIAL DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Identificacion del Proceso:
Asesoria para la atencion y orientacion a poblacion con discapacidad.

Objetivo.

Coordinar las actividades encaminadas a promover la integracion social de las personas con discapacidad
en el ejercicio pleno de derechos y para alcanzar la equidad e igualdad de oportunidades con respecto a la
salud, educacion, capacitacion, empleo, cultura, recreacion e infraestructura, asi como establecer una
cultura de respeto.

Funciones:

« Impulsar la participacion de las personas con discapacidad, para su plena integracion social y laboral.

« Impulsar una cultura de respeto a la dignidad, derechos humanos, politicos y sociales de las personas
con discapacidad.

o Impulsar y concertar con organizaciones publicas y privadas la incorporacion al adiestramiento y la
capacitacion para la vida productiva de las personas con discapacidad.

o Implantar mecanismos de coordinacion y concertacion entre las diferentes instancias y dependencias
publicas y privadas para la incorporacion de jovenes y adultos con discapacidad a las opciones
educativas existentes.

» Participar en el desarrollo de actividades culturales, deportivas y recreativas, a nivel municipal y estatal,
dirigidas a personas con discapacidad.

« Participar con los centros de capacitacion para el trabajo en el desarrollo de propuestas que favorezcan
la capacitacion de las personas con discapacidad segun su habilidad e interés.

« Desarrollar las demas funciones inherentes al area de su competencia.

Alcance:
Aplica a toda la poblacion con discapacidad del municipio de Almoloya de Juarez, y a todos los servidores
publicos adscritos a la Integracion Social, para su correcta operatividad.

Referencias:

«  Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos

. Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México

. Ley de Asistencia Social

. Ley de Asistencia Social del Estado de México y Municipios

. Ley que crea a los Organismos Publicos Descentralizados, de Asistencia Social, de Caracter Municipal,
denominados “Sistemas Municipales para el Desarrollo Integral de la Familia” Gaceta del Gobierno. 16
de julio de 1985.

« Bando Municipal de Aimoloya de Juarez 2014.

. Reglamento Interior del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Almoloya de
Juarez.

Responsabilidades:

. Esresponsabilidad del promotor visitar las escuelas de educacion regular y especial para la integracion
educativa de discapacitados en edad escolar.

. Es responsabilidad del promotor visitar empresas y buscar espacios para la integracién laboral de las
personas con discapacidad.

. Es responsabilidad del promotor implementar talleres recreativos y deportivos para las personas con
discapacidad.

. Es responsabilidad del promotor asistir mensualmente a las reuniones de capacitacién que convoca el
DIFEM.

. Es responsabilidad del promotor informar mensualmente las actividades de Integracién Social.




Insumos: )
Los interesados deberan solicitar por escrito, dirigido a la Direccion de la URIS. O acudir al Area de
Integracion Social para recibir atencion personal.

Resultados:
Poblacién con discapacidad con acceso a la educacién, a la actividad laboral y recreativa.

Interaccion con otros procedimientos:
« Asistencia Social a Personas con Discapacidad.
« Rehabilitacion Médica a Personas con Discapacidad.

Politicas:

« Tener discapacidad intelectual, auditiva, neuromotora y/o visual permanente.

« Vivir en situacion de vulnerabilidad econdmica, validado por el drea de trabajo social del SMDIF.

« Ser habitante de Almoloya de Juarez.

» Es necesario que las personas con discapacidad acudan a las instalaciones de la URIS.

« Si el solicitante es menor de edad o es dependiente a causa de su discapacidad, debera presentarse
con su padre o tutor.

« Este programa es totalmente gratuito.

Desarrollo:

Se reciben las solicitudes en la Direccion de la URIS, donde se revisan y se envian al area de Integracion
Social para llevar a cabo los tramites pertinentes y de gestidon ante las Instituciones pertinentes y dar
respuesta a los solicitantes.

Diagramacion:
INTEGRACION SOCIAL DE

DIRECCION DE URIS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

0 Se recibe y canaliza

Solicitud

Obtiene, analiza y
resuelve

Y

olicitante cuenta
todos los requisitos
necesarios para ser
beneficiado?

Se realizan las gestiones
pertinentes.

m




Medicion:
Numero de beneficiados/nimero de solicitantes.

Registro de evidencias:
Reporte Mensual de Integracion Social
Programa Operativo Anual (POA)

Formatos e instructivos
Ninguno.




2.16.2 PREVENCION DE LA DISCAPACIDAD (PREVIDIF)

Identificacion del Proceso:
Asesoria para la prevencion de la discapacidad.

Objetivo:
Coordinar y supervisar las acciones en materia de informacion y orientacion a la poblacion en general,
encaminada a la prevencion de las discapacidades, a través de la vigilancia permanente de los factores de
riesgo que la originan, a fin de coadyuvar a abatir la incidencia y prevalencia de la discapacidad en Almoloya
de Juarez.

Funciones:

« Llevar acciones orientadas a prevenir y detectar problemas de discapacidad.

o Participar en la promocién de actividades en materia de educaciéon para la salud, capacitacion,
orientacion y coordinacion interinstitucional.

o Cumplir con las normas, procedimientos y metodologia de los programas en materia de prevencion de
la discapacidad.

« Realizar acciones en materia de rehabilitacion y prevencién de la discapacidad.

« Participar e impulsar la formacion y capacitacion continua del personal médico, paramédico, y auxiliar
en materia de promocion y educacion para la salud.

« Realizar campanas orientadas a informar, en las comunidades, las posibles causas (habitos y estilos
de vida) y riesgos de la aparicién de enfermedades crénico degenerativas, infecto-contagiosas y
transmisibles.

« Desarrollar las demas funciones inherentes al area de su competencia.

Alcance:
Aplica a toda la poblacién del municipio de Aimoloya de Judrez, y a todos los servidores publicos adscritos
a la Prevencion de la Discapacidad, para su correcta operatividad.

Referencias:

«  Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos

. Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México

. Ley de Asistencia Social

. Ley de Asistencia Social del Estado de México y Municipios

. Ley que crea a los Organismos Publicos Descentralizados, de Asistencia Social, de Caracter Municipal,
denominados "Sistemas Municipales para el Desarrollo Integral de la Familia” Gaceta del Gobierno.

« Bando Municipal de Aimoloya de Juarez 2014.

. Reglamento Interior del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de AlImoloya de
Juarez.

Responsabilidades:

« Es responsabilidad del Director de la URIS recibir y atender las solicitudes que la poblacion realiza.

. Es responsabilidad del promotor del programa recibir y atender a cualquier persona que solicite este
servicio y acudir a las escuelas e instituciones, para dar platicas de prevencion de accidentes, obesidad,
higiene y prevencion de la discapacidad.

. Es responsabilidad del promotor del programa dar asesorias a las mujeres en edad reproductiva para
la prevencion de la discapacidad; asi como, platicas de enfermedades degenerativas a la poblacion en
general.

Insumos:
Los interesados deberan remitir solicitud por escrito a la Direccidon de la URIS; o acudir a las instalaciones
de la misma para recibir atencion personal.

Resultados:
Poblacion del municipio de Almoloya de Judrez con acceso a informacidon para la prevencion de la
discapacidad.




Interaccion con otros procedimientos:

Asistencia Social a Personas con Discapacidad.
Rehabilitacion Médica a Personas con Discapacidad.

Politicas:

Se atendera a toda la poblacion del municipio de Almoloya de Juarez que solicite este servicio.

Para llevar a cabo platicas, los solicitantes deberan acordar con la promotora del programa, los dias y
horarios, asi como el espacio para la imparticion de las mismas.

Si el solicitante es menor de edad o es dependiente a causa de su discapacidad, debera presentarse
con su padre o tutor.

Este programa es totalmente gratuito.

Desarrollo:
Se reciben las solicitudes en la Direccion de la URIS, donde se revisan y se envian al area de Integracion
Social para llevar a cabo la imparticidon de platicas.

Diagramacion:

PREVENCION DE LA

DIRECCION DE URIS DISCAPACIDAD

Inicio

Se recibe y canaliza

Obtiene, analiza y
resuelve

Solicitud

Y

{Se tiene el espacio
adecuado para la
imparticiéon de pléaticas

Se llevan a cabo las platicas.

Fin

Medicion:
Numero de beneficiados/nimero de discapacitados en el municipio.

Registro de evidencias:
Reporte Mensual de PREVIDIF
Programa Operativo Anual (POA)

Formatos e instructivos
Ninguno.




2.16.3 ATENCION MEDICA Y PARAMEDICA A PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Identificacion del Proceso:
Asesoria para la atencion médica y paramédica a personas con discapacidad.

Objetivo.

Proporcionar atencion médica y paramédica especializada no hospitalaria a personas con discapacidad
temporal o permanente, con la finalidad de establecer un diagndstico preciso, un plan de tratamiento
adecuado, limitar las secuelas estructuradas, mejorar el prondstico y calidad de vida, prevenir riesgos de
discapacidad y reintegrarlo a la vida productiva siempre y cuando lo permita su patologia.

Funciones:

o Cumplir con la normatividad vigente, en la revision, difusién y aplicacién de normas y lineamientos
establecidos en materia de rehabilitacién no hospitalaria, y su estricto cumplimiento.

« Controlar y supervisar el manejo y administracion del equipo de rehabilitacion.

« Llevar a cabo programas de valoracién y tratamiento de rehabilitacion, asi como las acciones de
prevencion e integracion social, laboral y educativa.

o Realizar la aplicacidén de estudios socioecondmicos, para determinar la cuota de recuperaciéon de la
poblacion atendida.

o Integrar recursos humanos en materia de rehabilitacidn, que cuenten con un perfil profesional
especializado con calidad, humanismo y actitud de servicio.

» Integrar reportes de avance y resultados de los programas a su cargo.

« Desarrollar las demas funciones inherentes al area de su competencia.

Alcance:
Aplica a toda la poblacion con discapacidad de Almoloya de Judrez, y a todos los servidores publicos
adscritos a la URIS, para su correcta operatividad.

Referencias:

. Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos

. Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México

. Ley de Asistencia Social

. Ley de Asistencia Social del Estado de México y Municipios

. Ley que crea a los Organismos Publicos Descentralizados, de Asistencia Social, de Caracter Municipal,
denominados "Sistemas Municipales para el Desarrollo Integral de la Familia” Gaceta del Gobierno.

. Bando Municipal de Aimoloya de Juarez 2014.

« Reglamento Interior del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de AiImoloya de
Juarez.

Responsabilidades:

- Es responsabilidad del Director de la URIS recibir y atender las solicitudes que la poblacion realiza; asi
como canalizar a los solicitantes a las Areas correspondientes.

. Es responsabilidad de todo el personal de la URIS, brindar atencion adecuada a la poblacién que acuda
a solicitar ayuda.

Insumos:
Los interesados deberan remitir solicitud por escrito a la Direccidn de la URIS; o acudir a las instalaciones
de la misma para recibir atencién personal.

Resultados:
Poblacion del municipio de Almoloya de Juarez con acceso a servicios médicos de rehabilitacion.

Interaccion con otros procedimientos:
« Asistencia Social a Personas con Discapacidad.
« Rehabilitaciébn Médica a Personas con Discapacidad.




Politicas:

« Se atenderd a toda la poblacion con discapacidad del municipio de Almoloya de Juarez que solicite
servicio.

« Si el solicitante es menor de edad o es dependiente a causa de su discapacidad, debera presentarse
con su padre o tutor.

« Esderecho del solicitante recibir un comprobante oficial, por el pago de la cuota de recuperacion de la
consulta, que contenga los logotipos del Sistema Municipal DIF, el concepto de pago, la fecha, la
cantidad a pagar y el nombre y firma de quien le recibe.

Desarrollo:
Se reciben las solicitudes en la Direccién de la URIS, donde se revisan y se envian al area correspondiente
para su atencion.

Diagramacion:
ATENCION MEDICA Y
DIRECCION DE URIS PARAMEDICA A PERSONAS CON
DISCAPACIDAD
Inicio
Se recibe y canaliza
Solicitud Obtiene, analiza y

) 4

resuelve

{Presentan algin tipo de
discapacidad?

Se ofrece atencién integral al
discapacitado.

Fin

Medicion:
Numero de beneficiados/nimero de solicitantes.

Registro de evidencias:
Informe Mensual de URIS.
Programa Operativo Anual (POA)

Formatos e instructivos
Ninguno. DIF




2.16.4 REHABILITACION DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Identificacion del Proceso:
Asesoria para la rehabilitacion de personas con discapacidad.

Objetivo.
Coordinar acciones orientadas a brindar servicios de rehabilitacion a personas con discapacidad.

Funciones:

«  Cumplir con la normatividad vigente en materia de rehabilitacion hospitalaria y no hospitalaria.

o Cumplir, conforme a la normatividad vigente, la ejecucién y cumplimiento de los programas de
rehabilitacién respectivos.

« Supervisar las acciones de rehabilitacion integral, estableciendo acciones encaminadas a elevar la
eficiencia en la atencion médico terapéutica.

« Disenar e instrumentar medidas en apoyo a las personas con discapacidad en materia de rehabilitacion.

o Desarrollar las demas funciones inherentes al area de su competencia.

Alcance:
Aplica a toda la poblacion con discapacidad de Almoloya de Judrez, y al personal adscrito a la URIS, para
su correcta operatividad.

Referencias:

. Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

. Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México

« Ley de Asistencia Social

. Ley de Asistencia Social del Estado de México y Municipios

« Ley que crea a los Organismos Publicos Descentralizados, de Asistencia Social, de Caracter Municipal,
denominados "Sistemas Municipales para el Desarrollo Integral de la Familia” Gaceta del Gobierno.

. Bando Municipal de Aimoloya de Juarez 2014.

. Reglamento Interior del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de AlImoloya de
Juarez.

Responsabilidades.

. Es responsabilidad del Director de la URIS recibir y atender las solicitudes que la poblacion realiza; asi
como canalizar a los solicitantes al area correspondiente.

. El responsable del area de Trabajo Social debera atender a toda persona con discapacidad que solicite
rehabilitacién en la URIS vy clasificar por nivel socioeconémico.

. Es responsabilidad del médico especialista en rehabilitacion, adscrito a la URIS, atender a todos los
pacientes que requieran atencion médica en rehabilitacion.

. Es responsabilidad del médico especialista en rehabilitacion, canalizar a los pacientes a las diferentes
terapias que requieren los pacientes con discapacidad.

. Es responsabilidad del médico especialista en rehabilitacion, realizar certificados de discapacidad y
resimenes médicos a los pacientes que asi lo requieran.

Insumos:
Los interesados deberan remitir solicitud por escrito a la Direccidn de la URIS; o acudir a las instalaciones
de la misma para recibir atencién personal.

Resultados:

Poblacion con discapacidad del municipio de Almoloya de Judrez con acceso a servicios médicos de
rehabilitacion.

Interaccion con otros procedimientos:
« Asistencia Social a Personas con Discapacidad.




Politicas:

» Se atendera a toda la poblacion con discapacidad del municipio de Almoloya de Juarez que solicite el
servicio.

« Si el usuario es menor de edad o es dependiente a causa de su discapacidad, debera presentarse con
su padre o tutor.

« El usuario debera acudir a terapia en la fecha indicada por el terapista y llegar 10 minutos antes.

« El usuario debera cubrir la cuota de recuperacion correspondiente a la terapia que recibira.

« Esderecho del solicitante recibir un comprobante oficial, por el pago de la cuota de recuperacion de la
consulta o terapia, que contenga los logotipos del Sistema Municipal DIF, el concepto de pago, la fecha,
la cantidad a pagar y el nombre y firma de quien le recibe.

Desarrollo:

El drea de Trabajo Social recibe a las personas con discapacidad, donde una vez que presentan los
requisitos, se les agenda una cita con el médico especialista en rehabilitacion; quien determina el tipo de
terapia necesaria para el paciente. Una vez ingresando a las distintas terapias, se da seguimiento hasta
alcanzar el objetivo indicado por el médico, determinando si continta el paciente recibiendo terapia o es
dado de alta.

Diagramacion:

TRABAJO SOCIAL ESPECIALISTA EN
REHABILITACION

Recibe, atiende y
canaliza

Solicitud

Obtiene, analiza y
resuelve

) 4

(Qué tipo de terapia
requiere el solicitante?

Se envia al drea de terapia
correspondiente y da seguimiento
hasta lograr mejora.

Fin
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Medicion:
Numero de beneficiados/nimero de solicitantes.

Registro de evidencias:
Informe de Actividades de URIS
Programa Operativo Anual (POA)

Formatos e instructivos
Ninguno.




3. COORDINACION DE PROGRAMAS

Objetivo:
Planear y organizar la operatividad de los programas que existen en el Sistema Municipal DIF, en base a
los acuerdos que establezcan la Presidencia y Direccidn.

Funciones:

« Llevar a cabo la operacion de los Programas de acuerdo a los lineamientos del DIFEM.

» Supervisar la correcta funcionalidad de los programas que se operan en el Sistema Municipal DIF de
Almoloya de Juarez.

« Implementar estrategias en la organizacién del recurso humano y material, para el trabajo en campo
realizado en las comunidades del municipio de Almoloya de Juarez.

« Supervisar y controlar el manejo de indicadores estadisticos que permitan evaluar y planear los
programas y actividades institucionales.

o Los demas funciones inherentes al area de su competencia.




4. TESORERIA

Objetivo:

Dirigir el proceso de planeacion, programacion, presupuestacion, desarrollo organizacional, registro y
evaluacion de las operaciones generales del organismo, procurando el eficiente y oportuno suministro de
los recursos humanos, financieros, materiales y técnicos necesarios para la operacion de los programas
institucionales.

Funciones:

« Establecer, en coordinacién con la Direccion, los planes, programas y criterios generales para la
organizacién administrativa del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de Almoloya de Juarez.

« Asegurar y coordinar que las actividades laborales en el organismo se desarrollen dentro del marco
legal, asi como atender los asuntos que en materia administrativa le sean asignados.

« Planear y organizar los recursos humanos, materiales, financieros y técnicos con los que cuenta la
Institucién, a fin de aplicar y vigilar el cumplimiento de los mecanismos, normas y lineamientos que
garanticen su éptimo uso y destino.

« Coordinar la ejecucion del Programa Anual de Adquisiciones, de acuerdo con la normatividad vigente
en la materia.

o Coordinar el desarrollo de las actividades en materia de reclutamiento, seleccién, capacitacion,
desarrollo y administracion de personal del DIFEM, conforme a la normatividad vigente en la materia.

« Planear y organizar los programas de conservacion y mantenimiento de los bienes muebles e inmuebles
de la Institucidn.

« Coordinar y supervisar la ejecucion de las actividades relacionadas con los trabajos de mantenimiento
preventivo y correctivo de las instalaciones, asi como del servicio de transporte, con estricto apego a
las normas y politicas internas que para tal efecto se hayan establecido.

« Coordinar y supervisar la aplicacién de las medidas de seguridad y vigilancia en las instalaciones del
organismo.

« Coordinar el cumplimiento de la solventacion de las observaciones derivadas de auditorias externas y
de la Contraloria Municipal.

« Determinar los lineamientos y normas técnicas que rijan el ejercicio, registro, control y evaluacion de
los ingresos y egresos del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Almoloya de
Judrez, en concordancia con la normatividad vigente en la materia.

« Coordinar la integracion del Proyecto de Presupuesto Anual de Ingresos y Egresos del organismo y
verificar el ejercicio del mismo.

« Administrar y optimizar el uso y destino de los recursos presupuestales autorizados a la Institucion,
proponiendo a la Direccidon las medidas necesarias para el adecuado cumplimiento de las metas
programadas en cada ejercicio fiscal.

o Determinar las adecuaciones y modificaciones al Presupuesto de Ingresos y Egresos autorizado al
organismo, asi como las reconducciones programaticas correspondientes y someterlas a la autorizacién
de la Junta de Gobierno.

« Informar periddicamente a la Direccidn sobre la situacion financiera que guarda la Institucion.

« Coordinar laintegracién de los Estados Financieros y demas informes externos contable-presupuestales
del organismo.

« Analizar los Estados Financieros del Organismo y someterlos a la autorizacién de la Direccién General
Yy, en su caso, a la Junta de Gobierno.

o Atender el desarrollo adecuado de los sistemas de informacion, asi como la elaboracién de informes y
estadisticas que permitan evaluar y planear los programas y actividades del organismo.

o Planear el desarrollo y ejecucién de propuestas en materia de calidad, organizacion, sistemas,
procedimientos, métodos de trabajo y tecnologias de informacidon que permitan elevar de manera
sistémica y permanente la eficiencia y eficacia de las funciones de la Institucidn.

o Aplicar las normas vy politicas para el mejoramiento de los recursos informaticos y de tecnologias de
informacién con que cuenta el Sistema Municipal DIF.

« Planear la introduccion de las innovaciones que surjan en materia de organizacion, para adecuarlas a
las necesidades particulares del organismo. DIF




Coordinar el programa de asesorias en materia de entrega-recepcion de oficinas publicas del
organismo, a efecto de dar cumplimiento a la normatividad establecida.

Proponer e informar a la Direccion sobre el establecimiento de sistemas de evaluacion y control que
permitan un seguimiento efectivo de los programas encomendados a la Institucion y, en su caso,
corregir las desviaciones con base en los dictmenes técnicos presupuestales sobre el ejercicio de los
planes y programas establecidos.

Desempefiar las comisiones y funciones especiales que la Direccion le confiera, asi como mantenerla
informada sobre su desarrollo y ejecucion, acordando periddicamente sobre el desarrollo de las
actividades y avances en los programas.

Desarrollar las demas funciones inherentes al area de su competencia.




SiMBoLOGIA

C) Inicio o final del procedimiento. Sefiala el principio o terminacién de un procedimiento

O

v
<>

-

Operacién. Muestra las principales fases del procedimiento y se emplea cuando la accion cambia.
Asimismo, se anotara dentro del simbolo un nimero en secuencia y se escribird una breve
descripcion de lo que sucede en este paso al margen del mismo.

Representa formas impresas, documentos, reportes, listados, etc., y se anota después de cada
operacion, indicando dentro del simbolo el nombre del formato; cuando se requiera indicar el
numero de copias de formatos utilizados o que existen en una operacion, se escribira la cantidad
en la esquina inferior izquierda; en el caso de graficarse un original se utilizara la letra "O". Cuando
el nimero de copias es elevado, se interrumpe la secuencia, después de la primera se deja una
sin numerary la tltima contiene el nimero final de copias; ahora bien, si se desconoce el nimero
de copias en el primer simbolo se anotara una "X"y en el Gltimo una "N". Finalmente para indicar
que el formato se elabora en ese momento, se marcara en el angulo inferior derecho un triangulo
negro.

Anexo de documentos. Indica que dos 0 mas documentos se anexan para concentrarse en un
solo paquete, el cual permite identificar las copias o juegos de los documentos existentes e
involucrados en el procedimiento.

Archivo definitivo. Marca el fin de la participacion de un documento o material en un
procedimiento, por lo que se procede a archivar de manera definitiva, a excepcién de que se
emplee en otros procedimientos.

Decision. Se emplea cuando en la actividad se requiere preguntar si algo procede o no,
identificando dos o0 mas alternativas de solucién. Para fines de mayor claridad y entendimiento,
se describira brevemente en el centro del simbolo o que va a suceder, cerrandose la descripcion
con el signo de interrogacion.

Conector de procedimientos. Es utilizado para sefialar que un procedimiento proviene o0 es la
continuacién de ofros. Es importante anotar, dentro del simbolo, el nombre del proceso del cual
se deriva 0 hacia donde va.

Linea continua. Marca el flujo de la informacién y los documentos o materiales que se estéan
realizando en el area. Su direccidn se maneja a través de terminar la linea con una pequefia linea
vertical y puede ser utilizada en la direccion que se requiera y para unir cualquier actividad.




PRIMERA EDICION (5 DE SEPTIEMBRE DE 2014): ELABORACION DEL MANUAL.

EL ORIGINAL DEL MANUAL DE ORGANIZACION Y PROCEDIMIENTOS SE ENCUENTRA EN
PODER DE LA DIRECCION DEL SISTEMA MUNICIPAL DIF DE ALMOLOYA DE JUAREZ.
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