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GOBIERNO DEL GOBIERNO GUE TRABAJA Y LOGRA | | NIVERSIDAD POLITECNICA
ESTADO DE MEXICO @NGRANDE I DE TEXCOCO

“2014. Afo de los Tratados de Teoloyucan”
Texcoco de Mora, México, 11 de diciembre 2014

Oficio: UPTEX/205BQ/REC/525/2014

LIC. RAFAEL RAMIREZ SANCHEZ
DIRECTOR DE CONTROL Y EVALUACION “A-II” - Ac ot
o oe

Por este medio y en respuesta de su oficio No. 21011 AO00/002092 referente a la
“Evaluacidn al desempefio institucional respecto de los servicios educativos que presta
la Universidad Politécnica de Texcoco”, me permito adjuntarle la evidencia de la
realizacién de las acciones en mejora emprendidas.

1. Verificacién de vigencia de credenciales de identificacion del personal
administrativo, asi como de la comunidad estudiantil.

2. Difusién de Tramites y Servicios que realiza el Depto. de Serv. Escolares,
mediante un oficio entregado a los jefes de grupo de cada carrera.

3. Difusién de Precios y Tarifas autorizadas a la Universidad, por medio de un oficio,
entregado vy firmado por los Jefes de Grupo de cada carrera.

4. Evidencia de la publicacién de becas vigentes mediante la difusién en las
instalaciones de la UPTex, anexando fotografias.

5. Respecto a la difusién de los servicios a través de la pagina web institucional, se
estéan realizando las gestiones para la capacitacidon oportuna del personal
involucrado.

Agradeciendo su atencién aprovecho la ocasion, para enviale un cordial saludo.
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GOBIERNO DEL GOBIERNO QUE TRABAJA YLOGRA | NIVERSIDAD POLITECNICA
ESTADO DE MEXICO €NGRANDE I DE TEXCOCO

“2014. Aino de los Tratados de Teoloyucan.”
Texcoco, Méx. a 19 de noviembre del 2014.

. UPTEX/205BQ/REC/521/2014
LIC. CINTYA IRAIS ROBLES SANCHEZ

ENCARGADA DEL DEPTO. DE SERV. ESCOLARES
PRESENTE:

Por medio de la presente me dirijo a usted de la manera mas atenta, solicitando
su apoyo para dar a conocer de manera oportuna a toda la comunidad estudiantil, los
precios v tarifas autorizados a la Universidad para los diferentes tramites, para el afio en
curso.

Esperando se tomen las medidas necesarias para el cumplimiento de lo

solicitado, sin mas por el momento quedo en espera de la evidencia correspondiente,
agradeciendo su atencidn brindada.
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GOBIERNO DEL GENTE QUE TRABAJA Y LOGRA
< UNIVERSIDAD POLITEC|
ESTADO DE MEXICO €NGRANDE DE TEXCOCDO

“2014. Ano de los Tratados de Teoloyucan.”

Texcoco, Méx. a 08 de diciembre del 2014.
UPTEX/205BQ/SE/1069/2014

M.E. CARLOS OSCAR ESPINOSA CASTANEDA
RECTOR

PRESENTE: ACUSE

A través de este conducto el Departamento de Servicios Escolares da
respuesta al Oficio No.521 con la evidencia de la distribucion del Oficio No.1048,
donde se informa al alumnado de los precios y tarifas autorizados a la Universidad
Politécnica de Texcoco, en el aflo en curso.

Se anexa copia del Oficio N0.1048 firmada por los Jefes de Grupo.

Sin otro particular por el momento, aprovecho la oportunidad para enviarle

un cordial saludo.
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Por medio de la presente, me dirijo a Ustedes para :rl'nf' '
y tarifas autorizados a la Universidad Politécnica de Texcoco, para el afio en curso.

-

ales acerca de los precios

E:* \3:\:* h Nombre del Servicios y/o Tramite Precio
:"\ 8\\;; Historiales Académicos $59.00 M/N pesos mexicanos.
A Y Constancias de Estudios - $59.00 M/N pesos mexicanos
= Ei Inscripcion y Reinscripcion $2,172.00 M/N pesos mexicanos
o @ Credencial institucional y de Biblioteca $50.00 M/N pesos mexicanos (C/U)
gg ‘:E‘;b F":\‘} Examen de Admision $491.00 M/N pesos mexicanos
5_-_:’_,(&,'; Constancia de No Adeudo $64.00 M/N pesos mexicanos
& Q Educacion Continua Alumnos (recurses) $510.00 M/N pesos mexicanos
8 N & [ Tramites de Titulacion $2,168.00 M/N pesos mexicanos
,@ r?\ Certificado Parcial $319.00 M/N pesos mexicanos
§ Certificado Total $638.00 M/N pesos mexicanos
AN
A

Sin otro particular por el momento, aprovecho la oportunidad para enviarles un
cordial saludo.
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Lic. Cintya Irais Robles Sanchez
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GOB;ERNO DEL GOBIERNO QUE TRABAJA ¥ LOGRA UNlVERSlDAD pOLlTECNch
ESTADO DE MEXICO €NGRANDE IDE TEXCOCO

“2014. Ano de los Tratados de Teoloyucan.”

Texcoco, Méx. a 19 de noviembre del 2014.

) UPTEX/205BQ/REC/520/2014
LIC. CINTYA IRAIS ROBLES SANCHEZ

ENCARGADA DEL DEPTO. DE SERV. ESCOLARES
PRESENTE:

Por medio de la presente me dirijo a usted de la manera mas atenta, solicitando
su apoyo para la difusion de los servicios que presta el Depto. de Servicios Escolares,
mediante circulares, tripticos y carteles, con el propdsito facilitar la realizacion de
tramites escolares de toda la comunidad estudiantil.

Esperando se tomen las medidas necesarias para el cumplimiento de lo
solicitado, sin mas por el momento quedo en espera de la evidencia correspondiente,
agradeciendo su atencion brindada.
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GOBIERNO DEL gAMbt UNIVERSIDAD POLITECNICA
ESTADO DE MEXICO €NGRANDE DE TEXCOCO

“2014. Ano de los Tratados de Teoloyucan.”

Texcoco, Méx. a 08 de diciembre del 2014.
UPTEX/205BQ/SE/1068/2014

M.E. CARLOS OSCAR ESPINOSA CASTANEDA
RECTOR

PRESENTE: ACUSE

A través de este conducto el Departamento de Servicios Escolares da
respuesta al Oficio No.520 con la evidencia de la distribucion del Oficio No.1049
donde se informa al alumnado de los Servicios y Tradmites que realiza el
Departamento.

Se anexa copia del Oficio firmada por los Jefes de Grupo.

Sin otro particular por el momento, aprovecho la oportunidad para enviarle
un cordial saludo.
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Por medio de la presente, me dirijo a Ustedes para mformales acerca de los
Servicios y Tramites que brinda el Depto. de Servicios Escolares, con el proposito de
brindar un mejor servicio al alumnado. A continuacion se enlistan:

e Expedicion de Historiales Académicos y/o Constancias de Estudios.
e Proceso de Admision

* Proceso de Reinscripcion e Inscripcion

e Tramite de Titulacion

e Elaboracion de Credenciales

Tramites de Bajas Definitivas y Temporales

Recepcion de Documentos para tramites de Becas de Educacién Superior.
Tramite de Seguro Facultativo

Equivalencia de Estudios

e Cambio de Carrera

* Control de Calificaciones

Sin otro particular por el momento, aprovecho la oportunidad para enviarles un
cordial saludo.
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“2014. Ao de los Tratados de Teoloyucan.”

Texcoco, Méx. a 19 de noviembre del 2014.

UPTEX/205BQ/REC/522/2014
LIC. CINTYA IRAIS ROBLES SANCHEZ
ENCARGADA DEL DEPTO. DE SERV. ESCOLARES

PRESENTE:

Por medio de la presente me dirijo a usted de la manera mas atenta, solicitando
su apoyo para dar a conocer de manera oportuna a toda la comunidad estudiantil, los
requisitos y tramites necesarios para solicitar una Beca de Excelencia y/o
Aprovechamiento Escolar; como a su vez revisar que todo el alumnado cuente con el
Seguro Facultativo.

Esperando se tomen las medidas necesarias para el cumplimiento de lo

solicitado, sin mas por el momento quedo en espera de la evidencia correspondiente,
agradeciendo su atencion brindada.
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“2014. Ano de los Tratados de Teoloyucan.”

Texcoco, Méx. a 08 de diciembre del 2014.
UPTEX/205BQ/SE/1070/2014

M.E. CARLOS OSCAR ESPINOSA CASTANEDA
RECTOR

PRESENTE: ACUSE

A través de este conducto el Departamento de Servicios Escolares da
respuesta al Oficio No.522 con la evidencia de la distribucion de avisos, carteles y
publicacion en Redes Sociales (Facebook) de los requisitos y tramites de las Becas
de Excelencia Academia y Aprovechamiento Escolar; asi como ia Asignacién de
numero de Seguro Social para que el alumnado acuda a darse de alta y conozca
los beneficios que tiene al contar con el Seguro Facultativo que otorga la
Universidad.

Se anexa fotografias de la colocacion de los avisos del Seguro Facultativo y
convocatorias de las Becas Vigentes.

Sin otro particular por el momento, aprovecho la oportunidad para enviarle
un cordial saludo.
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GOBIERNO GUE TRABAJA Y LOGRA | |JNIVERSIDAD POLITECNICA
GggEgNEC:EIiICO €NGRANDE  DE TEXCOCO
ESTA “2014. Ao de los Tratados de Teoloyucan”

Texcoco de Mora, México, 11 de diciembre 2014

Oficio: UPTEX/205BQ/REC/526/2014

LIC. CINTYA IRAIS ROBLES SANCHEZ

ENCARGADA DEL DEPTO. DE SERV. ESCOLARES
PRESENTE:

Por medio de la presente me dirijo a usted de la manera mas atenta, solicitando
su apoyo para coordinar y/o alimentar la pagina web para la difusién de los diversos
servicios educativos y hacer mas productiva dicha pagina, a efecto de que sirva como
un vinculo de comunicacion con la comunidad estudiantil

Esperando se tomen las medidas necesarias para el cumplimiento de lo

solicitado, sin mas por el momento quedo en espera de la evidencia correspondiente,
agradeciendo su atencidon brindada.
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GENTE QUE TRABAJAY LOGRA
GOBIERNO DEL UNIVERSIDAD POLITECNICA

ESTADO DE MEXICO €NGRANDE DE TEXCOCO

“2014. Afo de los Tratados de Teoloyucan.”

Texcoco, Méx. a 08 de diciembre del 2014.
UPTEX/205BQ/SE/1079/2014

M.E. CARLOS OSCAR ESPINOSA CASTANEDA
RECTOR

PRESENTE: ACUSE

A través de este conducto el Departamento de Servicios Escolares da
respuesta al Oficio No.526 con la realizacion de las gestiones necesarias para
capacitar al personal encargado de alimentar la pagina web de la UPTex.

Se anexa el Plan.

Sin otro particular por el momento, aprovecho la oportunidad para enviarle
un cordial saludo.
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WordPress es el software de cdédigo abierto
mas conocido y utilizado en la actualidad,
tanto para realizar proyectos web, blogs,

portales de noticias y tiendas virtuales todos
adaptados a dispositivos moviles y desktop.

e Profesionistas y estudiantes del ramo de las
artes graficas y digitales, ciencias de |Ia
comunicacion, publicidad, mercadotecnia,
tecnologias de la informacién y programacién
de sistemas y apps moviles.

e Emprendedores y Empresas que desean crear
tiendas virtuales.

e Medios de comunicacion, como periodicos,
radio y television.

e Agencias editoriales, bloggers y community
managers.

Con nuestro diplomado seras un experto en la
creacion de cualquier proyectos web
empresariales y personales por mas simple o
complejo que sea.

Te daremos todos los tips para lograr
posicionamiento en Google y cerraras el
circulo con el desarrollo de una tienda virtual y
su vinculacion con métodos de pago digitales.
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;Qué aprenderas
eneste curso?

Ser un profesional en el diseno de portales y
sitios web con base a Wordpress.

Implementacién de plantillas para sitios web y
portales.

Configurar y gestionar el posicionamiento
SEO con Plugins bajo Wordpress.

Crear tiendas virtuales e implementar un
almacén y pagos en linea con tus usuarios.

Conocer como respaldar y controlar los
accesos de tus usuarios para organizaciones o
equipos de trabajo.
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e Definicion de las caracteristicas de la cabecera y los
menus en Artisteer

o Disefio de la apariencia visual de la cabecera

o Adaptacion del titulo y eslogan de la web

o Incorporacién de un pase de diapositivas en el
encabezado
Configuracion del deslizador o slider
Disefio del menu principal de nuestra web
Disefio de las sub-opciones del menu horizontal
Disefio del menu vertical para la web

o Disefio de las sub-opciones del menu vertical
e Definicion de las propiedades de otros elementos

imprescindibles en Artisteer

o Activacion de bloques para su edicién grafica
Configuracion de controles de la web
Composicion del pie de pagina de nuestra web
Insercion de contenidos en el faldon
Introducimos elementos como logotipos en el
faldon

o Supervision del proyecto de Artisteer

o Estudio de la adaptabilidad del disefio web
e C(Creacion de las paginas estdticas en WordPress

o Generacioén del proyecto como tema WordPress
e Configuracion de WordPress

o Proceso de instalacion y puesta en marcha del

proyecto web
o Incorporacion de las paginas estaticas a
WordPress
o Opciones de personalizacidon del Tema
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o Distribucion de widgets
o Ajustes en la configuracion de WordPress
o Insercion de botones de redes sociales en
WordPress

o Relacién de extensiones para WordPress

e Gestion de menus, paginas y entradas en WordPress
o Edicidn del menu principal de nuestra web
o Gestion de paginas y entradas

e Creacion de entradas en WordPress y Ultimas

consideraciones

o Creacion de una entrada en el blog

e Miprimera web con WordPress

MODULO 2. POSICIONAMIENTO EN GOOGLE SEO Y TRUCOS
e Por qué es necesario hacer SEO
o Quéesel SEO
o Diferentes tipos de SEOQ
o Adaptando el contenido a los buscadores
Configuracion general de SEO WordPress con SEO
o QuéesSEO
o Descripcion general del plug-in SEO _
o Consideraciones generales previas a la instalacion
de SEO
Configuracion del Panel de control
o Qué esy para qué sirve el rastreo en SEO
o Seguridad de SEO
o Google Webmaster Tools
Configuracion de titulos y etiquetas meta en SEO
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o Pestafia General de SEO e Pasos previos a la instalacién de Wordpress Ecommerce
o Portada de SEO o Avisos legales en Wordpress Ecommerce
o Tipo de Entrada en SEO o Creacidn de las paginas estéticas en nuestro
o Pestafia Taxonomias en SEO

. Wordpress Ecommerce

o Pestafa Otro en SEO . -
o Pagina Quiénes somos en Wordpress Ecommerce

e Configuracion de la herramienta Social de SEO

o Conexién con Facebook o Pagina Contacto en Wordpress Ecommerce

o Conectando WordPress con Twitter o Paginas contenedoras de los textos legales de

o Conectamos a Google+ nuestro Wordpress Ecommerce
 Configurando elementos del plug-in SEO e Creacién de ment principal y ment secundario en

o Qué son los Sitemaps XML Wordpress Ecommerce

o Configuracion de enlaces permanentes - o
. e o Creacion del menu principal de nuestra web
o Contenido de tu feed RSS o Creacién del ment secundario de nuestra web
o Importary exportar la configuracién SEO o Ubicacion del menu secundario
o Bulk Title Editor" o Moadificacion de las URL de los enlaces
o Bulk Description Editor permanentes
. o Editar archivos y extensiones adicionales de SEQ e Implantacién de Wordpress Ecommerce
MODULO 3. E.COMMERCE, PERSONALIZACION Y SISTEMAS DE o Instalacion de Wordpress Ecommerce
ENVIO o Instalamos Wordpress Ecommerce
e Introduccién a Comercio electronico con WordPress o Instalacidn de las paginas propias de Wordpress
o Introduccién a Wordpress Ecommerce y archivos Ecommerce
base o Instalacion de los productos de prueba en nuestra
o Requisitos previos de Comercio electrdnico con tienda
Wordpress Ecommerce o Instalacion de un tema compatible con Wordpress
o Qué es Wordpress Ecommerce Ecommerce
o Certificados SSL o Configuracion de las opciones de menu del tema
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o Echando un vistazo a Wordpress Ecommerce

e Principales apartados de configuracion del comercio
online

.0 Accedemos a la interfaz de configuracion de
Wordpress Ecommerce
Configuracion general en Wordpress Ecommerce
Configuracion de productos de nuestra tienda
Configuracidon de almacén
Gestion de impuestos de los envios
Gestion de impuestos para el comprador

0 0 O O O

Configuracion de cuentas en Wordpress
Ecommerce
o Configuracion de notificaciones automaticas de
nuestra tienda
e Modos de pagoy envio
o Opciones sobre modos de pago
Modos de pago por defecto
Configuracion de PayPal
Integrando pagos con tarjeta de crédito

0o O 0o O

Consideraciones sobre envios de productos
o Creando clases de envio de productos
e Modos de envio predefinidos
o Posibilidades de ampliacion en Wordpress
Ecommerce
o Opciones de envio
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Modo Precio Unico

Modo Envio gratuito

Modo Envio internacional

Modos Envio y Recogida local . -

Gestion del almacén de productos

Insercion de nuevos productos

Gestion de la informacién sobre productos
Vinculos entre productos de nuestra tienda
Incorporacion de metadatos en las imagenes
Incorporacion de una galeria de imagenes a
nuestra tienda

Gestion de productos con variaciones
Informacion contradictoria y errores en productos
con variaciones

Productos intangibles en nuestra tienda
Comentarios de usuarios en Wordpress
Ecommerce

Gestion de categorias de productos

Personalizacién de la tienda y mejora de la navegabilidad

Pagina de inicio de nuestra tienda
Incorporacion de una cabecera a Wordpress
Ecommerce

Columna lateral de la tienda

Falddn de nuestra tienda online

Navegacion en base a categorias de productos
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e Gestion de ventas con Wordpress Ecommerce
o Experiencia de compra
o Gestion de pedidos
o Informes-con Wordpress Ecommerce .
o Cupones descuento
e Miscelanea de Wordpress Ecommerce
o Estrategia comercial
o Algunas extensiones para Wordpress Ecommerce
o Seguridad en Wordpress Ecommerce
e Acceso y manipulacién de las paginas estaticas desde
WordPress
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contactanos fpsie v i
Quieressabermasdel T Somele

Edificio Corp. Blanco Piso 8
Prol. Tecnoldgico 950

Col. San Pablo

Tel. 01 (442) 201 0692
admision@cenet.mx

#WebMediaBusiness

visitanuestroblog
cenethmxwordpresscom
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GOBIERNO DEL GQEIERNO QUE TRABAJA ¥ LOGRA UN'VERS‘DAD POL'TECNICA

ESTADO DE MEXICO e:n GRANDE | pE TEXCOCO

“2014. Ano de los Tratados de Teoloyucan.”

Texcoco, Méx. a 19 de noviembre del 2014.
UPTEX/205BQ/REC/519/2014

LIC. CINTYA IRAIS ROBLES SANCHEZ
ENCARGADA DEL DEPTO. DE SERV. ESCOLARES
PRESENTE:

Por medio de la presente me dirijo a usted de la manera mas atenta, solicitando
su apoyo para la elaboracion y/o actualizacidon de las credenciales de identificacién del
personal administrativo como de la comunidad estudiantil adscritos a la Universidad
Politécnica de Texcoco.

Esperando se tomen las medidas necesarias para el cumplimiento de lo

solicitado, sin mas por el momento quedo en espera de la evidencia correspondiente,
agradeciendo su atencidn brindada.

ATENTAMENTE

e B
AN ~CARLOS OSCAR ESPINOSA CASTANED Saeagia de'
et ar; ion Media Supenor y Superior
A _ RECTOR -cion General de Educacion Superior

cretariy de
<uwversidad Politécnica de Texcoco

RECTORIA

UPEx

O& Texcocg

13 Nov 2014

Servicios Escolares

R%%‘@@CACION

SUBSECRETARIA DE EDUACION MEDIA SUPERIOR Y SUPERIOR
DIRECCION GENERAL DE EDUCACION SUPERIOR
UNIVERSIDAD POLITECNICA DE TEXCOCO

LA OPCION EN EDUCACION SUPERIOR

Prolongacién Arteaga 406, Col. San Pedro, Texcoco de Mora, Estado de México, C.P. 56150. Tels. (01)(595) 9 55 00 65/9 5501 65/ 954 23 61/931 3129

www.uptex.edu.mx / www.youtube.com/uptexcoco / www.facebook.com/uptexcoco / www.twitter.com/uptex



GOBIERNQO DEL presltpeilagoiionsipuis UNIVERSIDAD POLITECNICA

ESTADO DE MEXICO €NGRANDE DE TEXCOCO

“2014. Ao de los Tratados de Teoloyucan.”

Texcoco, Méx. a 08 de diciembre del 2014.
UPTEX/205BQ/SE/1067/2014

M.E. CARLOS OSCAR ESPINOSA CASTANEDA

i ACUSE
PRESENTE:

A través de éste conducto el Departamento de Servicios Escolares da
respuesta al Oficio No.519 con la evidencia de la realizacion de un listado firmado
por el alumnado y personal administrativo, estipulando que sus credenciales
institucionales se encuentran debidamente actualizadas.

A continuacidon se anexa lista.

Sin otro particular por el momento, aprovecho la oportunidad para enviarle
un cordial saludo.

LMIVEREIOAD POLITECNICA
DE TEXCOCO

09 DIC 2014

RECTORIA
RECIBIDO

C;O‘

ATENTAMENTE

Secretarla de Educaclbn
’ Subsecretaria de Educacidn Media Superor y Superior
’mb_ R i‘c\-'t\r"@ﬁ'ecclén General de Educacién Szpeusiir
m@ Politécnica de Texcoco

Lic. Cintya Irais Robles Sanchez

Encargada del Departamento de Servicios Escolares
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DIRECCION GENERAL DE EDUCACION supEnlora

- UNIVERSIDAD POLITECNICA DE TEXCOCO

PROLONG&C!ON DE ARTEAGA 406 S/N, COL, SAN PEDRO, TEXCOCO, 'ESTADO DE MEXICO, C.P. 56150
TELS. (01595) 955 00 65 / 9550165 /954 2361
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2.41.2. Administracion del Tiempo.

Tabla 2.2 Roles y trabajo en el proceso de la Planificacion de administracion del

El programa del proyecto nos pé?mitiré determinar los tiempos de los entregables,
en una secuencia permitiendo establecer fechas de inicio y terminacion, para su
elaboracion presentamos dos herramientas que podran ser de utilidad para e!
administrador del proyecto.

* Diagrama de Ganft o Diagrama de Barras: como bien sabemos esta

herramienta fue disefiada por Henry L. Gantt durante la primera Guerra

Mundial. Basicamente es una representacion grafica de las actividades

34
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