Pilar tematico o Eje transversal:
Objetivo de Pilar o Eje:
Estrategia:

GOBIERNO DEL

ESTADO DE MEXICO

Linea de accién:

Programa:

Unidad Responsable:

Pilar tematico 2: Estado progresista

090502 - Fomento turistico

poblacién.

22500 - Secretaria de Turismo

Impulsar el desarrollo de sectores especificos.

Posicionar a la entidad como uno de los principales destinos turisticos sin costa del pais.
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.. . Ampliar la capacidad de oferta turistica del Estado de México y promover una mayor inversién social y privada que incremente la calidad de los servicios, a fin de
Objetivo del programa presupuestario: . . . L . . - .
mejorar, diversificar y consolidar la infraestructura turfstica que permita desarrollar nuevos destinos altamente competitivos que generen ingresos y empleo para la

_r . Indicadores . WSy
Objetivo o resumen narrativo ; : Medios de verificacion Supuestos
Nombre Formula | Frecuencia
Fin
Contribuir a impulsar el desarrollo y la Tasa de crecimiento de la derrama | (( Cantidad captada en el periodo Anual Estadistica basica del sector turistico Economia estable.
competitividad del turismo, fomentando la econémica del sector turismo. actual/ Cantidad captada en el Participacion activa de los involucrados.
inversién publica y privada en el sector y la periodo anterior)-1)*100 Interés por parte de los empresarios
calidad en el servicio, promocionando y turisticos.
apoyando la comercializacion de los diversos
atractivos de la entidad, asi como realizando
mejoras en la imagen urbana.
Propésito
Desarrollar mejoras en el sector turistico, en el | Tasa de crecimiento de la afluencia | (( Visitantes captados en el periodo | Anual Estadistica basica del sector turistico Economia estable
servicio e infraestructura urbana, asi como turistica. actual/ Visitantes captados en el
intensificar la difusién de atractivos y productos periodo anterior)-1)*100 Poblacién interesada en conocer los
turisticos para su consolidacion. atractivos turisticos de la entidad.
Componentes
Informar y/o gestionar de diversas fuentes de Tasa de crecimiento de la (( Inversion privada captada en el Anual Informes mensuales del programa de Prestadores de servicios turisticos
financiamiento publicas y privadas para proyectos | inversion privada en el sector periodo actual/ Inversion privada trabajo. interesados en informacion financiera
turisticos otorgados. turistico. captada en el periodo
anterior)-1)*100 Registros administrativos. Diversidad de créditos financieros en el
mercado.
Tasas de interés estables.
Sensibilizar y capacitar a través de cursos en Indice de satisfaccién en los cursos | ( Promedio de calificacion de los Trimestral Informes mensuales del programa de Interés en materia de capacitacién por
materia turistica, la prestacion del servicio a de capacitacion impartidos a participantes a los cursos/ Total de trabajo Registros administrativos parte de los prestadores de servicios
personal involucrado en el sector brindada. prestadores de servicios turisticos. | cursos) turisticos.
Actividades
Atender las peticiones de informacion turistica Indice de atencion a peticiones de | ( Peticiones atendidas con Trimestral Informes mensuales del programa de Disponibilidad oportuna de recursos.
informacion turistica. informacion turistica/ Peticiones trabajo. Registros administrativos.
programadas a atender)*100
Impartir cursos de capacitacién enfocados a las | Tasa de crecimiento del nimero (( Prestadores de servicios turisticos | Anual Informes mensuales del programa de Disponibilidad oportuna de recursos.
necesidades del sector turistico de personal capacitado en materia | capacitados en el periodo actual/ trabajo.
turistica. Prestadores de servicios turisticos
capacitados en el periodo Registros administrativos
anterior)-1) 100
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