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Pilar tematico o Eje transversal: Pilar tematico 2: Estado progresista

Objetivo de Pilar o Eje:

Estrategia:

Linea de accién:

Programa: 090502 - Fomento turistico

.. . Ampliar la capacidad de oferta turistica del Estado de México y promover una mayor inversién social y privada que incremente la calidad de los servicios, a fin de

Objetivo del programa presupuestario: . . . L . . - .
mejorar, diversificar y consolidar la infraestructura turfstica que permita desarrollar nuevos destinos altamente competitivos que generen ingresos y empleo para la

poblacién.

Unidad Responsable:

22500 - Secretaria de Turismo

_r . Indicadores . . iy
Objetivo o resumen narrativo ; : Medios de verificacion Supuestos
Nombre | Formula | Frecuencia
Fin
Contribuir a impulsar el desarrollo y la Tasa de crecimiento de la derrama | (( Cantidad captada en el periodo Anual Estadistica Basica del Sector Turistico Economia estable.
competitividad del turismo, fomentando la econémica del sector turistico. actual / Cantidad captada en el
inversién, promocion y comercializacion de los periodo anterior )-1)*100
diferentes atractivos de la entidad asi como
incrementando mejoras en la imagen urbana y en
la prestacion del servicio.
Propésito
Sector turistico que desarrolla mejoras en el Tasa de crecimiento de la afluencia | (( Visitantes captados en el periodo | Semestral Estadistica Basica del Sector Turistico Poblacién interesada en conocer los
servicio asi como en la infraestructura y difusion | turistica. actual / Visitantes captados en el atractivos turisticos de la Entidad.
obtiene consolidacion. periodo anterior )-1)*100
Componentes
Destinos turisticos a través de diversos medios Tasa de crecimiento de atencién (( Numero de personas atendidas en | Trimestral Informes mensuales del Programa Poblacién interesada en conocer los
de comunicacion difundidos. en materia turistica el periodo actual / Numero de de Trabajo. atractivos turisticos de la Entidad.
personas atendidas en el periodo Registros Administrativos. Medios de comunicacién interesados en
anterior )-1)*100 atractivos turisticos del Estado.
Informacién y/o gestion de fuentes de Tasa de crecimiento de la (( Inversion privada captada en el Semestral Informes mensuales del Programa Empresas privadas y organismos
financiamiento publicas y privadas para diversos | inversion privada en el sector periodo actual / Inversién privada de Trabajo. gubernamentales interesados en la
proyectos otorgada. turistico. captada en el periodo anterior Registros Administrativos. participacion de la Secretaria de
)-1)*100 Turismo en eventos de inversion.
Prestadores de servicios turisticos
interesados en informacion financiera.
Diversidad de créditos financieros en el
mercado.
Infraestructura turistica realizada. Indice de obras realizadas en el ( Obras realizadas / Obras Anual Informes mensuales del Programa Economia estable.
sector turistico acordadas )*100 de Trabajo.
Registros Administrativos.
Sensibilizacion y actualizacion en materia turistica | Indice de satisfaccién en los cursos | ( Sumatoria de las calificaciones de Trimestral Informes mensuales del Programa de Interés en materia de capacitacion por
a personal involucrado en el sector turistico de capacitacion impartidos a los elementos que evaluan / Total de Trabajo. parte de prestadores de servicios
brindada. prestadores de servicios turisticos | participantes que evaluan ) Registros Administrativos. turisticos.
de la entidad.
Actividades
Atencién a peticiones de informacion turistica Indice de atencién a peticiones de | ( Peticiones atendidas con Trimestral Informes mensuales del Programa de Disponibilidad oportuna de recursos.
informacion turistica. informacion turistica / Peticiones Trabajo.
programadas a atender )*100 Registros Administrativos.
Brindar asesorias sobre gestién financiera a Indice de asesorias sobre gestion | ( Asesorias sobre gestién financiera | Semestral Informes mensuales del Programa de Economia estable.
posibles inversionistas del sector. financiera otorgadas/ Asesorias financieras Trabajo. Crecimiento econémico en el sector
programadas a atender)*100 Registros Administrativos. turistico.
Disponibilidad oportuna de recursos.
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necesidades del sector turistico.

de personal capacitado en materia
turistica.

capacitados en el periodo actual /
Prestadores de servicios turisticos
capacitados en el periodo anterior
)-1)*100

Trabajo.
Registros Administrativos.

Gestidn y seguimiento para la rehabilitaciéon y/o Indice de gestiones realizadas para | ( Gestiones realizadas/ Gestiones Anual Informes mensuales del Programa de Liberacién de tramites en tiempo y
modernizacién de infraestructura turistica. la elaboracién de infraestructura necesarias)*1 00 Trabajo. forma.

turistica Registros Administrativos. Disponibilidad de recursos.
Impartir cursos de capacitacién enfocados a las Tasa de crecimiento del nimero (( Prestadores de servicios turisticos | Semestral Informes mensuales del Programa de Disponibilidad oportuna de recursos.
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- PROGRAMA ANUAL: INDICADORES DE EVALUACION DEL DESEMPENO POR PROGRAMA Y UNIDAD EJECUTORA A e
Ejercicio: 2013 Proyecto: -
Fecha:16/01/2013 21:13 pm Unidad Responsable: 22500 - Secretarfa de Turismo
PbR-03b Unidad Ejecutora: 22501 - Direccion General de Turismo
lNlle’_’.,:.'fRES IE IESEMPEN.
- : Vinalowon | - Var:ables T __Logro del mdlcador B L '
Identificad ' . 6rmul - - — 1 — escripcion del logr
entificador |  Nombre del indicador Formula_ principales acciones | _Nﬂmb,__g TUridad de med da ca;nﬂ ad | Acanzado 2012 Programado 2013 | Descrlpaén. del logro
0215-843 | Tasa de crecimiento del nimero | (( Prestadores de |0 Prestadores de Persona | 2200 -0.90 5.40 [ Incrementar en 5.4 por ciento el
de personal capacitado en servicios turisticos servicios turisticos numero de personal capacitado en
materia turistica. capacitados en el capacitados en el materia turistica con respecto al afio
periodo actual / periodo actual anterior.
Prestadores de | | Persona | 2086
servicios turisticos Prestadores de
capacitados en el servicios turfsticos
periodo anterior capacitados en el
317100 periodo anterior |

BARC REVISO (X@ | AUTORIZO LQ[\

N o W OO

Ing. Carlos EerparmduPartida Pulidy Lic. Ayetzy Aguirre Vazquez Lic. Ayetzy Aguirre Vazquez
—~SUptente del Tiular de Director General de Tutismo . Suplente del Titular de la Unidad de Informacién, Planeacion, Programacién y Evaluacidé®uplente del Titular de la Unidad de Informacion, Planeacién, Programacion y Evaluacion
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PROGRAMA ANUAL: INDICADORES DE EVALUACION DEL DESEMPENO POR PROGRAMA Y UNIDAD EJECUTORA
2013 Programa: 0905020000 - Fomento turistico

Ejercicio:

Fecha:16/01/2013 21:13 pm

Unidad Responsable: 22500 - Secretaria de Turismo

BNFnlbd Nk AN Y AR X
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PbR-03a Unidad Ejecutora: 22501 - Direccién General de Turismo
- | .| Vinwlocon | - Variables Logro del indicador . L
encificador | Nombre del indicador _ FOTMUIa 1 tesaccones | Nombre Unidad de medida] Cantidad | Alcanmdo 2012 | Frogamadozois | D€SCripcion del logro
3520-840 | Tasa de crecimiento de la (( Visitantes 0,3347,3352,3393, | Visitantes captados en Visitante | 409850 {13.20 7.90 Se prevé un incremento de 7.9 por
afluencia turistica. captados en e 3882,3885,3878,3 | el periodo actual 88 ciento la afluencia de visitantes al
periodo actual / | 457 estado, con respecto al afio anterior.
Yisitantes captados Visitantes captados
en el periodo en el periodo anterior Yisitante
anterior }-1)*100 |
37949 |
157
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PROGRAMA ANUAL: INDICADORES DE EVALUACION DEL DESEMPENO POR PROGRAMA Y UNIDAD EJECUTORA
Proyecto: - |

Ejercicio:

2013

Fecha:16/01/2013 21:13 pm

Unidad Responsable: 22500 - Secretaria de Turismo

GLHMENMEL < -0 RN, Y B,

SNGRANDE

PbR-03b Unidad Ejecutora: 22501 - Direccién General de Turismo
__INDICADORES DE DESEMPENO

Identificador Nombre del indicador Formula seincples accions T r— ridad o e | Comtidad | Alaanzedo 2012 g De.scrlp(:lén del logro
4170-842 | Tasa de crecimiento de la (( Inversion privada |0 Inversién privada Millones de | 28 43.00 520 Se prevé un incremento de 5.2 por

inversion privada en el sector captada en el captada en el periodo dolares ciento de la inversion privada de 2012

turistico. periodo actual / actual a 2013 en el sector turismo.

Inversién privada .
captada en el Inversidn privada 26.6

periodo anterior
)-1*100

captada en el periodo
anterior

Millones de

délares
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PROGRAMA ANUAL: INDICADORES DE EVALUACION DEL DESEMPENO POR PROGRAMA'Y UNIDAD EJECUTORA
Ejercicio: 2013 Proyecto: -
Fecha:16/01/2013 21:13 pm | ‘Unidad Responsable: 22500 - Secretarfa de Turismo
PbR-03b _ Unidad Ejecutora: 22501 - Direcciéon General de Turismo
_INDICADORES DE DESEMPENO o
o | Viwleen [ Variables | _Logro del indicador
Identificad dica . TP EER — __eHaDies | Logro del.ndicado .
entificador | Nombre del indicador Férmulla prncples cciones | Nombre | |Unidad de medida] Canidad | Alcammado 2002 | Programado 207 Descripcion del logro
1601-839 | Porcentaje de participacion en ( Participaciénen |0 Participacién en ferias Evento |20 125.00 100.00 Participar en 20 feriasl y/o T
ferias y exposiciones turisticas. | ferias y exposiciones y exposiciones del exposiciones, esto es el 100 por
del sector turismo. / sector turismo. ciento de lo programado.
Total de ferias y |
exposiciones del Total de ferias y | Evento ] 20
sector turismo exposiciones del
programadas )*{00 sector turistico
programadas
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PROGRAMA ANUAL: INDICADORES DE EVALUACION DEL DESEMPENO POR PROGRAMA Y UNIDAD EJECUTORA
Ejercicio: 2013 Proyecto: -
Fecha:16/01/2013 21:13 pm | Unidad Responsable: 22500 - Secretaria de Turismo
PbR-03b Unidad Ejecutora: 22501 - Direccién General de Turismo
| - ' C | Vinwocon | _Variables Logro del indicador
ldentificador | Nombre del indicador rmula . - . ———— DpTo de! Indicador incib
' ¢ Férm_ula . principai_es acciones | fNﬂm_b_r.ﬁ_ '_ | ?Unidad 'dg_m,e;didaf Cantidad Alcanzado 2012 nghamado 2013 DESCI"]PCI()H del Iogro
3117-838 [lndice de satisfaccién en los  (Sumatoriadelas |0 Sumatoria de [as Unidad [ 18260 |9.40 9.00 Para 2013, se prevé obtener una
Cursos de capacitacién calificaciones de los ' calificaciones de los | calificacién promedio de 9.0 puntos
impartidos a prestadores de elementos que elementos que se en los cursos de capacitacién que se
servicios turisticos de la entidad. evaluan / Total de evallian imparten a ios prestadores de
participantes que | Persona | 2200 servicios turisticos de la entidad..
evaluan ) ' Total de participantes
que se evallan
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PROGRAMA ANUAL: INDICADORES DE EVALUACION DEL DESEMPENO POR PROGRAMA Y UNIDAD EJECUTORA
Ejercicio: 2013 Proyecto: -
Fecha:16/01/2013 21:13 pm Unidad Responsable: 22500 - Secretaria de Turismo
PbR-03b Unidad Ejecutora: 22501 - Direccién General de Turismo
T _INDICADORES DE DESEMPENO _
e | vimedocon ] '.f”'l_farlables | | Ligro del indicador ... o
— | Nombre del indicador FérmUIa . ; ..PF’UC'_P”#SBCC'Q"ES {1 Nombre — ~ . . Unldad de medlda Cantidad- Alr;anz:adc: 1012 ngranmdﬂ 2003 Des_cr_lpg:_ién del I.ogro
3527-837 |Indice de participacién en ( Participaciénen |0 | Eventos de promocién Evento |2 100.00 100.00 Participar en dos eventos de
proyectos de promocién a la eventos de a |a inversidn promocion para la inversién en el
inversién privada en el sector promocién a la programados sector turismo.
turismo inversion / Eventos |
de promocién a la Participacién en Evento | 2
inversion eventos de promocion
programados }*{00 | a |la inversion |
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PROGRAMA ANUAL: INDICADORES DE EVALUACION DEL DESEMPENO POR PROGRAMA Y UNIDAD EJECUTORA
Ejercicio: 2013 | Proyecto: -
Fecha:16/01/2013 21:13 pm Unidad Responsable: 22500 - Secretaria de Turismo
PbR-03b Unidad Ejecutora: 22501 - Direccién General de Turismo
. INIIES DE DESEMPENO o
. o T T Vrnculocan S Varfabl'es 1 Logro del indicador L
Identificador | Not - _ - Férmula - | R S . - D DR accrinmcian dal e
shHeacer Nombre dEI mdtca.dor Féf’lTIUI& Prlnmpa[es accmnes {1 Nnmbre : Umdad de medadal Canudad Aicanzadn 20E2 i Pragramada 2013 DESCI"IPCIéndEI |ogr O
4188-836 [lIndice de obras realizadas en el ( Obras realizadas/ | 0 Obras acordadas Obra |25 1 00.00 IO0.00 Llevar a cabo la gestién para realizar
sector turfstico Obras acordadas 25 obras para el mejoramiento de la
y*100 Obras realizadas imagen urbana de Pueblos Migicos,
Pueblos con Encanto y municipios con
Obra| 25 i Yocacion Turistica.
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PROGRAMA ANUAL: INDICADORES DE EVALUACION DEL DESEMPENO POR PROGRAMA Y UNIDAD EJECUTORA

Ejercicio: 2013 Proyecto: -
Fecha:16/01/2013 21:13 pm | Unidad Responsable: 22500 - Secretaria de Turismo
PbR-03b Unidad Ejecutora: 22501 - Direccién General de Turismo
— INDICADORES DE DESEMPENO
‘ —— — e T Varables T Losre dalindicador _
Identificador Nombre del indicador . Formu | _ | _—_ Yo | = g__ e et A
| . | ormula principales acciones | . Nombre | Unidad de medida "'-Cantidad ' Aleanzado 2012 | Programado 2013 | Descrlpc;én del logro
5223-833 |lindice de atencién a peticiones ( Peticiones 0 Peticiones atendidas Solicitud | 14500 | 100.00 100.00 Atender el 100 por ciento de las
de informacién turistica. atendidas con con informacion solicitudes presentadas.
informacion turistica turistica
/ Peticiones
programadas a Peticiones Solicitud | 14500
atender )*100 | programadas a
atender
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PROGRAMA ANUAL: INDICADORES DE EVALUACION DEL DESEMPENO POR PROGRAMA Y UNIDAD EJECUTORA
Ejercicio: 2013 Programa: 0905020000 - Fomento turistico
Fecha:16/01/2013 21:13 pm | Unidad Responsable: 22500 - Secretaria de Turismo
PbR-03a Unidad Ejecutora: 22501 - Direccion General de Turismo
INI_IC‘_.___.__'D.RES ES EGl.S B - .
| o o | ] Vimadoeon | '-,,'-fi?amables | Logro del indicador | . .
3521-84! |Tasa de crecimiento de la (( Canudad captada 0,3859,3347,3393, | Cantidad captada en eI Mlllanes de 48553 |8.30 17.90 En 2013 se prevé incrementar en 17.9
derrama econdmica del sector en el perfodo actual | 3397,3885,38%0,3 | periodo actual pesos por ciento la derrama econdmica en
turistico. / Cantidad captada | 889,3451,3454 el sector turismo con respecto al afo
en el periodo Cantidad captada en anterior.,
anterior )-1)*100 el periodo anterior 41149
Millones de
~ ._ pESOS
91-.-&.__% | REVISO },9@ AUTORIZO
S— ﬂ
- o .._ Y- U S
Ing. Carlos Fernando Partida Pulido lic. Ayetzy Aguirre Vazquez Lic. Ayetzy Aguirre Vazquez
" Suplente del Titular de Director General de Turismg Suplente del Titular de la Unidad de Informacion, Planeacién, Programacién y Evaluacio®uplents del Titular de la Unidad de Informacién, Planeacion, Programacion y Evaluacion
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