PT 02 Pilar Tematico Municipio Progresista

PT 02 07 Asentamientos humanos
Organismo Publico Descentralizado Municipal para la Prestacion de los Servicios de
Agua Potable, Drenaje y Tratamiento de Aguas Residuales del Municipio de Almoloya

de Juarez.
AVANCE DE EJECUCION DE PROYECTOS

AVANCE EN EL CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS, METAS E INDICADORES
ESTABLECIDOS EN EL PLAN DE DESARROLLO MUNICIPAL Y EL PROGRAMA ANUAL

Programa Operativo Anual

= Se instalaron 541 reductores en el Conjunto Urbano GEO Villas El Nevado, lo que
represento una inversion de $72,259.20 (Setenta y dos mil doscientos cincuenta y nueve
pesos 20/100 M.N).

= Se instalaron 48 aparatos medidores de agua potable de la marca en el Conjunto
Urbano Rancho San Juan.




= Se realizaron 333 reparaciones de fugas en la infraestructura hidraulica de las
comunidades de Yebucivi y San Mateo Tlalchichilpan, asi como en Conjuntos Urbanos
“Rancho San Juan” y Geo villas “el Nevado”, lo que representd una inversion por parte
del Organismo de $ 355, 934.15 (Trescientos cincuenta y cinco mil novecientos treinta
y cuatro pesos 15/100 M.N), beneficiando a 1,673 usuarios.

Reparacion de fugas

= Se realizaron 824 reconexiones a los sistemas de agua potable, invirtiendo $93, 802.29
(Noventa y tres mil ochocientos dos pesos 29/100M.N), con lo que se beneficié a 4,218
personas.
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Reconexiones a los sistemas de agua potable

= Se llevaron a cabo 3 termofusiones en la comunidad de San Mateo Tlalchichilpan, lo
gue representd un beneficio para 2,152 usuarios, erogando la cantidad de $ 40,959.61
(Cuarenta mil novecientos cincuenta y nueve pesos 61/100 M.N).



Se realizé desazolve en la fosa séptica de la Iglesia de Santa Catarina Tabernillas,
beneficiando a 200 habitantes.

Se realiz6 desazolve de la fosa séptica de la Escuela Secundaria del Fraccionamiento
Geo Villas “El Nevado”, San Francisco Tlalcilalcalpan.
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Desazolve en la Comunidad de Santa Catarina Tabernillas

Se hizo reparacion de electro niveles en tanque y cisterna norte, en el Conjunto Urbano
“‘Rancho San Juan”, ya que presentaba fallas en su funcionamiento eléctrico, lo cual
ocasionaba derrames de agua potable, para lo cual se llevé a cabo la calibracion de
valvula celenoide, misma que evita presiones elevadas en el interior de la tuberia;
ademas de alargar la vida de conexiones y valvulas de control, beneficiando a 20,000
personas.

Se calibr6 la valvula de sobre presién comandada por celenoide eléctrico, dentro de
tanque elevado norte del Conjunto Urbano “Rancho San Juan”. (Evita desgaste de
bomba valvulas y conexiones).



Reparacion de electro niveles en tanque y cisterna norte en el Conjunto Urbano “Rancho
San Juan”

= Mantenimiento a valvulas de admision y expulsion de aire dentro del Carcamo sanitario
numero uno del Conjunto Urbano “Rancho San Juan”.

» Se reparo el cableado en carcamo sanitario nimero 1 en el Conjunto Urbano “Rancho
San Juan”, retiro de cable quemado y dafiado por mordedura de roedores, problema
gue ocasionaba paros de emergencia en el sistema, beneficiando a 20,000 personas.

Reparacién de carcamo sanitario niamero 1 en el Conjunto Urbano “Rancho San Juan”

= Revision y reparacion a tablero de arranque y control de bombeo del tanque cisterna
norte del Conjunto Urbano “Rancho San Juan”, ya que deja de operar por corto circuito
en autotransformador y en contactor tripolar, por lo que se tuvo que realizar el cambio
de autotransformador, ya que en fechas anteriores se dafid por descarga eléctrica.
Beneficiando con esta accion a 20, 000 personas.



Reparacion tablero de arranque y control de bombeo del tanque cisterna norte del

Conjunto Urbano “Rancho San Juan”

Se dio mantenimiento y cambio de aceite a generador diesel ubicado en Carcamo
de rebombeo de aguas residuales numero 3 del Conjunto Urbano “Rancho San
Juan”. Con esta accion se beneficio a 20,000 personas.

Se realizo revision y mantenimiento a tablero de control principal de planta de
tratamiento de aguas residuales del Conjunto Urbano “Rancho San Juan”, por
calentamiento en médulos y partes eléctricas. Con esta accion se beneficié a 20,000
personas.

Revisién y mantenimiento a tablero de control principal de planta de tratamiento de aguas

residuales del Conjunto Urbano “Rancho San Juan”

Se realiz0 la reparacion del tablero de transferencia que esté instalado en el carcamo
sanitario numero 3 para el correcto funcionamiento de generador diesel; asi como el
cambio de codo porta fusible de 27 kv, en registro de media tensién y la revision de
fusibles limitadores. Posteriormente se realizo la reparacion de contacto tripolar 440
voltios y 100 amperes en generador y tablero de transferencia. Beneficiando a
20,000 personas.



Reparacion del tablero de transferencia

= Se reparo transformador 112.5 kvas 27000/440 voltios, por fallo en dos devanados
primarios del equipo de transformacion, que alimenta de energia eléctrica al carcamo
sanitario nimero 3 del Conjunto Urbano “Rancho San Juan”. Beneficiando a 20,000
personas.

= Se ha realizado el mantenimiento preventivo en el tablero de control de la cisterna
norte y el tanque elevado, esto con la finalidad de corroborar su adecuado
funcionamiento y reparto de agua al Conjunto Urbano “Rancho San Juan”.
Beneficiando a 20,000 personas.

Mantenimiento preventivo en el tablero de control cisterna norte Conjunto Urbano “Rancho
San Juan”

= Se llevo a cabo la revisién del equipamiento de electro bombas del centro de salud
CEAPS, ubicado en la Comunidad de San Mateo Tlalchichilpan.
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Revision de bombas en el CEAPS San Mateo Tlalchichilpan

» Se realiz6 recableado de pozo y rebombeo nimero 2, en la Comunidad de Yebucivi,
por robo de cable cobre que alimenta dos electro bombas. El nuevo conductor instalado
es de construccion aluminio que es de menor costo y menos propenso a los robos. Con
esta accion se beneficié a 855 personas

= Se llevé a cabo el cambio de tres listones en cortacircuitos de media tension del
rebombeo No.4, para el correcto reparto de agua potable de la comunidad Casa Nueva;
asi como el mantenimiento en electro niveles de bomba tipo turbina 60 hp, de la
comunidad Casa Nueva. Beneficiando a 387 personas.

Recableado de pozo y rebombeo nimero 2, en la Comunidad de Yebucivi

» Se hizo la ampliacion de 121 metros lineales en la red de drenaje, en Calle “Casa Cural’
en la poblacion San Mateo Tlalchichilpan; con lo cual se beneficia a 100 personas,
misma que tuvo un costo total de $79, 971.31 (Setenta y nueve mil novecientos setenta
y un pesos 31/100 M.N), financiada con recursos propios de este Organismo.
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Ampliacién red de drenaje en Calle “Casa Cural’

, San Mateo Tlalchichilpan

Se reemplaz6 la bomba de agua que se

encontraba en la fuente de abastecimiento de

agua que suministra del servicio a la Comunidad de San Mateo Tlalchichilpan, misma

gue tuvo un costo de $

Reemplazo de bomba de agua que se encuentra en el Manantial Ojo de Agua

, beneficiando a 12,000 personas.

de San Mateo Tlalchichilpan, cuyas

Se llevé a cabo la construccidon de una cisterna en el CEAPS en la misma Comunidad

medidas son de 4m x 4m X 2m, con un

almacenamiento diario de 32,000 Its; beneficiando con esta accidén a una poblacion de

300 habitantes por dia, obra que tuvo

un costo de $ 63,357.27 (Sesenta y tres mil

trescientos cincuenta y siete pesos 27/100 M.N).
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Construccidn de cisterna en CEAPS San Mateo Tlalchichilpan

= Fueron impartidas 13 platicas sobre el cuidado del agua, haciéndose una inversion de
$60,000 (Sesenta Mil pesos M.N), participando en ellas un total de 632 alumnos de las
Escuelas que a continuaciéon se mencionan:

- Jardin de Nifos “Frida Kahlo, en el Conjunto Urbano Geo Villas “El Nevado”.

- Escuela Primaria Xinantecatl, en el Conjunto Urbano Geo Villas “El Nevado”.

- Escuela Secundaria Técnica N° 202 “Gustavo Baz Prada”, en el Conjunto Urbano
Geo Villas “El Nevado”.

- Jardin de Nifos “Anselmo Camacho”, ubicado en la Comunidad de San Mateo
Tlalchichilpan.

- Escuela Primaria Nezahualcéyotl del Conjunto Urbano “Rancho San Juan”.

- Escuela Secundaria “Emma Godoy” del Conjunto Urbano “Rancho San Juan”.

- Escuela Primaria Carlos Fuentes Macias del Conjunto Urbano “Rancho San
Juan”.

Platicas de cultura del agua

= Se particip6 en el “Dia de la Comunidad” que anualmente celebra la Administracion del
Conjunto Urbano “Rancho San Juan”, brindando asesoria acerca del servicio que
prestamos, ofreciendo los estimulos Fiscales aprobados por el Consejo Directivo e
interactuando con los habitantes del Conjunto; en dicho evento se hizo entrega de



premios, entre los cuales encontramos: gomas, lapiceros, cilindros, reloj de arena,
cuadernos reciclables y playeras.

Se brind6 asesoria juridica, técnica, operativa y de mantenimiento a 17 comités de agua
potable de las comunidades que integran el municipio de Almoloya de Juarez, con el
objetivo de auxiliarlos en el cumplimiento de las obligaciones inherentes a la materia y
gue exige la Comision Nacional del Agua.

Se presentaron ante la Comision Nacional del Agua 44 reportes de lecturas de
volumenes de extraccion de agua concesionados o asignados al Municipio de Almoloya
de Juéarez, respecto a pozos profundos que se encuentran en las Comunidades de San
Pedro la Hortaliza, Mina México, Paredon Ejido, Salitre de Mafiones, Santa Maria
Nativitas, Ejidos de Santa Maria Nativitas y Tres Barrancas; asi como de los
manantiales que se abastecen del vital liquido a las habitantes de las comunidades de
Barrio de San Pedro, San Mateo Tlalchichilpan, Santa Catarina Tabernilla.

Reportes de lecturas presentados a la CONAGUA

Se solicitaron 3 autorizaciones a la CONAGUA para cambiar o reparar Macro medidores
de agua que se encuentran en fuentes de abastecimiento de agua. Beneficiando a las
Comunidades de Santa Catarina Tabernillas, y Santa Maria Nativitas y Tres Barrancas;
asi como el de la Comunidad de San Miguel Almoloyan.

Se promovio ante la Comision Nacional del Agua la Caducidad del Procedimiento de
Inspeccién, realizado en las instalaciones del pozo profundo que abastece a la
poblacion de San Miguel Almoloyan, acordando que no existian elementos suficientes
para incoar un procedimiento administrativo de imposicion de sanciones por
infracciones a la Ley de Aguas Nacionales o0 a su Reglamento.

Se emitieron 214 certificaciones de no adeudo y 521 constancias de no servicio de las
diferentes comunidades y Conjuntos Urbanos que integran el Municipio de Almoloya de
Juarez.



ONNACGUA e PIECCION LOC AL KR A DE MEXICO CONAGUA

Resolucion de CONAGUA

Constancias de no adeudo y de no servicio

Se ha dado seguimiento a la Resoluciébn de Procedimiento de Determinacion e
Imposicidon de Sanciones, realizada a las instalaciones donde se encuentra ubicado el
Pozo Profundo que abastece a la comunidad de San Agustin Poteje, de fecha 29 de
Enero del afio en curso.

Se promovié No Inicio de Procedimiento de Determinacién e Imposicion de Sanciones,
respecto a la Visita de Inspeccion Practicada por la Comision Nacional del Agua al Pozo
Profundo que se encuentra en el Conjunto Urbano Geo Villas “El Nevado”.

Se solicitaron 14 pruebas de laboratorio al agua que se extrae del pozo norte, tanque
elevado norte y varias viviendas del Conjunto Urbano “Rancho San Juan”, pruebas que
fueron tomadas y analizadas por de la Facultad de Quimica de la UAEM, obteniendo
como resultado que el agua potable cumple con la Norma Oficial Mexicana NOM-127-
SSA1-1994. Cabe sefalar que dichas pruebas también fueron obtenidas del Pozo de
la Comunidad de Loma Blanca, en el Manantial de la Comunidad de Piedra Ahumada,
en la Red de Agua Potable de la Comunidad de San Nicolds Amealco, en Barrio del
Carmen, en el Fraccionamiento SUTEYM, en el Pozo Profundo de la Comunidad de
San Lorenzo Cuahutenco, asi como en el Pozo Profundo y viviendas de Cieneguillas de
Guadalupe y en el Manantial de la Comunidad de Ocoyotepec.



Resultados de analisis de agua

» Se brindaron 2 conferencias a los integrantes de Comités Autonomos de Agua Potable
y Autoridades Auxiliares de diversas localidades que integran el Municipio. Mismas que
se titularon:

“Conferencia sobre cloracion en fuentes de abastecimiento de agua y obligaciones de
los titulos de concesion o asignacion”

“Conferencia sobre pago de derechos por explotacion, uso y aprovechamiento de aguas
nacionales”

Conferencia sobre pago de derechos por explotacion, uso y aprovechamiento de aguas
nacionales

= Se realizaron 9 Sesiones Ordinarias del Consejo Directivo y 1 extraordinaria.



142 Sesion Ordinaria del Consejo Directivo

= El Consejo Directivo del Organismo aprobé mediante 4 campafias de regulacion,
estimulos fiscales (38% de descuentos a favor de pensionados, jubilados, personas con
discapacidad, adultos mayores, viudas o0 viudos sin ingresos fijos, pago anual
anticipado; 20% de descuento por concepto de Derechos de Conexion a los sistemas
generales; 50% de descuento en recargos por concepto de suministro de agua potable
y drenaje) que beneficiaron a 3,627 usuarios de las diversas comunidades y Conjuntos
Urbanos que se encuentran bajo la administracion de este Organismo.

= Se realizo el registro en el PUCC de la Comisién Nacional del Agua, por los titulos
Concesién o Asignacion que se encuentran en favor del Municipios y que estan
gravados por el pago de derechos de explotacion, uso o aprovechamiento de aguas
nacionales.

= Se solicitd ante la CAE, equipo de cloracion para el manantial “Las Tazas” ubicado en
Santa Catarina Tabernillas; ademas de visita de inspeccién en los equipos de cloracion
de San Miguel Almoloyan, San Pedro La Hortaliza, San Nicolas Amealco, Loma Blanca,
El Estanco.

Pagina Web Oficial del OPDAPAJ. www.odasalmoloya.gob.mx

» Se realizaron 6 actualizaciones en la pagina oficial del Organismo.
» Se publicaron los formatos trimestrales del Consejo Nacional de Armonizacion Contable

2014, del OPDAPAJ, en relacion al cumplimiento del Titulo V de la Ley de Contabilidad
Gubernamental.

Transparencia 'y Acceso a la Informacion Publica



= Sedio contestacion a 5 tramites de solicitud de informacion presentados ante el Instituto
de Transparencia y Acceso a la informacion Publica del Estado de México.

Capacitacion

Con la finalidad de brindar una mejor atencién por parte de este Organismo, se asistid a los
siguientes cursos y talleres:

1. “Dia Mundial del Agua”

2. “Taller para Promotores de Cultura del Agua”

3. “Marketing Hidrico e Imagen Publica”

4. “Capacitacion a contadores publicos encargados de la elaboracion e integracion del

informe mensual y de la cuenta publica”

5. “Conferencia magistral reforma tributaria y modificaciones fiscales para el ejercicio
2014

6. “Estrategias y técnicas de recaudaciéon para Municipios y Organismos Operadores”

7. “Curso de actualizacion para contralores municipales”

8. “13? del Consejo de Cuenca Lerma-Chapala”

9. “Seminario sobre plantas de tratamiento de aguas residuales municipales”

10.“Reunion de trabajo relacionada con el cumplimiento de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental”

11.“Conferencia actuacion publica y gobernabilidad en los municipios”

12.“Diagnostico de situacion actual en la administracién de servicios de agua potable,
alcantarillado y tratamiento de aguas residuales”

13.“Reunion de trabajo relacionado con las instituciones educativas establecidas dentro del
territorio municipal”

14.“Nuevo contenido de la cuenta publica 2014”

15.“Reforma tributaria y modificaciones fiscales para el ejercicio 2014”

16.“Taller practico informe mensual, cuenta publica y lineamientos para entidades
municipales”



Capacitacion para promotores de cultura del agua




AVANCE EN EL EJERCICIO DEL GASTO PUBLICO



AVANCE EN EL CUMPLIMIENTO DE LAS DEMANDAS SOCIALES

NOMBRE DEL SOLICITANTE TIPO DE SOLICITUD FECHA DE ESTADO ACTUAL
RESPUESTA
ENERO
C. RAFAEL OSCAR VALLEJO SOLICITUD DE INSTALACION DE 07/01/20014 CONCLUIDA
CORONA MEDIDOR “RANCHO SAN JUAN”
C. ALEJANDRO BENJAMIN SOLICITUD DE INSTALACION DE 07/01/20014 CONCLUIDA
ORTIZ BARRERA MEDIDOR “RANCHO SAN JUAN”
C. MA. ESTHER PASTRANA SOLICITUD DE BONIFICACION 07/01/20014 CONCLUIDA
CERVANTES
C. JOSEFINA LANDA TELLEZ SOLICITUD DE INSTALACION DE 08/01/20014 CONCLUIDA
MEDIDOR “RANCHO SAN JUAN”
C. BEATRIZ FABELA FABELA SOLICITUD DE INSTALACION DE 08/01/20014 CONCLUIDA
MEDIDOR “RANCHO SAN JUAN”
C. CRISTINA ANGELES SOLICITUD DE INSTALACION DE 10/01/20014 CONCLUIDA
GUERRERO MEDIDOR “RANCHO SAN JUAN”
C. ALEJANDRA MARTINEZ SOLICITUD DE INSTALACION DE 13/01/20014 CONCLUIDA
VAZQUEZ MEDIDOR “RANCHO SAN JUAN”
C. VICTOR CISNEROS SOLICITUD DE INSTALACION DE 28/01/20014 CONCLUIDA
ESPINOZA MEDIDOR “RANCHO SAN JUAN”
C. TERESA LOPEZ SOLICITUD DE INSTALACION DE 28/01/20014 CONCLUIDA
MALDONADO MEDIDOR “RANCHO SAN JUAN”
TOTAL 9
FEBRERO
C. FERNANDO JIMENEZ SOLICITUD DE INSTALACION DE 07/02/20014 CONCLUIDA
MILLAN MEDIDOR “RANCHO SAN JUAN”
C. ADRIAN CASTREJON SOLICITUD DE INSTALACION DE 07/02/20014 CONCLUIDA
AGUIRRE MEDIDOR “RANCHO SAN JUAN”
C. MARTHA PATRICIA DIAS SOLICITUD DE INSTALACION DE 12/02/20014 CONCLUIDA
FLORES MEDIDOR “RANCHO SAN JUAN”
C. JESUS LOPEZ PEREZ SOLICITUD DE INSTALACION DE 17/02/20014 CONCLUIDA
MEDIDOR “RANCHO SAN JUAN”
C. EDUARDO ISRAEL SOLICITUD DE INSTALACION DE 17/02/20014 CONCLUIDA
MORALES ZUNIGA MEDIDOR “RANCHO SAN JUAN”
C. ITZEL PATRICIA SOLICITUD DE INSTALACION DE 24/02/20014 CONCLUIDA
ESTRADA PICHARDO MEDIDOR “RANCHO SAN JUAN”
TOTAL 6
MARZO
ING. JOSE LUIS CORTEZ SOLICITUD DE DICTAMEN DE 13/03/2014 CONCLUIDA
VAZQUEZ FACTIBILIDAD DE SERVICIOS
C. MANUEL RAFAEL SOLICITUD DE INSTALACION DE 19/03/2014 CONCLUIDA
HERNANDEZ GARCIA MEDIDOR “RANCHO SAN JUAN”
C. ROSA FLORES PINA SOLICITUD DE INSTALACION DE 24/03/2014 CONCLUIDA
MEDIDOR “RANCHO SAN JUAN”
PARROCO JUAN MENDOZA SOLICITUD DEL SERVICIO DE 25/03/2014 CONCLUIDA
DRENAJE EN LA CALLE CASA CURAL,
SAN MATEO TLALCHICHILPAN
TOTAL 4

ABRIL




C. MA. ENRIQUETA SOLICITUD DE SUSPENSION DE TOMA 01/04/2014 CONCLUIDA
VELAZQUEZ RAMOS DOMICILIARIA EN “RANCHO SAN

JUAN"
C. VICTOR HUGO SOLICITUD DE BONIFICACION 01/04/2014 CONCLUIDA
CASTELLANO
C. M. EDUARDO BERNAL SOLICITUD DE SUSPENSION DE TOMA 01/04/2014 CONCLUIDA
GUADARRAMA DOMICILIARIA EN “RANCHO SAN

JUAN”"
C. JUNIOR ANTONIO SOLICITUD DE INSTALACION DE 02/04/2014 CONCLUIDA
MIRAFUENTES MEDIDOR “RANCHO SAN JUAN”
C. ALEJANDRO BENJAMIN SOLICITUD DE INSTALACION DE 02/04/2014 CONCLUIDA
ORTIiZ BARRERA MEDIDOR “RANCHO SAN JUAN”
C. ALEJANDRO MARTINEZ SOLICITUD DE INSTALACION DE 02/04/2014 CONCLUIDA
GOMEZ MEDIDOR “RANCHO SAN JUAN”
C. AMANDA ORTIZ SOLICITUD DE INSTALACION DE 25/04/2014 CONCLUIDA
VALENCIA MEDIDOR “RANCHO SAN JUAN”
C. MA. DE LOURDES SOLICITUD DE INSTALACION DE 29/04/2014 CONCLUIDA
MANRIQUEZ MEDIDOR “RANCHO SAN JUAN”
C. KARLA NALLELY SUAREZ SOLICITUD DE INSTALACION DE 29/04/2014 CONCLUIDA
CHAVEZ MEDIDOR “RANCHO SAN JUAN”
C. MA. INES HERNANDEZ SOLICITUD DE INSTALACION DE 29/04/2014 CONCLUIDA
LUIS MEDIDOR “RANCHO SAN JUAN”
C. CRISANTA MARTINEZ SOLICITUD DE INSTALACION DE 30/04/2014 CONCLUIDA
CORRAL MEDIDOR “RANCHO SAN JUAN”

TOTAL 11

MAYO
LIC. SERGIO ROMERO SOLICITUD DE INFORMACION PARA 07/05/2014 CONCLUIDA
BARRERA INFONAVIT
LIC. SERGIO ROMERO SOLICITUD DE INFORMACION PARA 07/05/2014 CONCLUIDA
BARRERA INFONAVIT
LIC. NANCY ESTRADA DIAZ SOLICITUD DE DICTAMEN DE 08/05/2014 CONCLUIDA

FACTIBILIDAD DE DRENAJE
C. MA. ANGELES CARONA SOLICITUD DE DICTAMEN DE 08/05/2014 CONCLUIDA
BERNAL FACTIBILIDAD DE DRENAJE
C. GRISELDA MARIA SOLICITUD DE DICTAMEN DE 08/05/2014 CONCLUIDA
CRISTINA DAVILA FACTIBILIDAD DE DRENAJE
CARMONA
C. FLORENTINA MARIA SOLICITUD DE DICTAMEN DE 08/05/2014 CONCLUIDA
CRISTINA DEL CARMEN FACTIBILIDAD DE DRENAJE
BERNAL
C. LEON CONCEPCION SOLICITUD DE DICTAMEN DE 08/05/2014 CONCLUIDA
CARMEN BERNAL FACTIBILIDAD DE DRENAJE
SABINA HERNANDEZ SOLICITUD DE DICTAMEN DE 08/05/2014 CONCLUIDA
ALVAREZ FACTIBILIDAD DE DRENAJE
C. SONIA LETICIA SOLICITUD DE INSTALACION DE 19/05/2014 CONCLUIDA
ARISMENDI ESCAMILLA MEDIDOR “RANCHO SAN JUAN”
C. BENJAMIN LOPEZ SOLICITUD DE INSTALACION DE 19/05/2014 CONCLUIDA
MARTINEZ MEDIDOR “RANCHO SAN JUAN”
C, GUADALUPE ROMERO SOLICITUD DE INSTALACION DE 19/05/2014 CONCLUIDA
JIMENEZ MEDIDOR “RANCHO SAN JUAN”
C. PASCUAL HERNANDEZ SOLICITUD DE INSTALACION DE 21/05/2014 CONCLUIDA
SAUCEDO MEDIDOR “RANCHO SAN JUAN”
TOTAL 12

JUNIO

C. RAMON ESPARZA SOLICITUD DE ACLARACION DE 03/06/2014 CONCLUIDA

MEDIDOR EN “RANCHO SAN JUAN”




DR. JORGE DE JESUS SOLICITUD DE CISTERNA DE AGUA 17/06/2014 CONCLUIDA
GONZALEZ DiAZ DEL CEAPS DE SAN MATEO
TLALCHICHILPAN
LIC. MAURO BANOS COLIN SOLICITUD DE SUMINISTRO DE AGUA 17/06/2014 CONCLUIDA
AL FRACCIONAMIENTO OLALDEA
TOTAL 3
JULIO
LIC. SERGIO ROMERO SOLICITUD DE INFORMACION PARA 09/07/2014 CONCLUIDA
BARRERA INFONAVIT DE VIVIENDA UBICADA EN
“COLINAS DEL SOL”
LIC. SERGIO ROMERO SOLICITUD DE INFORMACION PARA 09/07/2014 CONCLUIDA
BARRERA INFONAVIT DE VIVIENDA UBICADA EN
GEO VILLAS “EL NEVADO”
TOTAL 2
AGOSTO
C. BRIDGET CARDENAS SOLICITUD DE SUSPENSION DE TOMA | 08/08/2014 CONCLUIDA
GUZMAN DOMICILIARIA EN “RANCHO SAN
JUAN”
C. GRACIELA PRUDENCIA SOLICITUD DE INFORMACION PARA 08/08/2014 CONCLUIDA
POSADAS INFONAVIT DE VIVIENDA UBICADA EN
“COLINAS DEL SOL”
C. GRACIELA PRUDENCIA SOLICITUD DE INFORMACION PARA 08/08/2014 CONCLUIDA
POSADAS INFONAVIT DE VIVIENDA UBICADA EN
“COLINAS DEL SOL”
C. GRACIELA PRUDENCIA SOLICITUD DE INFORMACION PARA 08/08/2014 CONCLUIDA
POSADAS INFONAVIT DE VIVIENDA UBICADA EN
“COLINAS DEL SOL”
C. GRACIELA PRUDENCIA SOLICITUD DE INFORMACION PARA 08/08/2014 CONCLUIDA
POSADAS INFONAVIT DE VIVIENDA UBICADA EN
“COLINAS DEL SOL”
C. GRACIELA PRUDENCIA SOLICITUD DE INFORMACION PARA 08/08/2014 CONCLUIDA
POSADAS INFONAVIT DE VIVIENDA UBICADA EN
“COLINAS DEL SOL”’
C. GRACIELA PRUDENCIA SOLICITUD DE INFORMACION PARA 08/08/2014 CONCLUIDA
POSADAS INFONAVIT DE VIVIENDA UBICADA EN
“COLINAS DEL SOL”
TOTAL 7
SEPTIEMBRE
C. JOSE GUADALUPE DIAZ SOLICITUD DE SUSPENSION DE TOMA | 01/09/2014 CONCLUIDA
TORRES DOMICILIARIA EN “RANCHO SAN
JUAN”
ING. JOSE JUAN SOLICITUD DE DICTAMEN DE 01/09/2014 CONCLUIDA
GUTIERREZ SERRANO FACTIBILIDAD DE SERVICIOS
C. FELIZ SANTANA ARZATE SOLICITUD PARA DISMINUIR TARIFA 03/09/2014 CONCLUIDA
DE CONSUMO BIMESTRAL EN EL
FRACCIONAMIENTO GEO VILLAS “EL
NEVADO”
C. KARINA HERNANDEZ SOLICITUD DE PRORROGA DE 10/09/2014 CONCLUIDA
CASTANON FACTIVILIDAD DE SERVICIOS
C. VALENTIN REYES DE SOLICITUD DE VISTO BUENO PARA 25/09/2014 CONCLUIDA
JESUS EFECTUAR LA REPARACION DE FUGA
DE AGUA EN BARRIO SAN PEDRO
TOTAL 5




OCTUBRE

C. JORGE PASTOR SOLICITUD DE INSTALACION DE 03/10/2014 CONCLUIDA
SALAZAR MEDIDOR “RANCHO SAN JUAN”

C. SALUSTIA MONTANEZ SOLICITUD DE INSTALACION DE 03/10/2014 CONCLUIDA
GALINDO MEDIDOR “RANCHO SAN JUAN”

C. JOSE VELAZQUEZ SOLICITUD DE DICTAMEN DE 03/10/2014 CONCLUIDA
VELAZQUEZ FACTIBILIDAD DE SERVICIOS

C. CARMEN HERNANDEZ SOLICITUD DE INSTALACION DE 22/10/2014 CONCLUIDA
OLIVARES MEDIDOR “RANCHO SAN JUAN”

C. MARIANA GOMEZ SOLICITUD DE INSTALACION DE 23/10/2014 CONCLUIDA
MARTINEZ MEDIDOR “RANCHO SAN JUAN”

TOTAL 5

TOTAL GENERAL 2014

64




