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En atención a su solicitud de información pública con número de 
folio 00023/CEMYBS/IP/2014, de fecha 15 de octubre del año en curso, en la 
cual requiere lo siguiente: 

" Resultados del pro grama Futuro e n Grande del año 2010 al 2014 

CUALQUIER OTRO DETALLE QUE FACILITE LA BÚSQUEDA DE LA INFORMACIÓN 
De contar con evaluaciones al programa y tener tablas, estadist icas sobre la manera en la que 
beneficia a las embarazadas adolescentes" (sic) 

Con fundamento en lo dispuesto por los artículos 7 fracción 1, 11, 
32, 41 y 46 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del 
Estado de México y Municipios, me permito hacer de su conocimiento que e l 
programa de desarrollo social "Futuro en Grande" inició operaciones en 2007 
con la denominación "Compromiso con el Futuro" y a partir de 2013 se identifica 
con su denominación actual: "Futuro en Grande" . 

Al respecto, hago de su conocimiento los resultados que se han 
obtenido con la operación de dicho programa de 2010 a septiembre de 2014. 

Indicador Resultados 
Mujeres beneficiadas 26,500 

Canastas alimentarias entregadas 194,655 

Talleres de orientación integral impartidos 5,520 

Cursos de capacitación para el trabajo impartidos 508 

Canastillas de maternidad entregadas (a partir del año 2012) 9,980 

Asimismo, hago de su conocimiento que con el propósito de 
conocer el grado de satisfacción de las beneficiarias de dicho programa, se 
aplicaron encuestas de opinión acerca de la operatividad, calidad y servicio del 
mismo, obteniendo los siguientes resultados: 
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a) Calidad: Las encuestas en este rubro se enfocaron a medir la percepción de 
las beneficiarias, con relación a la calidad de los productos que contiene la 
canasta alimentaria que se les entrega y el grado de consumo. Al respecto, 
se tuvo un incremento entre la cantidad de productos consumidos en el año 
2010 (85.40%) y los que se consumen en el año 2013 (90.88%). 

b) Operatividad: Se obtuvo la opinión de las beneficiarias respecto de la 
ubicación de los Centros de Distribución, obteniendo un grado de 
satisfacción promedio superior al 90.0%. Derivado de los resultados 
obtenidos se fortalecieron las acciones para mejorar la ubicación de d ichos 
Centros, a fin de facilitarles el acceso a los apoyos. 

Para fortalecer este rubro, se preguntó a las beneficiarias respecto del grado 
de satisfacción y aceptación de los cursos de capacitación para el trabaj o 
que les han sido impartidos. Al respecto, se identificó una importante 
aceptación de dichos cursos, lo cual derivó en la puesta en práctica de los 
conocimientos adquiridos para emprender activ idades como corte de 
cabello y peinado, bordado con listón, pintura textil, joyería en hilo, g elatina 
artística, corte y confección, entre otras. 

e) Servicio: Esta valoración se refiere el trato que rec iben las beneficiarias por 
parte de los promotores de bienestar soc ial. Este rubro ha representado 
desde el año 2010 un grado de satisfacción del 97.0%, logrando un 
incremento en el año 2013 para llegar a 97.79%. Lo anterior, es resultado de 
la capacitación y supervisión constante del trabajo que real izan los 
promotores en campo. 
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