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Espacio Académico____________________________ 

Fecha de aplicación____________________________ 

 

Instrucciones: Para ayudarnos a mejorar el servicio le pedimos amablemente sea tan gentil en 
responder las siguientes preguntas, donde 1 es pésimo y 10 es excelente, calificando con una 
escala del 1 al 10.  
 

No. Pregunta Calificación 

1 ¿El personal que lo atendió durante su trámite lo hizo de manera atenta?  

2 ¿Se le dieron a conocer los requisitos del procedimiento desde el inicio?  

3 ¿Se le proporcionaron los requisitos completos para el trámite de evaluación 
profesional? 

 

4 ¿Cómo califica el tiempo de respuesta del trámite solicitado?  

5 El tiempo de respuesta de los revisores en la revisión del protocolo  

6 ¿El asesor aclaró las dudas manifestadas durante las asesorías?  

7 ¿Cómo considera la experiencia del asesor?  

8 La actitud del asesor  

9 ¿Cómo considera las aportaciones de los revisores?  

10 La actitud de los revisores  

11 ¿Como califica el desempeño de los sinodales?  

12 La coordinación del examen de evaluación profesional  

13 ¿Recibió en tiempo  su Acta de Evaluación Profesional?  

14 ¿Recibió en forma su Acta de Evaluación Profesional?  

 

Comentario o sugerencia  para mejorar el servicio. 

_______________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________________ 


