Instituto Electoral del Estado de México.

Matriz de Evaluacion de Indicadores 2014.

IDENTIFICACION Y CARACTERISTICAS DEL INDICADOR

INDICADORES CON FRECUENCIAS DE EVALUACION MENSUAL, TRIMESTRAL O SEMESTRAL.

Meta junio o
Meta marzo meta
NIVEL NOMBRE DEL UNIDAD DE METODO DE DESCRIPCION DE FRECUENCIA DE Evaluacion Evaluacion 0 Meta Evaluacion A Evaluacion Evaluacion segundo Evaluacion
FIN < RESUMEN NARRATIVO ; - Meta enero Meta febrero X Meta abril ) Meta mayo >€9 -
PROGRAMATICO INDICADOR MEDIDA CALCULO VARIABLES MEDICION enero febrero primer marzo abril mayo trimestre o junio
trimestre meta primer
semestre
Realizar las sesiones de los SREA: Sesiones
1 PROGRAMA DE CONDUCCION DE LA g iti i i . ’
POLITICA EN MATERIA ELECTORAL F1P1C1 Orsg:njfniilég:“‘i?é:um;é?; Gy vaileiﬁzizs;:nes Porcentaje NSR=(SREA/SR) x 100 Realizadas. Semestral - - - - - 100% 100% Bueno
9 y SR=Sesiones Requeridas.
resoluciones
P tud ;
inves\rioi:c?t‘),:;:S Ll:e Ioesr;itam indice de estudios ER= ESIES (NS,
F1P1C2 9 que perm Porcentaje IER=(ER/TER)*100 | TER = Total de Estudios Semestral . . . . 75% 3509% Excelente
contribuir en la cultura politica y realizados
o Requeridos.
democratica
IRI= indice de relacién
interinstitucional.
NICAF= nimero de
instituciones con las que se
tuvo intervencién en el afio
final.
IRI= NICAI= niGmero de
Mayor relacion interinstitucional y indice de relacion [[0.5(NICAF/NICAI)+ | instituciones con las que se o
FIPIES) con los medios interinstitucional FOCEiiER 0.5(NCMCAF/NCMCAI| tuvo intervencién en el afio SaEEiie] <) COGLBILLED
)]-1]*100 inicial.
NEPMAF= namero de
entrevistas y participacion
de medios en el afio final.
NEPMAI= ndmero de
entrevistas y participacion
de medios en el afio inicial.
AAA=ASUNTOS
ATENDIDOS
Asegurar el cumplimiento de los Porcentaje de ADECH DAMENTE
rocedimientos contenciosos rocedimientos PPCEC= (S LI LS QRIS Y 100%
F1P2 I ; IRt Porcentaje " DENUNCIAS Y DE LOS Trimestral - 100.00% - - - - 100.00% 100% Excelente
electorales del Instituto Electoral | contenciosos electorales (AAA/AR)*100 MEDIOS DE Excelente
del Estado de México cumplidos IMPUGNACION).
AR= (ASUNTOS
RECIBIDOS)
MIDE=MEDIOS DE
Lograr el desahogo eficaz de los E;,\égkﬁgéilli%\ls
. N . . . _ o
F1P2C1 MEEEB ERIMUZEEL 65 || FECAEDEmEIneD Porcentaje (PR @IS EFICAZMENTE. Trimestral 100.00% o - - - - 100.00% 100% Excelente
recursos de inconformidad y los [impugnacién desahogados *100 MIR= MEDIOS DE Excelente
administrativos de inconformidad IMPUGNACION
RECIBIDOS.
QSC=QUEJAS
vt Porcentaje de SUSTANCIADAS
P . = 100%
F1P2C2 Logdr:r‘jasa ci':zga Zﬁ-ﬁ:;:ﬁmn sustanciacion de las Porcentaje (QSS/?’(Q)I;)HOO CORRECTAMENTE. Trimestral - 100.00% E 0? ° - - - - 100.00% 100% Excelente
quejasy quejas y denuncias TQR= TOTAL DE QUEJAS EEEEe
RECIBIDAS.
Contar con opiniones técnicas y DCOTE=Documentos que
especializadas e instrumentos cuentan con la opinién
necesarios para apoyar la toma de Porcentaje de . PAG= técnica especializada. . _ 5 o 100% _ _ _ _ "
IRl decisiones asi como el aportaciones generadas Pz (DCOTE/TDROT)*100 TDROT=Total de UilinEE el 100.00% Excelente 0000 EOOEECCSIe e
cumplimiento de atribuciones de la documentos que requieren
Secretaria Ejecutiva General. la opinién técnica
OTA= Opiniones técnicas
Analizar los documentos y emitir | Porcentaje de opiniones . POTA= atendidas oTS= o 100%
FlEel las opiniones técnicas técnicas atendidas FEEEE]R (OTA/OTS)*100 Opiniones técnicas TSR - Hon(eweid Excelente : : : : 100.00% 100% Excelente
solicitadas
Dar certeza a los diferentes actos e q DAS: Documentos con
o . o indice de aportaciones . ) )
administrativos y politico- . IADCAI: aportaciones satisfactorias. o 100% o "
Pl electorales, en los que el Instituto [PEEEET (b el FOEEIER (DAS/DRS)*100 DRS: Documentos UlESiE Moo Excelente 100.00% 100% Excelente

es parte o tiene interés.

actos institucionales

revisados por la Secretaria.




Cumplir con la entrega de

NCFI=[0.35*(TDE/TDR

TDE=Total de documentos
entregados. TDR= Total de
documentos requeridos.
TAR= Total de asesorias

p - L o
F1P4C4 ocumentos, las asesorfas de | Nivel de Cumplimiento en | porcentaje  [)+0.35(TARITARE)+0. | realizadas. TARE=Total de Trimestral - 100.00% o - - . . 100% 100% Bueno
yl inf ) I 30*(TSA/TSR)]*100 |asesorias requeridas. TSA= Excelente
ainformacion. Total de solicitudes
atendidas. TSR=Total de
solicitudes requeridas.
jadecuatablancacioly Nivel de cumplimiento de o rZ;isTEzeTc?.‘;] “.ﬁn con 0% 0% 100% 100% 100%
F1P5 programacién, seguimiento y P Porcentaje NCEP= TPCTE/TP  |PT0Y i “I‘ P Mensual 0.00% 0.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100% 100% Excelente
evallacionlde|loslprogramas las etapas del programa todas las etapas. En desarrollo En desarrollo Excelente Excelente Excelente
TP= Total de Programas.
(EERIESIS (SIS Evaluacién y seguimiento = calific(;l—iio\:ess;l'\r::\aes{?ales 88.96%
s o = ) o i ) ) ) )
F1P5C2 evaluacion de \§s actividades de e actividades poriarea Porcentaje (SCTAINA)*100 iy sy Trimestral 100.00% Muy bueno 111.72% 100% Excelente
las areas. N A
NA= Numero de éreas.
USI=Usuarios Satisfechos
con la Informacién (aquellos
que de acuerdo con el
. instrumento de medicién
2 PROGRAMA DE ORGANIZACION ILCIEET G2 55 WBINENTES GUSIEN || ooy o otrifioraitom@am ) u recibieron la informacion, o
F2P3 con lainformacién necesaria para N % Razén NSI= (USI/TU) o A Semestral - - - - - - 100% 100% Alto
ELECTORAL funci lainformacion. recibieron la orientacion
Sus funciones. para obtener lo solicitado)
TU=Total de Usuarios
(aquellos que presenten
alguna solicitud)
Brindar adecuada atencién de SA:eiot::;‘:iej gﬁ:g'das 1
F2P3C1 solicitudes realizadas por los Nivel de atencion. Razon NA= SA/TSR TSR=Total de Solicitudes Trimestral - 1.00 Alto - - - - 100% 100% Alto
uSuaross Recibidas por escrito.
AR=Actualizaciones
Realizadas
F2P3C2 Gty Com M EmEELm Nivel de actualizacion. Razén NA= AR/AN A=A S Semestral - - - - - 100% 100% Alto
actualizada. Necesarias (lo establecido
en la Apertura
Programaética)
3 PROGRAMA DE PROMOCION Y NAOSCE: Nimero de
5 f _ tentes gue opinaron
DIFUSION DE LA CULTURA POLITICA, Perfeccionar acciones de Cultura | Porcentaje de Calidad de PCE=( asis X 5.3%
< 2 " A0 ¥ - - - - a v
CULTURA DEMOCRATICA, EDUCACION F3P1C1 Politica Democratica e —— Porcentaje NAOSCE/NA)*100 sas;{;;tgr(wje;n;&n:;zgs la Trimestral 5%0 mas Bueno 5%o0 mas 27 % Bueno
CIVICA Y CAPACITACION ELECTORAL NA: NGmero de asistentes
NHAEAA: Nimero de
habitantes que asistieron a
. I . _ eventos del afio actual. 0
F3P1C2 Mavey p:}dTS;::?gnyc?\l/fitzon eple Pomezf':;;giri:memo Porcentaje PlAf(N'T:)EfOAO/NHAEA NHAEAIA: N(mero de Trimestral - 5% o mas 8361A) - - - - 5% 0 mas 6% Bueno
habitantes que asistieron a L&
eventos en el afio inmediato
anterior,
) Lograr que los interesados tengan Nivel de Informacion Nivel de Informacion
4 PROGRAMA DE PROMOCION Y informaci6n precisa y actualizada Precisa y Actualizada =|  Precisa y Actualizada =
FORTALECIMIENTO DEL REGIMEN DE sobre el seguimiento a las Nivel de Informacion (Cantidad de NIPA. Cantidad de
PARTIDOS POLITICOS Y ATENCION A F4P1 prerrogativas de los partidos Precisa y Actualizada Porcentaje Interesados con Interesados con Informacion Semestral - - - - - - 100% 80.95% Bueno
ORGANIZACIONES O AGRUPACIONES DE politicos, debates publicos y del Y informacion Precisay | Precisa y Actualizada =
CIUDADANOS acceso a laradio y television del Actualizada / Cantidad CIIPA. Cantidad de
Instituto de Interesados) *100 Interesados = CI
Porcentaje de
Proveer de informacion Informacién Clara y
sintetizada, que permita una Entendible = (Namero
adecuada comprension de los de personas que
F4P1CL procedimientos y resulladvos, Porcentaje de Informaclon Porcentaje c_onsldera_r! la SoiesiE] _ _ ~ ~ 100% 85.71% Excelente
referentes al acceso aradio y Claray Entendible informacién
television, asi como del comprensible / Namero
financiamiento publico a los de personas que
partidos politicos solicitan informacién) X
Nivel de conocimiento Bi=ldeiconogmicne
sobre el Proceso de
sobre el proceso de A
S Constitucion, Estructura y
- Nivel de conocimiento . a Funcionamiento de los
Loy e onocminodoes| el premods | g, |/ IOEMOR ) Mt s
F4pP2 . N ’ constitucion, estructuray 5 P P " NCPCEFPP. NUmero de Trimestral - - - - - - 20% 100% Medio
estructura y funcionamiento de los interesados Nimero de interesados

partidos politicos

funcionamiento de los
partidos politicos

asesorados con
conocimiento adquirido/
total de interesados
asesorados

Interesados Asesorados con
Conocimiento Adquirido =
NIACA. Total de
Interesados Asesorados =




Lograr mayor conocimiento de los

Nivel de conocimiento
de la estructura y
funcionamiento de los
partidos politicos =

Nivel de Conocimiento de la
Estructura y
Funcionamiento de los
Partidos Politicos =

. . (NUmero de A
F4P2C1 interesados en la estructura'y Nivel de conocimiento Porcentaje interesados NCEFPP. Numero de ~ Trimestral R R R R R 200 0% Nulo
funcionamiento de los partidos funcional y estructural - Interesados Capacitados =
= capacitados / nimero =
politicos B TEEEES G NIC. Numero de
interesados en la estructura
estructura y
. ; y funcionamiento de los
e 2 artidos politicos = NIEFPP
partidos politicos) x100 p p -
Nivel de conocimiento
en el proceso de Nivel de Conocimiento en el
constitucion de los | Proceso de Constitucion de
iy i 6l partidos politicos = los Partidos Politicos=
D?r:zr;nsaaydo;scs:c;lcm:;ecr;;o deeljs Nivel de conocimiento (e 6l NEFEIRR, MIEO (e
F4pP2C2 - P Porcentaje interesados Interesados Capacitados = Trimestral - - - - 20% 100% Medio
constitucién de los partidos procedimental a 2
i capacitados/ nimero NIC. Nimero de
[ElIEEES de interesados en la Interesados en la
constitucion de los Constitucion de Partidos
partidos politicos Politicos Locales= NICPPL
locales) x100
. NACNA = Nimero de areas
6 PROGRAMA DE LA ADMINISTRACION, c limiento de | tividad | indice d limiento d que cumplen con la
CONTROL Y REGISTRO DE LOS Fé6P1 IS €15 2 EERTRER, | [WelSelD i il 6o Razon ICNG = NACNA / TA Normatividad Semestral - - - - - - 1 1 Adecuado
administrativa la Normatividad General L . _
RECURSOS INSTITUCIONALES Administrativa. TA = Total
de areas
TIGPYCGP = Total de
informes de Gestion Publica
y de Contabilidad
Gubernamental
Adecuada gestion y rendicion de o . IG = TIGPyCGP / _ 1
F6P1C1 RS Indice de gestion Razén TIGPYCG presentados_. TOGPYGC = Mensual 1 PR 1 CEREdD 1 PR 1 PR 1 P 1 1 Adecuado
Total de informes de
Gestion Pablica y de
Contabilidad
Gubernamental.
NPARTYF = NGmero de
procedimientos
administrativos realizados
Eficiente administracion de los b de. c.umph.r'mento i . NCAR = NPARTYF / en tiempo y forma, de 1
F6P1C2 la administracion de los Razén a Trimestral = 1 ° @ - - 1 1 Adecuado
recursos TPAP acuerdo a la Normatividad. Adecuado
recursos TPAP = Total de
procedimientos
administrativos presentados
> PEXCG = ¥ Presupuesto
o _ ejercido por capitulo de
F6P2 Eficiente ejercicio del gasto ez ?:L?j;puesm Razoén 7= F%AF:((E:)((BCG iz gasto. ¥ PAXCG = ¥ Trimestral ® o 5 | 2f:7$ ® ® ® ® 5] 4.27 Optimo
) Presupuesto autorizado por LERUCIENE
capitulo de gasto
PPMx =Presupuesto
. q programado para el mes
F6P2C1 Ader‘:éi?saozm?e':umicelzpaldeesIOS vae:':gicslfsdo = Razo6n NAR = PPMx/PAMx | “X". PAMx = Presupuesto Mensual 10 méas ?'?8 10 méas fOB 10 méas Ad L d 10 mas Sufl\)gf:me 10 mas 1.08 Suficiente 10 mas 1.19 Optimo
p p autorizado para el mismo Suficiente Suficiente ecuado
mes “X”
PEMXx = Presupuesto
. N Afrmreref] PO ejercido para el mes “X”.
F6P2C2 Ellc2 ap"f:;&‘j';:;;fess'ecwsos Ef'c'e"fe'z:”u:';;le'c'c'c’ Razén EEP = PEMx/PAMX |  PAMx = Presupuesto Mensual 1 i, 1 il 1 ?'57 1 2.06 Optimo 1 0.94 Optimo 1 2,57 Optimo
p p p p autorizado para el mismo Optimo Optimo Suficiente
mes “X”
NRS = Nimero de
Atender los requerimientos en indice de requerimientos . requerimientos 5 1
i i = ici - - - - ° ° - - 1 1A
F6P3 tiempo y forma atendidos Razon [RASHRSIwER solicitados. TdR = Total de S ! Adecuado decuado
requerimientos
RBCR = Requerimientos de
bienes que cumplen con los
F6P3CL Adecuado tramite y control de Nivel de requerimientos Razén :;SA);('(S;E?RBSC(?R// t;\eeqnueilt:(jvwgwlidsoz.?;aéd;: Mensual 1 1 1 1 1 0.93 2 0.92 1 0.89 1 0.81 Suficiente
bienes y servicios adecuados TS‘S)) Requerimientos de servicios Adecuado Adecuado Bueno Bueno Bueno - U
que cumplen los requisitos.
TSS = Total de servicios
solicitados.
TPARE = Total de
Porcentaje de _ procedimientos adquisitivos 100% 100% % 108% 1009
F6P3C2 Procedimiento adquisitivo eficiente procedimientos Porcentaje PP{\rglg)&TIP&RE/ realizados de manera Mensual 100% Ad e od 100% Ad o ad 100% Ad o Dd 100% Ad b od 100% Ad o /Dd 100% 97% Adecuado
adquisitivos eficientes eficiente. TPA = Total de Ectaco ECUBCY) Eclaco Eclaco ECLEC
procedimientos adquisitivos
7 PROGRAMA JURIDICO DE ’;‘;ﬁf:s:Te'";z‘s’ee”:'“;eddee';’: indice de intervencion de (1- AF= Asuntos fallidos.
ASESORAMIENTO, CONSULTA, F7 P 98 n d Py la Direccion Juridico- Porcentaje IIDIC=(1-AF/TAT')*100| TAT =Total de Asuntos Semestral = = = = = - 94.29 0 Bajo
A participar la Direccion Juridico- N " "
PATROCINIO E INTERVENCION p Consultiva Tramitados)*100
Consultiva
: NAEAAM= NUMERO DE
Lograr la observancia del Manual | Indice de actuacién con ASUNTOS QUE
F7P1 de Organizacién por las Areas apego del Manual de Razén IAAMOPA=NAEA'A"M/ ENTREGARON LAS Semestral _ 5 _ _ _ _ 071 1 Alto

respecto a las funciones de la
Direccién Juridico - Consultiva

Organizacién por parte de
las Areas

AREAS CON APEGO AL
MANUAL. TAI= TOTAL DE
ASUNTOS INFORMADOS




Involucramiento de la Direccién

Porcentaje de
Participacion de la

PPDJC=(AICA/TAJIR)

(AICA'= ASUNTOS EN
QUE INTERVENO
CANALIZADOS POR LAS

P X . . o
F7P1C1 Jur:‘ch‘cdo ((‘:onlsjulilva en las il e Porcentaje *100 AREAS. TAJIR= TOTAL Semestral 66.66% 100% Alto
actividades de las areas Consultiva DE ASUNTOS JURIDICOS
A INTERVENIR
AA'O= ASUNTOS
La intervencion oportuna de la indice de participacion A ’ \ ATENDIDOS
. P i . = 0.2 0.98 Al
B22 Direccién Juridico-Consultiva oportuna (RE [FESYSRIRTY OPORTUNAMENTE. ATA'= SameEie] to
ASUNTOS TURNADOS AL
AREA
TACPN=
Implementar politicas y criterios TOTAL DE ASUNTOS QUE
que comprometan alas Areas a | indice de cumplimiento de . . CUMPLEN LAS 1
[FuAFEIcEL informar y solicitar la intervencion | criterios de intervencion Rezcl ISERRERNAR POLITICAS NUEVAS. AliEEE B Alto 033 1 Alio
de la Direccién Juridico-Consultiva TAR= TOTAL DE
ASUNTOS REMITIDOS
PNIRF= PROPUESTAS DE
NORMATIVIDAD EN QUE
INTERVINO EN LA
REDACCION FINAL.
Mayor conocimiento de la NJQI&FA’ISFZM-I;%E:LS%%R
Direcci6n hacia los trabajos de 1as | i ;-0 ye implementaci6n ) [ EL INSTITUTO FINAL . 1
F7P2C2 Areas que pretenden implementar Razén ((PNIRF/TNEPI'F)/(PNI _ Trimestral 0.94 0.94 1 Alto
9 | d -, de normas Institucionales RITNEIN) PNIRI= PROPUESTA DE Alto
o adecuar Ios olr enamientos NORMATIVIDAD EN QUE
egales INTERVINO EN LA
REDACCION INICIAL.
TNEII'= TOTAL DE
NORMAS EMITIDAS POR
EL INSTITUTO INICIAL
PUSF =Porcentaje de
usuarios satisfechos final,
(Porcentaje de usuarios: o) PpsF:fl:?m: o8
8 PROGRAMA DE POSGRADO, I —— R satisfechos e
ACTIVIDADES ACADEMICAS Y F8P1 ejorar ‘a safistaccion de quienes | Nivel de safistaccion de Porcentaje final/Porcentaje de inaifTotal de usuarios. Semestral 91% 19% Bajo
. utilizan los servicios académicos los usuarios 3 a PUSI=Porcentaje de
DOCUMENTACION ELECTORAL usuarios satisfechos |, - ios satistechos inicial
inicial)*100 - !
donde: PUSI= Nimero de
usuarios satisfechos inicial
[Total de usuarios
(NUMERO DE
SOLICITUDES DE "
PRABMOS RS sohc,\\‘li;li—eE:(;glL.r;nbearﬁ):E ara
Incremento de trabajos SERIEDITADOS ser editados ﬂ:\a\ P
F8P1C1 Incremento de trabajos Porcentaje FINAL /NUMERO DE - : Semestral 11.10% 169% Alto
susceptibles de ser editados NSTEI=NUmero de
SO =S b1 solicitudes de trabajo para
PRABMOS RS ser editados |niéiar
SER EDITADOS
INICIAL)*100
Dl De | PcPF=Promedio de
Elevar la calidad de los servicios PROCESO calificacion del proceso final.
X o . . . v " o "
F8P1C2 de formacmr(} a_guahzacmn y Calidad de los servicios Porcentaje FINAL/PROMEDIO DE Car—"‘f(‘)CF;lc‘:;odn;‘edlrzgeeso Semestral 0.99% 100% Medio
edicion CALIFICACION T
INICIAL)-1)*100
(TOTAL DE
" P SERVICIOS TSE= Total de servicios 0
F8P2 HileEEs ;efg:'ri'::i:: apoyo e Nivel de eficacia Porcentaje EFICACES/TOTAL DE | eficaces. TSO=Total de Trimestral 80.00% 1£|0 e 80% 100% Alto
SERVICIOS servicios otorgados Lo
OTORGADOS)*100
(NUMERO DE
USUARIOS DE LAS S
AOTVDRDES BE | MASS Nineote
Satisfaccién de los usuarios : : : APOYO 5 o
F8P2c1 internos respecto a las actividades | NIVl dé satisfaccion de Porcentaje | SATISFECHOS/TOTA | _ 46 apoyo satisfechos. Trimestral 80.00% vy 80% 0% Bajo
los usuarios internos TUSAA =Total de usuarios Alto
de apoyo L DE USUARIOS QUE . )y
que solicitaron actividades
SOLICITARON 6o EE
ACTIVIDADES DE poy
APOYO0)*100
((NUMERO DE
Ampliar la cantidad de usuarios del USUARIOS FINAL | NUF =Numero de usuarios 11%
F8P2C2 Centro de Orientacién Ciudadana y Numero de usuarios Porcentaje /INUMERO DE final. NUI =NUmero de Trimestral 3.10% Al 3.10% 17% Alto
de la biblioteca USUARIOS INICIAL)- usuarios inicial to
1)*100
IFA =
INFRAESTRUCTURA
9 PROGRAMA DE INFRAESTRUCTURA Lograr el funcionamiento adecuado | Infraestructura informéatica q _ - FUNCIONANDO
EN TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION R de la Infraestructura Informatica adecuada. REEEIE A= (FATIT)*100 | AheCUADAMENTE. IT = Sellesta] 90% 98.5% Excelente
INFRAESTRUCTURA
TOTAL ASIGNADA.
CEA= CANTIDAD DE
Dotar alas areas de equipo Dotacién de equipo A DEE = (CEA/CER) * | EQUIPO ASIGNADO. CER o 94.7% . o
IR eficiente y actualizado eficiente. (REREEES 100 = CANTIDAD DE EQUIPO HESiEL 20020 Muy Bueno 95% HRE Ny IR
REQUERIDO.
CSATA = CANTIDAD DE
SOLICITUDES DE
_ . P Acfl _ ASISTENCIA TECNICA 0,
FoP1C2 Eficientar ‘Ia operacion del Mantenimiento 6ptimo de Porcentaje DEE = (CSATA/ ATENDIDA. TSAT = Trimestral 95.00% 90% 05% 87% Bueno
equipamiento laiinfraestructura. TSAT) * 100 Bueno

TOTAL DE SOLICITUDES
DE ASISTENCIA
TECNICA.




Lograr el funcionamiento adecuado

Nivel de funcionamiento de|

SCA = SISTEMAS
CONCLUIDOS O CON
AVANCE EN LOS

= *
F9P2 b 6o oS ob isrmesten e — Porcentaje NS (S](.:vol =) TIEMPOS Y FORMAS Semestral 95% 91.6% Muy bueno
- PREVISTOS.TSP = TOTAL
DE SISTEMAS
PROGRAMADOS.
CUL = CANTIDAD DE
USUARIOS LIDERES
UTILIZANDO LA
APLICACION Y QUE
Implementar adecuadamente las | indice de implementacién . IIP=(CUL/TUL)* [ MANIFIESTAN QUE ESTA o 100%
(RIS aplicaciones automatizadas de aplicaciones. (Pl 100 FUNCIONANDO === 95.00% Excelente € ESHENETD
CORRECTAMENTE. TUL =
TOTAL DE USUARIOS
LIDERES QUE UTILIZAN
LA APLICACION.
CPET = CANTIDAD DE
PERSONAL
ESPECIALIZADO EN
Contar con personal especializado | Personal especializado en . PET = (CPET/ TIC’s. CPERT = o 100%
F9P2C2 en las TIC's TIC's. Porcentaje CPERT) * 100 CANTIDAD DE Trimestral 80.00% EBaln 80% 44.4% Malo
PERSONAL
ESPECIALIZADO
REQUERIDO EN TIC's.
Eficientar la disponibilidad de la P = INFORMACION
informaci6n institucional en Disponibilidad de la . PUELEARR, [P = . 94.2%
F9P3 cumplimiento a los ordenamientos informacion Porcentaje DI=(IP/lIP)* 100 INFORMACION Trimestral 100.00% c | 100% 95.2% Completa
P Lot - INSTITUCIONAL A SEEEE
cgales PUBLICARSE.
AR = ACTUALIZACIONES
Contar con la actualizacion Actualizacion de pagina . APW = (AR/ARQ) * REALIZADAS. ARQ = o 95.6%
F9P3C1 STETEGE R R WED WEB. Porcentaje 100 ACTUALIZACIONES Trimestral 100.00% Completa 100% 100% Completa
REQUERIDAS.
Cl=CONTROLES
Aplicar medidas de seguridad en Seguridad de la . _ . IMPLANTADOS. CP = o 92.7%
v = g 95% 89.3% B
F9P3C2 las TIC’s informacion. Porcentaje SI=(Cl/CP)* 100 CONTROLES Trimestral 95.00% Muy bueno ueno
PROGRAMADOS.
CPCT = CANTIDAD DE
PERSONAS
a CAPACITADAS EN LAS
FIP3C3 Imapllsgt:;uu;izlsaz:;?azﬁml;gfn It 6t parsamEs Porcentaje Iers(E ey cs JLRIs Trimestral 90.00% % 90% 90% Excelente
bre las TIC" capacitadas en las TIC's. J PRCT) * 100 PERSONAS QUE . o Malo
sobrelas TIC's REQUIEREN
CAPACITACION EN LAS
TICS.
= A a A i NMA = Namero de medios
1) AREERALA IS TN e F10P2C1 Adrﬁiﬁa:fii%"fn’sﬁi‘;fifs Milels er‘:]ae"::cs'o" Ealks Razén NEM = NMA/NMD | analizados. NMD = Nimero Semestral 0.4 0.53 Optimo
INSTITUCIONAL Y ATENCION A MEDIOS i unicaci i de medios detectados.
NMPE = Nimero de medios
F10P2C2 @lecuataldes i cnicolicalmedios Nivel de gestion Razén NG = NMPE/NMC e PR EIES Trimestral 0.31 Bs 031 0.32 Adecuado
de comunicacién eventos. NMC = Numero de Adecuado
medios convocados.
NSPA =Numero de servicio
proporcionados
L L . . . adecuadamente. TSO=
Efi M | | | C
icientes servicios técnicos y iejorar la calidad de los ) MCSC=5*(NSPAITSO Total de servicios ) 0.987 -
F10P3 adecuados mecanismos de servicios y de la Razén ~ o Trimestral 0.6 P 0.6 0.97 Optimo
comunicacion interna comunicacion JREIEEIRY SIS, MEGSEED Optimo
u u informacién emitida
oportunamente.
IR=Informacién requerida.
Mayor conocimiento en el Instituto Mejorar los flujos de NAI = Nimero de &areas con 1
F10P3C1 sobre la agenda publica en materia informacién y Razoén MFIC = NAIITA informacién. TA = Total de Trimestral 0.7 Opti 0.7 1.0 Optimo
electoral comunicacion areas. BUC
NSAA = Nimero de
- " servicios atendidos
F10P3C2 Adecuados servicios y apoyo | Elevar la calidad de los Raz6n ECS=NSAATSS | adecuadamente. TSS = Trimestral 07 L 07 1.0 Gptimo
técnico servicios Optimo
Total de servicios
solicitados.
) P q NIPT= Ndmero de Informes
12 PROGRAMA DE FISCALIZACION A Cumplimiento en tiempo y forma | - 5o, oo naie e informes d i
] _ Presentados en Tiempo.
P por parte de las Organizaciones o . PIPTFO=(.4*(NIPT / _ 9
PARTIDOS POLITICOS Y © A presentados en tiempo y . TIP= Total de Informes . 80%
F12P2 Agrupaciones de Ciudadanos de Porcentaje TIP) +.6* (NICP - Trimestral 77.50% 77.50% 100% Bueno
ORGANIZACIONES O AGRUPACIONES DE B e s ik forma por las [TIP))*100 Presentados. NICP= Bueno
CIUDADANOS 9 fivin el organizaciones. Ntmero de Informes
normatividad efectoral. Completos Presentados
Conocimiento de la normatividad REREEE DS [EDAIEES Can 0%
F12P2C1 conocimiento de la Porcentaje PCN=(1-(I0D/ IP))*100 | Observaciones Detectadas. Trimestral 37.50% 37.50% 0% Malo
electoral. S - Malo
normatividad. IP=Informes Presentados.
ODIPDA= Observaciones
Detectadas en los Informes
Contar con un plan de orientacién, | Porcentaje de disminucién Presentados Después de la
asesorfay capacitacion de las observaciones . PDODAO=(ODIPDA / Asesoria. o 100% . "
pRzee permanente, para la elaboraciony | después de la asesoriaa FOEEIER ODIPAA)*100 ODIPAA=Observaciones UlESiE 220020 Bueno 25% 86% Bueno

presentacion de los informes.

organizaciones.

Detectadas en los Informes
Presentados Antes de la
Asesorfa.

La informacion presentada, estd en proceso de revision.

Fecha: 29 de Julio de 2014.

Nota: Los indicadores trimestrales o semestrales que no tuvieron programacion para los dos primeros trimestres o el primer semestre, no estan reflejados en el documento.
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