Acto seguido, en atencion al quinto punto del orden del dia, se procedio a realizar las aclaraciones
de orden técnico derivadas de las preguntas formuladas por los oferentes asistentes al presente
acto.

Al respecto, el oferente VOYAGER, S.A. DE C.V., manifesto:

I. PREGUNTA: Respecto del Anexo Uno, Partida |, para el caso del lector de DVD, estan
solicitando tecnologia “ ligthscribe ”, esta tecnologia realmente es un término utilizado por un
fabricante en especifico, la tecnologia actual es denominada “label flash” que es la que maneja nuestro
fabricante y de hecho es mas reciente a la ligthscribe y hacen exactamente lo mismo. ;Podemos
ofertar esta tecnologia?

RESPUESTA:
Si

2. PREGUNTA: Respecto del Anexo Uno, Partida |, solicitan bocinas integradas al monitor o al
procesador, entiendo que es un error, y se refiere a una bocina integrada al chasis de la PC de
manera interna, ya que las bocinas internas no se encuentran integradas a los procesadores, entiendo
que podemos ofertar bocinas internas, o bocinas externas.

RESPUESTA:
Bocinas integradas al gabinete o al chasis del monitor

3. PREGUNTA: Respecto del Anexo Uno, Partida |, ;solicitan chapa de seguridad o
exclusivamente los soportes para colocar el candado?

RESPUESTA:

Se requiere que el equipo cuente con un mecanismo que asegure que el equipo no
pueda ser intervenido por personal no autorizado. Este puede ser espacio para candado
o chapa.

4. PREGUNTA: Respecto del Anexo Uno, Partida I, la nueva tecnologia es integrar el disco de
recuperacion de los controladores y sistema operativo en una particion oculta del disco duro, en vez
de discos de recuperacion. ;Podemos ofertar los equipos con sistema de recuperacion en una
particion oculta?

RESPUESTA:
No, se requiere que el equipo cuente con los disco de restauracion por separado, lo
cuales pueden ser CDs o DVDs.

Al respecto, el oferente SOLUCIONES INTEGRALES KER, S.A. DE C.V., manifesté:

5. PREGUNTA: Respecto del Anexo Uno, Partida |, solicitan que el equipo tenga gabinete
Minitorre, jAcepta la UAEM que se oferte un equipo de escritorio convertible a Minitorre,
cumpliendo con todos los requisitos solicitados?

RESPUESTA:
Deben ser gabinete minitorre

6. PREGUNTA: Respecto del Anexo Uno, Partida I, solicitan que el equipo cuente con un
procesador Intel Core 2 Duo E8200, el cual estd fuera de mercado, solicitamos atentamente a la
UAEM que con el objeto de no adquirir equipos con procesadores fuera del mercado, que solicite
que los procesadores sean el Intel Core 2 Duo E8400 de 3.0 Ghz con 6 MB de Memoria Caché L2 y



Bus Frontal de 1333 MHz, o el Procesador Intel Core 2 Quad Q8400 de 2.66 Mhz, memoria Caché
de 4 MB. L2 y Bus Frontal de 1333 MHz, ;se acepta nuestra recomendacién?

RESPUESTA:
Son requerimientos minimos, los oferentes pueden ofertar componentes superiores.

7. PREGUNTA: Respecto del Anexo Uno, Partida |, podrian definir como requieren las bocinas,
/internas o externas?

RESPUESTA:
Internas

8. PREGUNTA: Respecto del Anexo Uno, Partida I, ;el monitor de 19”7, con qué resolucion
minima los requieren?

RESPUESTA:
De 1280X1024 pixeles

9. PREGUNTA: Respecto del Anexo Uno, Partida |, solicitan, que el teclado y el monitor tengan
interfase USB, ;acepta la UAEM que se oferten teclados y mouses con interfase PS/2 de la misma
marca del CPU, dejando libres los puertos USB y no afectando el rendimiento del equipo, ;se acepta
nuestra propuesta’

RESPUESTA:
Pueden ofertar tanto interfaz PS2 o interfaz USB



