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APLICA METEPEC LA MEDIACION PARA PRESERVAR LA ARMONIA COMUNITARIA
e Reciben servidores publicos capacitacion en la materia
e Destaca la solucion de conflictos en el municipio en mas del 75% de casos

Metepec, Estado de México, 3 de octubre de 2014. Como parte de la estrategia de seguridad
inteligente con enfoque preventivo, que se desarrolla en el marco del Proyecto EFEL, integrantes
del gobierno de Metepec participaron en una capacitacion sobre Mediacién, tema en el que se
privilegia el ejercicio publico transparente y eficaz como férmula para generar condiciones de
equidad y paz social.

El curso fue impartido por los juristas, especialistas en el tema de mediacion, Rafael y Juan
Manuel Lobo, quienes reconocieron que Metepec actlia con rostro humano gracias al disefio y
alcances de los programas sociales que aplica en beneficio de la poblacion.

Durante la capacitacion, los especialistas afirmaron que la sensibilidad y empatia con la
que se atiende a los ciudadanos ha permitido la solucién del 75 por ciento de los casos que son
presentados en la Oficialia de Conciliacion y Mediacion.

Juan Manuel Lobo sostuvo que con la eficiencia en la administracién puablica, la creacién
de canales de comunicacion con la ciudadania y la preservacion de las tradiciones, el gobierno de
Metepec ha logrado avances importantes que redundan en el fortalecimiento del tejido social.
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