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Presentacion

La planeacién, como herramienta de gestion constituye un importante medio para transformar

la realidad y orientar procesos de cambio hacia el logro de los objetivos y metas institucionales.

Derivado de las reformas al marco normativo nacional, estatal y municipal aplicable en materia
de planeacién, programacion, presupuestacion y evaluacion, se ha implementado el modelo
de Gestion para Resultados, cuyo enfoque se centra en el desempenio institucional y el impacto
gue generan los programas en el bienestar social. Para ello, se emplean herramientas
metodolégicas como el Presupuesto Basado en Resultados (PbR), la Metodologia del Marco
Légico (MML), la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) y el Sistema de Evaluacion al

Desempefiio (SED).

En respuesta a éstos nuevos retos se integré por primera vez la Planeacion Tactica 2014 del
Poder Judicial del Estado, bajo el enfoque de Presupuesto Basado en Resultados y en
congruencia con el Plan Estratégico de Desarrollo Institucional 2010-2015. Documento
producto de las propuestas presentadas por el grupo de colaboracion de magistrados y jueces,
asi como de las diferentes unidades administrativas dependientes de Presidencia y del

Consejo de la Judicatura.

En el mismo, se prevé la forma de manejar los medios y utilizar los recursos, articulando los
esfuerzos humanos y los recursos disponibles para su maximo aprovechamiento que permitan
obtener los resultados esperados. Cabe reiterar que éste es el primer ejercicio bajo la 6ptica
de PbR; el cual se fortalecera y consolidara en el corto y mediano plazo con la activa

colaboracion y contribucion de los servidores judiciales.
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PLANEACION TACTICA 2014

Funcion: 02 Imparticion de Justicia
Programa Presupuestario: 01020101 Administracion e Imparticion de Justicia
Subprograma Presupuestario: 0102010101 Imparticiéon de Justicia
Proyecto: 010201010101 Coordinacién y seguimiento parala
administracion e imparticion de justicia
Linea Estratégica: Modernizar la gestion administrativa al servicio de la
funcion jurisdiccional
Unidad Responsable: 3010001000 Coordinacién Juridicay Consultiva
Unidad Ejecutora 1: 3010001100 Subdireccién de Amparos y de lo Contencioso
Unidad Ejecutora 2: 3010001200 Subdireccion de Consultoria y Estudios Legislativos
Unidad Ejecutora 3: 3010001300 Subdireccion de Convenios y Enlace Interinstitucional
Unidad Responsable: 3010002000 Coordinacién de Comunicacién Social
Unidad Ejecutora 1: 3010002001 Departamento de Informacion y Atencién a Medios
Unidad Ejecutora 2: 3010002002 Departamento de Produccion Audiovisual
Unidad Ejecutora 3: 3010002003 Departamento de Produccion Gréfica
Unidad Responsable: 3010003000 Coordinacién de Logistica
Unidad Ejecutora 1: 3010003001 Departamentos de Giras y Eventos
Unidad Ejecutora 2: 3010003002 Departamento de Seguridad
Unidad Responsable: 3010200000 Secretaria General de Acuerdos
Unidad Responsable: 3010202000 Direccién de Archivo General
Unidad Ejecutora 1: 3010202001 Departamento de Normatividad y Asesoria Archivistica
Unidad Ejecutora 2: 3010202002 Departamento de Archivo Histérico
Unidad Ejecutora 3: 3010202003 Departamento de Organizacion y Descripcion
Documental
Unidad Ejecutora 4: 3010202004 Departamento de Archivo de Tlalnepantla
Unidad Ejecutora 5: 3010202005 Departamento de Archivo de Texcoco
Unidad Responsable: 3010201000 Direcciéon de Seguimiento de Acuerdos
Unidad Ejecutora 1: 3010201100 Subdireccion de Seguimiento de Acuerdos
Unidad Ejecutora 2: 3010201200 Subdireccién de Correspondencia
Unidad Ejecutora 3: 3010201300 Subdireccién de Oficialia de Partes
Unidad Ejecutora 4: 3010201400 Subdireccién de Boletin Judicial
Unidad Ejecutora 5: 3010201500 Subdireccion de Jurisprudencia
Unidad Responsable: 3010500000 Direccién General de Administracion
Unidad Responsable: 3010502000 Direccién de Personal
Unidad Ejecutora 1: 3010502100 Subdireccion de Administracion de Personal
Unidad Ejecutora 2: 3010502300 Subdireccion de Formacion y Desarrollo de Personal
Unidad Ejecutora 3: 3010502500 Subdireccion de Fondo de Ahorro y Préstamo
Unidad Ejecutora 4: 3010502400 Subdireccién de Desarrollo Organizacional
Unidad Responsable: 3010501000 Direccién de Control Patrimonial
Unidad Responsable: 3010504000 Direccién de Recursos Materiales y Servicios
Unidad Ejecutora 1: 3010504100 Subdireccién de Adquisiciones y Enajenaciones
Unidad Ejecutora 2: 3010504200 Subdireccién de Servicios Generales
Unidad Ejecutora 3: 3010504300 Subdireccién de Almacenes
Unidad Ejecutora 4: 3010504400 Subdireccién de Control Vehicular
Unidad Responsable: 3010503000 Direccién de Tecnologias de Informacién
Unidad Ejecutora 1: 3010503100 Subdireccién de Servicios y Telecomunicaciones
Unidad Ejecutora 2: 3010503200 Subdireccién de Ingenieria de Software
Unidad Ejecutora 3: 3010503300 Subdireccion de Desarrollo de Tecnologias e
Infraestructura
Unidad Responsable: 3010400000 Direccién General de Finanzas y Planeacion
Unidad Responsable: 3010401000 Direccién de Finanzas
PRESIDENCIA Josefa Ortiz Nte.306, Col. Santa Clara. Toluca, Méx.
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Unidad Responsable:
Unidad Ejecutora 1:
Unidad Ejecutora 2:
Unidad Ejecutora 3:
Unidad Responsable:
Unidad Responsable:
Unidad Responsable:
Unidad Responsable:
Unidad Ejecutora 1:
Unidad Ejecutora 2:

3010402000 Direccién de Planeaciéon
3010402100 Subdireccion de Planes y Programas
3010402200 Subdireccion de Evaluacion
3010402300 Subdireccion de Gestion de la Calidad
3010404000 Direccién de Informacion y Estadistica
3010403000 Direccion de Fondo Auxiliar
3010405000 Direccion de Tesoreria
3010600000 Direcciéon General de Contraloria
3010601000 Direccion de Auditoria
3010602000 Direccion de Responsabilidades

—g0 C D

RESUMEN NARRATIVO

INDICADORES

MEDIOS DE VERIFICACION

FIM. Coniribuir en el Estade de Derecho garanizande la cerieza
juridica en I3 resolucion de confroversias

Forcenizje de =alsfaccion respscio a3 la
giencidn recibida.

Credibiidad en las inslucionss.

FROPOSITO. Resolver las confroversias con esficio apago al
Dereche de manera cbjeva, imparcial, pronta y expedia,
aiendiendo a las necesidades de la sociedad del Esiade de México

Tiempo promedic para la conclusidn de un
asunio hasia la emizsién de la resolucion
(ejecucion de la sentencia) en &l Sigema de
Jusicia Penal Acusatorio, Adversarial y Oral.
Tiempe promedio de aencidn bajp el
principio escriio.

Porcenigje de seniencias revocadas.

Sistema de estadizica judical.

C1. Presupuesto basado en Resultados implementado en el
Poder Judicial del Estado de México. (1° etapa)

Porceniale de eficacia de procesos de la
Contabilidad Gubernamenial.

Documenio que acredia la implementacion
de la norma

Porceniajle de cumplimienio de los objeivos
e indicadores de la planeacidn insBucional.

Informe frimesiral de sequimienic de la
Flaneacion Anual

Mumero de mejoras  idenficadas e
implementadas, como resulado  del
Programa Anual de Evaluacian.

Informe de gesicn de la evaluacion de la
Planeacin Anual

A1.1. Registro del valor real de los acives del Poder Judicial.
Primera Efapa: Cuenfa de wehiculos y equipo de transporie
ferresire. (Reprogramada 2013)

{Direccion de Finanzas y Direccidn de Conirel Patrimonial)

Valor real de la cuenia de wehiculos y
equipo de fransporie ferresire.

Registros contables.

A1.2. Ingtrumeniacion de Ceniros de Cosio (1° Eiapa)
{Direccion de Finanzas)

(Gasio por ceniro de cosio,

Repories coniables del Sisiema Contabilidad.

A1.3. Pago a provesdores a fravés de rancferencias elecronicas,
(Direccian de Tesorenia)

Forcentaje de page a provesdores medianie
fransferendia elecrénica.

Repores de transkerencas elecronicas y
esiados de cusnia bancarios.

A1.4. Implemeniaciin del Programa Anual de Evaluacion
(Direccion de Plansacion)

Forcentale de proyecios evaluados.

Informe de resufiados del Programa Anual
de Evaluaciin.

A15. Implemeniacion del Programa Inerne de vinculacion en
materia de planeacion.
(Direccion de Plansacion)

Mimero de accones de vinculacion en
maieria  de planeacidn ¥y evaluacion
programadas e implementadas.

Minuias de trabajo.

C2. Informacion institucional confiable y oportuna.

Nimero de soliciudes de informacion
esiadisica aiendidas denfro de los siguienies
15 dias habiles a su recepcion.

Documenio generado y recibido.

Tiempo promedic de emision de informes
mensuales financieros.

Documenio generado y recibido.

A21. Generacion de informes financiercs oporiuncs para el
seguimienio y conirol presupussial. (Reprogramada PT2013)
(Direccion de Finanzas)

Nimero de informes financieros emisdos

Documenio emiddo
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INDICADORES

MEDIOS DE VERIFICACION

A2 .2 Digiglizacion de documenios financieros para generacion de
reponies. (Reprogramada FT2013)
(Direccion de Finanzas)

Forcenizje de avance por afo en la
digitalizacion de pdlizas.

Sistema auviomaizado.

A23. Seema de Estadisica Jurisdiccional (Primera eispa).
(Reprogramada PT2013)
(Direccion de Informacién y Estadisica)

Mumero de procedimienios sistematzados.

Carpetas iniegrada por cada precedimienio
sisiemaizado.

A24. Mejoras al Sislema en Linea de Registro de Depdsios y
Devoluciones de Fianzas y Garandas. (1° Eiapa)

(Direccion del Fondo Auxiiar y Direccion de Tecnologias de
Infarmaciin)

Tiempo promedio de enfrega de canddades
por devoluciddn de fanzas a3 Tavés ds
&rdenes de pago.

Porcentaje de avance en la implementacion
de las mejoras realizadas al Skiema en
Linea ds Regifro de Depdsiios y
Develuciones de de Fianzas y Garangas.

Sistema en Linea de Registro de Depdsios y
Devoluciones de Fianzas y Garandas.

Mimero de impacios posiivos en los medios
de comunicacion masivos.

Biticora de seguimienio a publicaciones de
medios de comunicacion.

C3. Posicionamiento institucional de confianza vy
credibilidad ante |a sociedad mexiquense.

Percepcion de los usuarios inernos y
eXErnos respecio a kos servicios que ofrece
&l Archivo General.

Encuesia de salefaccion aplicada a ks
usuarios del servicios del Archivo General.

A3.1. Difusion de la estadisica jurisdiccional en la Revisla
Epiqueya.

(Direccion de  Informacion y  Esiadisica y Coordinacion de
Comunicacion Social)

Mumero de publicaciones de I estadisica
jurisdiccicnal  reglizadas en el medio
deferminado.

Porceniaje de cumplimienio del programa de
difizsion de la estadisica jurisdiccional.

Revista Epiqueya.

A3.2. Difusion del los servicos que ofrece &l Archivo General a
fravés de la infranet (Reprogramada PT2013)
(Direccion del Archivo General y Direccidn de Personal)

Mumero de publicaciones de los serviccs
que ofrece el Archivo General que se
ingresan a fravés de la infranet.

A3.3. Desarrolio del Cido de Conierencias del Archivo General del
Foder Judicial.
(Direccion del Archivo General)

Mumero de publicaciones derivadas de las
conferencias que se ingresan através dela
inranet.

Bitgcora de publicaciones a fravés del
infranet

A3 4. Implemeniacidn del Servico de Sala de Prenza
(Coordinacién de Comunicacion Social)

Tasa de acrediacidn de usuaros de lasala
de prensa.

Registros de la Sala de Prensa.

A3.5. Disefar el profoccke de logisica para mejorar la organizacion
y desarrclo de giras y evenios oficiales en los que inierviene el
Presidems del Tribunal Superior de Jusicia y del Consejo de la
Judicatura.

(Coordinaciin de Logisica)

Mumero de condngencias aiendidas.

Biidcora de giras y evenios ofidiales.

C4. Tecnologias de la informacion modernas para el eficaz
desempeno de las funciones jurisdiccionales y
administrativas.

Mivel de safsfaction del usuario, respelo a
las fecnologias de informacin, servicios de
comunicacion y equipamienio del Poder
Judicial.

Encuesta de =safsfaccion  elaborada y
aplicada por la Direccion de Tecnologias de
Informacion.

A4 1. Implemeniacidn de siziemas de ielecomunicacionss efideniss

indice de coberura del servicio de
comunicacion de voz y de daios.

Regisro inierne de la Subdireccién de
Servicios y Telecomunicaciones.

(Direccion de Tecnologias de la Informacion)
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RESUMEN NARRATIVO

INDICADORES

MEDIOS DE VERIFICACION

Ad.2. Implemenizcion de la Cenfral de Monioreo para
Videovigilancia.

(Reprogramada PT2013)

(Direccion de Tecnologias de la Informacion)

Porceniaje de sisiemas CCTV coneclados a
la Ceniral de Moniioreo

Porceniaje de cumplimienio del programa de
implemeniacién de la Cenifral de Monioreo
para Videovigilancia.

Documentd  de  lberaciondsl  sisema

conectado a la ceniral.

Ad.3. Instalacion de equipo de compuio.
(Reprogramada PT2013)
(Direccion de Tecnologias de Ia Informacion)

Porcenizgje de servidores plblicos con
equipo de compuip.

Porceniaje de cumplimienio del programa de
instalacion de equipo de compuio.

Hoja de reporie de instalacion.

A4 4. Implemeniaciin del Sisiema de Expedienis Elecirénico Geslor
de Documenios. (Reprogramada PT2013)

(Direccion de Tecnclegias de la Informacion y Coordinacion
Juridica y Consuliva)

Forcenle de avance de desarrclo de
sofware.

Carpetas inegradas por cada fase del
profocoko de desarrollo del sofware.

Mumero de expedienies disponibles en el
sistema.

Reporie de la Coordinacidn Juridica y
Conzuliva con base en & Sigema.

A45. Implemeniacion del sisiema informaico cenfralizado de
Ciicialia de Paries.

(Reprogramada PT2013)

(Direccion de Tecnclogias de la Informacién y Subdirection de
Oiiciglia de Paries)

Porceniaje de avance de desarrclio de
sofware.

Carpetas iniegradas por cada fase del
prodocolo de desarrclio del soiware

Ad B, Implemeniacion de la Infranst 2.0
(Reprogramada PT2013)
(Direccion de Tecnologias de la Informacion y Depariamenio de

Nimero de unidades adminisraivas con
clave asignada.

Reporie de usuarios generado.

Produccion Grafica para disefio e imagen) Sc:riion Hod;rs';j:c:fge lf;aricr)zlamn 8l Encuesta de sassfaccion.
Tiempo promedic de elaboracion de

A4 7. Sisiema de Conciliadiones Bancarias. (1° Elapa)
(Direccion del Fondo Auxiiar y Direccion de Tecnologias de
Informacian)

conciiaciones bancarias.
Porceniaje de avance en o desarrolio del
Siglema de Conciliaciones Bancarias.

Siziema de Concliaciones Bancarias.

A48, Sistemafzacion del proceso de Planeacon y Evaluacion
InsSucional.
(Direccion  de Planeacién y Direccidn de Tecnologias de
Infarmaciin)

Wimero de procedimienios sisiemairados.

Nimero de procedimienios automatzados.

Siztema de Planeaciin.

A48, Acusizacion del Sisiema de Gesion de Correzpondenda.
(Reprogramada PT2013)

(Subdireccion de Correspondencia y Dirsccion de Tecnologias de
Infarmaciin)

Tiempo promedic de  generacion de

reponss.

Sizema de Gessdn de Correspondencia.

A4.10. Implementacion del Sistema de Seguimienio de Proyecios
de Convenios.

[Subdireccion de Convenios y Enlace Inferinsucional y Direccion
de Tecnologias de Informacian)

Porceniale de proyedos de convenio
dictaminados.

Mimero de convenios frmados respecio del
total dictaminados con caracier posiivo.

Sislema de Seguimienic de Proyedios de
Convenic

C5. Control y vigilancia en el manejo de los recursos
institucionales.

Mumero de acios de enirega-recepoion con
procedimiento aplicado.

Expedienies por acio de Enirega-Recepcion
de oficinas en resguardo de la Direccion de
Responsabiidades.

Nimero de sanciones  administraivas
apiicadas 3 servidorss judiciakes  por
omisiones en ks acos de enfrega-
recepcion, respecio al afic inmedialp
AMEror.

Repore  inerno
adminisiraivas.

de Sansiones
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RESUMEN NARRATIVO

INDICADORES

MEDIOS DE VERIFICACION

AB.1. Implemeniacion del procedimisnio de Enfrega-Recepdion de
oficinas por parie de los servidores plblicos cbigades de los
arganes jurisdiccicnales y unidades adminisiradvas.

(Direccidn de Responsabilidades)

Mumero de formaics de confrel y regisiro
disefiados.

Formaios de conirol y regisiro.

AB.2. Documenizcidn del procsdimisnio Enfrega-Recepcion de
oficinas por pane de ks servidores plblicos obligados.
(Direccidn de Audioria)

Nimero de procedimienios aprobados.

4cia de aprobacidin del Conssic de Ia
Judicatura.

C6. Eficiencia operativa institucional.

Porceniaje de alendon de asunios juridicos.

Biacora de asunios aendidos por la
Coordinacion Juridica y Consuliva.

de  servidores

Porcentaje
capaciades.

Judiciaies

Registo y conrokes iniermos de Ia
Subdireccion de Formacion y Desarrolio de
Personal.

Porceniale de cumplimienio del Programa
Anual de Adquisiiones y  Servicios
relacionados.

Programa Anual de Adquisiciones vy
Servicios relacionados.

Porcentaje de bienes muebles e inmuebles
casiicados como bienes de wvalor

patrimonial.

Registros de bienes inmuebles.

AB.1. Realizar la fusidn y creacion de drganos jurisdiccionales de
acuerdo a la demanda del servicio.

(Comisicn para la creacion, fusidn y fransiormacion de Grganos
jurisdiccionales y de jusicia aliernaliva, y adscripciones de
personal)

Numero de drganos jurisdiccionales por
cada 100,000 habianis.

Acuerdos del Consejo de la Judicatura.

45.2. Publicacion de Procedimienios operaivos de las unidades
adminisraivas dependientes de la Presidencia y del Conseo dela
Judicatura (2° Eigpa). Mo incuye procesos cerficados, i
procesos facibles de cerdficarse.

{Subdireccion de Desarrollo Crganizacional)

Nimero de procedimienios publicados.

Forcentaje de procedimientos iberados.

Publicacion en IPOMEX.
Boledin Judicial.

AB.3. Acuslizacion de loz Esisiuios del Fondo de Ahorro y
Présiama.
(Subdireccion de Fondo de Ahorro y Coordinacidn Juridica
Consuliva)

Porceniaje de incremenio de socios.

Forcenale de dieminucidn del cosio del
Fondo de Ahorro.

Reports estadisico menzual.

A5.4. Reglamenio Inerno y Lineamienios de los Almacenes.
[Subdireccion de Almacenes y Coordinacion Juridica Consuliva)

Cosios por pérdidas del almacén

Regisiros y coniroles inkernos.

AB.5. Lineamienios para el Uzo de Vehiculos Oficiales.
(Subdireccion de Conirol Vehicular y Coordinacion  Juridica
Consuliva)

Porceniaje de siniesiros regisirados.

Regisiros y coniroles inkernos.

AB.6. Reglamenio de Planeacion, Seguimienio y Evaluacion para
&l desarrollo Insucional
(Direccion de Planeacion y Coordinacion Juridica Conzuliva)

Oporiunidad de las etapas del proceso de
Flaneacion, Seguimienio y Evaluacion.

Minutas y acusrdos.

AB.T. Lineamienios para los usuarios de la Oficialia de Paries
(Subdireccion de Ofiialia de Paries y Coordinacidn Juridica
Consuliva)

Porceniale de asunios iniciales recibidos y
enregades oporfunamente a los Grganos
jurisdiccionales.

Repories del Sisiema de Ofcialia de Panss.

A5.8. Lineamienice para la Prestacion de Servicke Sccial.
(Subdireccion de Seguimisnic de Acuerdos y Coordinacicn
Juridica Conzuliva)

Mivel de =afsfaocién  de Organce
jurisdiccional y  unidades adminisiraivas,
rezpecio al dessmpefic del servicio social.

Encuesta de safsfaccion.
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AB.9. Ejecucion del Programa de prevencion en makeria de
proteccion cvil y seguridad e higiene.
(Subdireccion de Administracion de Personal)

Mimero de Subumidades  Indernas  de
Proseccion Civil creadas
Porceniaje de Subunidades Inlernas de

Proseccion Civil aciualizadas.

Consiancia de regisire como unidad o©
subunidad inferna de Proseccion Civil,

AB.10. Actualizacion de las Cédulas de idendficacion de puesios de
procesos cerficados, procesos de apoyo y procesos facibles de
cerficar al 100%, y cédulas de idenfficaciin de puesios de
urikdades adminisiraivas al 50%.

(Reprogramado FT2013)

[Subdireccion de Formacion y Desarrolle de Personal)

Forcenizje de aciualizacion de cédulas de
ienfficacién de pussios de  procescs
cerfiicados.

Forcenizje de aciualizaciin de cédulas ds
idendficaciin de puesios del resio de las

Cédulas de Idenfficacion

acualzadas.

de Puesios

unidades adminisraivas.
AB.11. Ejecutar &l Programa Anual de Capaciacion. Forcenizfe de avance en la glecucidon del|informe estadisico mensual del Programa
[Subdirsccion de Formacidn y Desarrollo de Personal) Programa Anual de Capaciadion. Anual de Capaciadion

Porcenimle  de bienes  inmusbles

AB.12. Reguiarizacidn del 2.7% de los bisnss inmuebles ciorgados
en donacion a la Insfucion.
(Direccidn de Conirol Parimonial)

requiarizados.

Porceniale de predios con ficha tonica.

Escriura piblica del predio o documenio
afin.

AB.13. Implementacicn de la c2dula de Proveedorss de Bisnes y
Prestadores de Servicios.
(Subdireocidn de Adquisiciones y Enajenacionas)

Forcenize de provesdorss con cédula
emida.

Forcenize de Acualizacién del catdlogo
inerne  de Proveedores de Bienes y
Prestadores de Servicios.

Regisiros y confroles inemos.

AB.14. Ejecuiar el Programa Anual de Adquisiciones
[Subdireccion de Adgquisicones y Enajenaciones)

Forcenizje de avance en la ejecucion del
Programa Anual de Adgquisiciones.

Convocaionas emisdas y coniraios SUsCrios.

AB.15. Ejecucion del Programa de racionalidad y opimizacion de
sarvicios generakes.

(Reprogramada PT2013)

[Subdirsccion de Servidios Generales)

Gasio generado por & consume de servicios
generales.

Porcenisle de  accionss realizadas en
maieria de racionalidad y opdmizaciin

Registros contables para el gasio generade.

Comunicado a fravés del cual 32 da &
conocer la accion.

AB.16. Carfficacion del Sistema de Gesion de I Calidad del Poder
Judicial del Estado de México conm base en la Norma IS0
8001:2008, con ampliacién del akcance al proceso de "Mediacion-
Conciliacion”, del Ceniro de Mediacion y Concliacion de Toluca;
asi como para al proceso de "Segunda Insiancia’, de las Salas
Colegiadas en maieria Civil y Penal de Toluca.

(Subdireccion de GesSon de la Calidad, Cenfro Estaial de
Mediacion, Conciliacion y Jusicia Restauraiva, y Salas Colegiadas
Primera Civil y Primera Penal de Toluca)

Numerc de Procesos  deferminados,
Cerfficados bajo I3 Noma 150 9001:2008,
levados a cabo en los siios definidos.

Registro de Cerdicacicn expedido

Hallazges de la “Audioria Exierna de
Manignimienio y Ampliacién™, del fpo
Obseracién u Oporiunidad de Mejora.

Informe de Audioria de Manienimienio con
Aumenio de Alcance

AB.17. Implementacion de confroles de supervision y evaluacion
del personal de seguridad inkerno y exierno del PJEM.

Mimero de personal de seguridad inferno y

Evaluaciones aplicadas por la Coordinacién
de Llogisica y & Deparament de

(Reprogramada PT2013) exierng evaluado. -

(Coordinacion de Logisica) Seguridad.

C7. Informacion estandarizada y clasificada bajo|Numero de acuerdos del Comié Técnico de|Acias de Sesiones del Comi Técnico de
lineamientos nacionales Documentacion cumphdos. Documentacion.

Comi2 Técnico de Documeniacion
(Lineamienics  1°  Elapa).

AT.1. Cenformacidn  del
gineade al proyedo SIAGA
(Reprogramada PT2013)
(Direccion del Archivo General)

Forcenizje de avance en |3 elaboracion del
marco nomaivoe de los Lineamienios de
Documentacion  alineados &l proyeco
SIAGA.

Lineamienics de organizacidn documenial
aprobados.

PRESIDENCIA

DIRECCION GENERAL DE FINANZAS Y PLANEACION

DIRECCION DE PLANEACION

Josefa Ortiz Nte.306, Col. Santa Clara. Toluca, Méx.
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direccion.planeacion@ pjedomex.gob.mx

www.pjedomex.gob.mx




PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE MEXICO

9 0

“2014

Funcién:

Programa Presupuestario:
Subprograma Presupuestario:
Proyecto:

Linea Estratégica:
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. Ao de los Tratados de Teoloyucan”

02 Imparticion de Justicia
01020101 Administracién e Imparticion de Justicia
0102010101 Imparticiéon de Justicia
010201010102 Juicios Orales

Impartir justicia eficiente que otorgue seguridad juridica

y credibilidad en los justiciables, con un amplio sentido
humanistico

Unidad Responsable:
Unidad Ejecutora 1:
Unidad Ejecutora 2:

3011000000 Consejo de la Judicatura
3011000000 Consejo de la Judicatura
Coordinacion General de los Juzgados del Sistema Penal Acusatorio

RESUMEN NARRATIVO

INDICADORES

MEDIOS DE VERIFICACION

C8. Modelo de innovacion judicial tendiente a la mejora
en la operacion de los drganos jurisdiccionales.

Nivel de safsfaccion de los usuarios sobre la
calidad del servicio de imparicion de jusicia en
los juzgados.

Encuesia de safefaccion aplicada
a los usuarnios.

Procesos generales para el ingreso del personal a los drganos jurisdiccionales y evaluacion del desempefio
{Comision de Coordinacion Administrativa, Comision de Capacitacion y Especializacion y de la Carrera Judicial, Comision para el
Seguimiento del Nuevo Sistema de Justicia Penal Acusatorio y de la Oralidad en Materia Familiar, y 1a Coordinacion General de los

Juzgados del Sistema Penal Acusatorio)

A.8.1. Publicacién de lineamisnios efidieniss para la zeleccion y
rotacion del perzonal.

(Comizidn para la creacion, fusion y transformacidn de drganos
jurisdiccionales y de jusicia akernaiva)

Forceniaje de servidores judiciales de nuevo
ingreso o reasignados evaluados
favorablemenie.

Documenio evaluaiono.

Forceniaje de servidores judiciales coniratados
con el perfl adecuado al puesio.

Expedieniss de personal.

A82 Diefio del programa de Servidores Judiciales con
pleniud de vida.
{Comizidn de Coordinacion Adminisiradva)

Mumero de acciones realizadas.
Mimsro  de  incapacidades
presentadas.

médicas

Documenio que acredie la accion.

A.8.3. Desarrollo del Sisiema de Seguimienio y Evaluacidn al
Deszempefio de oz Servidores Judiciales hasta nivel de Jusz
(1ra. Etapa). (Comizion para el Seguimieni del Nuswo
Sigiema de Jusicia Penal Acusatorio y de la Cralidad en
Materia Familiar, y |3 Coordinacidn General de los Juzgados
del Sistema Penal Acusalonio)

Forceniaje de servidores judiciales evaluados
por cakegoria.

Documenio evaluaiono.

Numere de acciones de mejora mplemeniadas.

Documenio que acredie la accidn.

Profesionalizacion, actualizacion y capacitacion técnica,

ractica y humana para todos los servidores judiciales.

A8 4. Dizefio del programa de capaciiacion y actualizacion por

compeiencias (e propone una ceriicacion por materia). Mumere de servidores judiciales capaciados|Consiancias  de  capaciacion-
(Comisidn de Capaciacion y Especializacidn y de la Carrera|por competencias. ceriicacion.
Judicial)
A.8.5. Ejecucion del programa de capaciacidn en funciones
adminisiraivas (oriografia, redaccion, aciud de servicio, enfre| . ) — . )

org Numere de servidores judiciales capaciados|Constancias de
ofros). ) e I -

en funciones administraivas. capaciiacion/cerficacion.

(Comisidn de Capaciacion y Especializacion y de la Carrera
Judicial)

AB.6. Imparicion del curso especializado en Jurizprudencia
dirigido a Magistrados.
(Subdireccion de Jurisprudencia)

Porcentaje de Magisrados capaciiados.

Mumero de fesis de junsprudencia publicadas,

respecio al periodo inmediain anierior.

Registros inernos

PRESIDENCIA

DIRECCION GENERAL DE FINANZAS Y PLANEACION

DIRECCION DE PLANEACION

Josefa Ortiz Nte.306, Col. Santa Clara. Toluca, Méx.
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RESUMEN NARRATIVO

INDICADORES

MEDIOS DE VERIFICACION

Planeacion eficiente de recursos.

A87. Elaboracidn del diagndsico y plan de frabajo para la
opamizacion del perzonal en funcidn de las cargas de frabajo,
la complejidad de los asunios que se alienden y la densidad
de poblacion.

(Comisidn de Coordinacidn Administrafva y Comisidn para la
creacion, fusion y transformacidn de drganos jurisdiccionales y
de jusida aliernaiva)

Mumero de acciones de mejora implemeniadas.

Documenio que acredie la accion
implementada.

A28 Doiacidn de maieriales y suminisiros de papeleria y
oficina con calidad y acorde a las necesidades reales.
(Comizidn de Coordinacion Administradva)

Porcentale  de
aciualizadas.

caraulas  de papeleria

Caratulas del Sisiema de Almacén.

Porcentaje de paridas del gasio disminuidas.

Registros contables y de procescs
adquisiivos.

Desarrollo de sistemas de informacion.

A89 Proyeco para el desarrollo del Sisiema Iniegral de
Informacion Judicial (incluye todas la materias y sislemas).
(Comi de Tecnologias de Informacion)

Mumero de procssos disefiados.

Carpeias iniegradas por cada fase
del profocolo de desarrclio del
sofware.

C9. Procesos judiciales familiares realizados en los

Porcenigje de juicios familiares concluidos en

plazos establecidos. los plazos legales. Sisiema de Esiadisica Judicial
Incrementar la calidad de los dictimenes periciales.
AS1. Implemeniacidn del Siema de  Seguimienio  y|Forcenizie de periios evaluados. Documenio evaluaionio.

Evaluacion 3l Desempefio de Perios
(Consejo de la Judicatura)

Porcentale de asignaciones/habiiaciones de
pering caliicados favorablemenie.

Registros del Silema de Conirol
de Periins.

A9.2 Implemeniacion del programa de Capaciacion de Periios
en coordinacion con la Escuela Judicial, inkdando con las
maierias mas frecuenies: peiquiaina, Tabajo sodal, genédca y
psicologia.

(Comizidn de Capaciiacion y Especializacidn y de la Carrera
Judicial)

Porceniaje de periios capaciiados/cerificados.

Documenic que acredia la

capaciacion/cardicacion.

A3, Dar efidencia al procedimients para la confratacion y
habiltacion de periios.
(Conssjo de la Judicatura)

Porcentale de asignaciones/habiiaciones de
perins caliicados favoratlemenie.

Documenio evaluaiono.

Contar con dos jueces en los juzgados en materia familiar con mayor carga de trabajo.

£G4 Sislemairacion del monforeo permanenie de cargas de
frabajo en los drgancs jurizdiccionales en materia familiar.
(Comizidn para el Seguimienio del Nuevo Silema de Jusica
Penal Acusaiono y de la Cralidad en Maleria Familiar)

AS5. Opimizacidn de los recursos humanos a fravés de la
capaciacidn de loz jueces de cuanda menor para que
resuelvan en primera instancia.

(Comizidn para el Seguimienio del Nuevo Silema de Jusica
Penal Acusaiono y de la Cralidad en Maleria Familiar)

A9.6. Defnicion de facufiades jurisdiccionales plenas (o
jurizdiccion plena) a jueces supernumerarios.

(Comizidn para el Seguimienio del Nuevo Silema de Jusica
Penal Acusatonio y de la Cralidad en Maleria Familiar)

Promedic de asunios aendidos por juez en
maieria familiar.

Mumero de jusces capaciados y designados.

Siztema de Estadisica Judicial.

Constancia de capaciacion
nombramienio.

¥

PRESIDENCIA

DIRECCION GENERAL DE FINANZAS Y PLANEACION

DIRECCION DE PLANEACION
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RESUMEN NARRATIVO

INDICADORES

MEDIOS DE VERIFICACION

C10. Eficaz atencion de audiencias en el sistema de
justicia penal acusatorio, adversarial y oral.

Promedio de audiencias aiendidas denfro del|Biacora inierna de regisiros de los

horario oficial.

drganos jurisdiccionales.

Plan maestro de infraestructura y equipamiento.

A.10.1. Elaboracion de un diagnésico de capacklad de cambic
de los e=padios feicos, bajo ineamiznios iniegrales y comunes
para la evaluacion de los edificios.

(Comisidn de Coordinacidn Adminisradva y Coordinacion
General de los Juzgados del Sisiema Penal Acusaiono)

Promedio de audiencias por sala.

Agenda elecirdnica.

£.10.2. Deferminacién del ipo de condiciones de funcionalidad
Y seguridad de los espacios, considerando capacidad de los
redinios, esquemas de funcionamienio, requerimienios de
seguridad y operacion, proyeccion de crecimienio y de cargas
de frabajo.

(Comizidn de Coordinacion Adminisradva y Coordinacion
General de los Juzgados del Sisiema Penal Acusaiorio)

Cosio promedio por sala de audiendia.

Informe del ejercicio presupuestal.

Capacitacion continua y actualizada

£.10.3. Formacidn de jusces para la a'=ncion de audiencias.
(Comizidn de Capaciacion y Especalizacidn y de la Carrera
Judicial y Coordinacion General de los Juzgados del Sislema
Penal Acusatono)

Promedic de jueces capaciiados.

Estadisica mensual gensrada por
la EJEM vy la Direccidn de
Personal.

PRESIDENCIA

DIRECCION GENERAL DE FINANZAS Y PLANEACION
DIRECCION DE PLANEACION

Josefa Ortiz Nte.306, Col. Santa Clara. Toluca, Méx.
Tel. (722) 167-92-00 Ext. 15917
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Funcién:

Programa Presupuestario:
Subprograma Presupuestario:
Proyecto:

02 Imparticion de Justicia
01020101 Administracién e Imparticion de Justicia
0102010101 Imparticion de Justicia
010201010103 Procedimientos de la Funcion

Jurisdiccional

Linea Estratégica:

Impartir justicia eficiente que otorgue seguridad juridica

y credibilidad en los justiciables, con un amplio sentido
humanistico

Unidad Responsable:
Unidad Ejecutora 1:

3011000000 Consejo de la Judicatura
Unidad de Equidad de Género

RESUMEN NARRATIVO

INDICADOR

MEDIOS DE VERIFICACION

C11. lgualdad de género en el ambito de la administracion de
justicia del Poder Judicial del Estado de México

Porcentaje de indicadores aplicados para
evaluar la inclusion de la perspeciva de
género.

Porcentale de mujerss con calegoria de
mando medio y superior.

Porcentaje de Jueces y Magisfrados del
género femening.

Registro inferno y estadisicas de la Unidad de
Equidad de Género del Poder Judicial del Estado
de México.

Proyecto. Marco institucional articulado en la norma, el desarrollo organizacional y estratégico favorable a

la igualdad de género.

A111. Marco normafvo, adminisraivo y comunicados oficiales
forialecidos con lenguaje incluyenie.
{Unidad de Equidad de Género y Coordinacién Juridica y Consuliva)

Nimero de instrumenios emiides ylo
aciualzados con lenguaje incluyenie.

Informe elaborade por la Unidad de Equidad de
Genero del Poder Judicial del Estado de México.

A.11.2 Adecuacidn de la Normaividad inferna incorporando el derecho
de la= y los trabajadores a recibir capaciacidn, y formacidn graiuia y en
condiciones de igualdad para mujeres y hombres (Unidad de Equidad de
Género, Coordinacion de Asesores, Coordinacidn Juridica y Consuliva,
Dirgccién de Personal y Escuela Judical)

Mumero de adecuaciones
normafvidad aprobadas

a a2

Acuerdo de aprobacidn del Consejo de la
Judicatura.

A11.3. Disefic de crierios de ingrese del personal jurisdiccional que
garanicen que oforguen preferencia a las personas del sexo sub-
representado y garanicen al menos un 40% de personas de un mismo
=8%0 en todos ks niveles jerarquicos.

(Unidad de Equidad de Génsro, Secrefaria General de Acuerdos,
Direccidn de Personal, Coordinacian de Asesores)

Nimero de servidores judiciales por nivel
jerarquice y género.

Regizro inferno y estadisicas de la Unidad de
Equidad de Género del Poder Judicial del Estado
de México.

A4 Acualzacitn del catdlogo de puesios con el perfl requerido y
funciones a desempefiar basado en crierics fransparenies libres de
283006 2exiztas y pracicas discriminaionas.

{Unidad de Equidad de Género, Coordinacidn de Asesores, Comisionado
Jurisdiccional, Direccion de Personal)

Catalogo de Puesios aprobade.

Repore generado por la Unidad de Equidad de
Género del Poder Judicial del Estado de México.

A.11.5. Implementacian de esquamas de promocidn del personal basadeos
en las cualiicaciones, esfuerzo, responsabiidad y riesgo que requiere e
puesio, asi como en los mérios profesionales y expenencia, que
garandcen la igualdad de género.

(Unidad de Equidad de Génsro, Secrefaria General de Acuerdos,
Dirgccidn de Personal, Coordinacion de Azesorss)

Mimero de  servidores  judiciales
promovidos por género, con base en ks
crierios definidos.

Regizro inferno y estadisicas de la Unidad de
Equidad de Género del Poder Judicial del Estado
de México.

A118 Disefic de convocaiorias semesirales para el clorgamieni de
premios y esimulos al personal con criierios de iguakdad de género y no
discriminacién.

{Unidad de Equidad de Género y Direccion de Personal)

Mimero de servidores judicisles que
recibleron  compensaciones, esimulos o
incendvos, por género.

Registo inferno y estadisicas de la Unidad de
Equidad de Género del PJEM.

A.11.7. Disefio del protocolo para la Alencidn de casos de HosSgamiento
y Acoso Sexual.
{Unidad de Equidad de Género y Coordinacién Juridica Consuliva)

A.11.8. Liberacion de los procedimienios para la denuncia en caso de
hosigamiento y acoso sexual.
{Unidad de Equidad de Género y Coordinacién Juridica Consuliva)

Aprobaciin del profcoolo y ineamienios.

Difusién para fomeniar la denuncia.

Repore inierno de la Unidad de Equidad de
Género.

PRESIDENCIA

DIRECCION GENERAL DE FINANZAS Y PLANEACION

DIRECCION DE PLANEACION

Josefa Ortiz Nte.306, Col. Santa Clara. Toluca, Méx.
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RESUMEN NARRATIVO

INDICADOR

MEDIOS DE VERIFICACION

A.11.9. Adecuacién al marco normadve para la aplicacidn del Protocolo
para la Alencion de Casos de Hosigamienio y Acose Sexual,
{Unidad de Equidad de Género y Coordinaciin Juridica y Consuliva)

Mumero de adecusciones a &
normafvidad aprobadas.

Acuerdo de aprobacidn del Consso de la
Judicatura.

Proyecto. Personal capacitado y sensibilizado en temas de igualdad de género, no discriminacion y derechos de las mujeres.

A.11.10. Desarrolo del Programa de capaciacion, formacion y
profesionalizacién del personal con base en las necesidades especiicas
de mujeres y hombres.

{Unidad de Equidad de Género y Escusla Judicial)

A11.11. Impardr el Curso El ABC del género: conociendo los principios
{Unidad de Equidad de Género y Escusla Judicial)

AA1.12. Imparir &l curzo Basico de Género a perzonal jurizdiccional y
adminisiraivo (inclukdos Periios).
{Unidad de Equidad de Género y Escusla Judicial)

Mimere de  servidorss  Judiciakes
capaciados por género y Ambio laboral,

A11.13. Imparfr cursos ablerios de Bderazgo dirigidos a mujeres
trabajadoras del area jurisdiccional y adminisiraiva por regitn judicial.
(Unidad de Equidad de Género y Direccidn de Personal)

A.11.14. Capaciacion zobre hesigamienio y acoso sexual.
{Unidad de Equidad de Génerg)

Regisiro iniero y estadisicas de Iz Unidad de
Equidad de Género del Poder Judicial del Estado
de México.

A.11.15. Foriakedmiento de la Unidad de Equidad de Género con los
recursos humancs, materiales y financieros que permiian & Opimo
desempefic de sus funcionas.

(Unidad de Equidad de Género, Dirsccidn de Personal, Direccidn de
Recurscs Materiakes, Direccidn de Tecnologias de  Informacidn y
Direccidn de Consiruccidn y Manienimienio de Obra Publica)

Porcentaie  de paricpacion  del
presupuesio anual del Poder Judicial.

Regisro inerno de la Unidad de Equidad de
Género del Poder Judicial del Estado de México.

PRESIDENCIA

DIRECCION GENERAL DE FINANZAS Y PLANEACION

DIRECCION DE PLANEACION

Josefa Ortiz Nte.306, Col. Santa Clara. Toluca, Méx.
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Funcion: 02 Imparticion de Justicia
Programa Presupuestario: 01020101 Administracion e Imparticién de Justicia
Subprograma Presupuestario: 0102010101 Imparticiéon de Justicia
Proyecto: 010201010103 Procedimientos de la Funcion
Jurisdiccional
Linea Estratégica: Impartir justicia eficiente que otorgue seguridad juridica
y credibilidad en los justiciables, con un amplio sentido
humanistico
Unidad Responsable: 3011000000 Consejo de la Judicatura
Unidad Ejecutora 1: 3010004000 Direccion de Peritos
MEDIOS DE
RESUMEN NARRATIVO INDICADORES T
Porcenizfe de afencidn de servicos|Reporie generade por la Direccion de
C12. Atencion oportuna de solicitudes de servicios periciales. - - Perios. -
periciales. Mivel de salsfaccion de los Grganos|Encuesta de salsiaccidn apicada en los
jurizdiccionales respecio al desemperio del|Grgancs jurisdiccionales por la Direccion de
servicio pericial recibido. Periios
Porceniaje de diclamenes emildes bajo la

A12.1. Implementacién de las estruciuras de los diciamenes en las
maerias de peiquiaiia, y valusciin de bienes musbles e
inmuebles.

(Direccion de Perios)

esfruciura en makeria de psiquiatria. Evidencia documenial con  diciamenss
Porcenizje de diciimenses emisdos bajo lafrendidos con las  nuevas  esiruciuras
esfructura en maweria de valuacidn de bisnes |auiorizadas.

muebies e inmuebles.

A12.2. Evaluacion de la producividad y el desempefic de la
funcion pericial. Porceniaje de asunios concluidos por perio. |Reporie inierno de Ia Direccion de Perios.
(Direccion de Periios)

) PRESIDENCIA Josefa Ortiz Nte.306, Col. Santa Clara. Toluca, Méx.
DIRECCION GENERAL DE FINANZAS Y PLANEACION Tel. (722) 167-92-00 Ext. 15917

DIRECCION DE PLANEACION
direccion.planeacion@pjedomex.gob.mx

www.pjedomex.gob.mx
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Funcién:

Programa Presupuestario:
Subprograma Presupuestario:
Proyecto:

02 Imparticion de Justicia
0102010101 Imparticiéon de Justicia

Restaurativa

Linea Estratégica: Fortalecer la justicia alternativa
Unidad Responsable:
Conciliacién y Justicia Restaurativa

Unidad Ejecutora 1:
Unidad Ejecutora 2:
Unidad Ejecutora 3:
Unidad Ejecutora 4:
Extension

—g0 C D

01020101 Administracién e Imparticion de Justicia

010201010104 Mediacion, Conciliacién y Justicia

3014000000 Direccion General del Centro Estatal de Mediacién,

3014000100 Subdirecciéon de Mediacion Zona Centro
3014000200 Subdirecciéon de Mediaciéon Zona Poniente
3014000300 Subdireccion de Mediacion Zona Oriente
3014000400 Subdireccion de Certificacion, Capacitaciéon y

RESUMEN NARRATIVO INDICADORES

MEDIOS DE VERIFICACION

Tiempo promedio para la conclusion de un
proCedimienio.

Porcentaje de procedimientos inkiados en el
Ceniro Estaial de Mediacion, Concliacion y
Jusicia Resiauraiva.

C13. Incremento del uso de mecanismos alternos de
solucion de conflictos, que coadyuven a la restauracion
de |as relaciones interpersonales y sociales.

Porcentaje de procedimienios concluidos en
el Ceniro Esigial de Mediacion, Conciiacion
y -Jusicia Resiauraiva.

Porcentaje de procedimientos concluidos a
fravés de convenio en el Ceniro Esiatal de
Mediacién, Concliaciin =y Jusikia
Fesauraiva.

Repories estadizicos mensuakes elaborados
por el Ceniro Estatal de Mediacion,
Concliaciin y Jusicia Restauraiva.

A13.1. Biecucidn del Programa de Evaluacion y Supervision de

los Cenfros Regionales de Mediacidn, Concliacion y JusScia L i
Porcentaje de Cenfros supervisados y

Reziguradva, para mejorar el servico.

, ' . . ___|evaluados.
(Cenirc Esiatal de Mediacion, Concliacion y Jusida
Restauraiva)

Registros iniernos del Cenfro Esiatal de
Mediacién,  Concliacidin  y  Juskia
Restauraiva.

A13.2. Aperiura de nusvos Cenfroz Regionales de Mediacion,
Conciliacion y Jusida Restauraiva.
(Centro  Estatal de Mediacion,
Restauraiiva)

Nimero de mediadores por cada 100000

Concliacidn  y  Jusioia |habianies.

Informe estadizico elaborade por &l Ceniro
E=iatal de Mediacidn, Conciliacion y Jusida
Fesiauraiva.

A13.3. Operacién de la Oficina inerani.,
(Cenfro Esiatal de Mediacion, Conciliacion
Restauraiva)

Porcenigle de usuarios alendidos en las
y Juskia|oficinas @neranies.
Numerg de unidades en operacion.

Inferme estadisico elaborado per el Ceniro
Estatal de Mediacion, Conciliacion y Jusica
Resiguraiva.

C14. Mediadores-conciliadores y facilitadores capacitados Forcenizje de insSuciones con mediadores-
y certificados. conciiadores-faciitadores ceriicados.

Reporie estadisico mensual elaborado por
el Ceniro Estatal de Mediacion, Conciliacion
vy Jusicia Resiauraiva.

A14.1. Desarrollo del Programa de Especialidad en Méodos
Akernos de Solucion de Conficios en colaboracion con la Escuela
Judicial del Estado de México.

(Ceniro Estatal de Mediacion, Conciliacion y Jusica Restauraiva
y Escuela Judicial)

(Reprogramada PT2013)

Porcentaje de avance del Programa de
Ezpedialidad en Mébdos ARermos de
| Solucion de Confiicios.

Informe  inierne  scbre  avances de
elaboracidn elaborado por &l Ceniro Esiatl
de Mediacicn, Concliacidn y Jusiia
Restauraiva.

PRESIDENCIA
DIRECCION GENERAL DE FINANZAS Y PLANEACIQN
DIRECCION DE PLANEACION

Josefa Ortiz Nte.306, Col. Santa Clara. Toluca, Méx.

Tel. (722) 167-92-00 Ext. 15917
direccion.planeacion@pjedomex.gob.mx
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RESUMEN NARRATIVO INDICADORES MEDIOS DE VERIFICACION
A14.2. Elscucion de Programas de esiudio para la aciualizacion,
capaciacidn y cerficacidn de Mediadores Publicos por|Nimero  de  Mediadores  Pdblicos|Regisiro inferno elaborado por el Cenifro
compeEncias. Capaciados ¥ Cerficados  por|Estaial de Mediacidn, Concliacion y Jusida
(Cenro Esiaial de Mediacidn, Concliacidn y Jusicia compelencias. Resiauraiva.
Restauraiva)
A14.3. Cermicacion, amcrﬁac?un y regeiro de Mediadores- ) _ Reporie esiadisico inerno elaborados por el
Conciiadores y Fadiitadores publicos. Nimere de Mediadores-Conciiadores y Conro Estatal de Mediastn Concliacian
(Cenro Estaial de  Mediacion, Concliacidn v Jusicia|Faciitadores publicos cerificades. . _ ' ¥
i Jushicia Restaurafiva.
Festauraiiva)
A1_-1.4. Capaciiacion de Personal de insSuciones publicas y ) _ ] Reporie estadisico elaborado por & Ceniro
privadas. MNumerc de personas de insSuciones Estmtal de Mediacn Concliacon v Jusica
(Cenro Estal de  Mediacion, Concliacidn  y  Jusca|publicas y privadas capaciadas. i ' ¥
i Restauraiva.
Restauraiiva)
I i e e e o e e s st st o oG
- 2 ' ¥ Porcenigle de  servidores  judiciales|Estatal de Mediacion, Conciliacion y Jusicia
] capaciados. Restauraiva y consiancias de capaciaciin

(Cenro  Esfatsl de Mediacidn, Concillacion

Resiguraiva)

y Jusidia

expedidas.

CA15. Difusion permanentemente y oportuna de los
resultados y mecanismos alternativos de solucién de
conflictos en el Estado de México.

Comporiamienio de la demanda del servico
en los ramos donde se ejecuia el programa
de difizsion.

Reporie esiadisico del Cenfro Esialal de
Mediacién, Concliacidn  y  Juskia
Restauraiva.

A15.1. Difusidn permanenie de los mecanismos afernaives de
solucion de conficios en insSuciones plblicas y privadas.

(Cenro  Estalal de  Mediacion, Concliacion y  Jusida
Restauraiva)

Nimero de personas de cada 10 que
conocen los servicios del Centro  Estatal de
Mediacién, Concliacién  y  Jusida
Resiauraiva.

Encuesta aplicada a los usuarios por e
Ceniro Estaial de Mediacién, Concliaciin y
Jusiida Restauradva.

A15.2. Difusién de la informacién Estadisica de Méiodos Aliernos
de Solucion de Conficios (Mediadores, Concliadores y
Faciitadores exiernos cerficados) en el sisema de informacion
estadisica jurisdiccional.

(Ceniro Estatal de Mediacion, Concillacion y JusSta Restauradva,
y Direccidn de Informacion y Estadisica)

(Reprogramada PT2013)

Nimero de informes estadisicos emisdos.

Informes elaborades por el Cenfro Estaial
de Mediacidn, Concliacion y Jusida
Resiguraiva.

A15.3. Implemeniacion del Programa de Vinculackin con
InsSuciones Publicas y Privadas afines.
(Cenro Esizal de  Mediacin,
Restauraiiva)

Concliacidn  y  Jusida

Nimero de acciones cumplidas derivadas
de los convenios con insSuciones plblicas y
privadas.

Reporie estadisico mensual elaborado por
el Cenfro Estatal de Mediacion, Concliacion
y Jusicia Restauraiva.

PRESIDENCIA

DIRECCION GENERAL DE FINANZAS Y PLANEACION

DIRECCION DE PLANEACION

Josefa Ortiz Nte.306, Col. Santa Clara. Toluca, Méx.
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Funcién:

Programa Presupuestario:
Subprograma Presupuestario:
Proyecto:

02 Imparticion de Justicia
01020101 Administracién e Imparticion de Justicia
0102010101 Imparticiéon de Justicia

010201010105 Profesionalizacidon y especializacion en

materia judicial

Linea Estratégica:
Unidad Responsable:
Unidad Ejecutora 1:
Unidad Ejecutora 2:
Unidad Ejecutora 3:
Unidad Ejecutora 4:
Unidad Ejecutora 5:
Unidad Ejecutora 6:
Unidad Ejecutora 7:

3013002000

Fortalecer la carrera judicial
3013000000 Direccién General de la Escuela Judicial
3013001000 Direccién Académica y de la Carrera Judicial

Direccion de Posgrado

3013003000 Direccion del Centro de Investigaciones Judiciales
3013004000 Direccion de Desarrollo Docente

3013005000 Direccién de Difusion, Extensién y Vinculacion
3013000100 Unidad de Tecnologias de Informacion
3013000200 Unidad de Apoyo Administrativo

RESUMEN NARRATIVO

INDICADORES

MEDIOS DE VERIFICACION

C16. Modelo Educative basado en Competencia
Profesionales con enfoque Constructivista y Vision
Andragdgica para la formacion de servidores piblicos en la

Promedic de planes y programas basados en
competendcias oferiados.

Regisiro inferno de Direccidn General de la EJEM.

Numero de alumnos capackados por programa

A18.1. Adecuaciin de la estruciura organizacional al nuevo Modelo
Educaivo basadoe en competencias. (Reprogramada PT2013)
(Direccion General de la EJEM)

Mimere de adecusciones a la estruciura
organizacional de la EJEM realizadas.

Crganigrama de la EJEM.

A182. Modiicacion de la normafvidad de la EJEM para la
implementacion  del nueve Model Educaive. (Reprogramada
FT2013)

(Direccion General de la EJEM)

Nimero de instrumenios normaivos modificados.

Cuadro comparaive de modiicaciones realizadas a
la normatvidad.

A18.3. Capaciacion y especializacion del Perzonal de la EJEM en
t#cnicas de levaniamiento y analisis de datos.

(Reprogramada PT2013)

(Direccion General de la EJEM)

Coberiura de la poblacion objefvo capaciada y
especializada en tcnicas de levaniamienio y
analisis de daios.

Regisire interno de Direccidn General de la EJEM.
Constancias de acrediacidin de curse.

A16.4. Imparicién del Primer Cide del Curso de Formacion Inicial
para la carrera judicial en el marco del nuevo Modelo Educalvo por
Compeiencias. (Reprogramada PT2013).

(Direccion Académica y de la Carrera Judicial)

Porcenigle de personas capaciadas y
acrediadas bajo el nuevo Modelo Educatvo por
competencias.

Registro inferne e informe de resullados de la
Direccion Académica y de la Carrera Judical.

A16.5. Formacion y aciualizacion condnua de Magisrados Jueces y
Secretarios en maieria de Derechos Humanos.
(Direccion Académica y de la Carrera Judicial).

Porceniaje de personas capaciadas vy
acrediadas en matera de Derechos Humanos
por caegoria  (Magsfrades,  Jueces
Secretanios).

Registro inierno e informe de resulados de la
Direccion Académica y de la Carrera Judical.

A18.6. Implemeniacion de la Maesiria en Derechos Humance con
Reconccimienio de Validez Cficial de Estudios.
(Dirgccion de Posgrado)

Numero de crierics para framiar el RVOE
cumplidos.

Documenio int=grado con los criierios cumplidos

A167. Actualizacidn e implemeniacion del Flan de estudio del
Deciorado en Derecho Judicial.
(Direccitn de Posgrade)

Nimero de recomendaciones realizadas por la
Secrefaria de Educacion atendidas.

Decumenio de autorizacin emildo por la Secretaria
de Educacion.

A18.8. Capaciaciin de profescres para formar servidores judiciales
bajo el nuevo modelo educaivo. (Reprogramada PT2013)
(Dirgccitn de Desarrollo Docenig)

Porcentaje de la planila docenie capaciiada por
programa.

Informe de resukados elaborado por la Direccidn de
Desarrolio Docenie.

A189. Acuslizacidn y regisro del perfl académico de Ia plania
Docenie en el sisiema de gesiion de base de datos.

(Reprogramada PT2013)

{Direccion de Desarrolio Docenig)

Nimero de perfles académicos compleios
reqgisirados en sisiema.

Reporte generado por el sislema de gesion de base
de datos de la Direccion de Desarrollo Docente.

PRESIDENCIA

DIRECCION GENERAL DE FINANZAS Y PLANEACION

DIRECCION DE PLANEACION
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RESUMEN NARRATIVO

INDICADORES

MEDIOS DE VERIFICACION

A16.10. Elaboracion del diagndsico del personal docenie de la
EJEM

(Reprogramada FT2013)

(Direccion de Desarrclio Docenig)

Numero de docenies dlasificados por dausto
espedializado.

Informe de resuliados elaborado por la Direccidn de
Desarrollo de Docenie.

A18.11. Acrediacion de docenies capaciades para la elsboracion de
matenal didacico v de evaluaciin en las modalidades presendal y
virtual ¢ a disiandia.

{Direccion de Desarrollo Docenig)

Mimero de deocenies capaciados por medalidad.

Infarme de resuliados elaborado por la Direccidn de
Desarrolio de Docente.

A18.12. Cerfficacion de docenies en el estandar de compelencia mas
iloneo.
(Direccion de Desarrolio Docenig)

Forcenigje de cerficacion de la plandla docenie
(20 profesores como meda)

Fesultados oblenidos por los profesores en el
proceso de cerificacion

C17. Generacion de investigacion en el marco del nuevo
Modelo Educativo basado en Competencia que contribuya a
mejorar la funcién jurisdiccional.

Mivel de salefaccion de los servidores judiciales
adscrios a drganos jurisdiccionales, sobre la
capacitacion bajo el nuevo modelo educaivo de
la EJEM.

Encuestas de safisfaccion aplicadas a una muestra
por la Direccion del Centro de InvesSgaciones
Judiciales.

Mimero de invesigaciones reslizadas.

Regisfro inferno y publicaciones de la Direccion del
Ceniro de Invesigaciones Judicales.

A17.1. Menfioreo y evaluaciin permanenie al nuevo modelo
educalvo basado en Competencias.
{Direccion del Centro de Invesigaciones Judiciales)

MUmero de acciones de mejora idenficadas e
implemeniadas.

Documenio y reporie de resuliados elaborados por
la Direccion del Centro de Invesigaciones Judicakes.

A17.2. Publicacidn de Diccionarios Enciclopédicos
(Reprogramada FT2013)
{Direccidn del Cenifro de Invesigaciones Judiciakes)

Nimero de  Diccionarios

distribuidos.

Enciclopédicos

Repore inferne de la Direccion del Centro de
Invesigaciones Judiciales

A17.3. Conclusion del Codigo Nacional de Procedimienios Penales
comentado por los Magisirados, Jueces y Académicos del Poder
Judidial. (Reprogramada PT2013)

(Dir. del Ceniro de Invesigaciones Judiciales)

Nimero de ariculos comeniados que se
publicaran.

Reporte inierno de la Direccion del Centro de
Invesigaciones Judiciales

A17.4. Implemeniacidn del servicio de estanieria ablera en &l Centro
de Informacion y Documentacion "Mgdo. Lic. Edmundo Duran
Casfra™.

(Dir. del Cenfro de Invesigaciones Judiciales)

Tiempo promedio de atencitn de soliciudes de
informacion de los usuarios.

Encuestas elaborada y apliicada por el Cenfro de
Informacion y Documeniacion.

C18. Difusion permanente de las actividades y servicios de la
Escuela Judicial del Estado de México.

Mimerc de personas de cada 10, de
insluciones  afines que conocen la ofera
educalva y los servicios gue presia la EJEM,

Encuestas elaborada y aplicada por la Direccion de
Difusion, Extension y Vinculacion.

[ncremenic en 3 demanda de servicos
educalvos por parie de insuciones afines a la
EIEM

Reporte de la Direccion de Difusion, Extension y
Vinculacian.

A18.1. Desarrolio del Congreso sobre Modelos Educaives Basados
en Competencias.
(Direccion de Difusién, Extensidn y Vinculacion)

Nimero de convenios firmados con insSuciones
afines a la EJEM para coordinar acciones de
vinculacion y difusion.

Convenios frmadas con insfuciones afines.

A18.2. Desarrollo de Conferencias con emaicas establecidas en bos
ejes transversales del Nuevo Modelo.

(Reprogramada FT2013)

(Direccion de Difusién, Exiensidn y Vinculacion)

Nimero de paricipanies en las conferencias
realizadas por temaica.

Regisiro inferne de la Direccidn de Difusion,
Exiensidn y Vinculacion.

A18.3. Difusion permanenie del Mueve Modele Educaive de la
EJEM.
(Direccion de Difusién, Exiensidn y Vinculacidn)

Mimero de memorias grafcas distribuidas.

Regisiro inierne de la Direccidn de  Difusitn,
Exiensidn y Vinculacion.

PRESIDENCIA
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RESUMEN NARRATIVO

INDICADORES

MEDIOS DE VERIFICACION

C19. Tecnologias modernas disponibles que permiten el
acceso a mayores recursos pedagogicos.

Porcentaje de cursos ofertados que emplean
herramientas tecnoldgicas de apoyo al proceso
de ensefanza aprendizaje

Ectadishcas de la Unidad de Tecnologias de la
Informacion.

Porcentaje de alumnos capaciiades con
herramienias tecnologicas de apoyo al proceso
de ensefianza aprendizaje

Reporte inferno y Estas de asisiencias a sesiones de
capaciacion de la Unidad de Tecnologias de la
Informacion.

Grado de safsfaccion de los docentes y alumnas
sobre los servicos fecnoldgicos que ofrece la
EJEM (servicio fransierencia de voz y daios,
platabrma  Moodle, aplicaciones  mdviles,
videoconferencias, simuladores, cabina de
audio, y Setde TV).

Encuesia aplicada a dooenies, alumnos y servidores
judiciales usuarics scbre los servicios tecnologicos
dela EJEM.

A18.1. Instalacion del Ske para ofrecer servicios de red efidenies.
(Unidad de Tecnologias de la Informacion)

Mimerc de equipos de ielecomunicaciones
instalados.

Reporie inierno de Ia Unidad de Tecnclogias de la
Informacion.

A19.2. Implemeniacion de la Flataforma Moodle para Educacién a
distancia.
(Unidad de Tecnologias de la Informacion)

Mimero de cursos aperurades denfro de la
plaiaforma Moodle para educacion a disiancia.

Feporie generade por la plataiorma Moodle para
Educacién a disfancia.

A19.3. Distribucion de equipos de videoconferencia en las principales
sedes del PJEM.
{Unidad de Tecnologias de la Informacion)

Mimerc de curscs oferiadcs 8 fravés de
videoconferencias respecio del fotal.

A19.4. Instalaciin de equipo para habiliar el simulader de casos,
cabina de audio y setde TV.
{Unidad de Tecnologias de I3 Informaciin)

Mumere de cursos oferiados que incluyen en su
programa akunc de los recursos tecnoligicos.

Reporte inerno de la Unidad de Tecnokogias de la
Informacion.

A19.5. Imparicion del curso de capaciacion zobre desarrolo de
aplicaciones para Smariphone.
{Unidad de Tecnologias de I3 Informacion)

Mimero de aplicacionss desarrolladas.

Cadigo fuenie de las aplicaciones desarrolladas.

C20. Administracion eficiente de los recursos del la EJEM.

Porcentaje de ejecucion del presupuesio.

Estados financieros de recursos ejerados.

AZ0.1. Realizacidn de acciones crieniadas 3 proporcionar servicos
de apoyo (Unindad de Apoyo Administraivo)

Mumero de acciones de apoyo realizadas.

Informe mensual elaborade por la Unidad de Apoyo
Adminisiradivo.

PRESIDENCIA
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01020101 Administracién e Imparticion de Justicia

0102010101 Imparticiéon de Justicia
010201010301 Construccién, ampliac

ion ylo

modernizacion para la administraciéon e imparticion de

justicia
Linea Estratégica: Desarrollar y mantener la infraestructura
Unidad Responsable: 3010505000 Direccién de Construccién y Mantenimiento de
Obra Publica
Unidad Ejecutora 1: 3010505100 Subdireccion de Administracion de Obra Publica
Unidad Ejecutora 2: 3010505200 Subdireccion de Construccion de Obra Publica

RESUMEN NARRATIVO

INDICADORES

MEDIOS DE VERIFICACION

Porceniale  de obras  fimiquitadas

C21. Construccion y mantenimiento oportuno de la obra|financieramenie.

piblica del Poder Judicial del Estado de México.

Bitcora de obras yio proyecios y Acias de
Enirega Recepcidn elaboradas por la
Direccion de Construccion y Manienimienio
de Obra.

Porceniaje de obra coniratada
oponunamenis.

Coniraios de obras y/o proyecios.

A21.1. Implemeniacion del procedimienio para la infegracion del
Programa Anual de Obra y Servicios Relacionados.

Porceniaie de proyecios de consfruccidn
pricriarios aprobados.

Fropussta de proyecios  prioriarios.
Arusrdes de aprobacién  de proyecios
prioriarics.

Porceniaje de manienimienios propuesios
aprobados.

Fropussta de proyecios de manienimienio.
Aruerdes de aprobacidn de proyecios de
maniznimisnio.

Porcentale de obras y manienimients
concluidos oporunaments.

A21.2. Ejecuiar el Programa Anual de Obra y Servicios Generales. |Poroenisjle de avance en la ejecucicn del

Programa Anual de Obra y Servicios
Generales.

Brdcora de obras yio proyecios y Acas de
Enrega Recepoidn elaboradas por la
Direccion de Consfruccion y Manienimienio
de Cbra.
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