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ACTA DE LA SESION ORDINARIA DEL COMITE DE

CALIDAD DEL INSTITUTO MATERNO INFANTIL DEL
ESTADO DE MEXICO

CCA/IMIEM/25/2014

En la Ciudad de Toluca de Lerdo, Estado de México, siendo las 10:00 hrs. del
dia treinta de abril de 2014, estando reunidos en las instalaciones que ocupa la
sala de juntas de la Direccion General del I.M..E.M,, situado en Paseo Coldn sin
numero, esquina Felipe Angeles s/n, Col. Villa Hogar de esta ciudad capital: los
CC. Dr. P. Eduardo Chéavez Enriquez, Director General y Presidente del Comité
de Calidad; L. ALE. Ma. de la Luz Delgado Olivares, Jefa de la Unidad de
Planeacion y Desarrollo Institucional y Gestora de Calidad Institucional: Dr.
César Augusto Cordero Galera, Director de Servicios Médicos; Dr. Victor
Manuel Gutiérrez Goémez, Encargado del despacho de la Direccidon de
Ensefanza e Investigacion; Dr. Benjamin Villava Villalva, Responsable de
Acreditacion y Certificacién; C.P. Francisco J. Montes de Oca Vallejo,
Subdirector de Finanzas; Dra. Fanny Leticia Mijangos Cortazar, Directora del
Hospital para el Nifio; Enf. Gral Carlos Judrez Ortiz, Gestor de Calidad del ]
Hospital para el Nifio; Dr. Ramén Alberto Pifidn Carreras, Director del Hospital

E_ de Ginecologia y Obstetricia; E.E. Evelia Badillo Esparza, Gestora de Calidad del
Hospital de Ginecologia y Obstetricia; C.D. Margarita Carballido Barba,
Directora del Centro de Especialidades Odontoldgicas: C.D. Yolanda Eugenia \
Cedefio Diaz Leal, Subdirectora Médica y Gestora de Calidad del Centro de
Especialidades Odontoldgicas; y el Dr. Juan Manuel Galvan Martinez,
Coordinador del Programa Aval Ciudadano de la Facultad de Medicina de la
U.A.E.M.,; Vocales del mismo, con el objeto de celebrar la Sesion Ordinaria No.
CCA/IMIEM/25/2014 del Comité de Calidad del Instituto Materno Infantil del
Estado de México, conforme al siguiente:

ORDEN DEL DIiA

1.- Lista de presentes.

2.- Lectura de la Orden del Dia y aprobacién en su caso.

3.- Lectura del Acta de la Sesién Anterior.

4.- Seguimiento de Acuerdos.

5.- Logros 2013.

- Hospital para el Nifo.

- Hospital de Ginecologia y Obstetricia.
. - Centro de Especialidades Odontolégicas. ]
"6,- Presentacion de resultados del Programa INDICAS, anual 2013, por Unidad
Médica.
7.- Gronograma de actividades, 2014. Lineas de Accidn, ILM.LE.

“8.- A§untos Generales. ' /
9.- Término de la Sesidn. 1
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1. DECLARATORIA DE QUORUM

Una vez verificado el quérum en su mayoria, la asistencia del Presidente del
Comité, la Gestora de Calidad Institucional y, Vocales, se da inicio a la
sesion.

2. LECTURA DE LA ORDEN DEL DiA Y APROBACION EN SU CASO

3. LECTURA DEL ACTA DE LA SESION ANTERIOR

4. SEGUIMIENTO DE ACUERDOS

Se da lectura a la Orden del Dia, al Acta CCA/IMIEM/24/2013 y a los
acuerdos derivados de la misma; no encontrandose acuerdos pendientes.

Al no haber aclaraciones u omisiones al respecto se da por aprobado.

5. LOGROS 2013.

El Enf. Gral. Carlos Juarez Ortiz, presenta al Comité los Logros obtenidos en /
materia de Lineas de Accion SICALIDAD, asi como los proyectos de mejora
propuestos durante el afo 2013, en el Hospital para el Nifo.

A su conclusion el Dr. P. Eduardo Chavez Enriquez, solicita a los integrantes

del Comité, que las presentaciones sean en formato ejecutivo, asi como con /‘?
el visto bueno de la autoridad respectiva.

En uso de la palabra la Lic. Maria de la Luz Delgado Olivares, le solicito al
Gestor de Calidad del Hospital para el Nifo, complete la informacion
presentada con datos estadisticos. Derivandose los siguientes acuerdos:

Acuerdo No. CCA/IMIEM/25/2014/01 “Las presentaciones seran en
formato ejecutivo, ademas del visto bueno del Director de la Unidad
Médica”.

Acuerdo No. CCA/IMIEM/25/2014/02 “La informacion de |la

presentacion del Hospital para el Nifo, sera complementada con datos
estadisticos”.

Se continua con la presentacion del Hospital de Ginecologia y Obstetricia) frr
exponiéndola al Comité la E.E. Evelia Badillo Esparza. Finalizando con Lic.\
Maria de la Luz Delgado, quien comenta que se le dé continuidad a los

_ proyectos de: Visita a Pacientes, Codigo Mater, PLACE (Planes idados  \

.de Enfermeria) y a la implementacién del Area de Cuidados Pajativos\/
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Acuerdo No. CCA/IMIEM/25/2014/03 “En el Hospital de Ginecologia ¥y
Obstetricia se le dara continuidad a los proyectos de: Visita a Pacientes,
Codigo Mater, PLACE (Planes de Cuidados de Enfermeria) y a la
implementacién del Area de Cuidados Paliativos”.

Finalizando con el Centro de Especialidades Odontoldgicas, la C.D. Yolanda
E. Cedefio. Informa al Comité los Logros obtenidos en materia de Lineas de
Accién SICALIDAD, seguido de los proyectos de mejora propuestos durante
el afio 2013. Al no haber observaciones se da continuidad a la Orden del Dia.

6.- PRESENTACION DE RESULTADOS DEL PROGRAMA INDICAS,
ANUAL 2013, POR UNIDAD MEDICA.

El Dr. Juan Manuel Galvan Martinez, Coordinador del Programa Aval
Ciudadano de la Facultad de Medicina de la U.A.E.M., presenta al Comité
un comparativo anual INDICAS, por Unidad Médica, haciendo entrega de
las Cartas Compromiso. F

La Gestora de Calidad Institucional, propone al Comité, se lleve a cabo
una verificacion a las areas de oportunidades detectadas por el Aval
Ciudadano y establecidas en las Cartas Compromiso de las Unidades
Médicas, para darles pronto cumplimiento.

Acuerdo No. CCA/IMIEM/25/2014/04 “Se llevara a cabo una verificacion
a las areas de oportunidades detectadas por el Aval Ciudadano y
establecidas en las Cartas Compromiso de las Unidades Médicas para
darles cumplimiento”.

b

El Dr. César A. Cordero Galera, le extiende al Coordinador del Programa
Aval Ciudadano, una invitacion para que acudan a los siguientes Comités los
alumnos que ejercen la funcion de Aval Ciudadano.

Acuerdo No. CCA/IMIEM/25/2014/05 “El Coordinador del Programa
Aval Ciudadano, les hara llegar la invitacion del Comité Institucional de
Calidad a los alumnos que ejercen la funcion de Avales Ciudadanos en
las Unidades Médicas del LM.LLE.M.".

La Gestora de Calidad Institucional, ante el Comité, hace entrega)al
Coordinador del Programa Aval Ciudadano, el Dr. Juan Manuel Galvdn
Martinez, de una tableta, asi como de un chaleco, le fuero
proporcionados en el “7"° Encuentro de Avales Ciudada & Reunién
de la Red Estatal de Avales Ciudadanos”
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Finalizando, el Coordinador del Programa Aval Ciudadano, reitera al Comité
que se debera actualizar el “Acta de Instalacién de Avales Ciudadanos”.

Acuerdo No. CCA/IMIEM/25/2014/06 “La Gestora de Calidad
Institucional, hara las gestiones correspondientes para la actualizacién
del Convenio con el Aval Ciudadano”.

7. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES, 2014. LINEAS DE ACCION,
ILM.LE.M.

El Dr. Benjamin Villalva Villalva, presenta al Comité las Lineas de Accién, a
trabajarse en las unidades médicas del IMIEM.

Comentando que no se cuenta con recurso econémico para llevar a cabo la
difusion de las acciones en calidad, a lo que la Gestora de Calidad
Institucional, propone que éstas sean difundidas en la pagina Web del
Instituto.

Concluyendo la presentacién con un cronograma de actividades del mes de
mayo a diciembre

Acuerdo No. CCA/IMIEM/25/2014/07 “Las actividades en Calidad seran
difundidas en la padgina Web del Instituto Materno Infantil del Estado de
México”.

8. ASUNTOS GENERALES

La Gestora de Calidad, informa que las Unidades Médicas seran visitadas
por la revista “RECONOCER”, y los dias asignados son:

Hospital para el Nifio: miércoles 7 de mayo de 2014. 11:00am.

Hospital de Ginecologia y Obstetricia: jueves 8 de mayo de 2014, 11:00am.

Sin mas asuntos que tratar en la presente Sesién Ordinaria del Comité de
Calidad, se cierra la presente acta, siendo las 13.30 horas del mismo dia y
lugar sefialados, firmando al calce los gue en ella intervinieron.

ELGADO OLIVARES DR, CESAR MCORDERO GALERA

DE PLANEACION Y DIRECTOR ERWICIOS MEDICOS
CIONAL Y GESTORA
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DR. VICTORM NUE GU IERREZ GOMEZ

ENCARGADO DEL DZ§
ENSENANZA E INVESTIGACION

E LA DIRECCION DE

C.P. FRANCISCO J

A DE OCA VALLEJO
SUBDIRECT ANZAS

DRA. FANNY L. MIJAJKGOS CORTAZAR

ENF. GRAL. CARL®S JU 2AORTIZ
DIRECTORA DEL HO L PARA EL NINO GESTOR DE CALIDAD DE\. HOSPITAL PARA EL NINO

"BADILLO ESPARZA
GESTORA DE CALIDAD DEL HOSPITAL DE
GINECOLOGIA Y OBSTETRICIA

DENOQ DIAZ LEAL
DEL CENTRO DE
DONTOLOGICAS

C.D. MARGARITA CARBALLIDO BARBA CD. YOLANDA EUGEN!
DIRECTORA DEL/CENTRO DE ESPECIALIDADES SUBDIRECTORA M
ODONTOLOGICAS ESPECIALIDADE

s/’

-

———PRJUAN MANUEL GALVAN MARTINEZ
COORDINADOR DEL PROGRAMA AVAL CIUDADANO
DE LA FACULTAD DE MEDICINA DE LA UAEM
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