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PRESENTACION

| cumplir tres afios de gestion municipal, presento a |os hc\lbmmt&s de
Zinacanfepec los 'ogros a]cmzodos, con Iu participadon ciudadana: pilor
Jetermincme para la realizocidn de Ios programas, ol:ras y acciones, en

bene{icio del Munio’pio.

& importante Jestacur que el propasito Jisﬁnﬁvo Je esta o&ministrucidn ‘ue brinc]ar
una atencion oporfuna y Jirecto a lus necesidodeﬁ de lo pandén, por medio Je una
comunicacion contfinua entre ésta y Io cutoridud municipcxl, Jen‘rro de un dmbito c]e

lﬂaenad y respeto. Tral)qamos siempre con Jedicacidn, esmero, chfnco y {in'neza, con

Ia intencion Je Jar |o mejor de nosofros y brindorle a |a dudadam‘a lo que se merece.

Contcr con un gol)iemo solidario y subsidiario, con una soaedod proteg'Ja y un
Municipio progresista son una dg |as {inulidades pn’ndpoles quemi Gol'niemo setirazé
para el periodo 2009-2012. Esto se hizo redlidad con el esfuerzo conjunto de la
sociedad, y que iodo setvidor pﬁHico municipal asumiera, como premisa {undamema|
con |os ciudadanos, |a oHigadén cle brindur la asesoria e in{ormacidn necesaria y

normar su Jeserrpdm con apego o] principio cle |a Legolidod-

En |os fres afios Ae este gobiemo, |a pouaddn nos ouigi a todos aun cambio de
acﬁtud [msu&o enla toleroncia, en Ia particpacion, en Iu aportadon Je ideos yen |o
Jiscusidn serena y ponderacla.

Hoy ante |os habﬂan?es de Zinucumepec, presidiendo el Ayumamiemo constﬁuido
en solemne sesion de cabddo pﬁHico, c]oy a conocer por esaito e| stodo que guor&o
'o a&ministrocién pUHico municipal y ]as chores reo[izadas Jurame e' ejerdcio, de

conformidad con lo dispuesto por el articulo 128 fracdsn VI, de la Constitucion
Poliica del Estado Libre y Soberano de México, y los articulos 17 y48 fraccion XV
de |o Ley Orgdnicc Municipal c]el Estoc]o Je México.

Con el l)inomio gobiemo socleJad, |ogramos el equiﬂ)no de oportuniclud&s y |0
reduccién de los rezagos. Hoy estamos en tiempos Je clan'clod, equidad y legclidad
en los odividudes realizodus por el servicio pLiHico, fiempo c]e mejorar |as concliciones.







INTRODUCCION

n{ormar es tan importante como elegir, porgue es lo manera en que |u poHacién
puecle evuluar sisus gobemarnes estuvieron a lu ahuro Je Ia encomienda asignado,
lo que permite va’iclar y {ortcrlecer el munJaTo pl]Hico.

Con |c| misma emocion y responsubiliducl con que asumi el cargo como presidente
municipal, comparezco I‘wy ante el Cabi“o y ante los dudodonos para in{ormor sol)re
el estodo cdual que guurdc Ia adminish'acién deicu Je Zjnocamepec-

En este tercer in{orme de gobiemo se plasmo |a vision que caracterizé a esta

odministracidn munidpa]. Visién {undumenmda en nuesira cerfeza Je que el ejercicio

del gobiemo impone tener aedlﬁlidod, y de que |a pobladdn rec!ama ser atemli&o.

Como hiio clel pueHo nunca podn'c olvidm que mi Gnico {'in {ue siempre |o mayor
prosperido& de Zinacomepec y su gente.

Gobemar es &scuchar e in{ormor, gobemar es COﬂC]UdI’, concertar y unir voluntodes.

Gobemar es pulsar, aquilatar y atencjer las denondos, propuesias y ankelos cle Io
dudoc]anfa.

Gobemur es fener presente, en 10&0 momento, que el Jeposimn'o on‘gino' Je Ia
soberanfu es el pueHo y que es responsubdidcd ineluddale de' mandcmm'o in{on'nmle
sobre |os resultados alcanzodos en la gestion.

En este recuento de &s{uerzos y {ru‘los conjuntos, se re{ieren |as acciones emprendidas
para resolvef neoesidades l'tumanus apea{icus y anhelos mufuos, que se inscril)en
como Iegﬁimas aspiraciones de 10(105 los indivicluos. Paro 1a| e{edo |'\emos dividido
en cuairo grunds temnas este in{orme Je gol)ierno; siendo estos pdares Jel quehacer
gul)emomemol |os siguientes:

b Segun‘c]ad Socml y Cornbme ala Pol)nezc
. Desarro“o y SeguriJaJ Econdmico

. Seguridcd Pliuica y ];ansmrenda y

L Seguridad Inwgral y Armonfo Gudodana.
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PILAR. DE SEGURIDAD SOCIAL
Y COMBATIE A LA POBREZA




Sistema Municipal DIF

o{anilia&seldmbﬁoenelquese{orimy

{onolecen Ios volores Je |os ciuz]adanos que

trobaion dfﬂ a dl‘u por mejorar este municipio;
conscientes c‘e e"o, e] Gobiemo Municipal pone a,
servicio Je |o sociedcd Ios herromiemos necesarias
para {onalecer |a integridad en el hogar y osisﬁenc'o;
a personas que mds lo necesitan para que puedan
aspirar a mejores oportunidodes Je desarro"o.

En el DIF Je Zinocamepec, Ios refos I'xon sido
constantes y |os logros no l'\on sic]o menores; no
obstante reconocemos con orgu"o que los exitos
no |'10n sido resu"rodos del azar, sino Jel trolmio
persisiente, organizodo y sensil:le de todos |os que
loboran en esta Insmucién.

Hu sic‘o un tral)aio que se re‘”eio en codo
comunidocl, en codc {cmilio: en cada persona
demostrando la nobleza que caracteriza ol DIF y
e| compromiso que Im osumido su presic’emo. EI
Trabcio en unidad, una vez mas, ha dodo muesiras
de eficacia y eficiencia.
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ACCION

Pldﬁcas en &scuelas y
pouoddn aLienc

Adm&odes recreativas y culwrules

Pldﬁcas Je concientizacion de
padres de {amﬂiu y maesiros, para
Ia prevencion Je conducms Je
riesgo en oJolscemes y jovenes

PROGRAMA

T2 o =) (XTI ey

FOMENTOALA
INTEGRACION
DELA FAMILIA

Estudios SOCIO-eCoNnoimicos
a personas que requieren
apoyos asisvencial&s
Emrego Je juguetes a
nifios vulnemHes

| Di{us'én Je los Servicios
i
f

e‘ul:omcién Je comenidos para Io
Ji‘!usién Je los servicios osistendules
Gsﬁdn de apoyos en especie
en institudones pduicos,
privodus y sociules

CANTIDAD

162

67

67

247

31,772

1,005

438

POBLACION
BENEFICIADA

3,318 Personas

205 Personas

1,607 Personas

968 Personas

31,772 Beneficiados

Todo el Municipio

6,912 personas
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Un 5/0/11'01'110 para todos

La asistencia socml es un concepto que implica sentimientos y que Je‘rerminu el modo Je ver el presenie y el
l\orizome a seguir; con poHodén morginudo, personas sin acceso a eJucaddn, salud, alimenm(:idn y vivienda,
asimismo mientras prevolezca lo anum'cidn y el mahrcto.

PROGRAMA ACCION

Avtencion e investigadon de
reportes cle prol)oble maltrmo

Atencis a viclimas
ATENCION A mah:f‘::nomprobo&: J

VICTIMAS DE -
MALTRATO CEPAMIF municipal

Y ABUSO Andlisis de generadores de

muhmto con{irmaclo
Visitas domidliarias de trabajo social
para seguimiento Je casos Je md‘!mto

CANTIDAD

127

76

77

359

POBLACION
BENFICIADA

282 Personas

173 personas

160 Personas

1083 Personas

En ese contexto, el mencler con responsnbdidod y sobre 10&0 con |a {lrme conviccion de apoyar a |as personas
mas desprotegidas Je nuesiro municipio, sin disﬁna‘dn de pre{erencius polﬂicas e ideoldgicus, lm sido una de

|os premisas de este gobierno.
prOGRAMA | ACCION
Aseson'o iurr&‘ca a |o {omdic
SER\!IC'O para garantizar Io preservadon
JURIDICO de los derechos de la familia

ASISTENCIAL Patrocinio iun‘clico ala poHacidn
ALA FAM“JA de ©SCasos recursos en juidos
de derecho familiar

CANTIDAD

1,750

POBLACION
BENEFICIADA

6,366 Personas

662 Personas




Un go/mmr/ para todos

Derivado Je Ia prol)lemdﬁco socia| gue se presenta

hoy en cll'o, en esta sociedod tan Aindmicc, combionte

y moderna como la llaman muchos estudiosos, es

de suma importancia para esta odministrocién e|

contar con programas de prevencion de este mol Je
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nuesiros tiempos.

PROGRAMA

PREVENCION DEL
ALCOHOLISMOY LA ot o
FARMACODEPENDENCIA s HESDYOPaE par

ACCION

Pldﬁcos para |a
prevendon Je
odicciones en escuelos
Yy pol)lacién en generol
Orienmdorm
individuals, Je pareija,
evenir las adicciones
Elubomcidn y distn{)ucidn
de mcnen'o‘es impresos
para prevenir |us
adicciones

Oriechién y atendion

B psicoldgico a lo {amilia

As:' mismo se dio apoyo a Ia solud:

PROGRAMA |

Consuhas me’dicos, en consul?orio
{iio, a poUodén de £5Cas0s recursos

APOYO A Cupacitaddn a maclres Je {amdiu
en la atendon de en{enneJoJes

Emedicidn de ceni{icados méJicos

' Consultas odomoldgicas a
l pouacién Je ©SCasos recursos

ACCION

Tratamiento odomolégico

CANTIDAD

289

694

1,924

37,609

CANTIDAD

4,899

37

12,098

4,950

5,874

POBLACION
BENEFICIADA

6,948 Personas

694 Personas

Todo el Municipio

37,609 Personas

POBLACION
BENEFICIADA

4,899 Personas

414 Personas

12,098 Personas

4,950 Personas

5,874 Personas
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Un qu/'/}/m'nrf para todos

E] sistema DlF munidp0| de Zjnocumepec ho “evac‘o una luz de esperanza a |u gente mas necesﬂado.

PROGRAMA

DETECCION Y
PREVENCION
DE NINOS DE LA
CALLE (METRUM)

ACCION

Afencidn a zonas receptoras

A!encidn a menores hobaiadores

Atencién a menores en riesgo

I urlmnos margfnoles

Atencidn a {umi'ias c‘e

niftos cle !a ca“e

Seguimiemo a menores
detectados y mendidos

CANTIDAD
117
49
164

121

89

POBLACION
BENEFICIADA

109 Personas
49 Personas
164 Personas

121 Familias

89 Personas

Los programas social&s dl’a a dn’u se han ccmalizodo a |os ninos, mujeres, oduhos mayores y personas

con copoddac]es v“erent&s, con Iu {inolidad Je atencJet sus necesidades mds urgentes, son e“os quienes

representan nuesira mayor preocupacion.

PROGRAMA

ACCION

_ Dism'budén Je d&soyunos escolores
DESAYU NOS Distribucién de raciones vespertinas

ESCOLARES

Fortolecimiento y supervision de
dasayunadores escolares

CANTIDAD
2,334,403
946,085

298

POBLACION
BENEFICIADA

7,203 Personas

2,923 Personas

18,624 Personas
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En consecuencia no puecle haber farea mds noHe y digno que oque“a que se e{ecuiu en aras Je servir a 'o

{umdia y a un ser humano que se encuentra en Jsvemdia; por e"o el D|F es una institucon {inne, respemdcl

y opreciodo por todos.

PROGRAMA

ATENCION A
PERSONAS CON
DISCAPACIDAD

3 POBLACION
G CANTIDAD | geNEFiCIADA
Plsticas en scuelos, a padres
de familia y poblacien en general 109 3,944 Personas
Elaboracisn de materiales
de difusion de los programas 594 Todo el Munidpio
Entrega de dosis de dcido |
folico a mujeres en edad 764 764 Pj’sj""sls'ln
reproductiva (15 a 49 afios) seguridad socia
O'orgm'rliemo Je oho en Io
unidad de rehabilitacien (U RlS) 325 325 Personas
Donuﬁvos (si“us de ruedas,
l)asiones, auxiliares uudiﬁvos, 720 720 Personas
profesis y juguetes}

Valoracion a personas 329 329 Personas
rehgiunl:::i :iitigius | 2,302 2,302 Personas
Consultas de trabajo social 1,295 1,295 Personas

Terapias {isicas, ocupaciones,
de lenguaie y de estimulacién 32,723 3, 312 Personas
temprana a nifios

Lo pol)lacién de Ia tercera ecjad es {ueme de
experiencia, sabidun’a, sensatez y eiemp'o a seguir
por las generaciones que les suceden, han sido
constructores de nuestra idenﬁdad y guia para 10&05
nosofros.

Desde |o in{ancio hastc |o modurez, hon ve|odo por
nuesiro l)ienestar y Jesurro“o, coniugando Ia n‘gidez
con Ia ternura y |0 disciplino con |o comprension,
pero siempre con |o intencion Je ec]i{icamos un mejor
porvenir.



PROGRAMA ACCION
Consuhas médicas, odomolo’giccs,
sicolégicas y o{talmolégicas
APOYO A e ied by |
LOS ADULTOS | Tless dcativos, soids, cepartvos,
MAYORES man capacitadon
Pldﬁcus sobre cuiclados de

lo sulud {l'sicu y mentu'

Un ﬂf//ﬂ’m;r} phara todos
f

CANTIDAD
965
2,339

121

POBLACION
BENEFICIADA

1,063 Personas
16,960 Personas

8,624 Personas

El DIF municipol reconoce que la revaloracién Jel popel cle lo mujer es uno Je |os temas prindpcls en |as

agendos, no so|ameme por su importancia numeérica, sino porque a |o largo Je |a historio ho sido {odor

deferrniname en |a evolucidn Je |a humanidad.

PROGRAMA ACCION

Pldﬁcas de orientadon prenma] y posnmal

ATENC| ON A a mudres adol&scemes con o sin pareja

LA MUJER Y Tone'&s Je capacitacion para el trubqo

PERSPECTIVA
DE GENERO (auto empleo y auto consumo)

Pldﬁccs de prevencion Je
trastornos emocioncla

CANTIDAD

29

67

61

POBLACION
BENEFICIADA

143 Personas

1,849 Personas

931 Personas

Los jovenes Je Zinocumepec son elememo {undamentol en la construcdon y consolidacidn Je |us sodedades
modemus, puesio que son lu parie de Io pouocidn en la que hoy Ascaso Ia be:za, creaﬁviJod El impulso para

tener cerﬁduml)re en eJ manana.
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22
POBLACION
PROGRAMA | ACCION canTDAD | POBLACION
Atencion medica irnegml a madres adolescentes 45 64 Personas
ATENCION Promociin de los derec}:os de las 69 Todo el
A LA nifias, niflos y aJolescents Municipio
JUVENTUD E]abomcién de rnatericxl promocional 1.650 Todo e|
sobre los derechos de los nifios g Municipio

Nuestro municipio a fravés Jel D|F, comrii:uye a incrementar eI valor nutriciona| de |u diem alimenﬁda de

|a pouacidn, rnediame Ios programas y acciones que ha implememado y {onaleddo, a e{edo de |ograr un
d&sarro“o integra' enire |o pouacién, so[)re todos en Ios personas mds Jesprotegidcs y necesitadas.

3 POBLACION
PROGRAMA ACCION CANTIDAD BENEFICIADA
ORlENTAClON Y Despensas con recursos
APOYO PARA LA del DIF municipal 16 837 Personas
NUTRICIONYLA quadmcﬁnydomcﬁn paroel P
ALIMENTACION | establecimiento de huertos famiares = 1,686 soncs
de gr;i:sb{:j::;os 159 648 Personas
Dotacion de alimentos a personas en
RS Gl 385 590 Personas
ORENTACIONY | 51 & deste o ndoenc
APOYO PARA LA YO con medkcamestas, -
NUTRICION Y LA fopa y zapatos °|r;’:il“°5 5,850 5,850 Personas
] en situacion vu e
BAEESESCE Consultas optoméiricas 533 533 Personas
Cursos Je capacitacion para
la producﬁviclod familiar y 106 3,796 Personas
iomaJas asastenaales




Un 5/0/}1’0/'};0 para fodos

Es par ello que quienes laboran en su interior del Sistema para el Desarrollo lmeg'al de la Familia destinan

tiempo, emociones y tu!entos, son personas eiemplures que hcm hecl'\o del servido pﬁuico una udmiroble

virtud.

Educacion, Cultura y Recreacion

consoliJur una sodedad pleno, equitdativa,
pariicipativa, plurol y sana. Es uno c]e los
principios y vulores mds cprecioclos en todu
comuniJac'; procururla y fomentarla es deber de
10&0 gobiemo y aproved\orla es ouigoddn Je |os

personas que tienen acceso a dlﬂ.

La educacion es fundamentdl si queremos

La educodén Je nuesiros nifios posee un al?o
valor, no sslo porque les permite desarrollar sus
habdiclodes, sino porque e“os son el cimiento Je
una sodeJaJ pleno, justa y equi'ibrodc, 'o que
exige garanfizar |as condidon&s opfimas para su
aprendizaie.

En Io Direccidn Je Educacién, Cuhum y Reaeacidn
se cuenta con una gran van'edad cle ta“e’es,
adividodos sociol&s y cul'rurales, cuyo obieﬁvo
ho sido salls{ocer |as Jemunc'as de |o poHacién,
al)riendo espacios de cremividod, h&)dcdodes y
aptﬁudm, con el proposito Je inculcar el gusto por e'
crteylu culwrc;sememocon 11 talleres los cuales

son impanidos durume 1oc‘o del afio, como son:

TALLER

KARATE
DIBUJO
TAEKWON DO
BORDADO
ENLISTON

GUITARRA
ACUSTICAY
TECLADO
BAILE DE SALON
DANZA ARABE
PINTURA EN TELA
REGULARIZACION
DE MATEMATICAS
INGLES

DANZA
FOLKLORICA

ASISTENTES
POR
SEMANA

60
16
36

25

18

BENEFICIARIOS

300
80
180

125

90

60
70

70
220
220

50



Un go/ﬁcrvm para todos

l.a educccién es {undamemcI si queremos
consolidar una sociedad plena, equitativa,
participativa, plural y sana. Es uno Je los principios
y vulores mds apreduaos en IoJu comunidad;
procurorlo y {omemarle es deber de tocJo gobierno
y oprovechar'o es oHigucidn de |as personas que
fienen acceso a e"u.

Con el proposito de apoyar @ |os pqdres de
{omiliu en los pen‘ocJos vocadonoles y o{recer a

sus I‘liios |0 oportum'dad de aprender y desarro"or
sus habikdudodes, se uevo a cubo el Curso Je
Verano 2012, del 19 de iulio al 03 de agosto
'D&epertando tv Creatividad en la Biuiotecu',
conla presancia de 378 asistentes en un rango de
edad de 7 y 13 afios, en un horario de 10-00 a
13:00 horas de lunes a viemes.

PROGRAMA |

USUARIOSQUE |
ASISTEN A BIBLIOTECAS §

EI personol Biuiofeccn'o realizo ol)ras Je Teatro

ln{anﬁles y Tem‘ro de Reﬂexidn para apoyar en Ios
eventos esco|ar&s deJ urdines Je Niﬂos, Pn'murius,
Secundarics y Preparmorias.

24

TOTAL DEACERVO
CONSULTADO

30,584

De iguol {orma se "evaron a cabo los Cursos de
Regu’arizoddn de Matemdticas e Inglés, con 80
asistentes de 6 a 17 afios de edad, con un horario
de 10:00 a 13:00 horas de lunes a viernes y una

duracion de 4 semanas.

Lo Direccién de Educaddn, Culturo y Recreodén
cventa con 7 Bibliotecas en las principules
comunidades de] Munidpio; 3 Jee"as con Mddulo
Dlghol y persona, blbllotecan‘o copocﬁu&o por el
|nsmmo N\exiquense de Cul'rura Y |o Direcddn
General Je BiHiotecas Digitoles; ademds, se
entregaron 1,184 Acervos Bil)liogrth(icos, 185
Revisias de Arqueo'ogfo e His10rio, 1 paquete c‘e
Mopas de Comunidades |ndl’genas y 56 Carteles
de la UNAM.

TOTAL DE ASISTENTES
AMODULO DIGITAL

7,658




Para mayor baweﬁdo de la comunidad escolor se
|'|0 equipodo |a l)ﬂ)liofeco pGHicu municipal 'Carlos
Hank Gonzdlez” en convenio con & Gobierno

~ / - y
Un gobierno para todos

Estatal dotando 20 equipos de cémputo: 10
equipos de esaitorio y 10 equipos pondﬁles con
préstamo a domidlio.

Deporte

esde la integraden formal del Instituto
Munidpol del Deporte Je Zinoccntepec,
como organo dscemrclizado, el irnpulso
y {omerno al depone ho sido una polﬂico y una
tarea continua, ya que |o considercmos e’emen?o
coaJyuvcme en |u {ormacidn c!e los indivicluos Yy de

las sociedades.

En nuesiros programas de gal)iemo se incluyeron
el {onaledmiento Je lo practica Jeporﬁvu, no sdlo
como una sanag actividad recreafiva sino, ante
todo, Como un {uctor inclispensuue en el desurro“o
imegrol Je Io personalidoc] individuul y co|ecﬁvu.

De nuestro municipio |'\un surgicjo innumeroua
{iguras que nos han t‘]odo renornbre a nive] nacionul

2 imemocionol, reﬂeiando e] impetu, |o tenocic]od y
|o perseverancia que nos caracteriza. Es por e"o que
ante |a evidente culidaJ de nuesiros cleporﬁsias, se
I'\izo impr&ecincliHe que e| Ayumamiemo apoyara
toda iniciativa tencliente a &sﬁmulcr SuU vocadon y a

promover su dsanpeﬁo.

Creamos y desarrollamos polﬂicus que fomentan la
incorporacion de Io gente a las ocﬁvidacjes {fsicos,
recreativas y Aeporﬁvas que {onalecen su Jesarro”o
sodal y humano, gue impulsan |o infegracion de
una cultura L’sico sélido, que orientan |a uti|izoci6n
del recurso presupuestc!, no como gasto sino
como inversion, y que promueven iguaHocl de

opoﬁunidades para logror |u participacion vy

excelenciu en e] Jepone.




Desarrollo Social

‘ | Desarrollo Social fue tarea fundamental
= = de esta odminisvacidn, razon por |o cucl se

incrementaron 1odus Ius ocﬁvidodes y acciones

= encaminadas a que |a sociedod se vea {avorecido
con los programas que {ortulezcon principalmeme,
su ec]ucacidn, cultura y salud.

Los mejoras que emprendimos juntos, constituyeron
el reﬂeio de que lo vo|unta& y es{uerzo de todos,
son una {drmu|a in{olible Je éxito para |ogrur el
Blen comun.

Muc}xo hay 10Jovfo por |'\ocer, pero con{fo en
que cucndo existe armonia y solidori&od enfre Ios
homl)res y mujeres Je Ios co|onios y de|egociones
se puede avanzar I'\acia mejores horizomes y

opoﬁunidud&s Je descrro"o.



Un ﬂofyimm para todos

Con |o puesta en marcha de‘ 'nsﬁMo Munidpo|
c‘el Depone, |ogramos que nuesiro municipio sea
reconocido por contar con un oho nivel de cuITum
{fsicc, endonde se practica |a recreacion y e Jepone
a fravés de programas permanentes y sistemadticos,
que apoyan |o {ormucidn de nifios y jovenes mas
sanos, competentes y competitivos, con un amp|io
potenda| de fruboio en equipo que se re"eiard
en un mayor desorro"o socia‘ y I’:umono, en una
infegracién comunitaria solidan’a, que &sﬁmula
un mejoramiento de Ics conclicions Je vida de |o
pouao'én ¥ que genera Jeporﬁsms Je excelencia.
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En |o Bﬁsquedu de‘ bien comUn, nuesiros
haLﬁM&s |'\an sido no sé|o e{iciemes y so|idan'os
co'aborodores, sino que udemds se sumaron a
Ios programas que e| Ayuntumiento reolizd con
|o hmesﬁdod que {ue |o caracteristica pn'ncipa] &
este gobierno municipol.

Durante este ulimo afio de la odministroddn, la
Direccién de Desarro"o SodoL reo'izd mUlﬁples
gestiones de apoyo en di{eremes instancias fanto
de Gobierno Federo' y Es1010|, asi como en |o
|nicia1iva Privada, de las cuales desmcon lo enirega
de mds de 600 libros en 88 paquetes a Primarias
como, Fernando Montes de Oco de San Mcm'os
Trons{igurocién, Juan de la Barrera en lo Colonio
Reajbﬂos e "Je{onso Veldzqua en San Cnslélml
Tecolii; en |os Jar&ines Je Niﬂos, César Tort de
Io Colom‘u Benﬂo Judrez, Jucm Rcmén Jlrnénez
de Ia Colonio Ricarc!o Flor&s Mogdn, enire oiros,
beneficiando a mas de 3,000 alumnos.

Durante este afio gracias al apoyo dela Empreso
Cinepop, se regoloron mds de 20,000 muestras
cle produdos de Iirnpie.zo ¥ cuidado personu] en todo
e‘ municipio, odands Je proyectar gratuitamente
en Ios meses de marzo, abn'l, junioy odubre varias
pell‘wlus in{anh{s en e| iurdl‘n munidpa] y explanodo

PROGRAMAS

FEDERALES | ACCION

LUGAR

Lo Cabeceo
Munidpc‘

Programa Federdl
de Desarrollo Apoyo Todo el
Humano eConomico N\unicipio
Oportunidades
San
Cristsbdl
Programa Federdl |  Apoyo Szneciln,
70 y mds econémico M = .

Un ﬂﬂ[)/[‘l'llf} frara todoy

cle Ia Jdegacidn Je Santa Mun’u clel Mome, que

{ueron un éxito a] asistir dld’iGS proyecdones mds
de 5,000 personas, sobre todo nifios que vieron

por primera vez cine a fravés de una pamc"o mdvi|
gigante.

l.o gpertura una nueva Lechen‘o Liconso, en |o

Comunidad Je] Bam'o Jel Curﬁdor, perteneciente
a Somo Man’o Je’ Mome, Bene{ida c!iredameme

a 320 personas equivolenfe a 80 familias.

NUEVAS TOTALDE
INCORPORACIONES § BENEFICIARIOS

1,300 familias 12,000 personas

1,200 Personas 3,000 abuelitos



Un yn/]im';m /mm todos

Medicnie E| C]ub Rotory

|n1emcniono|, a quienes agrcdecemos 10(10 Su

gestion ante
apoyo, y en conjunto con e| INEA inauguramos
l(orma|meme las P |qzos Comunitarias de Sun
Amonio Acohuo|co y Soma Cruz Cucu|'nenco
equipcndo cada una con 10 compuTuJoros, un
servidor, mesas y si”os, internet, pomo”o de 327,
una impresora, libreros y onoqueles, que bridaran
servicio a todas las personas mayores de 15 afios
que quieran aprender o leer y escribir |ogrcmdo su
superacion personol.

Nos propusimos 1roboiur por los que menos tienen
ya |o lcxrgo de esia administradén, cumplimos con
los proyectos plunteados en el Plan de Desarrollo
Municipq! ol huber reu|izado proyecios que antes
no se hobl’on generodo. Amplior metas en apoyo a
|a vivienda hasta en un 100 por ciento, la entrega
de despensos, lemes y aparatos orTopéchcos, enfre
oifros; nos dq'a tronquilos mds no saﬁs{eckos,
ya que falta mucho por hacer, ograclecemos a
todas oque"os personas que creyeron en esta
odminisﬂocién y taml:ién a Ios que no creyeron,
porque o| {in0| |os resultodos son los que cuentan u|
deicr una l'lue”o que ocupard un Iugor en la hisforio

cJe este be"o N\unicipio.
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Instituto Municipal de la Mujer

s importante resalTor que cuondo en el hogor

se inculcan y se practican los va|ores asi como

|o equidcd e igualdud, generamos un entorno
mucho mds armanico, IiBre cJe discriminocidn Y, |o
mds importante, (Je vio|encio, resoltondo que este
'ﬂ'oboio es responscloili&cd de oml:;os generos y no
de uno sslo.



& por e"o que e| Ayunfamiento através del lnsﬁfuto
Municipol Je Io Muier, ho reulizodo di{eremes
acﬁvidacles encaminodos a lo sensil)ilizaddn de |os
géneros, a |a coudyuvoncio en Ia economia {omi|iar,
culturo de la prevencion y gestion de capacitaciones
para Io generacion Ae auto emp'eo, esto con Ia
hno'idad de mejorar |o co|idad de vida Je |as y 'os
Zinacontepequenses, destccando las siguientes
acciones:

Temologfus solxe
la elubauddn de:
choro, gel antibacteridl,
mazapdn, ge,utims,

manzanas

PROGRAMA ' ACCION

CAPACITACION [ tolz=des: conasios
diademas decoradas

A COMUNIDADES ﬁmwmm
limpiadores para el

piso, limpiador de
viclrios, 5"‘0'“1300 para
el cobeﬂo, unguento
para restriado y

Un

Jc’/f]/)i(‘l'nf/ hara todos
{

LOCALIDAD

Envurios
del Municipio

BENEFICIARIOS § BENEFICIARIOS
DIRECTOS INDIRECTOS

526 1.919




Un jﬂ/ﬂk’;‘)m para todos

Cobe destocor que como parte del programa
c’e capacitacion a |os comuniclodes, se gestiond
anfe e! EDAYO Zinacamepec un instrucior que
impartiera capacitacion de manera Jireda en la
comunidad a grupos de mujeres, en olgtjn tipo Je
especialidad, que |es permita desarro"ar y ampliar
sus copoddades, asi como fener lu preparacion
adecuada para poder incursionar en |a iniciativa
privoda o aufo ernpleurse.

Emre los Cursos imporﬁc!os enunciaremos los
siguientes: artesania en I'\oio Je maiz, reposteria,
bordado en lis?c‘m, preparacion de alimemos,

corte de col:e"o Yy peinado, bene{icidndose de

manera direda a 320 personas y de manera

indirecta @ 1,280 personas de las siguientes
comunidodes: Puenu Jel Monte, Ral’ces, Sontu
sz Cuouhtenco, Buenavisto, Sama Morl‘o
Naﬁvﬂas, San Cristdhai Tecolﬁ, San Bartolo el
Vieio |ocu|idcd pertenedente a |u comunidod de

Sama Mcrfo del Mome y Burrio Je la Verocruz
pertenedente a |a Cal)ecem Municipol.

SRAM CALL BENEFICIARIOS B BENEFICIARIOS
xS ACCION L baD DIRECTOS INDIRECTOS
Con{erendu tnpmﬁdu en
coordhoddn con Io DeLegoc'tin Je
Seimpodier laPGRenelEsoJoJeMéa:o
pldﬂcns solJre. en el Canpl.s Unlverﬁano
E | | cle A Siglo XXI con}efendo lmparﬂda
’ enlo Esc. Sec. OF.312
Vlolendo Je género,
Paslor Vehzquez en lu
ReLx'xin en pareja, _
Violencia en o comunidod de San Luis
. Acoso Nbdqaec en coordinactin con
Emh“"g("é i) el Sistema Municipal DIF.
DIALOGOS Se o o cabo la. Obra teatral en ko Esc. Primario
CONTRALA :eLJNo e ol de Son Barilo 219 4,165
VIOLENCIA 8 =™ Viefo en Santa Maria del Monte 12l '
Vnolmaa en Corira
Je'aM doncl mcoordinockinconL:Direccpn" Je
. l.ner N Eclucum"n,G*uuyRecreocnn" 2
= ";""““" Platica del Bulying en la Escuela
m&:"““’s Primaria Benito Jusrez de Loma
- S | de San Frandsco en coordinacisn
educattvos, asi como o ‘0 DSP : l; ’
junto con el Cormp Esloto]
lu presentacion de
ohu de de la Muierl y Bleneslor
SR | Suik b Sicobis Nl
156 “Tierra y Libertod” de
g Sun Juon Je Ios Huerlus !




En coordinocidn con el ISEM y e Sistema
Munidpal DlF, se "evaron a col)o dos FERIAS
DE SALUD, una en |a |ocalidud Je’ Burrio de
México perteneciente a Ia comunidod c}e Santo
N\on‘a de] Mome y Io ofra en |u comunidod
de Ral’c&s, donde de manera c]irecta {ueron
beneficados 235 personas e indirectamente
1,046 personas; los servicios ofrecidos fueron los
siguientes:

Toma de peso, 10"0, glucoso, presion arteriol,
aplicacién de ”Lior, técnica de' cepi"ado correcto
de los dien?es, deteccidn de cdncer cervicouterino,
enfrega cle desparosﬁomes, métodos cle
ploni{icocio’n {omi|ior, preservativos, atencién
psicoldgica y |ega|, aplicacidn de vacunas a nifos
y a&uhos, y vacuna amirrdb'co para perros y gatos.

3l

Un ya/)imm para todos

PROGRAMA ACCION LOCALIDAD

Como parie Je Io
campana de prevendion
de cancer Je mama,
I~ se gesiionaron anie
Oty | dHowslPetnad
Mém‘ou Pretelini estuc]ns

Cabecera
Municipal,
Son Juan de
las Huertas,
Sun Anionio
Acchualco,

mujeres mayores de 40

MomeySun

anos sin costo alguno. | Cristobal Tecolit.

BENEFICIARIOS | BENEFICIARIOS
DIRECTOS INDIRECTOS

1M 450
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Un ]ﬂfh’) jerno para todos

Como método para erraclicar la violencia tanto
intra{omihor como escolor se “evuron a cabo
Ji{erema campafias de sensibilizoddn, l'\odendo
enfrega Je mmerial impreso cl pOHico en genero| y
colocando lonas en lugares de mayor concurrencia
en di{eremes comunidoJes clel municipio, esto con
|a {inaliduc] de transmitir mensajes relocioncdos
con Ios siguientes temas: Los Volores, Género,

Equido& cJe Género, Vio|enda en el Noviazgo,
Violencio, |gua|dad y Equidod.

N\ediame la coordinacidn con instancias como:

|o Unicjad de Atencion a Vl’cﬁmos del De]ito del
Cemro de Jusﬁcu Je Zinccmfepec, el Conseq'o
Estmol de |a Muier y Bienesiar Socia| y e] Sstema
Municipul D|F Zinucamepec, se ho brindodo

asesoria Iegc’ a 75 mujeres de manera directa

que han sicJo victimas Je vio!encio; cabe mencionar
que con el apoyo de estas instancias se I'm podiclo
dar una afendién mads imegral con un debido
acompafiamiento lego| y psico|6gico.

Como un ml)uto a Io muijer y su importancia en el
ambito Iuborul, el dia 8 de Mlarzo “Diainternacional
dela Muier' se llevs a cabo en coordinacion con la
Comisidn de Ge’nero y e| EDAYO Zinacamepec,
Io celel)rocidn correspondjeme a esta {echo; evento
dedicodo en esla ocasion a todos |os mujeres
que |oboron en el Ayuntamiento, quienes {Ueron
pariicipes de diversos ri{as y que {ue amenizodo
por un numero musicol como parte del programa,
cuyo obieﬁvo \(ue exchor lo presencia de |o mujer en
e| servico pﬂHico.
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Un ﬂf)/}icz'nn para todos

Direccion de Salud

ALIMENTACION (UAEMEX 2011,

‘EN CONMEMORACION DEL DIA
MUNDIAL DE LA ALIMENTACION- en el
mes de noviembre conjuntamente, con |a Focuhad
c]e Medidna y |u {acultad de Nutn'cidn Je Io
Universiclad Aufdnomo Jel Estodo de México.

Se reo|izé |c primer FERIA DE SALUD Y

Cobe hacer mencion que se lm conﬁnuodo con
el servicio médico que oforga lo Focultod de
Mec'icina del Esmdo de México (UAEMEX)
en coordinuddn con el Ayuntamiento de
Zinoctm?epec, o{redendo servidos Je asistencia

médicc en |os comunidads de Soma Mcn’u clel
Mome Y Son Luis Mextepec

Las semanas nacionales Je sdud son un evento
de sa]ud pﬁblica que nos hu pen'niﬁclo otorgar a
la poblacidn mas vulnerable, menores de 5 afios,
prescolcmes, escolar&s, mujeres emburuzudas yen
edad reprodudivo, as como los adultos mayores,
acciones integraclus de atencion primaria a Io sc|ud,
cuyo eje cemrol son |as acciones Je vacunacion.

En este afo se reolizaron 3 semanas nadonoles de

salud, con el lema “CUIDALOS, QUIERELOS,
VACUNALOS A T‘EN\PO' en coordinacidn
con el |nsti1u10 Je Salud Jel Esmdo de México
(ISEM) en las feches:

-Del 25 de febrero ol 2 de marzo 2012.

-Del 26 de mayo al 01 de junio.

-Del 01 ol 05 de octubre 2012.




Un 94061'0:';10 para todos

En el mes de sepﬁernbre se reu|izd lo Feriu Je

Solud en di{erem&s comunidoc’&s del municipio.

Durante este perioJo se capturaron 279 animales
caninos (en via pﬁuico, de los cudles 22 fueron
recupem&os por sus propietarios; 634 donuc]os (no
deseados por sus duefios), se tienen 24 caninos en
ol)servacidn del)ido a que son agresivos y atacan
a lo gente; 820 animales sacrificados, 308
muesiras enviaJos al laboruton’o para moniforeo,
123 caddveres (levumodos en via pduico), 312
esten’lizodos.

Se "evaron a cobo fres campafas Je LA
SEMANA DE VACUNACION CANINA

Y FELINA con el lemo: '@Ya los vacunaste

contra lo rabio? e"os son parte cJe fu {cmilio y su
proteccion es tu responsobilidac]' en coordinocidn
con e| |nsﬁ1uto de Sa'ud del Estodo de México

(ISEM) en las fechas:
-Del 11 ol 17 de marzo.
Del 18 dl 22 de junio

-Del 23 ol 29 de septiembre

Con ssto se logrs rebasar la meta que es un fota
de 2,927 vacunas cplicudos.

Los avances en el control de la rabia canina en
Ia tjlﬁmo Jécada representan un hec}\o lu'stdrico
en e] campo Je |0 salud ptjuico c‘e México, en
espedal en el darea Je |o ZOONOSIS. Es‘la condicién
es el resuhac]o Jel nobaio planeado, sistemaﬁzado

y confinuo Je la Secreiurio de Salud que conjunta

y coordina la participacion Jel municipio quien ha




udoptodo el ol)ieﬁvo de eliminar |a transmision de
Io robio en la poblacio’n Je perros Jentrd del drea

geogrd{icu Je su responsul)ilidocl.

Por |o quese obtuvo el reconocimiento que se otorga
a los municipios que Trcbojan en prevencion y control
de Io rol)io canina cl municipio de Zinaconiepec
por hober cump|ic]o con |us ocﬁvidcdes preventivas
enla eliminacién c]e la robio canina.

Tal reconocimiento fue enlregado el dia 28 de
septiembre del 2012, por la Secretaria de Salud
a fravés c‘e’ Cemro Nacional Je Progrumas
Prevenﬁvos y Comrol Je En{efmedadm y e‘
lnsmuto c'e Salud Jel Esraclo de Mé:dco.

Un (/0/}1’01‘110 para todos

Esle siuerzo municipal merece reconocerse por
lus outon'dodes que regulon |u soluc' pdblico en
México, en los Ji{eremes niveles, con Ia {inalidacj

Je &sﬁmulor el frcloaio realizado.






PILAR. DE DESARR%LLO Y
SEGURIDAD ECONOMICA






Desarrollo Economico

eniro de los accones c‘e atencion a Io
poHaddn Jn_socupodo se vinculon |cs
oponunic]ads de emp‘eo que sz presentan,
a través cle la dh[usidn, rec]marniemo y se‘eccidn
para canalizarlos y colocarlos en un empleo formal
de ocuerc]o a sus hobdidodes y experiencias, por |o

=

tanto en esie perioclo que se in{orma se mendieron
a 1,956 buscadores de empleo en la oficina
municipal logronc]o colocar a 890 personas que
cumpll‘an con el per” Asimismo, coordinadumeme
con las 580 empresas registmdas en la oficina
municipal de empleo, se ofrecieron 2,970 vacantes
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para mano de obra desocupoda que estd en busca
de empleo.

Con estas acciones se |ogr6 colocar ol 45.5 por
ciento del total de los 1 ,956 solicitantes sin emp'eo,
lo que signi{icd un incremento del 19.63 por ciento
sol)re lo alccnzoclo en e| periodo anterior.

Los {erios de empleo, sonuna exce'eme opoﬂunidod
para o{ertur el perH ocupociona| de los l)uscodores
c]e emp|eo en varias empresas en un solo dl'u, |o
que cle ofra {crma 'es "evon’o una consicJeraHe
inversion en tiempo y dinero. Por e"o lo direcddn
de Desorro"o Econdmico sigue cpoyando a Io
pobluddn desocupcda con este tipo de eventos,
los cucles |'mn {adlitado Io insercion Ioborol de una
manera mds rdpic]a, |o que se 1roc]uce en un apoyo
a Ic economia de |us personas y sus {omi|ias. Con
estas acciones se hc logrodo disminuir |o poHocién

Jsocupo&o como Io Jemueshon los siguientes

cilras.

y - BENEFICIARIOS | BENEFICIARIOS
PROGRAMA ™ §  LOCALIDAD | ™“piorcros | INDIRECTOS
FERIADEL & | |
EMPLEO  F  Todoel Municipio | 232 ‘ 1,160
OCTUBRE 2011 ] |
FERIADEL | | |
EMPLEO  §  Todo e Municipio | 194 | 970
ABRIL2012 £

Lo publicccién de |os vacantes que surgen en Ias
Jiferents empresas son cap?odos por esta o{icino
municipal Je empleo, reportdnc]ose a |a pagina
www.s1ps.gol).mx para ser publica&cs en la
revista 'o{enas cje empleo’ perteneciente 0| servicio
nacional de empleo c]el Esmdo de México que se
publica cada quince dias, Jismbuyéndose 600
revistas coda mes en {ormo gratuita dando c“us:dn
a |o poHacidn del municpio de Zinucamepec para
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41 Un gobierno para fodo

que las personas c’esemp‘eodos obtengan un emp,eo mds ogd

Tcmlxen se cuenta con e| P rograma de Atencio'n a Grupos Vulnembles c{irigido a 1odcs oqueuos personas
con capoddodes c‘i{eremes y aclulios mayores de 60 afios que requieren Je un empleo para poder subsisfir.
Este servico promueve, {acdha, apoya y |ogra Io insercion Je dicl'los grupos a lo actividad producﬁvo cle
los odultos Mayores y personas con cupocido&es di{eremes, asi como e] ejercicio y respeto a sus Jereclwos
humanos. Fueron Jiedse‘is personas, en este pen'odo gue se in{ormu, |as gue se canalizoron ol Centro de

Evaluocidn Je Hal‘x‘lidads Lalbomles cle |0 Secremria Jel Tml:soio y Prewsaon Sociql cjel gobiemo ciel Es'lodo

Je México para su afencion y co‘ococidn enun empleo.

| servicio LOCAUDAD |  BENEFICIARIOS

| Cabecera

MMmidpal, San Luis
extepec, Sama

Asesorias o Cz Cuauhtenco, 30

microempresarios San Anf i
onio

CENTRO DE ATENC]ON I Acal’tua’co,laania
EMPRESARIAL l Maria del Monte
ZINACANTEPEC I As.m pam Cobocere Monicod | -

i

Cal)ecerc Municipa',

Son Luis Mexiepec,
m apsoyecos Sonta Man’u 3

l Jel Mome |

En conjunto con el Gobierno Je] Esfaclo a fravés

de la Secretaria del Tralmio se ofrece el programa
“Fomento dl cu?oempleo' el cual es g&sﬁonudo
por la Direccion de Desarrollo Econsmico de
Zinacomepec; mediume {inonciomienw pordo|
de sus iniciativas de ocupacién, que generen o
conserven e| empleo, principolmente mec]iome Io
dm‘oddn de maquinaria y equipo por un monto c‘e
hasta $25,000 pesos por persona, buscando en
el mediono plozo Ia constitucion de microempresas,
|ego|mente consﬁtuidas y cclpocitcdos, que se
puedon descrro"or en su entorno econémico,
estando en tramite octuolmente dos personas en

fomento dl au10empleo.



T aoh

Gobernacion

a Jelicuc]a encomiendo que nos lwa con{eriJo
Llo sociedod, exige de 'rodos y cac]o uno el
mejor es{uerzo y eI mas alto senﬁcJo de
pro{eﬁionalismo y Je COmMpromiso con su desarrouo
in1egru|, en este tenor e, servidor pduico juega
un papel de1erminonte como ciudaduno actor de|

cambio y promotor Jé progreso.

l.o Direccidn Je Gobemacidn en cump'imiemo
con las disposiciones estalb]ecic’as en e] Banc’o
Mum’dpol Je Polio‘o y Buen Gobiemo, es e| drea
enourgado Je inspeccionar, verificar, comrolor
y orJenar |a ocﬁvidud comercio|, indusm'ul y de
servicios que realicen |us personas {l’sicas 0 iurfdicos
coledivas en el territorio municipd.

Den’rro&elas Ji{el'emes adividadesqueserea‘izm, esta Direccidn a {in Je Jcr a conocer e‘ trul)oio

se I‘\an 'fomodo las siguientes como indicudor&s Je reo'izcdo:

° UNDADDE |
ACCION | MDA | CANTIDAD

yadenmloadmdo&comemaldelcsnegocaconesst ‘ 214
‘nplmwnuuondeoperumosnodumspmumspemonayverﬁm? Operumo f 04
quelos &dauecn'mmfosammlmcmlosreglmrmiosvngenm g !

Tramites de alta de licencia de funcionamiento é Tramite 529
Tramies de revaldocsn dekcancia de hnconarmiento. | Tamte | 3,988
Verificacion a establecimientos comerciales § Veriticacion 1,028
Levantamiento de actos de verificacion ? Ada 429

Instauracion de procedimientos administrativos g Pr tos 21
Caatorio | Nothoodonss | 2264



Operativos

Reconic!as en el interior Jel mercudo municipol, a inspecdonar,
verificar y controlar su actividad cargrmdd

Operaﬁvos de inspecdon en e] mermdo mumcipol
Operuﬁvos cle inspecdon y venfrcoain en fianguis

Recm’klosen las comm)dodesdel municipio, inspecdonar,

pu

Opemﬁvosde'mspecdinen&scue‘os

Los recom'dos en Ios comunidm]es del municipio
para ven'{icar, contro'cr y ordenor |a actividod
comercial Je |as negociaciones estal:leddus,
rem[irmo mi compromiso de oprovechor Ios ventajas
que o{rece el municipio en materia comercial, ya
que en su vertiente economica, es una importante
fuente generodora de empleos y promotora de un
desorro"o regional mds justo, por su capaddo&
para redistribuir e| ingreso y esﬁmulor a oiros
sectfores producﬁvos.

Por Ulﬁmo, es importante moni{esmr que se han
tromhodo y expedido Iicencios de {uncionomienm de
giros de olto impacto demro de| territorio municipo',
lus cucles permiten a su vez generar mejores
oportunidodes de empleo y nuevas alternaﬁvos de
Jesarro"o para nuesiros jovenes.
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Reconiclos
Opemﬁvos
Opemmos

66

27

70

36

75

169

210




Agua Potable, Drenaje,
éaneamiento

Alcantarillado y

a "egodo el momento de cerrar un

ciclo mds en e| Orgonismo de Agua

Je Zinccomepec; para mi, I'm sido una
experiencia inolvidol:le e| hober coloborodo con un
moruvi"oso grupo de gente en Ic construccion de
este noHe proyecto, a fravés de| cuo| sentamos Ios
Bases para ser un Orgonismo e{icieme que o{rezco
a |a sociedod |os servicios que demando.

En esta institucion, siempre Ie haHumos a Ia
sociedad a fravés de nuesiro troboio y Jesempeﬁo,
y aunque |o tarea no {ue {dcil, redoblamos nuestros
es{uerzos para oiender TOJOS los retos que imp|icobu
eI cumplimiemo de nuestra responscbihducl.

Los Iogros olcanzados no hubierun sido posibles, sin
el es"uerzo hec!wo por |a genie que trcbojc aqui; de
esa gente que siempre {ue lo parie mds imporfante
de nuesiro proyecio como odministrocidn.

Fuimos parte de |o historio cJe este municipio y
estamos consdentes Je lo importancia que implicé

el troboio rea|izudo.

En estos fres afos Je nabuio fuve Io oponunidod
de compartir grandes experiencdias, pero lo
{undamemal es que enfregue mi vido con emocion,
descubriendo junto a mi equipo de colal)oradores
|o mognflicu obra que realizo el Orgcmismo cJe
Agua de Zinocuntepec.




Dumme esta odministmcidn, nuesira prioridod
{undamemal {ue |c de suminisirar servicios cJe agua
pomue y o|camcri"odo a |a ciuc!o&cm’o de esie
municipio; por este motivo pusimos especio| én{asis
en el mantenimiento y operacion de nuesiras red&s
de distril)ucidn Je agua pmal)le, asi como de Ios
sistemas de Jrencie y alcamari"odo.

E| udecuodo manejo y preservacion Jel vital quuido,
col)ro una [undomemul importanda en nuesiro
bienestar sociul y c‘e_sarto“o economico.

Uno de nuesiros grondes retos {ue mantener un
equdil)n'o entre ]os cuerpos de agua super}iciala
y subtendneos Jel municipio con el proposito cle
cul:rir |c1 cJemcxndu c]e agua hacic |o du&adanfa.

Por esta razon, en este 0|1imo aio de nuestra
odministrocidn iniciamos 'o operacion de una nueva
{ueme de ol)osmcimiemo en |a Cohecero Municipol
(Borrio de Somo Morfa), |c cual se desarro"d
con una inversién record mayor a 7 mi"ones
200 mil pesos de recursos federales, estatdles y
propios (progromcs PRODDER y APAZU),
beneficiando o mas de 30 mil habitantes en
|o cobecero municip0| y en |o Ioco|idod de San

Cristsbal Tecolit.
En el Eiido de Son Lorenzo Cuouhtenco,

consiruimos un nuevo pozo e‘ cuc| domrd a esta

comunidod ya San Luis M@depec del vi10| ||'quido.

Esm obro requirio enfre recursos Fe&ercles y
Estmcles (prograrna APAZU) de una inversion
cercana a los 10 millones de pesos, de los cuales
cerca del 30 por diento ya fueron eiecutados en la
primera stapa (per{orocién, Aesurro“o y o‘[oro), y
el 70 por ciento restante fue gesﬁoncdo para la
segundo etapa (equipamienfo, e‘ecfri{icaddn, obra
crvnl y |rneo de conduccién), |o cuol ol conc]uirlo
beneficiara a mas de 8 mil habitantes.




En Io que se re{iere a |os conjuntos url)anos Lo
Loma | y Lu Loma “, Jimos cabul cumplimiento
con Io proyectodo para el equipamienio y ll‘neo
de conduccion del segundo pozo que reforzara el
ol‘:cstecimiemo Je agua en estas tJemarco(ion&s,
oJemds Je o{recer Ius concliciones para operar
e{icuz Yy e{icientemenfe el sistema y asi, prevenir
cualquier contingenda. Eiercimos una inversion con
recursos propios por mas de 3 n'uﬂones de pesos

beneficiando o mas de 20 mil habitantes.

Iniciumos con el proyecio para |o creacion de una
nueva {ueme Je abosfecimierﬂo en |u comunidad
cle San Luis Medepec, en este momenio tenemos

implememodo Io primera etapa del pozo el Copuln’n
(per{orocidn, clesarro"o y m(oro) con una inversion
mayor a |os 2 rndlones de pesos de recursos

estotcls, eiercidos a ftravss de |o CAEM,
beneficiando asf, amas de 12 mil habitantes, con la
reulizocién de esta obra regu‘orizaremos el servicio
Je agua potoUe en esia loccxlldod alconzundo una
cobertura del 100 por dento ya que actualmente
contamos con un servicio 1andeodo que no sotis[oce
lcs necesidades Je |a poHoddn. Es importante
mendionar que hemos gestionudo |os recursos
para la realizodén de |a segundu etapa (Obro
de equipamiento, ||’neo Je conducddn y tanque
Je regu|ao'6n), con |o cua‘, se terminard |o obro.

Por ofro loJo, debiclo a que el pozo de Son

Cristélml Teco'i? su{n'd un colupso, nos dimos a
lo tarea de gestionar ante |a Comisidn de| Aguo
del Estado de México (CAEN\) |o reposicion de
esta importante {ueme c]e obastecimiemo; dicho
pozo serd reul)icodo en |0 comunidad de Sonto
Cruz Cuaul'ﬂenco y octuulmeme esld en proceso
de ejecucion. Con Ic rea|izocidn de esta obro,
mejoraremos el servicio Je Io checero N\unicipol
y San Cristdlacl Teco|i1, con una inversion mayor
a los 2 mi"ones Je pesos, quedonc]o conc|uido |o
per{orocidn, desorro”o y a{oro.

En otro orden de ideos, preocupodos por mejorar
Ios servicios cJe Jisfril:ucién cJe Aguo Pofoble,
Dreno[e y Alcomari”oJo, "evamos a cobo 36
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obras Je apoyo, lo que represento la amplioo‘dn
de nuestra red de distribucisn en mas de 2 mil 500
metros lineales con una inversion superior a los 230
mil pesos, l)ene;iciondo a mds de 2 mil "labitames;
en drenaie y olccniori"odo instolomos mas Je 2 mi|
metros |inea|es de tuben‘a con una inversion mayor
a los 400 mil pesos benefidando a mds de mil
habh‘antes; en resumen, incrementamos en mds de
14 mil 500 metros linedles la red de distribucion de
agua potcl)le, Io equivoleme a mas de dos veces e|
corredor industria| enire Ios Torres Bicemenorio y e|
Monumento a Zapmo, y en mds de 4 mil metros
Iineo|es Io red de drenole y a|cumori"odo Jurume
esta administracién.

CONCEPTO g SERVICIO : TOTAL
E Liquidaciones x 48
i Factibiidades | 49
! Levantomientos Topograficos * 176
PETICION E Proyectos de agua potable 2 114
CIUDADANA E Proyectos de drencie sanitario | 94
E Visitas tscnicas ‘ 161
5 Asesorias técnicas | 80
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E| agua, es un elernemo indispensoue para |c
vido, la calidad del agua que se hace “egor a la
ciuc]odcnru, asi como los Servicios udecuodos de
saneamiento, estdn estrechumente relacionados
con en{ermedodes in{ecciosas.

Lu vulneml)ilidod Je |os sistemas Je Jistribucidn
de Aguo Potable, Drenaie y Alcomari"ado
depende l)dsicumenfe cle lo colidad de |o
operacion y e| mantenimiento, es en este senﬁdo
que hoboiomos intensamente en |os 12 pozos a
cargo del Organismo, com'gienc]o Ias cnomo!fos
y {o"as, evﬁanJo asf Io interrupdon Ael servicio Je
distribucien.

En este 0|1imo afo de lo o&minisﬂackﬁn I'\emos
producido mas de 8 millones de m3 de agua
pofoHe, y |0 dotucién promeJio de agua por
persona es de 180 litros diarios.

Preocupados por las en{ermedades que se originan
por inundociones y molos o|ores, implementamos
un programa de mantenimiento continuo a |os

NN
00




reds Je olcontuﬁ"as.
DEPENDENCIAE PROGRAMA

OPDAPAS

|

potable y drencje

Aiendén Je repories
y reparaciones

Apoyoconcanﬁ:ns

l.lrl'lpiezoydsum‘w
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l ACCION
Equbosde I:ombeo,sepiﬂmon
loseqdpos, muros, cogtsJe
operacion, rejas, zaguanes y fren
Jedmrgu; at‘enﬁssalizomrle
Jepcsto;selinpironyse&
mrﬂem'riemoobsh\qtmde
regulodjncon muhvetstine’erudn
por mds de 700,000.00 pesos.

900 conexiones de agua
potable y drengie, asf como el
combio de 89 brocales.
3,765 lugos entre tomas
domiciliarias, lineas de distribucion
y lineas de conduccisn, falia de
suminisiro staznks,csfcomo
86Iapormhrﬂos;leviemlo
und\aquwmdodel
nﬂllindemﬁ]deagmpoh“e
que serian unos 52 millones de
gurm*ons&eZOhm:Lzog{n.

lngmsypmteormmtbds

con 4,600 camiones cistema.

Limpieza de mds de 1,500 pozos
Jev&u,sedsuzolvurmcemocle
86 mi metros de lineas de drenaje
y candles, se desazolvaron 378
rejiflas y bocas de tormenta.

Los Iogros olconzados no serian posiHes sin

| BENEFICIARIOS

I:Jo el Mmlcipio

4300 habitantes

Todo el Munldplo

22,500 habitantes

ToJo e‘ Munldplo

|a participacion activa de |os confribuyentes,
ya que con el pago de sus derechos de Agua
Potoble, Drenoie y Alconiari"c&o permite a este
Organismo, proponer y llevar a cabo los proyectos
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prioritarios para o{recer servicios cle colidod, que
fanto Jemando el municipio.

Por esta razon seguimos impulsando acdones que
o{rezcan a |os contribuy‘ems 10&05 Ios {acﬂidoas

para estar al corriente en el pago de sus derechos.

Ademds, con el propasito Je incentivar a nuestros

comribuyen'res y en el marco de las festividades
de los 15 afios de vida del Orgonismo de Agua
t]e Zjnocarnepec, se implements un programa de
Jacuemos, ofreciendo la condonuddn de Multas
y Recargos al 80 por ciento en d pago de derechos
por el suministro Je Aguu Pcna!)le, Drenuie y
Alcurmmﬂado, asi mismo, mantuvimos durome
casi todo el afio la condonadion del 50 por dento
en |os mismos ru!)ros para que |a dudaduniu se
acercase u| organismo a regu'urizarse.

En apoyo @ los comunidad&s mas vulnemu&s
Je nuesiro municipio, o{redmos en este afio y en
toda la adminisrracién, subs:dlar muhus y recargos
hasta un 80 por ciento a grupos de cincuenta o

mds personas que asf |o so'icitaron a través de un
convenio.

Por ofro |ado, nos dimos a |a tarea Je repartir mds
de 7 mil invitaciones para que |as {amilias de este
municipio regu|orizaran su situacion, o| respecto,
tuvimos una respuesta favorable, ya que un 65 por
ciento Je 'us {omilius comodudos se acercaron a
reclizar SUS pagos.

Asimismo y con Io conviccion cJe tender |o mano y
"egar a acuerc]os, se extendieron en coordlnaddn
con la Subdireccion Jurfdicc, mds de 100
convenios a {omilias con adeudos histéricos en e|
pago de Sus derechos de Aguo Po’rable, Drenoie
y Alcanmri"odo.

l.u correcta odministrocidn de |os recursos{inanderos
{ue {undamemol para clccnzar |os obieﬁvos que
nos {iiumos al inicio de |a udministraddn; por esta
razon pusimos espedal atencion en la ap|icocidn de
10:1'{05 justas y equitativas como marca |u l.ey de
|ngresos, y asi, dor certfeza a |os comribuyemes en
la reulizocién Jel pago de sus derechos.

Gracios a las campanas que |'1emos imp'ementodo
para concientizar a |u duduc'unfo sobre |o
importancia Je tener una culTura de Pago y
Cuidodo Jel Agua, y a la con{ianzo que |u
poHucién ha Jeposi?udo en nuestra oc]ministracién,
en e] primer frimesire Je cada uno de los afos cJe
|o presente admhistracién, logrcmos ci[ms record
Je recaudodén.

Por lo anterior, hemos qboﬁdo el rezago por
concepto de pago de Jere&\os cle Aguo PomHe en
mds de un 15 por ciento, lo que nos ha permitido
invertir en ol)ra pGHicu y asi Jotor Jel vﬁul |rquido a
mds comunidacles de nuesiro municipio.

Siguiendo con esta 1enc]encio y c]indmico Je
trcboio, al {inal Je lo administraddn, estaremos
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incrementando nuestro padrén en un 40 por ciento, lo que signi{ica mas 5,200 nuevas fomas beneficiando
asi a un 14 por ciento més Je |n poHoddn 1010' c’e Zinocomepec, que nos representa:

INICIO DE TERMINO DE
concepro | ADMINISTRACION | ADMINISTRACION | INCREMENTO
L 4,920
Padrsn 18,403 (septieml)re
contribuyentes l 13,133 [agosto 2009) 2012) 37.46%

Surgid un nuevo proyecto e] cuul Jenominomos
“Escuadrones  del Aguo’, cuyo obieﬁvo es
involucror a |o nifiez en Ia di{usién sol)re el cuidodo
de este importante recurso natural que a 10(]05
nos pertenece; hoy en clfa se cuenta con 10
escuadrones del agua integrocJos por mds de 100
ninos. De iguul {orma p|umearnos y ejecutamos
acciones que nos generaron sinergia hocio una
nueva eclucocidn sol)re el uso y cuidado cle] agua,
entre |os mds destucodos podemos mencionar:

eLa redlizacion del Festival ln[omi' del Aguo
EI concurso de gro”iﬂ 'meote un mejor {uturo,

Cuida el Agua’
oFl concurso de dibuio “Mi Mama y Yo cuidamos

el agua”

ela Celebracsn del Dia Mundid del Agua
durante los 3 afos de o odm'nistmddn, con

cliva'sas odmdocla arfisficas, cuhumles, Jeporﬁvas y

recediivas.

BENEFICIADOS
10,000 ALUMNOS

1,650 PADRES DE FAMILIAY VECINOS

ESCOLARES Y
COMUNITARIAS

150

PLATICAS g 400
.

|
!
|
|
i
!
i

Gesﬁonomos ante 'u CONAGUA, |u apertura y equipamiento Je un Espado de Cuhuro del Agua

(ECA) para gue Z.inacamepec contara con un espacio dedicado especf{iccmeme ala promodion y difusisn
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Jel cuidado y uso rocionol Ael vital ||’quido, en dicl'lo
espacio brinJanws atendon ol leHico con plc’nicas,

con{erencios y mmerial diddcﬁco; 1oJo esto nos
permitié fransmitir a la poHucidn lo cHl‘cd situadion
que actuolmeme en{remamos conel agua.

Demro de Ios bil:liotecos municipcles, se "evoron
a cabo cursos de verano, donde ¢l Organismo
participo orgcnizundo {eshvules en cnda una de |os
12 bibliotecas con actividades encaminadas a la
preservacion cle| recurso hfdrico.

&cucl\ar los demandos de los l'\obhames, es

dentro  de odministrodén
responsaUe, por ml motivo en el Orgonismo Je
Agua se reclizaron 4 reuniones con amoridocles

{undumemal una

cuxdiar&s, que nos permitieron estcHecer una
estrecha comunicadon enire |os ciuda&anos y e]
Organismo, lo que a su vez genero mayor avance
en lu ejecucion de obros y |a atencion pronta en Ios

demon&cs Jel servico.

Si l)nen es cierfo, que promover el cuidado del
agua es importante, mmbién lo es, {omemar e|
pago oportuno y puntud por los servicios Je agua
potable y drenaie; por e“o nos dimos a |a farea de
reolizar campafias Je di{usidn en ccda una de |us

U1
\

comunida&es y colom’os donde se presta el servicio.

Derivado del programa “actuemos por nuestro
municipio”, se elaboraron mas de 50 convenios
de parficipacion, para Jotur de agua potcl)le y
Jrencie sanitario a la poblocidn mds necesi?odo,
l)ene{iciando a un gran numero de habﬁames en
|os burrios de |o Col)ecero Municipa| y |oco|iJodes
Ae| Municipio. Con |o finalidad Je abatir e’ rezago
en el suministro (Je |os servicios de agua potcHe
y Jrenaje sanitario, se implementd e| pago Je
ocleudos mediante |o celebraddn de convenios (Je
pago en porciolidodes.

l.o sul)direccién Jun’dico junto con el Areo
de Comercia‘izaddn, emifieron vy noﬁ{icaron
mandumiemos Je ejecucion debic]umente {undodos
y moﬁvodos, que permifieron e| incremento de
|u recuuducién, por o que se |ogr6 |o ejecucion
Je obms de umpliocidn, tanto en red&s de agua
potal)le como de drenoie sanitario, con recursos
propios. En este pen‘odo Je trqboio l\emos obtenido
sentencias {avoral)les clidodos por e] .l;ibunal de
|o Comencioso Administraﬁvo, por |c|s Jumos

Je Condliudén y Arl)ﬂ'raie del Vo"e Je Toluco y
de Juzgodos Fec!erales en materias de Amparo,

|ogrundo que a Ia {ecl'm no exista |iﬁgio olguno en
conira Jel Organismo.

Es importante mendionar, que Jurome este periorJo
se {ormahzaron los Aonadones Je |os predios
Jonde cctuo'meme se estdn per[orando Ios pozos
c‘e Scm I.uis N\extepec ¥ Smta Cruz Cuouhenco
y donde esta opercndo el pozo Jel Bcrrio de
Sama Man’a en |o Col)ecero N\unicipal, asi como
un terreno mds para Io construccion Je] Tanque
E|evado Je San Luis Mextepec, logronc]o mejorar
la im(roestructuro y el activo de! Organismo.

Otro gran |ogro Je esta Administroddn {ue lo
creacion Je Ic Contrc'on‘a |ntemo Jel Organismo,
|u cua| enire ofras ocﬁvidocies se encarga de vigilor,



{iscolizar y comrolor |os ingresos y egresos, dar
seguimiento a |a solventaddn de lo ol)servacion&s
1r1mestra|es rea]izodas 0| in{orme {inandero, por e|
Organo Supeﬂor Je Fiscolizacién Je‘ Esmdo Je
Médco, auditon‘us, arqueos Je caja, parficipadon
como inferventor en las eniregas recepcion de
areas Jel Organismo, asi como la insfrumentadon

de Procec!imiemos Administrcﬁvos Disdplinarios y

Resardtorios.

En {uncidn Je |o anferior, nuesiras ucﬁviclocls
en el tercer afio de nuestra ac]ministracidn las
Jescril)imos cle lo siguiente manera:

Se brindaron opciones de pago a los
comribuymtes a fraves c!e convenios celel)rodos
con instifuciones boncan‘os para que los pagos Je
dere&ms se realizaron con tarjetas de crédﬂo y
Jébito, promocionul&s a meses sin intereses.

*Se redvio el gasto operativo (combustible,
consumibles y papeleria).

OSe implen'ne-naron comrols para el uso e[iciente

cle |os unidodes Je fransporte y herromienias Je
trobaio csignudos al personc‘.

°|ncrememo en |nversi6n Puuica mediome gestion

de recursos.

OSenegodoronpredosmdsconmeﬁﬁvnscon

's
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proveedores, mejores precios a mayor p|czo Je
{inandamiemo.

'Se celel)mron convenios a lo:go plozo con
acreedores importantes como la Comisidn Federol

de Electricidad.

'Regula’izociin Je nuesiras ouigooon&s [isco|es
(SAT).

El manejo de los recursos {inoncieros imglica |a
{iscolizocién exl'lausﬁvo por parte del Organo

Supen'or cle Fisculizodén (OSFEM) Nues1ros

ocﬁvic'ucles en este rubro {ueron:

'Auditono procticodu por el OSFEM Jel ejercicio
fiscal 2011 con excelentes resultados.

‘Presernodin de Horms Mensuuls en tiempo

y {on'na y sin observaciones gravosas.

'Seguimiento de Indicadores de ‘o:mo periédica y

con mejora de resuhcc'os en oque"os que nos hcn
estauecido sifuadion critica.

OMaxuenemos r.x| corrienfe  con todus las
oHigaciona exiras que por l.ey se esloblecen
para |os entes municipoles: Fianzo Je Fidelidod,
Diddmenes Fiscoles, Presupuestos Anuoles,

Cuema delico e lmple"nemar Ios Lineomientos
c‘e Ia Nuevo Contabilidad GubernomentaL




v'Actchizodén y mantenimiento Je' inventario de
bienes muebles del Organismo opegac]o alo que

norma 91 OSFEM.

Esimpormme mencionar queenesta o&minish‘acién
se dlcanzaron grundes |ogros, resultados y
obieﬁvos que nos trazamos descle el principio y que
en este tercer in{orme rJe ocﬁvidodes vole lo pena
mencionar.

OLogrmnos concretar e' Convemo en Comodato

para Jisponer cJe un equipo Presidn—Succidn
fipo VACTOR para e] mantenimiento y Iimpiezo
a nuesiras rec'es de alcaman'"udo gradas a |os
infensas gestiones realizadas ante la CAEM

Con el propasito de apoyar a lcs dreas operativas
y minimizar costos en materia de renta de equipo
pesaJo y fransporte, se "evoron a cabo gestiones

anfe Io CONAGUA, logrundo |o doncddn Je

una moto con{ormodora, una re?roeccavadora y

i

NS

dos camionetas pid( up modelo RAN\

'Se incentivo a |os coniril)uyemes cumplidos
orgonizcmdo ri{us con afractivos premios como
motonetas, pamo"as plancs, computodoras, i-pods
entre ofros, moﬁvando a |a ciuc]cdonfa para reo|izar
puntuolmeme SU pago.

OSe |ogr6 Io ocruclizocién clel parque in[ormdtico
casi en su 1omlidod, gracias a un infenso froboio de
gestion, sin a{edar el patrimonio de] Orgcnismo,
ya que en su foiolidad se trataron cje donociones.

OSiempre fuvimos lo certeza de que gran parte
de| axifo olcanzodo, "\ubiero siclo imposiHe sin e|
1robaio de nuestros compafneros que trobaiun en
campo, en o{icino, en atendon al pUHico; por |o
que se hizo el esfuerzo para orgunizar|es ritas con
atractivos premios, para incenﬁvorlos a Jor Io mejor
de su 1robc|io.
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Servicios Publicos

a Aindmico poblodonal y sodal que vive

Zinocantepec, exige que sus servicos pUHicos,

parlicu'armente Je limpia, tengan una mayor
coberturo y e{iciencio, por e"o emprendimos un
notable es[uerzo, en e| que |o conciencia ciudoduno
es e| eje principal, asi como Io participacion
conjunta de poHacidn y gobierno dieron evidentes
resultados.

Todas lus acﬁvidades que reolizamos los seres
vivos producen desechos, aungue no lo parezca,
ol comer, trabaiur, e incluso al Jormir, se generan
sustancias o r&siduos que a’ eliminarse, recaen al
medio cmbieme.

Con el obieto Je brindar un servicio de recoleccidn
de residuos mas eficiente se cuenta a la fecha con
25 rutas diarias, y para el pen‘odo que se reporta,
se realizaron aproximadameme 6,300 vigjes; esto
en generq| c]e Ius unirJodes odscritas a Io Direccién

cJe Servicios Pﬂblicos N\unicipoles.

Dentro Je |os recorridos c'e Recoleccidn Ae
Desechos Sdlidos Urbanos Homidhorios) mmbién
se tiene coma'nplodo la recoleccién en Instandias
de Gobiemo, Insfancius Ecjuccﬁvos e lns?oncics c]e

Salud.

Se tiene considerado como opergtivo |c| reco'eccién
Je laasuro en fiempo y {ormo, en Tianguis Y

SERVICIO

Recoleccidn
de desechos

ACCION l

RECOLECCION
DE RESIDUOS |
SOLIDOS

Mercac‘os Je |o Cobecero Munidpal y cje 10&05
las Jelegodones municipales, recoledado una

cumiJaJ considemble cle 1one|oc]os de bosuro de

con{orrm'dad ala siguiente tuHo.

’ LOCALIDAD ' BENEFICIARIOS

' Todo el municipio | 167,759 personas

l sdlidos urbonos | I
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Una de |as prioridudes en la prestacion de los
servicios pdl:licos es |a operacion y mocJernizocidn
constante del sistema de olumbrodo pUHico
municipal; el o|uml>rado pUHico, representa
un {odor determincme en |o armonia de Ios
ciudodonos, ya que conmbuye a mejorar lus
condiciones c|e seguriciud pﬁl)'ico para lc pouacién.

E| obieﬁvo prlncipo| de esta oJminis?rocién en
materia de c|umbrcc]o pt]l:lico {ue contar con cu"es
y avenidus l)ien iluminudas, con el obieto cje que
vecinos y cium‘]oc’onos del municipio se sientan
seguros c| caminar por e| municipio y cuondo se
diriian a sus hogores en compania de Sus {omilics.

Hemos e{ectuodo revisiones y reparaciones
constantes o| olumbrodo pOHico, a e{ecto de
contar con luminorios en Buenos condiciones y con

un {uncionam'emo udecuado.

aRea | servicio

ALUMBRADO |

=
ALUMBRADOI REVISIONES

PUBLICO

LOCALIDAD

TODO EL
MUNICIPIO | 9%

TODO EL
MUNICPIO | 3%

I BENEFICIARIOS
DIRECTOS

I 167,759

§ PERSONAS

E

167,759
PERSONAS

EI tema aml)iemcl, el cuidado Je parques y
iordines, ho deiocjo Je ser asunto de interés de
unos cuanios; l'noy tiene un espacio importante en
e| desorro"o c]e |o sociedoJ en su conjunto y en
1odos Ios odividades que reo|izc codo sector de |o
poHacidn.

Los terrenos desprovis?os de vegetacion reducen la
odecuodu limpiezo, venﬁlocién y mejoramiento de
|a cnmds{erc; o| permitir su erosion, se genera Io
pérdido casi irreporcue de suelos {érﬁ|es. Por e"o
cuidor, comrolar, conservar e incrementar nuestros
parques y ior&ines, es una tarea que asumimos
con toda responsabdidad y capcddod de esfuerzos

conjuntos de gobo'erno y sociedod.
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Con el propdsito de alconzar una |impiu imagen urlmna yun nive| oplimo en nuestras dreas verdes, asf como

mantener |c salud de nuestras especies vegetoles, se olendieron Ias siguientes acciones.

AREA

PARQUES Y
JARDINES

SERVICIO
PODAS

LOCALIDAD

TODO EL
MUNICIPIO

BENEFICIARIOS
DIRECTOS

167,759
PERSONAS

TOTAL

78,060 m?

Desarrollo Urbano

oriolecer Io in{raes'frudura urlacno y ampliar

el equipamiento Je nuesiro municipio [ue una

tarea permanente en esta aJministrucién, pues
nos interesa un mayor desarrollo de las personas
y una convivencia arménica, en ese senﬁdo para
|ogror que Zinocomepec siga creciendo con orden,
tralmiomos en acciones e{icientes, tfransparentes y
opegados a |os necesidcdes de |a poHucidn.

De ocuerdo a Io Direccio’n de Desorro"o Url)ono
cuenta con Io {acultucj Je otorgar Ius |icencios de
Uso de Suelo y de Construccién; otorgcndo 950
licencios, de las cuales 185 corresponden a Uso
de Suelo y 765 a Licencias de Construccion en
sus di{eremes moc]alidodes, tales como ol:ora
nueva, ompliacidn de construccion, regu|orizoci6n
de construccion y demds.

Es prioritario conservar Ias vias de comunicacion
para e| mejor despluzumienio de |os hol)ilontes
cjel municipio, para |o cuul hemos tral'miodo en
el alineamiento de co"es, se han otorgacjo 91
numeros oficiales, 1,152 cerfificaciones de mejoras
y 65 nombres de calles en esta demarcacion.

Hoy mds que nunca Jebemos planear nuesiro
{uturo, p|csmor en eI nuesiras expectativas,
nuestros mas auteénticos deseos, Io que queremos

ser nosofros y Io que serd nuestra ciudod. Porque
so'o juntos hacemos e| combio, con esta vision se
trobaid con Buse en e| P|an de Desarro"o Urbuno,
afin de que los usos del suelo propuestos fueran
determinumes para cuidor e| orden y equilibrio

deseac]o para e| municipio.
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SERVICIO ACCION | LOCALIDAD
REGLAMENTO DE S
NOMENCLATURA, e

LIMITES Y fo e | Todoel

NUN\EROS dnorr|\| res N\unicipio

OFICIALES @ cales

pepoid
o‘iciales Municipio

SEGURIDAD 5*";*"]““;2" Tododl
PATRIMONIAL cc:lst('mcius Municipio

BENEFICIARIOS §BENEFICIARIOS
DIRECTOS INDIRECTOS

488 Casas 2,440 Personas
91 Familias 455 Personas
1,152 Personas 5,760 Personas

Obras Publicas

a ol)ro pUHico representa lo concrecion del
Lonl'\elo de l:)ienestar de |os hobitantes del
municipio; es e| re”eio muterial Je su contrilbucidn
u| erario pthico, constituye la expresion tangiHe
clel progreso econémico y es elememo indisolul)le

de |u [isonomfa y {uncionulidad de los pueHos.

Por e"o es importante moni{estur que en mi
administraddn se buscd que |o infmes?rudum
urbana tendiero ul equilibrio del desorro"o entre |as

zonas l'UfOI y url)ano.

En este Ultimo ano Je gobiemo, con una inversion
provenientes de Aisﬁntas {uentes de {inanciomiento
como son, del ramo 33, Fondo de Infraestructura
Socia' Municipu| (HSN\), Ol)ros realizados
con Recursos Propios; Programo de Gasto
de |nversi6n Sedoriol, (GIS), Progromo de
Apoyo a| Gusto de |nversidn cJe |os Municipios
(PAGW\), Fondo Je Pavimentacidn y Espacios
Deporﬁvos para Municipios (FOPAM), Fonc‘o
Estmal de Fortalecimiento Municipo| (FEFOM)

se efectuaron 137 obras diversos, atendiendo




]

con e"os, reclamos de encementado de ca"es,
eledri{icaciones, redes de c]renaie, guarniciones y
Bunquetus, l)ordos perimeimles, pavimentaciones,
construccion de oulos y sanitarios en diferentes
escuelos, construccion de teclwmbres en escue|os,
entre ofras obrus denlro cJe' territorio municipal.

En sintesis, con lo reo|izaci6n de obra pUHica
reo{irmo lo voluntad de' gobiemo municipo| por
hccer de Zinacuntepec una dudad de todos y para
todos, porque en nuestro municipio toJos l‘mcemos
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e| combio.
OBRA COMUNIDAD BENEFICIARIOS
REHABILITA
HABEICH DR UENTE SANBARTOLO ELVIEJO
EN CALLE IGNACIO ALLENDE (SANTA MARIA DEL MONTEI 300
Y AVENIDA LAS TORRES

BARRIO DE MEXICO (SANTA

ENCEMENTADO DE CALLE LOS CEDROS

300

MARIA DEL MONTE)
CONSTRUCCION DE TRES AULAS EN
A
ESC. PRIMARIA VICENTE GUERRERO SANTACRUZ CUAUHTENCO 00
CONSTRUCCION DE
GUARNICIONES Y BANQUETAS SAN LORENZO CUAUHTENCO 200
EN CALLE LAZARO CARDENAS
OLONIA BENITO JUAREZ (SAN
CORSTRUCCIONGELINER ((:IRISTOBAI. TECOLJI'|L7J (IZQOL(S\HA
DE CONDUCCION DE AGUA X 900

RICARDO FLORES MAGON,
EL TESTERAZO, TEJALPA.

POTABLE 1r0. ETAPA.
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CONSTRUCCION DE GUARNICIONES
Y BANQUETAS Y REHABILITACION
DE CARPETA ASFALTICA EN CALLE

DIAMANTE (ENTRE AV. AZTECAS
Y PRIVADA LLORONES)
CONSTRUCCION DE EMBOVEDADO
EN CALLE SIN NOMBRE ENTRE
MORELOS E INDEPENDENCIA

REHABILITACION DE CENTRO
HISTORICO 2. ETAPA

REENCARPETADO DE CALLE
BENITO JUAREZ. ENTRE DOS
DE ABRILL Y VILLADA

ENCEMENTADO DE CALLE
FRANCISCO SARABIA

ENCEMENTADO DEL
PUENTE HACIA EL SUR

CONTINUACION DE ENCEMENTADO
EN CALLE SOR JUANA INES DE LA
CRUZ (FRENTE A LA IGLESIA)

CONSTRUCCION DE RED DE DRENAJE
SANITARIO EN CALLE SAUCES (DE
PROLONGACION DE VILLADA
A PROLONGACION LERDO)

ENCEMENTADO CAMINO A LA MESA

ENCEMENTADO DE CAMINO
HACIA EL CAMPO
CONTINUACION DE ENCEMENTADO
EN CIRCUITO ADOLFO LOPEZ MATEOS
ENCEMENTADO EN CALLE
SALVADOR SANCHEZ
ENCEMENTADO DE
CIRCUITO MONTERREY
ENCEMENTADO DEL CIRCUITO
AVENIDA AL PANTEON
ENCEMENTADO EN CALLE
LERDO DETEJADA
ENCEMENTADO DE CALLE
1o. DE MAYO 24. ETAPA

60

LA JOYA

BARRIO DE LA VERACRUZ
(CABECERA MUNICIPAL)

BARRIO DE SAN MIGUEL
(CABECERA MUNICIPAL)

BARRIO DE LA VERACRUZ.
CABECERA MUNICIPAL

SAN ANTONIO ACAHUALCO

LA PENUELA

BUENAVISTA

BARRIO DE SANTA MARIA
(CABECERA MUNICIPAL)

LA PUERTA DEL MONTE

LOMA ALTA

BARRIO DEL COPORO (SANTA
MAR/A DEL MONTE)

SANTA MARIA DEL MONTE

BARRIO DEL COPORO (SANTA
MARIA DEL MONTE)

COLONIA CUAUHTEMOC

SAN CRISTOBAL TECOLIT

BARRIO DE LA VERACRUZ
(CABECERA MUNICIPAL)

250

5,500

40,000

1,500

2,500

200

150

250

150

150

400

450

400

600

400

450



ENCEMENTADO EN CERRADA
OJUELOS (ENTRE CALLE RAMON
GUERRA'Y MANUEL LARA)

CONSTRUCCION DE LINEA
DE CONDUCCION DE AGUA
POTABLE 2a. ETAPA

ELECTRIFICACION DE CALLE DOS
CERCAS Y PRIVADA DOS CERCAS

ELECTRIFICACION EN AV.
BICENTENARIO

ENCEMENTADO DE
ACCESO ALA CAPILLA

ELECTRIFICACION EN CALLE ISABEL
LA CATOLICA (ENTRE CALLES
ABASOLO Y CUAUHTEMOC)
CONSTRUCCION DE BARDA

PERIMETRAL 20. ETAPAEN
ESCUELA PRIMARIA

CONSTRUCCION DE TECHUMBRE

DEL PATIO EN EL JARDIN DE
NINOS -FELIPE SANTIAGO"
ENCEMENTADO EN CALLE MANUEL
LARA (ENTRE PRIVADA DE OJUELOS
Y CALE ADOLFO LOPEZ MATEOQS)

ENCEMENTADO DE AVENIDA
SAN LORENZO

ENCEMENTADO EN CALLE
FRANCISCO |. MADERO

ENCEMENTADO DE CIRCUITO
AVENIDA AL PANTEON 24. ETAPA

CONSTRUCCION DE GUARNICIONES

Y BANQUETAS EN CALLE 20 DE
NOVIEMBRE (ENTRE CALLES
MORELOS Y 3 DE MAYO)

CONSTRUCCION DE RED DE DRENAJE

SANITARIO EN CALLE LA CERCA

6l

OJUELOS

COLONIA BENITO JUAREZ (SAN
CRISTOBAL TECOLIT), COLONIA
RICARDO FLORES MAGON,
EL TESTERAZO Y TEJALPA

SAN ANTONIO ACAHUALCO

SAN ANTONIO ACAHUALCO

BARRIO DE SAN BARTOLO EL
VIEJO (SANTA MARIA DEL MONTE)

BARRIO DEL CALVARIO
(CABECERA MUNICIPAL)

AGUABLANCA

BARRIO DEL CURTIDOR
(SANTA MARIA DEL MONTE)

OJUELOS

COLONIA SAN LORENZO
CUAUHTENCO

SANTA MARIA DEL MONTE

SAN PEDRO TEJALPA

BARRIO DE LA VERACRUZ
(CABECERA MUNICIPAL)

SAN JUAN DE LAS HUERTAS

Un yo[aiema para todoy

350

900

88
112

300

450
50

50

400
250

300
400

300
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CONSTRUCCION DE SANITARIOS EN
AUDITORIO DE ESCUELA PRIMARIA
JUAN FERNANDEZ ALBARRAN

ENCEMENTADO DE CALLE REFORMA

ENCEMENTADO DE 2a.
PRIVADA DE LA LIBERTAD

CONSTRUCCION DE RED DE
DRENAJE SANITARIO EN AVENIDA
EL COLIN (DEL RIO TEJALPA A
LA CALLE TENANCINGO)

CONSTRUCCION DE RED DE
DRENAJE SANITARIO EN CALLE
PROLONGACION MORELOS

CONSTRUCCION DE RED DE AGUA
POTABLE EN CALLE LAS PALOMAS (DE
CEDROS A BOSQUES DE COLON)

CONSTRUCCION DE RED DE DRENAUE
SANITARIO EN CALLE LIBERTAD

ENCEMENTADO EN CALLE
NINOS HEROES

ENCEMENTADO EN CALLE
EMILIANO ZAPATA

BARDA PERIMETRAL
PARA AMPLIACION DEL
PANTEON MUNICIPAL

ENCEMENTADO EN CALLE
PROLONGACION LERDO DE TEJADA

ENCEMENTADO DE CALLE
CORREGIDORA {JARDIN DE
NINOS JUNTO AL DIF)

ENCEMENTADO DE CALLE REFORMA

ENCEMENTADO DE PRIVADA
BENITO JUAREZ 10. ETAPA

62

BARRIO DE SAN BARTOLO
EL LLANO (SANTA MARIA
DEL MONTE)

BARRIO DEL COPORO (SANTA
MARJA DEL MONTE)

CERRO DEL MURCIELAGO

SAN ANTONIO ACAHUALCO

SAN JUAN DE LAS HUERTAS

BARRIO DE SANTA MARIA
(CABECERA MUNICIPAL)

BARRIO DE MEXICO (SANTA
MARIA DEL MONTE)

BARRIO DE MEXICO (SANTA
MARJA DEL MONTE)

BARRIO DE MEXICO (SANTA
MARIA DEL MONTE)

SAN ANTONIO ACAHUALCO

SAN CRISTOBAL TECOLIT

BARRIO DE LA VERACRUZ
(CABECERA MUNICIPAL)

SAN ANTONIO ACAHUALCO

SAN CRISTOBAL TECOLIT

180

400

300

250

300

200

100

200

100

700

300

250

400

200



63
ENCEMENTADO DE CALLE
FERNANDO MONTES DE OCA SAN MATTAS TRANSFIGURACION
(ENTRE LERDO Y MORELOS)
CONSTRUCCION DE UN AULA EN
< AN ANTONIO
JARDIN DE NINOS -FEDERICO FROEBEL 3 AEAHUALEO
CONSTRUCCION DE UN AULA EN BARRIO DE SAN BARTOLO EL
JARDIN DE NINOS -CARLOS PELLICER- J§ VIEJO (SANTA MARIA DEL MONTE)
CONSTRUCCION DE UN
AULA EN JARDIN DE NINOS SAN ANTONIO ACAHUALCO
-JOSE VASCONCELOS
CONSTRUCCION DE UN AULA,
ESCUELA SECUNDARIA 111 COLONIA MORELOS
“FILIBERTO GOMEZ-
CONSTRUCCION DE UN AULA, JARDIN LA PERIUELA
DE NINOS MANUEL M. PONCE
CONSTRUCCION DEUN AULA,
B
JARDIN DE NINOS CESAR TORT COLDHABNIO JUAREZ
ENCEMENTADO DE CALLE
- iy LA PUERTA DEL MONTE

XINANTECATL 2. ETAPA

ENCEMENTADO DE BARRIO DEL COPORO (SANTA
CIRCUITO MONTERREY MARTA DEL MONTE)
ENCEMENTADO DE CALLE

A A

Mgpereye SAN MATTAS TRANSFIGURACION

BARRIO DE SANTA MARIA
E DE CA 0
ENCEMENTADO DE CALLE ALAMOS AT g

ENCEMENTADO DE BARRIO DE LA VERACRUZ
PRIVADA 10. DE MAYO (CABECERA MUNICIPAL)
ENCEMENTADO DE CALLE BARRIO DE SAN MIGUEL

IGNACIO ZARAGOZA 20. ETAPA (CABECERA MUNICIPAL)
ENCEMENTADO DE CALLE ITURBIDE BARRIO DEL CAIVARIO
(ENTRE COLGN Y 16 DE SEPTIEMBRE) (CABECERA MUNICIPAL)

BARRIO DE MEXICO (SANTA

A ELO
ENCEMENTADO DE CALLE LOS CEDROS MARIA DEL MONTE)

Un ﬂO/ﬂi&’i'I}O fara todos

350
200
150
300
400
50
50
300
450
400
350
300
200
450

200
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ENCEMENTADO DE CALLE
FERROCARRIL 20. ETAPA

ENCEMENTADO DE ACCESO A
LA PRIMARIA DEL BARRIAL

CONSTRUCCION DE RED DE DRENAJE
PLUVIAL CURVA EN CALLE CERRILLO

ENCEMENTADO EN CALLES
GUILLERMO PRIETO Y BENITO JUAREZ.
ENCEMENTADO DE CALLES
MANANTIALY HONDURAS
ENCEMENTADO EN ACCESO
COLONIA RECIBITAS
PAVIMENTACION DE CRUCERO EN
VIALIDAD AL PACIFICO Y LA HUERTA
ENCEMENTADO EN AV. VALLE DE
BRAVO, (ENTRE BARRIO SAN BARTOLO
ELVIEJO Y BARRIO DEL CGPORO)
ENCEMENTADO DE PRIVADA
DE 16 DE SEPTIEMBRE

ENCEMENTADO EN CALLE ACCESO AL
JARDIN DE NINOS -SALVADOR NOVO-

ENCEMENTADO DE
PRIVADA DE ITURBIDE

CONSTRUCCION DE RED DE AGUA
POTABLE EN CALLE EL CERRILLO
CONSTRUCCION DE RED DE DRENAJE
SANITARIO EN CALLE INDEPENDENCIA
CONSTRUCCION DE RED DE DRENAJE
SANITARIO EN CALLE LAS TORRES

CONSTRUCCION DE FOSA SEPTICA

PAVIMENTACION CON CONCRETO
HIDRAULICO EN CALLE TECOLIT
ENTRE BARRANCA HONDA
Y 20 DE NOVIEMBRE
PAVIMENTACION CON CONCRETO
HIDRAULICO ACCESO A SAN
LORENZO CUAUHTENCO
CALLE LAZARO CARDENAS

SAN ANTONIO ACAHUALCO

SAN ANTONIO ACAHUALCO

SAN ANTONIO ACAHUALCO

0JO DEAGUA
SAN ANTONIO ACAHUALCO
COLONIA RECIBITAS
SAN MATIAS TRANSFIGURACION

SANTA MARIA DEL
MONTE (CENTRO)

BARRIO DE SAN MIGUEL
(CABECERA MUNICIPAL)

CERRO DEL MURCIELAGO

BARRIO DEL CALVARIO

SAN ANTONIO ACAHUALCO

LOMA DE SAN FRANCISCO

BARRIO DE SAN BARTOLO EL
VIEJO (SANTA MARIA DEL MONTE)

LOMA DE SAN FRANCISCO

SAN ANTONIO ACAHUALCO

SAN LORENZO CUAUHTENCO

250

400

350

350

650

500

300

300

150

150

150

150

250

250

200

250

300



PAVIMENTACION CON CONCRETO
HIDRAULICO EN CALLE GALEANA
ENTRE INDEPENDENCIA Y VILLADA
CONTINUACION DE ENCEMENTADO
DE CAMINO HACIA EL CAMPO
ENCEMENTADO DE CALLE
JOSE MARIA MORELOS
ENCEMENTADO EN CALLES
1° DEMAYO'Y 5 DE MAYO
CONSTRUCCION DE GUARNICIONES
Y BANQUETAS EN CALLE 3 DE MAYO
Y AV. ALMOLOYA DE JUAREZ
ENCEMENTADO DE LAS
CALLES ADOLFO LOPEZ
MATEOS Y AV. REFORMA

PAVIMENTACION EN CALLE SANISIDRO

CONTINUACION DE PAVIMENTACION
DE LA PRIMARIA HACIA ABAJO
CONSTRUCCION DE BARDA
PERIMETRAL EN LA ESCUELA
PRIMARIA 3ra. ETAPA

CONTINUACION DEL ENCEMENTADO
DE LA CALLE EMILIANO ZAPATA

ENCEMENTADO CIRCUITO
DELAIGLESIA

CONSTRUCCION DE DOS
AULAS EN JARDIN DE NINOS
-FERNANDO MONTES DE OCA*
PAVIMENTACION EN CALLE
DE LA TELESECUNDARIA
CONTINUACION DE PAVIMENTACION
EN CALLE LAS PALMAS

ENCEMENTADO EN AV. DEL MONTE

DRENAJE PLUVIALY ENCEMENTADO
EN CALLES CEDROS Y ALDAMA
ENCEMENTADO EN CALLE
BENITO JUAREZ

SAN ANTONIO ACAHUALCO

LOMA ALTA

EL PROGRESO (SAN
PEDRO TEJALPA)

EL CONTADERO DE MATAMOROS

BARRIO DE SAN BARTOLO EL
VIEJO (SANTA MARIA DEL MONTE)

BARRIO DEL COPORO

BARRIO DE SAN BARTOLO
EL LLANO (SANTA MARIA
DEL MONTE)
BARRIO LA ROSA (SANTA
MARIA DEL MONTE)

AGUA BLANCA (SANTA
MARIA DEL MONTE)

BARRIO SAN MIGUEL
HOJAS ANCHAS (SANTA
MARIA DEL MONTE)

RAICES

COLONIA SAN MATIAS
TRANSFIGURACION

BUENAVISTA

COLONIA RECIBITAS

BARRIO DE MEXICO (SANTA
MARIA DEL MONTE)
BARRIO DE MEXICO (SANTA
MARIA DEL MONTE)

LOMA DE SAN FRANCISCO

U ) ﬂoéiemo fara todos

250

150

350

350

450

400

400

350

50

350

200

150

150

250

350

350

400
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CONTINUACION DEL ENCEMENTADO
EN CAMINO PRINCIPAL
ENCEMENTADO DE CAMINO
PRINCIPAL 30. ETAPA

ENCEMENTADO DE CALLE LAS PALMAS

CONTINUACION DE ENCEMENTADO
DEL PUENTE HACIA ELSUR
CONSTRUCCION DEL ENCEMENTADO
EN CALLE LAZARO CARDENAS
CONSTRUCCION DEL PUENTE
VEHICULAR EN AVENIDA
ALMOLOYA DE JUAREZ
ENCEMENTADO EN CAMINO VIEJO A
VALLE DE BRAVO EN AV. HERRADURA
ELECTRIFICACION EN CAMINO A
ALMOLOYA DE JUAREZ NORTE
CONSTRUCCION DE RED DE
DRENAJE SANITARIO
ELECTRIFICACION EN CALLE
INDEPENDENCIA

ENCEMENTADO EN CALLE LIBERTAD
ENCEMENTADO EN AVENIDA TEJALPA

CONTINUACION DEL ENCEMENTADO
EN CALLE MARIANO ESCOBEDO

ENCEMENTADO EN CAMINO
AOJODEAGUA
ENCEMENTADO EN ACCESO A
LA ESCUELA SECUNDARIA

ENCEMENTADO EN CALLE REFORMA

ELECTRIFICACION EN CALLE
LUIS DONALDO COLOSIO
ELECTRIFICACION EN
CALLE INDEPENDENCIA
(RANCHO LAS ANIMAS)
ELECTRIFICACION EN
CALLE XINANTECATL
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LA PUERTA DEL MONTE

BARRIO LA LIMA {SANTA
MARIA DEL MONTE)
COLONIA SAN LORENZO
CUAUHTENCO

LA PENUELA

LA PUERTA DEL MONTE

BARRIO DE SAN BARTOLO EL
VIEJO (SANTA MARIA DEL MONTE)

BARRIO DEL CURTIDOR
(SANTA MARIA DEL MONTE)
BARRIO DE SAN BARTOLO EL
VIEJO (SANTA MARIA DEL MONTE)
SAN ANTONIO
ACAHUALCO (CENTRO)
BARRIO DEL COPORO (SANTA
MARIA DEL MONTE)

CERRO DEL MURCIELAGO

COLONIA RICARDO
FLORES MAGON
BARRIO DE SAN MIGUEL
HOJAS ANCHAS (SANTA
MARIA DEL MONTE)

LA PENUELA

LOMA ALTA

BARRIO DEL COPORO (SANTA
MARIA DEL MONTE)
SAN ANTONIO
ACAHUALCO (JUAREZ)

BARRIO DEL CALVARIO
(CABECERA MUNICIPAL)

SAN ANTONIO
ACAHUALCO (JUAREZ)

250

450

250

250

350

400

300

300

350

300

250

350

250

250

250

400

350



ENCEMENTADO EN CALLE MEXICO

ENCEMENTADO EN CALLE SANTA INES

ENCEMENTADO EN CALLE
XINANTECATL
ENCEMENTADO EN CAMINO A
ALMOLOYA DE JUAREZ NORTE
CONTINUACION DE RED DE DRENAJE
SANITARIO EN CALLE CERRILLO
ENCEMENTADO EN AVENIDA
SANTA MARIA
ELECTRIFICACION EN
CALLE XINANTECATL
ENCEMENTADO EN CALLE
BENITO JUAREZ
ELECTRIFICACION EN
CALLE JUANPABLOII
ELECTRIFICACION EN CALLES PLAN
DE AYALAY ESTADO DE MEXICO
REMODELACION DE SALON DE USOS
MUILTIPLES DE CASA DE CULTURA
ENCEMENTADO EN CALLE
MIGUEL HIDALGO

CONTINUACION DE ENCEMENTADO
DE CAMINO AL PANTEON

ENCEMENTADO DE CALLE
IGNACIO ZARAGOZA 24. ETAPA

ENCEMENTADO EN CERRADA
9 DE FEBRERO
PAVIMENTACION ASFALTICA EN
CALLE GUADALUPE VICTORIA
ENCEMENTADO EN CALLE
REVOLUCION DEL PUENTE AL ORIENTE
CONTINUACION DE ENCEMENTADO
EN CALLE DIAMANTE
ENCEMENTADO EN PRIVADA SAN
FERNANDO Y CALLE SAN FERNANDO
ENCEMENTADO EN CALLE
24 DE FEBRERO
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COLONIA SAN MATIAS
TRANSFIGURACION
SAN ANTONIO ACAHUALCO
(ZARAGOZA)

SAN ANTONIO ACAHUALCO
(ZARAGOZA)

BARRIO DE SAN BARTOLO EL
VIEJO (SANTA MARJA DEL MONTE)
SAN ANTONIO
ACAHUALCO (CENTRO)

SAN ANTONIO ACAHUALCO

BARRIO DE SANTA MARIA
(CABECERA MUNICIPAL)
BARRIO DEL COPORO (SANTA
MARIA DEL MONTE)

SAN PEDRO TEJALPA

SANTA CRUZ CUAUHTENCO

BARRIO DE SAN MIGUEL
(CABECERA MUNICIPAL)

SAN PEDRO TEJALPA

COLONIA CUAUHTEMOC

OJODEAGUA

BARRIO DE LA VERACRUZ
(CABECERA MUNICIPAL)

COLONIA EMILIANO ZAPATA
COLONIA ZIMBRONES
LA JOYA
OJUELOS

SAN LUIS MEXTEPEC

Un ﬂoéicmn fara todos

400
350
350
400
350
300
250
300
400
400
350

350

120
500

120
400
250
350
150

100
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300

CONSTRUCCION DE ESCUELA BARRIO DE SAN BARTOLO EL
PREPARATORIA 1a. ETAPA VIEJO (SANTA MARJA DEL MONTE)

EI golaierno municipol tuvo como obierivo {undamentul dar una atencion oportuna y diredo a lus necesic]a&es
de Ias comunidades rurales, con e"o demoshamos que con accion y con{icnzo se puede |ograr el cambio,
razon por |a cuol hubo un apoyo permanente con maquinaria y camiones Je volteo.

POBLACION

ACCION' J COMUNIDAD | CANTIDAD | - gengrciana
; et:AoZ:Z:v::J:)ro Todo el Municipio 21,734 m® 70,080 Habitantes
motiz:{y:n:\? Lo Todo el N\unicipio 746,536 m? 25,200 Habitantes
AP°YJ‘;CV‘:|‘:’"”" Todo el N\unicipio 788 vidjes 134,600 Habitantes

Me enorgu"ece in{ormarles que gracias al empefio mcmi{estodo por contar con mejores vias cIe comunicacion,
Iograr una imagen Jigna y conservar en excelemes condidones vialic'ades y ovenidas, se conté con un
programa de Bacheo permanente y oplicomos pintura en diversos vialidades municipales.

POBLACION
ACCION COMUNIDAD CANTIDAD BENEFICIADA

Bacheo de calles Todo el Municipio 7,524,000 m? 40,000 Habitantes
Pintura en vidlidades Todo el Munidpio 5,284 m? 40,000 Habitantes



69

Un ﬂ/}/)iﬂ/‘no pard todos

En este L‘Jltimo ano de |a cdministrocidn y en apoyo a nuestra gente del campo se rea’izd un es[uerzo que
se traduce y se ve re”ejudo en e' rasireo de comunidodes toles como: Buenovisto, La Peﬁuelo, Pueno del
Monte, Santo Man’c Naﬁvifos, Céporo, Son Antonio Acahuolco, |.a l.imo, l.omo de Son Froncisco, Son

Cristébol Tecolit, Son Pedro Teia|pc.

Desarrollo Rural Sustentable

I campo no es simplememe un paisaje, sino
que Jebe emenderse como un orden justo y
[ecundo; como medio y hogar de l)e"ezo, c|e

IiLenud, de dir}m y de Jignidad del hombre.

En Zinacontepec, sabemos que apoyar e| campo
garantiza Ic sustemobilidcd de |cs personas
dedicodas a lo activic]od agropecuaria, es por e"o
que hemos implementodo acciones que permitan |0
produccién y e| acceso a produdos bdsicos para e|

consumo de Ios ciudadonos.

ACCION

Poquele tecnoldgico

PROGRAMA

para incrementar el
AGRICOLA

vo|umen de produccidn
de maiz c]e temporcl

Trcdiciona|mente |o tierra ho sido el sustento

diredo de innumerables {omilios, no o|vic]emos que
es el hdbnm Je especies animoles y vegetc|es, es
por e"o que {ortolecimos de manera deciclic]c Ios
siguientes programas, destacando el programa
ogrl'colo en bene{icio de produdores de maiz, se
alcanzs a beneficiar a 1,380 hectdreas, con una

inversion de $1°944.420.00.

CANTIDAD BENEFICIARIOS

1 Semilla (saco)

ilizante
Z_Ft_amllm 456 Productores de
quimico (l)ulto) L

1. todo e' municipio
2 Fertilizante

orgdnico (bulto)
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N\edir voriol:les {l'SiCOS Todo el municipio,

SEGUIN\'EN-[O Y de incremento de 138 H 3 d ; estimando un
EVALUACION produccidn de matz PAiEgS e M rendimiento de 6.5

tonelo&os por hectdreo

Produccidn de hortolizas
AGRICULTURA Hee
PROTEGIDA a cielo abierto y 08 Huertos 15 personas

lmio invernadero

EI desarro"o de nuestro municipio clebe inc|uir
necesariamente una polﬁico de vigorizacion de'
campo mexicano, no sdlo porque a"l’ se sustenta
|a independencio olimemuria, sino porque es el
eslolxin irrenunciable de la cadeno producﬁvo, es
asi que otorgamos a 'os campesinos los siguientes

paquetes de especies menores.

PROGRAMA ACCION CANTIDAD | BENEFICIARIOS

PAQU ETES Adquisicién c]e

DE ESPECIES po"os, pavos, patos, 213 Poquetes 68 Productores
N\ENORES codomiz y conejo
ESTUFAS G sl
AHORRADORAS e 03 Estufas Personas
DE COMBUSTIBLE il
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Con e| obieto de promover |o procJuccidn y consumo de pescado en e| municipio, |1emos impulsado acciones

de apoyo ol sector ocufcolo, como acﬁvidad de desarro"o cJe |us personas bene{iciudus.

ACCION

Creccidn y operacion de
unidoc]es ccufcolos en

PROGRAMA

ACUICOLA

cuerpos de agua dulce

Mantenimiento de
Lrechos corta {uegd

Aperfura de l)reclwas
corta {uego

Quemas controludos

FORESTAL

Cinturones negros

Re{orestacidn

Comlxne Je incendios

Lo Direccidn de Descrro"o Rurol Suslemol)le
elahorq y ejecuta e| programa [oresta', e| cuo| tiene
como principa| obietivo implememor medic]as para
proteger |a super[icie y |us especies {oresloles de|
municipio; se han donado 1 5,000 drboles de pino,
pino cedro y pino grey, beneficiando a 12,000
personas de' municipio.

Con |o {inohdad de contril;uir ol mejoramiento y Ia
soslenil‘:iliducl del sector pecuario, se implementd
un programa a e{edo cle aumentar |o productividucl
en e| municipio, por medio de |o investigacion,
innovacion, Ji{usidn cJe |a tecnologl‘o, asi como lu
generacion y ejecucion de proyectos.

CANTIDAD
Siembra de 60,000

olevines de carpa

15,860 metros

4,260 metros

10.1 hectdreas
13,300 metros

7.3 hectdreas

05 incendios y

12 connatos

BENEFICIARIOS

08 cuerpos de agua
del municipio

San Juan de IOS

Huenas y San
Cristsbal Tecollit
Sun Juan Je IOS

Huenas, San Antonio

Acohuo|co y Son
Cristdbul Teco"il

Scnto Mon‘a
Jel N\onte

Son Juan de Ios
Huerias, Sonta Man’o

del Mome y Contodero

Paraies cerro prieto
y los a")ergues

Todo el municipio
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Asimismo se gestioné el curso “Construccion de
Gri{ide', frampas para corc‘eros, ante Ia Secretorfa
de Desarro"o Agropecuorio del Estado de México,
beneficiando a 30 productores de ovinos.

Con |a {inulidod de orienfar Iegalmente a lo poblacidn
de |as disﬁmas comunidodes clel municipio se puso
en marcha el programa de asesorias |ega|es.

PROGRAMA

ASESORIAS
LEGALES

CANTIDAD
737

La Direccidn organizé 2 {erias anesunules,
agrfco'as y gonaderus.

Se gestioné ante |o Secretan’o Je Desarro"o
Agropecuario del Gol)iemo del Estaclo Je N\éxico,

el apoyo para 16 proyectos del campo en nuestro
municipio, el cudl asciende a $] 1'414,641 .49

pesos.
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LOCALIDAD

Todo el municipio

BENEFICIARIOS

3,685 Personas

Por U|limo es importante seﬁo|or que se han
gestionado apoyos como; subsidio de 550
hectdreas de avena, ac]quisicidn Je semental ovino
con registro, aclquisicidn Je molinos Je marti"os,
molinos de ventiludor para [orruie, segoc]oras con
dos tambores, cortoc]oras Je pastura, secadoro
de tom|:>ores, multicuhivador, cortudora de {orraie
y remolque, esquilarjoro, cortador triturador con
flecha cardan y remolque entre ofros.



73

Un J('O/J/mm para todos

Medio Ambiente

a gestion y |c polﬁico aml)iemo| son prioridod

para e| Ayuntamiemo de Zinocontepec, por

e"o l\emos realizodo acciones para garantizar
Io sustentobi'idad de nuestro entorno eco'dgico,
oprovechando responsoblemente los recursos
nuturoles y 1raboiondo por minimizar |os impactos
aml)ientoles que genera |o dindmico social, a
fravés &e un gran es!uerzo por promover entre |a
sociedod una cu|turo de respeto y conservacion de'
ecosistema, involucrdnc]olc activamente en esta
farea que es de fodos.

Durante este afo de gobiemo, |o Direccidn
cJe Medio Ambiente rea|izd |o expedicién de
3,918 regisiros ambientales de fuentes fijas en
e| municipio, medionte los cuo'es onuo|meme se
aduolizo el pcdrdn Je {uentes generocloros de
resi&uos.

Conﬁnuondo con la implementocidn del programa
intermunicipu| de separacion cJe resi&uos, se
instold un centro c‘e acopio, obteniendo a Io
fecha la cantidad de 11,825.01 Li'ogramos de
resicJuos reciclcbles, equivolentes a puntos que
son combiodos por despensos, |ogrondo de esta
manera |u reduccidn de residuos enviados a| re"eno

sanitario y contribuyendo a Iogror extender Su
tiempo de vido Util.

Puro el c'estino {ina| c]e |os "antos se estclblecid
el acopio de 51.670 toneladas de este materil
reciclable, que fueron entregcdos a la empresa

ECOLTEC SA. DE CV. para su adecuado

con{inomiento.

En cuanfo a |o atencion a denuncios ciuc]oc]onos
en materia oml)ienta|, se confinda en |o etapa de
concientizacién con la poHocidn en genera|, para
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lo conservacion y cuidcdo de nuesiro entorno,
otencliencjo las que por su ncturaleza nos competen.

Asimismo |a Direccidn de Medio Ambiente,

coochind un toto' de 17 iomudas de re{orestucidn,
p|onlondo un total de 7,636 drboles de especie
quuiddmbor, acacias, cedro y Cciprés italiono
contcndo con |u participacion de instituciones
educotivas y lu poblacidn de |cs comunidodes.

E| deterioro oml)iemo| ocosionado por e| ser
humano es uno de los aspectos en los que se ha
en[ocado |o presente administrocién, es por e"o que
se han "evoc]o a cobo 17 Jornodus de Limpieza
y eml)e"ecimiento de espacios pGHicos, con la
participacion cJe insfituciones educoﬁvos y vecinos
c‘e |us comuni&odes de Io Coloniu Oiuelos, Sonto
Mon’o del N\onte, Son Juon de Ias Huertos, Son
Crisldbol Tecolit, Zinocontepec, San Pec‘ro Teiolpo

y Oio de Aguo.

Con Io Iinalidod de concientizar a |os ninos y
jovenes en materia ambiemo| se "evoron a cobo
60 pldticas en insfituciones educativas de diversas

comunidocles teniendo un tolo| de pouocidn
beneficiada de 2,879 habitantes.
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ACCION

Re[orestocidn de
plonios y arl)oles

Expedicidn Je registros
ombientu'es Je {uentes {iics
Atencién a denuncias
ciududancs en

materia ambientu'

Programa intermunicipa' de
resic]uos (centro Je acopio)

Acopio Je "ontas

|mpartid6n cJe pldﬁcas en
instituciones ec]ucaﬁvos

Jomodas de Iimpiezu
y em|:>e"ecimiento de
espacios pGHicos

75 ’L(n_ ﬂoéierno para todos

LOCALIDAD
Todo el N\unicipio

Munidpio Zinucontepec
Municipio Zinacamepec

Municipio Zinacontepec

Municipio Zinacomepec

Son C(istdlaol Tecolit, colonia Hores

Magdn, San Lorenzo Cuauhtenco, Son

Amonio Acohualco y Zinocunlepec.

Colonio Oiuelos, l)arrio e| Curtic]or en Sonla
Mon’o del Monte, san Juon de las Huertos

y Son Cristdl)ol Tecolit, Zinucamepec,

Son Pedro Teiolpa, Oio de Aguo.

CANTIDAD
7,636

3,918

{uentes Ii]as
aire y ruido
11,825.01
|<i|ogramos

51,670

toneladus

60

17







PILAR DE SEGURIDAD
PUBLICA Y TR ANSPAR ENCIA






Seguridad Publica
Civil y Bom

Proteccion
i)eros

Seguridad Publica

Lo Seguriclud PUHica a |o {ec}m ho sido una de |os

prioric‘ades en esta Administrocidn N\unicipo’, es
por e"o que se sigue tmbaiundo a morcl'\os {orzoc’os
para devolver a los hubitomes c]e Zinocontepec
esa tronqui’idad que tanto merecen y demundon,
es por e"o que se [iiuron obietivos y metas clarcs,
para brindar un servicio e{icieme ala ciuaodam‘u,
un servicio que nos permita prevenir y reaccionar

ACCION

Cursos c]e octuolizacidn

PROGRAMA

CAPACITACION Y Diplomado en
ACTUALIZACION §§ seguridad ciudadana

Exomenes onhdoplng

Elememos con Iicencic

Je portar arma de {uego

oportunamente, ante posiHes evemuolidades.

Entre |osobieﬁvos de esta Direccidn estuvorecuperar
espacios que Ia delincuencia ho fomado, para e"o
se propuso ante ]as outoridacles correspondientes
e| aumento cJe e{eciivos de Seguridad PﬁHico, el
cual se incremento un 27.19 por ciento.

TOTAL BENEFIARIOS
15 6,660 Personas

1 35 Personas
186 82,584 Personas
171 75,924 Personas
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Asimismosereo'izoron|ostrdmitescorrespondiemes
ante e| Gol)ierno del Estodo, hobiendo sido

evcluados los mondos de esta Direccién ante el
Centro de Contro| de Con{ianza y se encuenfran
en proceso Je eva'uocién e| persono| [ahante.

En cuanto ol Conseio Coordinodor de Seguridod

PﬁHico Municipol se hon "evodo a cal)o cuatro
sesiones por afio, a las cudles han acudido 112
delegudos de las di{eremes comunidades que
integran este Municipio, asi como outoriJades
de |os fres niveles de gobierno: Fedeml, Estatal
y Municipa|. En dichos reuniones los De|egoc‘os
Municipa|es y pGHico en genera| exponen la
problemdtico en cuanto a seguridad pdblico en
Sus comunidodes, a la vez que 'os outoridodes
enccrgac]as de velar por la seguridud pUHiCO,
principa'mente |o municipo| en coordinacidn con
outoridudes Estotoles y Federales, proponen
olternaﬁvos de solucidn, |ogrondo con e"o una
mejor participacion con |u ciudodom‘o y e{iciencio
en el servicio. Todovn‘a se programo una dédmo
fercera y dltima sesion el 28 de noviembre del
presente ano.

En esta odminisﬂccién |'\cstu e| dl‘o de hoy, se ha
operodo para detector; puntos rojos (zonos con
alto l'ndice delicﬁvo), Iugcres con venta de drogos
y esfupe{aciemes, lo que previene el crecimiento
en cuanto a 'os rndices de |o drogudiccidn y |o
deteccién de conclucms constitutivas c]e delito.

NOVENA SESION ORDINARIA DEL CONSEJD

COORDINADOR MUNICIPAL DE SEBURIDAD

)
\ \
NACANTEPEE, NEX,
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PROGRAMA EQUIPO

Auto—patru"os

N\oto potru"as
ADITAMENTO POLICIAL Avmaments

Municiones

En cuanto a| clespliegue de moto pmru"cs, se |e
asignan [undones esenciu|mente encaminadas
a Io proteccion de |a poblacidn escolur, a |a |'\ora
de entrodo y salida, asi como la de dar vio|idad
en |os cruces con mayor trdnsito vehicular, con
|a [inalidod de que exista mejor a"uenda y evitar
congestionamientos via'es.

Se mantiene presencia policfaca en centros
educqﬁvos, colonias, mercodos y cu"es
pertenecientes a| Municipio, implementundo
putru"uies constantes a l)ordo de unidodes auto-
putru"os y recorridos pie-tierra, tuml)ién se l)rinda
apoyo Je Seguridad PﬁHica clurante eventos
masivos, sienc'o estos principolmenfe de fndo|e
religiosos, deportivos, socio|es y culturales, esto
con el {in de garantizar |o imegridac] [fsica de Ias
personas que acuden a dichos eventfos y de esta
manera mantener el orden y Io paz pdl:'ico, que
demondo |o poHacidn.

TOTAL
9 unidades
22 unidades
41.17 % de incremento
212.38% de incremento
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PROGRAMA ACCIONES TOTAL BENEFICIARIOS

Operotivos policfo municipol 2,558 167,759 Personas
Operaﬁvos et'w coordinocidn 4925 167.759 Personas
con |o pollcl’o estoto'
Operativos con la po|icn’o federdl 1 444 Personas

Operativos con PROFEPA 1 444 Personas

APOYO a inspectores del drea
444 P
de Gobemacidn Municipal 1 ersonas

OPER ATIVOS Deteccidn de vel'u'culos 17 85 Personas

con reporte de robo

Presenlacidn ante Io
Agencic del Ministerio 6 1personas 167,759 Personas
Publico del Fuero Comljn
Puestos a disposicidn ante

la Agendo del Ministerio 4 personas 167,759 Personas

Ptjblico Federol

Los operativos de seguridad y vigilonciu, implememados por elememos de esta corporacion municipa', tienen
como obietivo principo' mantener e| orden y |o paz pt]blico, con |a [inolidod Je detedur probob'es condudos
constitutivas de |a comision de delitos y {oltos cdministruﬁvas, opoyodos principolmente en |a c]enuncio que
reo|izo |a ciudadonfa para ocudir asu ouxi|io.

SERVICIO TOTAL DEL ASEGURADOS BENEFICIARIOS

DENUNCIAS POR FALTAS o
ADMINISTRATIVAS 378 personas Todo el Municipio

De iguo| {ormo se dio atencion a |os "omcdos que
reclizd lo poblacio‘n en cuanto a denuncias sol)re
personas realizando 'gro{itis", principolmeme en
bardas de los inmuebles, lo que produce darios
en propiecJocJ ajena periudiconcjo a ferceros,
siendo esta una conduda Iipi{icado como delito,
cdemds de que con sus pintas doﬁun |a imagen
urbana y los l)ienes, provocondo en las personas
inseguridocj ol transitar por esos sitios y en Ios
propietarios intronquilidod, por Io que se procedid
a |a deteccidn de |os responsol’:les, |ogrdncjose
Io detencidn de olgunos de e"os, percatdndonos
que en Ia mayoria Je los casos, que se frata de

menores de edod asi como odolescentes, razon por
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|a cuol se conminG a sus podres y/ o tutores para
'o reparacion de los duﬁos provocodos, ademds c]e
que sean oriemados en cuanto a los perjuicios que
originan y Ios consecuencias que con"evan este fipo
de acciones.

Preocupudos por |0 sulud y e| l)ienestar sociol
cJe |o poblocidn escolor y |cs [ami|ias, en esia
Ioculidod se implememo Io imparticion cle pldticas
que coudyuvcn a |o prevencion de condudas
amisocioles, [ohos administrotivas y aclos clelidivos.

ACCION TEMAS LUGAR

Violencio intra{amiliar,
sexualidcd segura,
prevencion de
odicciones,

PL ATl CAS P AR A prevencion del Jelito, En cli[eremes

LA PREVENC' ON dprc_av.endén de licxllt'as edplon.telesd |

DE CON DU C-I-AS a mllmstrahvos, U yng, IU\ACOMY‘.)S. e
ANTISOC| ALES valores, autoestima unicipio

en e' odolescente,
vio|encio en e|
noviazgo, educocidn

viol y seguridud inlegral

’L{nr ﬂr}/aicr'}m para todos

TOTAL § BENEFICIARIOS

16,134 Personas
591 entre olumnos,

podres de {cmilio
y de|egodos.

En Ia presente cdministracidn se construyo y equipo lo Unidad de And|isis CZ, |o cua| estara diredomente

vinculada con Platc[ormo México que permitira e| intercambio de in{ormocidn po|icia|, a través cJe un sistema

ovunzado de comunicacion que tiene como [inolidad esencic|| Io prevencion y combate o| delito.
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Proteccion Civil

a profeccion de |a vida, |a in{roestruduro

bdsico y e| medio ombieme, son el ol)ieﬁvo

primordiol de |u subdireccidn de Proteccidn
Civil y Bomberos de Zinocantepec, razon por |o
cuol |10 "evuclo a co'ao udividcdes desﬁnados a |o
prevencion, auxilio y recuperacion de |o integridud
{fsicc de |as personas y Je sus bienes, {renle a
la eventuolidod de siniestros. |.o protfeccion de
Io sociedad ante |o presencia de descstres que
pongan en riesgo su integridcc] €S un compromiso
{undumemol de parte c]e este gol)ierno municipa',
que se hcce patente en e| tral)a]o diurio de nuesiros
servidores pt]l')licos.

|.a Proteccién Civil es una de Ios tareas que con

mayor vigor retomo e| Ayuntcmiento, puesto que

en e"o JESCORSO IG seguricloc] y el resguordo de |OS

habitantes, en este sentido se disefiaron estrategias de auxlio, particulormente en zonas Hue: 3o

y programas tendientes a [ortclecer las fundiones altamente vulnerables o suscepﬁl)les de riesgo.
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PROGRAMAS ACCION

Abortos y |'1emorrcgios vogino|es
Atrope"ac]os
Caidas
Choques

Desmuyos

Crisis convulsivos y nerviosas
Diubéﬁcos descompensudos
En{ermos atenc]idos

Fa"ecidos por diversas causas

URGENCIAS Y ATENCION
PREHOSPITALARIA . p
EN DIFERENTES RUBROS racturas diversas

Hen’dos de balo y arma Hunco

FOISOS olormos

Hiperiensidn
|n{anos
Portos y embarazos
|moxicocidn efilica
Personas golpeoc]as
Ouemodos y descargos ele‘ciricas
Foslados hospitalarios

Troumoﬁsmo croneoence{dlico

VOlCOCJUI’OS

Lo lobor (Je' cuerpo de Bomberos es una Je los mds reconocidas y respetadas; concenfra el aprecio, carifio y
gmmua de |a poHocidn en su conjunto, no sdlo porque representa |o so|iduridud y el ultruismo, sino porque
reﬂeio el u|lo espiritu de civilidod, vo|umod y compromiso cle |os hombres con su préjimo.
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PROGRAMA

RESCATEY
BOMBEROS

36
ACCION CANTIDAD
Apoyos a ofros municipios y simulacros 27
Platicas 64
Coursos 20
Cuptura y retiro de animales 9
Clwoque o volcadura 48
Deslaves y encharcamientos 4]
Enjombre de ol)eias 49
Explosiones 4
Falsas Alarmas 17
Fugas de gas 55
Incendio de bosura, {oresta|, casas, ofros 125
Inundaciones, nevadas y granizo 36
Postes y cables caidos 21
Rescate de avioneta 1
Rescate de caddveres 1
Rescate en vehiculos accidentados 7
Rescate en volcan Xinantécatl 6
Retiro y poda de drboles 35

El proceso de prevencion de |a P roteccion Civil, se
sustenta en e| Atlos cJe Riesgo debido a que es
una l'nerromiento prdctica que incluye |a in{ormccidn
geo re{erenciodu y cuanﬁ{icada de Ios peligros que
en{rento |o poblacidn. Ademds es un documento
reconocido por |os fres niveles Je gobiemo, como
un mecanismo con |iderazgo a nivel nacional.

Documento concluido en su totolidod y presentodo
a la Direccion Genera| de Proteccion Civil del
Esfodo de México; ol:teniendo Su oprobacidn,
colocandonos enfre Ios primeros 10 municipios cJe|

Estodo.

Estamos convenciclos de que con e| CONcurso de
delegudos, copacis, sociedud civil; |ograremos un
municipio seguro, que sea o| mismo fiempo eiemplo
Je respuesta rdpic]o y e[icaz ante |os eventuu|es
amenazas a nuesira imegridod.



PROGRAMA

ACCION

Estoblecimientos veri{icodos
Acﬁvidod comercio|

|nsﬁtuciones de solud y 'abormorios cll'nicos
lndusfrios
Centros recreativos
Zonas de inundacién

Gaseros y estaciones c]e corburocién

VERIFICACIONES Y
ATLAS DERIESGO

Minos a cie'o abieno
Hospe&aie
Esiaciones de servicio
Polvorines

Bores y restaurantes

|nsmuciones educaﬁvas y cenfros de rehabilimcidn

.ﬁendas de autoservicio

Deslizamiemos Je tierra

CANTIDAD
2,912
243
9
8
37
6
2

10

20

204
16
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Defensoria Municipal de
Derechos Humanos

a culturc de respeto de 'os derechos I'lumanos

entre |os uutoridades, vecinos y habilontes en

nuestra comunidad es una prioridocl para este
gol)iemo, consciente de que el desarro"o partira
siempre c]e una culturc (Je respeto y reconocimiento
a 'os garantias individucles de cudo uno c’e los
ciudaclcnos que convivimos en sociec'ac'.

Estumos convencidos de que cJemds Je
investigar violociones a |os derechos humanos,
tenemos que prevenir'os y esto lo |ograremos a
fravés de una e[ecﬁva educccidn y capacitacién
dirigido a los serviclores pUHicos y a lo
sociedad en generol. Hemos otorgado puntual
seguimiento y atencién a |as siguientes quejas.

NO. DE EXPEDIENTES OBSERVACION

Concluido por [o'lu de interés cjel quejoso

Conclulclo por [al?a cJe interés Je' quejoso

9 Ex pec]ientes de queja cJe |os cua|es 6 se Concluido por {oho Je interés del quejoso
conc'uyen por [oha Jel interés de' quejoso Concluida por [olia de interés del quejoso
y 3 por solucidn via cond'iocidn Solucionoc‘a via conciliucidn

No procedid por no consicJemrse violucidn a
Sus derechos

En framite
Concluk]o por {oha de interés de' quejoso

Conc]uido por no considerarse violacidn a sus
erechos



Se ha |ogrado beneficiar a un total de 2,639
personas entre paches de [ami'ia, olumnos y
persono| docente, en los Cursos otorgados y que
se re|acionon a continuacién; asimismo hemos
otorgcdo las siguientes asesorias:

NO. DE ASESORIAS
OTORGADAS MATERIA

103 Asesorias Familiar, pendl,

civil, mercan1i|.

Como resultac]o de esta tarea se impartieron
33 capacitaciones, con diferentes temas como
'violencio escolar, volores, bu"ying, prevencion
del emborozo en |a odolescencio, conociendo lo
responsabihdod, derecl\os humanos y deberes
de |as ninas y ninos, deberes y derechos de |os
jovenes, en d'r[erentes instituciones educaﬁvos
como son; primaria, secunc]aria, asimismo se
impartieron pldticas a Ios nifos que asistieron a
Ios cursos de verano que organizan |os bib'iotecus
pUHicas ubicadas en Ios diversos comunidac]es de
esta Cobecero Municipol.

NO. DE ESCUELAS
CAPACITACIONES § BENEFICIADAS

Biblioteca “Pastor

Ve|dzquez'
Biblioteca “Prof.
Carlos Hank Glez-
33 Biblioteca “Prof.
Capocitaciones Arturo Arzule

Biblioteca publica

Bil)lioteca pGHica

89

COMUNIDAD

Son Cristdlml

Tecolit

Zinocomepec

San Juan de
los Huenas
Santa Cruz
Cuaul'nenco
Santc Man’a
Jel Mome

Un ﬂoéicmr) para todos

TEMAS IMPARTIDOS
EN LAS DIFERENTES
INSTITUCIONES
EDUCATIVAS Y
SECTORES DE LA
POBLACION

Derechos l‘lumunos y

deberes de |a nifas y ninos
Volores

Derechos humanos y
deberes de Ic ninas y nifos

Derechos humonos Yy

del)eres de Ia nifias y nifos

Derechos humanos y
c‘el)eres de la ninas y ninos
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Biblioteca “Lic.
Mario Coll'n
Sénchez”

Telesc. Ldzoro

Cdrdenos del Rfo
Esc. Prim. Juan
Femdnc’ez All)arrdn
Sec. No. 433
Manuel Bemal
33 N\eil‘u
Sec. Of. 312
Pastor Veldzquez
Hemdndez
Jorclfn de ninos
Rosaura Zopato
Jardl‘n de‘niﬁos
miguel Angel
As1urias
Delegocidn
La Loma 2

Capocitcciones
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San l.uis

N\extepec

San Cristsbal

Tecolil

Zinucontepec

Scn Cristdlml

Teco|it

Sun Luis

N\extepec

Zinacontepec

Son JUUD de

Ias Huertcs

Zinacantepec

Derechos humunos y
Jel)erees de |os ninas y ninos

Bu"ying

Derechos humanos y
deberes Je Io nifas y nifos

Bu"ying

Bu"ying

Cine—debote e| l)dho sobio

DEI'ECLOS humanos de

|us nifas y nifos

Vio|encic| intrc{omiliur

Aunacjo a |o anterior tombién se distribuyeron 2,500 tripticos con Ji{erentes temas, o]e Ios que resohan
'mribuciones, deberes, derechos y oHigociones de |os cuerpos preventivos de Seguridad Pﬁblico; carta

de los derechos humanos de los pacientes; derechos humanos de las personas adultas mayores; violencia

intra{omilior, y lo violencio {omi|ior esun delito', enfre otros.
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CANTIDAD ENTREGADA TRIPTICOS (TEMAS)

Que esy que hace lo comision de derechos
l\umanos del Estado de Mexico.

Derechos humanos c]e |as mujeres

Alribuciones, c]el)eres, derechos y oHigociones
de |os cuerpos preventivos

Cana cJe los derechos generules de |os pacientes

Dere(J\os ")umonos de |OS personas de
edcd O personas OdUl'OS mayores

Derechos l\umonos cJe los pueblos indl‘genos

Decloracidn universal cle derecl'\os humanos

Tripti
G |.os derechos humanos de los nifias, nifnos y odolescentes

Violencio intro{amihor

Mediuddn en |o comision c]e derechos

humanos del Estodo de México

Derechos Humanos de IOS personas con VIH

Progromo (Je agravios a pen'odistos y de{ensores
civiles de derechos l’lumanos

Lo violencia {omilior es un c]eli'o

Vivir sin vio|enci0 es vivir

Vivir estu derecho

Esto culiuro poncjeru e| imperio de |a |ey sol)re
|u bose de exigir nuestros derechos y asumir el
compromiso de cumplir con nuestros deberes a
[ovor de 'c sociedod, por |o cuol es importante
mencionar que u| cuerpo de seguridud pGHico
municipul se le |'10n impartido cuatro capacitaciones
cuyos temas [ueron: Gorontfas |ndividuu|es,
Seguridod PGHico como un Derecho Humono,
I.ey de Seguridocl Ptjuico de| Estac]o de México
y Principios bdsicos sobre el empleo de armas de
{uego por los funcionarios encorgodos de hacer
cump'ir la l.ey.
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NO. DE CAPACITACIONES § BENEFICIADOS TEMAS IMPARTIDOS

Seguridcd pﬁl)licu como un derec"\o humono
Guranh’os individuoles

Ley de seguriclacl pﬁblico de' Esfudo ole México

Principios bdsicos sobre e| emp'eo de los armas cJe [uego

C - Cuurema y seis
uatro
Policfas municipoles

por los funcionarios encqrgodos de hacer cumplir la ley

Lo adminisiracidn brindé un apoyo, incondidonoL
para que e| titulur de Io Je{ensorfo municipol
de |os derechos l'lumunos del municipio pudiero

asistr ol “VII CONGRESO MUNDIAL
DE MEDIACION y XI CONGRESO
NACIONAL DE MEDIACION" como una

via hocio la culturo de Ia pazy lc concorc'ia, donde
des'acoron a|gunos temas como: Mechacién
Asociaﬁva y Reduccidn del Bu"ying en los
Escuelas, Aprendiendo a Dialogcr ya Mechar en
|o Fomiliu, |a Escuelo y Iu Comunidad; porticipondo
con{erencistus mugis1ra|es (Je |os paises de Chi'e,
Argenﬁna y Brusi', |ogranc]o con ésto tener un
amplio conocimiento para bene{icio dela ciudodonl‘c
que acude a so|icitar nuestro servicio Je asesorfas.

¥ ¥ T CONGRESO | @0
| | MUNDIAL DE NACH
A L MEDIACION MED

1 N | - = -
ia hacia la cultu®a de la paz y la c

Del 22 al 26:5&

Toluca,

0 2011

Unidad de Transparencia
y Planeacion

a fransparencia y el acceso a |c in{ormocidn
pOHico constituyen un pilor en |o democrado,
hoy existe |o posibi'idod |ega| y legmmu de |a
poHocicSn de ucceder a |o in{ormacidn pﬁl)lico y que
se garanfice |o protfeccion de los dotos personoles
que estoHece como derecl\o inolienoble nuestra

Consﬁtucién Po'ﬁico de |.os Estados Unidos

N\exiconos.

Esto odministrocidn siempre fuvo e| compromiso
de proporcionar a |os ciudodonos Io in{ormucidn
adecuudc sol)re Ios asuntos, montos y |os acciones
pUHicas que generan |os autoridcdes municipales,
eierciendo asi una verdcdeto renc]icidn de cuentas.

l.os Servidores PGHicos hobilitados c]e cada

una de |os dependencios Je Ics aclministracidn
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pUHico y organismos descentrolizodos, recibieron y P'oneocidn, pudieran garantizar en fiempo y
oporfunamente lc capacitacion odecuoda para que, {ormu |o atencion de so|icitudes que presenta |o
en coordinocidn con 'o Unidad de Transporencia ciudodonfa.
Concepto Redl)icjcs Conteﬂa&os En tramite Bene{iciarios

Solicitudes 2011 95 95 ninguna 95

Solicitudes 2012 48 45 3 48

Recursos 2011 13 13 ninguno 13

Recursos 2012 2 2 ninguno 2
Asimismo es importante Jesfocur que en esta eierciendo acciones concretas, sin improvisaciones,
administrccidn se creé lo pdgina web del municipio, para asegurar a 'a sociedc& una actuacion e[icieme
|o cuo| siempre estuvo en operacion, al servicio y de lo outoridod.

consulto de |o ciudodonfo.

La p|oneaci6n democrdﬁco tiene por obieto
el clesarro"o y progreso de| Municipio, en
concordancia con Io [ines sociales, economicos,
ombiemoles y po|ﬁicos; debe ser e| medio para
|ogror |o atencion cle |as necesidodes bdsicos que
se traduzca en el mejoramiento de la calidad de
vido de |o poblocidn, mediame Ia participacion de
|os di{eremes drdenes de gobierno, habitantes,
grupos y organizaciones socio|es y privadus. A
través de Io ploneocidn, programamos un trol)oio
con vision y obieﬁvos especi{icos que garantizaran

el correcto {uncionumiento de este Gobiemo,
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Puro trol)oior de manera congruente con el
presupuesto para el ejercicio fiscal 2012, la
Tesorerl‘o Municipal, e|obor6 el 'Presupuesto
Bosado en Resu'todos Municipa" PB RM, e| cual
{ormo parte del presupuesto enviado o| Organo
Superior c]e Fisco|izaci6n del Estodo de México.
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Contraloria

on eI propdsito (Je vigilur que |os recursos

y programas que ejerce Io administrocién

se apliquen adecuodomente, asumiendo
una ucﬁtud responsalo'e y fransparente en la
ejecucion de |as finanzas pdblicas, se "evoron a
cobo ouditorios demro de| periodo in{ormodo; o|
DIF Municipal y c| Ayuntamiemo.

En dos

recomendaciones a efedo de veri{icor |c|s respuestas

este mismo tenor se emitieron

de §o|vemocidn a Ios observociones reolizodos por
e| Organo Superior cJe Fisco|izoci6n de' Estodo cJe
México a Ios in{ormes mensuoles.

Asimismo se remite c]e manera oportuna y precisa
el avance trimestro|, PBRM 8q, 8b y 8¢, de todas
Ios dreas de la odminisiracidn municipol, junto con
e! in{orme mensuu| c]e Ia Tesorerfo Municipal, al
Orgono Superior cJe Fiscolizocidn del Estodo de

México.

Municipal

En el ambito de liscu|izacidn a |os ingresos diarios
del Ayuntomienfo, se reo|izoron arqueos de caja.

Conel obielo de verificar que los recursos de obra,
programas y c'emds apoyos "eguen a su desﬁno
de acuerc]o a Ics necesidudes que |a poblccién
demando, en coorJinccidn con |o Secretcn'u de |c

Controlorl‘o Je| Gobierno del Esmdo de Me’xico se

"evaron a cabo diversas acciones.

ACCION

Asistencio a CONCUrsos Je odiudicocidn
de ol)ro, l)ienes y servicios
Tesﬁ{icor actos cle entrega
recepcion de ol)ra pOHico

Constituir comités ciudaclanos

de contro' y vigi|unciu

Cursos c]e capacitacion a COSICOV|S

Con el obietivo [irme de evitar obusos en |o presente
administrocicin y cumplir con la maxima diligencia e|
servicio que es encomenduc]o a cac]a uno c]e |os
Irabaiodores Je este ayuntamiento, se e{eciuuron
acciones permanentes de vigiluncia y control.



ACCION

Recepcidn de quejas
Expec]ientes en investigacion previa
Resoluciones emilidus
Recomenclaciones a servidores pUl)'icos

Revisidn a l)uzones c‘e quejas,

denuncios y sugerencias

Se invité a |os servidores pt]l)licos a cump|ir con
|o olnligocién c]e presentar en tiempo y {ormo lo
muni{esiocién de bienes; cjestocondo en este
dml)ito el Curso imporﬁdo en el mes de abri' de|
presente ano, donde se capacité a |os servidores
publicos obligcdos a cumplir con lo moni{estocién
de bienes por moditicacién patrimonial 2011.

Se hon remiﬁdo in{ormes trimeslru'es ol Orgono
Superior de Fisco|izoci6n del Esmdo de N\éxico,
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donde se da a conocer el estado que guordan
los procedimientos Administrativos Discip'inorios
instcurados con motivo c]e Ios ol)servaciones
derivodos a Ios in’ormes c]e |o cuanta pul)licu
municipol asi como, mensuolmeme, se reporta a
dicho organos de| esmdo de |os Proceclimiemos
Administrotivos Resorcitorios.

Se ho e|ul‘>orodo oportunamente e| reporte
1rimesfro| de metas progrumadus de' Presupuesto
Basado en Resultados tanto del ario 2011 como

del 2012.

E| persono| de |u Contra'orfa se ho copacitocjo a
e{edo c'e auxi|iar o| personol designuclo de todos
Ios dreas, para e| manejo de| nuevo sistema
CREG ENTREGA-RECEPCION. Debido a
que el 1 de enero del 2013 se entrega la presente
cdministracidn. Pcro 'o anterior se imp|ememo una

sulo cJe captura con 6 equipos nuevos y un servidor.

de red.
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Oficialia Mediadora Conciliadora

racias a |o meJiocién y conci|iaci6n, como
un medio de solucidn de con"ictos, |o

ciudac]onfo que ha solicilac’o este servicio,
en muchos de |os casos, se l'm ahorrodo tiempo
y dinero, ya que se hon Iogrcdo convenios sin
necesidod de "egar a los procedimientos |ega|es y/ 0
iudiciales v por lo generol son tarc’ados, engorrosos
y generan un gasto excesivo de recursos.

SERVICIO CANTIDAD
ACTAS 3,984
ASESORIAS 2,801
CITATORIOS 1,911

AUDIENCIAS
CONVENIOS

676
39

POBLACION BENEFICIADA
19,920 Personas
14,005 Personas

1,911 Personas
1,352 Personas
78 Personas
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Asimismo es de suma importancia destocor que en la o{iciuh‘a mediadora-conci'iodora de |'\ecl'mos Je transito,
como instancia encargodo Je concilior entre personas que se encuentren en situacion de controversia derivado
de doﬁos moterioles en sus vehl‘culos de motor, }10 utendido de manera puntuc| e iniciodo 101 expec]ientes,
03 laudos y 06 peritajes.







INTEGRAL Y ARMONIA
CIUDADANA
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Presidencia Municipal

rec en |o necesidad de o|vic'arse de ]cs

aspiraciones y los derechos persono'es,

c{isponerse a cumplir los deberes que

sean necesarios para que, un dl‘o, Iodos podamos

pensar y redlizar nuestras aspiraciones y Iogremos
cjar cause y concrecion a nuestros derechos.

E| trabaio de' gol:)ierno municipol se [orﬁ{icé
c]fcl a dfa con |o parficipacion ciudodono, que en

{ormo permanente nos ofrecid muestras de su
inconsoHe interés por o|canzor e| l)ien comun; ya
sea organizodo en comités o en {orma individuo', es
decir e| ciudaduno cJe' municipio {ue un sdlido pilor
para logror |os obieiivos planteodos en Ia directriz
de mi odministrocién.

Hoy mds que nunca, |u participacion adquiere
cuantiay signi{iccdo, por e"o expreso mi Ielicitocidn
por su notaHe y desinteresoda co|c|l)omci6n a los
y |os ciudadunos de Zinaccmepec, ustedes que no
s6lo han estado cerca de los programas, acciones
y obras, sino que ‘os |'10n hec}\o posiHes; no sdlo
los hon recibido, sino que las hon determinudo;
que coodyuvoron conmigo para hacer de éstaq, |o
gestion mds pulcro y e[iciente, donde cccjo mejora
que e[eduamos tuvo como propésito servir a |os
demds, que c]ebe ser |a doctrino y e| {in Ultimo de
|os gobiernos democrdticos.

Expreso mi reconocimiento a mis coloborodores
que desﬁnoron tiempo, emociones y to|emos para
l'lacer c]el servicio pUHico una admiroble virtud,
transparente, e{icaz y e[iciente.

Con e"o escribimos una pdgina mds en |o l\istoria
de nuestro Be"o municipio; no digo adids, Si no un
I'losfa |uego, pues seguiremos trubciando por un
mejor gol)iemo para Iodos porque mi polobo vole.



SERVIDORES PUBLICOS
MUNICIPALES

C. Juana Villava Esquivel Lic. Ana Marfa Lortia Ordinola

Directora de Educacion, Cultura y Recreacion Titular del Instituto Municipal de la Mujer
M. D. Marfa Gabriela Valenzuela Guerrero C. Rogelio Gonzalez Dicz
Directora de Administrocidn Controlor Municipol
Tesorero N\unicipu| Director de Obras Pablicas
Diredor (Je Desarro"o Econdmico O{iciql Mediqdor Conciliudor
Lic. Efrain Humberto Nute Salazar PD. Cesar Cruz Napoles
Diredor Je So|ud O{icia| Co|i{icodor
Lic. Alejandro Escobar Hemdndez Lic. Margarito Pedro Almazan Nava
Director de Gobernacion Comisionado de Derechos Humanos
Director de Servicios Pablicos Titular de la Unidad de Tronspurencic
y Planeacidn

Director de Seguridad PUHico, Proteccion Lic. C;n]-.m l.dpaz Estrada

Ciil y Bomberos Director de Desarrollo Urbano
Director de Desarrollo AQTOPECUUW: Coordinador de Comunicacién Sodol,
Acuicola y Forestal Logistica y Eventos Especiales
C. Raul Mendoza Flores Ing. Mario Vallejo Madrazo
Director de Medio Ambiente Director General e OPDAPAS

C. Guillermo lsidro Hemandez Carriche Lic. Victor Laurendio Luna Alonso

Diredor cle Desarro"o Sociul Diredor Jurfdico






a Secretan'a del Ayuntomiento es |o instancia
encargodo de estal)lecer, junto  con e|
Presideme Munidpo', |as po|mcos internas de
lo administrccién pﬁblica, asi como de promover
la |ega|idod de cada una de las acciones que
reoliza este gobierno en l)ene{icio cJe |o ciudodcnfo;
asimismo es importanie moni[eslor que odministro
de manera punlua| los tareas del Honorab'e

Cabildo de Zinocontepec.

|.a voz de los ciudodanos del N\unicipio que se
Ievamo desde todos |os comunidodes, se oye hoy
con gran {uerzo y niﬁclez, siendo nuestra ob'igocidn
otenc]erlos; hoy gracias a 'o po||‘tico de trabaio que
se imp|ememd contamos con estubi|idud polnico,
economica y sociol, derivudo de lo participacion
so|idaria.
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Zinocantepec vive un c|imo cJe tronqui'idod sociol,
en un oml)iente donde |u plurolidod po|ﬁica
e ideo|égico es una constante; en donde lu
cohabilocidn de {uerzcs po||'ticos distintos, {ono|ece
|o vida insmucional c|e| municipio y donde el didlogo
y los acverdos fueron {undcmentoles para no
permitir que Io con{rontocidn avanzara.

En este sentido, es importante in{ormor que en
este dltimo afio de troboio, se han publicodo 14
gacetas de gobierno munidpoles y se organizaron
|os siguientes sesiones de cobiHo.

SESIONES DE

CABILDO CANTIDAD

Ordinarias 29
Extraordinarias 45
Solemnes 01
Acuerdos por unanimidad 213
Acuerdos por mayoria 04

Por ofro Iac]o es importante mani[estor que
durunte e| ano que se in[ormo, se hon otorgcdo
|cs siguientes constancias de domicilio, idemidad y
resic'enciu a |os vecinos y residentes del municipio,
para diversos tradmites ante instancias cJe gobierno
y empresas privodos.

SERVICIO
CONSTANCIAS

CANTIDAD
10,929

Cumplir con e| Servicio Militor Nociona| es un
de’oer con N\éxico y ol mismo tiempo un o'to I’lonor
y una responsobilidad sustantiva.

Al "egur alos 18 arios de edocl, los jovenes varones
c‘el pais adquieren derechos ciudodonos, pero
tambien asumen una nueva condicidn que implico
ve|or por lo nacion, apoyor|o y servirlo con presteza
y honor, en justa retribucidn a |os es[uerzos que han

recibido de e"o.

SERVICO

CARTILLA DE SERVICIO
MILITAR NACIONAL

CANTIDAD

LOCALIDAD
1,312 Todo el municipio




EI Registro Civil es un organismo odministrativo
encorgo&o Je deior constancia de los hechos o actos
relmivos o| estodo civi| de las personas naturoles,
asi como otros que |os |eyes le encomienden; en
e| Registro CIVII se inscriben Ios nacimientos, |a
Hiocidn, el noml)re y ope"idos cJe |os personas, los
{o"ecimienlos reoles 0 presuntos, |os matrimonios.
Se "evaron a colc:o 2 companas a través de lo
unidad mdvil, “un Registro cerca de ti", en lcs
comuniclodes de Buenavisto y Rul'ces.

En este liltimo afio de trabaio hemos expe&ido
|os siguientes documentos de |os cJos o[iciall’os de
Registro Civi' con que cuenta e' municipio

SERVICIO
ACTAS DE

CANTIDAD

NACIMIENTO 4,336
ACTAS DE
MATRIMONIO 1:087
ACTAS DE
DEFUNSION 387
ACTAS DE
RECONOCIMIENTO i
ACTAS DE DIVORCIO 320
COPIAS
CERTIFICADAS 28,300
ASESORIAS 3.995
CURP 8,354
TRANSCRIPCIONES 14

EI contarconun contro' odecuodo de |os documentos
permitird tener un uso mas e‘icienle c]e |os recursos
disponib'es ara T uardor, conservar, c]i{undir
P esg
y acrecentar e| acervo documemol cjel Arcl‘nivo
Munici o|.
p

La centralizacion de la documentocidn histsrica
cJe |o Administrucidn POHico Municipol y demds
orchivos, contribuye a |o preservaciony octuu|izoci6n
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de Ia memoria l\istdrico Jel municipio, a un menor

costo para e| erario; asi mismo, se evitan Iagunus
in{ormativcs y se asegura |o continuidad cle los

series Aocumemcles.

Brindcr un acceso u&ecuodo a Ios invesﬁgadores
que permita Io construccion confinda de la |’|istorio
otendiendo a |u conservacion de los cjocumemos, es
parte de |os mUltip'es servicios que presta nuestro
orchivo municipal.

SERVICIO
BUSQUEDA DE

CANTIDAD

DOCUMENTOS 2550
PRESTAMO DE -~
DOCUMENTOS '
ASESORIAS 88
CONSULTAS 07
FOTOGRAFIAS 67
INVESTIGACIONES 28
TESIS 01
COPIAS 272
ENTREGARECEPCION | .

DE EXPEDIENTES
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Tesoreria Municipal

S [undomentu' el aporte tril)utario que nuestros

ciudadonos reolizon a |us arcas municipoles,

permitienclo asi volver realidud |os programas
y |as obras en benelficio Jel Municipio, es de
sumo interés para el gobiemo municipul, que el
proceso recoudotorio se reo|ice con esfricto apego
a derecho, a e{ecto cJe garantizar en todo momento
|os Jerechos de |os contribuyentes.

N\e es grato in{ormor e| estodo genero| que
guardo esta Tesoren‘o Municipa|, destacondo
que se ho hoboiudo dentro de' marco de |u
Iegolidad y |0 fransparencia, estol:lecido en |0 |.ey

de Responsol:i'idades de |os Servidores PUHicos
Je' Estodo de México y Municipios, "evoncJo |a

responsol)ilidod c'e conducir a |a administmcidn
ptiblico, l’lOCiO una mayor e[icocio recaudutoriu
para {orm'ecer y propiciar e| c]esorro"o armoénico del
municipio, esto se logrd estol)leciendo mecanismos
de coordinacidn con 'us dreas adminisﬂa!ivas

para |a ol)tencién de recursos y manteniendo un

-DIAL

equi|i|:>rio {inandero en e| ejercicio Jel gasto.

En e| dmbilo cJe |os ingresos con lo {inalidad de
potencio|izor |as {inonzus deiccs, incluyendo lo
recaudacidn, es prioric]od para lo odministracidn
alconzor |os metas propuestas demro de los
programas municipoles, dentro de las estrategias
que se han implementoclo para promover el
cumplimiento oportuno, asi como regulorizur
Ios adeudos en Jiversos comril)uciones por |o
que el ayuntamiento oprol:d diversus campanas
de boni{icoddn y regulorizucidn, asimismo se
han impulsado nuevas formas de  recaudacion
y finonciomiemo como |o es e| programa Jel
gol)iemo estatol |MEV|S (lnsﬁtuto Mexiquense

de |o Viviendo Sociol).

En e| rubro de gasto pt]Hico se implememoron
po|ﬁicas para e] ejercicio de |os recursos [inoncieros,
encominudos a un manejo con e{icienciu, e{icccio y
honrodez para dar cumplimiento con |os ol:ielivos,
programas y metas del plan de desarro"o,




municipal 2009-2012, con criterios y lineamientos
administrativos hsca'es y contables. Asimismo en
|o relotivo ol depanomemo de contobi'idad, se ho
dudo cumplimiento en tiempo y [ormo a |o enfrega
de |0 In[ormccidn {inonciero de manera mensuol
y onuol o| Organo Superior de Fisco'izocién del
Es?ado c|e N\éxico, y se |'|c dodo contestacion a
diversas oudilorios reo|izadas por |os fres nive|es c]e
gobiemo, con e| propdsito de transparentar e| uso
de |os recursos pdblicos.

Por dltimo es importante destacar que el gol:iemo

municipol de Zlnocantepec, ho momenido un
esfricto comro| en el manejo de los {inonzos
pﬁblicas, ya que de e"o depende la inversion para
todos |os programas, obrcs y acciones que reolizo
la odministrocidn; en este sentido, se maneja |a
premisa de operar el erario pﬁuico con honestidad,
e{iciencia y uusteridod, respetonclo e| hecho de que
dichos recursos son de y para la sociedad gue nos
con{irid |a tarea de odminis’rror SUS recursos.

Direccion de Administracion

as condiciones para un ejercicio odministraﬁvo
e{icieme se de[inen como el estocJo {fsico y el uso
adecuado cle |o in[raestruduro de operacion
y de tecnologfa que permitan el descrro"o Je las
ociividocles de |u odministrucidn pdl)lico munidpol;
asi como contar con los recursos materioles y

l\umanos necesarios para |c| (eolizacién Je coda
una de los dreas. Las cuales han sido obieto de
comrol en |as asistencias cJeI personol que 'cl:oru en
lcs d’r[eremes ie{aluras y Jirecciones que con[ormun
lo administracidn pﬁHica municipal, con Io [inalidod
de que el persono| operativo Brinde una e{iciente
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afencion ol pﬁblico.

Por Io que foca ol drea de recursos moteria|es
|0 contratacion c]e servicios continua opegoda al
cump|imiento estricto del marco normativo que |o

regu‘o.

Lo Direccidn de Administrucidn ho modemizudo e|
sistema de |a subdireccidn de Recursos Humonos,
brin&oncjo a| Servidor PUHico Municipo| Ios medios
para Iogror su desarrollo personal y pro{esiono| Y,
consecuentemente, l)rindor servicios e{iciemes y
e{icoces a |o Administracidn Pﬂblico Municipa|.

Demro cJe| H Ayumamienlo lodo servidor pUHico
tiene derecho a capacitarse y adiestrorse, tanto en
materias directomente csociados o| puesto que
desempeﬂan como en ofras que 'es permitan su
clesorro"o {uturo.

E| obietivo de |o capacitacion de los servidores
pUHicos es e| de elevor sus nive|es de desempeﬁo,
proporciondndoles Ios conocimientosy hermmientos
necesarias para que rea|icen odecuodcmente las
[unciones de| puesto que tienen osignodo con el
obieto de brindor un servicio Uti', dgi| y oportuno a
Io ciudodonfc.




EI avance de la tecno'ogl'o ha permilido que coda

dfa sea mds [recuente e| uso de herrumiemas como
|o computodoro y e| lnternet, |o cuu| motiva a tener
un drea demro de |o odministrcckin que cuente
con e| personol y |os herramiemos necesarias para
estar en posibilidac‘es cJe asesorar a |os di[erentes
dependendas de| H Ayuntclmiento, asi como
para diseﬁur programas que puec]an e{icientar
|os |obores de la udministrocidn y (Je atencion
a la ciudadania. Se han otorgado 489 apoyos
enfre reparacion y mantenimienio de equipos de
computo de Ios di{erentes dreas.

Poro olccnzur optimos resullodos en atencion a |0
ciudodcnfo, se dio seguimiento a 395 peticiones
de Ios distintos dreas del Ayuntcmiento en materia
de mantenimiento vel'uiculur, privilegiundo de
manera prioritaria a Ias dareas de total importancia,

como son; Seguridod PGHica, Proteccidn Civi'

il
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y Bomberos, Servicios PUl)Iicos Munidpoles,
Obros Ptjblicos y en generc| cque"os direcciones
con impacto diredo en e| bienestor ciudodono.

Lo Direccién de Administrocidn ho coaJyuvodo con
el obietivo de equipar y uni{ormur a |os e|ementos
de Io Direccién de Seguric’od Pul)lico, Proteccidn
Cici| y Bomberos, en la confratacion y entrega de:

Camiso|o, Pontuldn,

Botos, Gorro, Chamarro,
SEG_URIDAD |nsignios, Fomituros,
PUBLICA I.imema, Gas Locrimdgeno,

Candado de Nylon,

Bastdn po|icia| y Esposos

l.o anterior a través del sistema (Je Sul)sidio para
Iu Seguridoc] en |os Municipios (SUBSEN\U N)
De iguo| Iormo, |o Direccidn de Administrocidn
reo|izd |os gestiones para |a odquisicidn y dotocién
cle uni{ormes para los e'ementos de Proteccidn
Civi| y Boml)eros, por lo que se Ies enfrego:

PROTECCION

Comisola, Pomoldn,

ClV". Botos, Gorro
Camisola, Pontaldn,
BOMBEROS Botos, Gorro
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Comunicacion Social

n{ormnr Je manera oportuna a lo poblocién

sol)re los programas, ol)ras, acciones y servicios

que o{rece e| gol:iemo municipal, {ormo parte de
nuestro quel’mcer diario; como resuhado cJe esta
lobor en el Ghimo afo cle gobiemo:

Efectuamos un total de 2 mil 108 acciones de
col)eriura y di{usidn in{ormutivo en di{erentes
medios impresos y eledrdnicos.

Llevamos a cabo 21 mil 794 acciones de difusisn
de in{ormocién de obras y acciones del gobierno
municipa| mediante e| uso de canoles propios,
Jestocando |a produccidn del programa Rodio
Alternativu en los giras de troboio; |o rea|izocién de
una publicucidn especiol de |n[ormuci6n Ahemaﬁvo
sol)re |os principo|es logros y alcances de lo
adminisfradén, se disfribuyeron 20 mil eiemplares
en di{erentes Iocalidodes del territorio munidpal.

Elaboramos 126 boletines informativos.

Se "evd a cubo |a organizacion de 40 entrevistas
en rudio, te'evisidn € impresos.

Se tomaron 22 mil 804 fotos.

|.o comunicacion cborco el chser'\o y di{usidn de
mensajes promociénules de |os programas, obras,
acciones, actividades y servicios que ofrece el
gobierno municipul, con e| {in de que |o poHacidn
conozca y tenga acceso a |os mismos:

Apoyomos a Ji{erentes dreas de |a administrocidn
pdl‘)lico en 31 campafas de di{usidn (Je acciones
y olaras, a través de 27 producciones de material
audiovisual y la realizacion de 175 up|iccciones de

disefio de |onos, l:mrdos, impresos y de imagen.

Atender e| sentir y opinion de |a sociedod es
tambien parte del obieﬁvo de la coorc]inacidn,
en este sentic]o a partir de| monitoreo cJe medios
impresos, se elaboraron un total de 326 sintesis
de in{ormocidn.

Col)e c]estccar que la coordinacidn se encuenira
a cargo de' drea de |og|'stica y eventos especiules,
drea que coodyuva en el desarrollo de las
ceremonias, eventos y giras del orden civico, sociol,
cu|1uro| y artistico que "evon a cobo las c]i{eremes
dependencius clel gol)iemo municipu', en este
ultimo ario apoyamos en 253 eventos, mds de 43
giras de troboio en la que elaboramos cerca de

147 guias ejecutivas.
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Direccion Juridica

| ayuntamiento de Zinoccntepec, ha sido fiel

vigilonte cle Ios preceptos |ega|es y de los

principios que sustenta e| Esmdo Je Derecho,
para que cada hul)itonte conozca sus Ieyes y
encuentre e| amparo iun’dito en e"as, reconozca
sus derechos y cumplo con sus ol)ligaciones.

|.u Direccidn Jun’dico tiene enire ofras ‘unciones,
Ia c]e dar asesoria a |os dreas que integran |a
odminisfrocidn pUHico municipol, asi como a |o
poblocidn que en o|gljn momento requiera de
orientacion respecto de cuestiones |ega|es.

< POBLACION
ACCION CANTIDAD BENEFICIADA
Frssortas ridcos ol 140 Todo f Muricio
Aseson’as iurfc’icas a las
greas de la administracion 422 Todo el Municiplo
municipal

|.o DireccidnJun‘chco ha asistidoalos procedimientos
de odiudicccidn directo e invitacion restringiclo que
se hon "evodo a cobo, como integrante del comité
de cdquisiciones, enajenaciones, arrendomientos
y servicios de' comité cJe obro pOHica; nos hemos
encorgodo dela revision, proyeccion, elol)orocidn y
vo|idacio’n de los contratos en materia odministrcﬁvo
y civi|, convenios |cbora|es, convenios de
co'oborocién y coordinocidn que e| Ayuntomiento
hcx ce|elarado con instancias ptiHicos y privodos.

Asimismo se "evo |o representacion iun’dico
cJeI Ayuntamiento en los asuntos en |os que
se comprenden juicios de c]istinius materias y
procedimiemos cdministrmivos, preporonclo su

de{ensa o interponiendo |as acciones que se

requieran para Io salvuguardo de Ios intereses
pairimonia|es y iun'dicos del ayuntamiento y de sus
hobitontes.




