
SEGUIMIENTO AL INDICADOR  ESTRATÉGICO POR OBJETIVO DE GOBIERNO DE RESULTADOS 

Fórmula de cálculo: A/B*100 
 

(Total de solicitudes/ No. de solicitudes atendidas)*100  
 

 Unidad de Medida:  
 
Solicitudes.                           

Periodicidad:  
 
Anual.  

 Tipo de indicador:  
 
Gestión.   

Dimensión a medir:  
 
Cobertura 


