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LEGADO de Arquitectura y Diseño

Facultad de Arquitectura y Diseño
Coordinación de Investigación y Estudios avanzados Fecha: 09/03/12

Versión vigente  No. 09

Administrador de Proceso: RESPONSABLE EDITORIAL, REVISTA LEGADO DE ARQUITECTURA Y DISEÑO

Responsable de Proceso: N/A

Proceso (0.2) (7.1)
Entradas Salidas

 ARTÍCULOS DE INVESTIGACIÓN  REVISTA IMPRESA SEMESTRALMENTE
 SOLICITUD DE REGISTRO
 CARTA DE CESIÓN DE DERECHOS

USUARIO

INTERNO EXTERNO Proveedor

 ARTICULISTAS (INVESTIGADORES, 
DOCENTES Y ALUMNOS).

 INTERESADOS EN LA 
TEMÁTICA DE LA 
ARQUITECTURA Y EL 
DISEÑO

 DICTAMINADORES
 IMPRESOR ASIGNADO 

POR LA UAEMÉX.
 FORMACIÓN EDITORIAL

Partes Interesadas (ISO 9004:2009; (4.4))

Rector, Secretaría de Investigación, Dirección de la Facultad de arquitectura 
y Diseño, Alumnos e investigadores de la Facultad de arquitectura y Diseño 

y comunidad en General de Arquitectura y Diseño.

Recursos utilizados (6)

Personal (6.2)
Infraestructura (6.3)

*Incluir si aplica, Sistemas de información / BD/ mantenimiento y 
respaldos

Ambiente de trabajo (6.4)

UN COORDINADOR DE 
INVESTIGACIÓN Y POSGRADO

4 COMPUTADORAS, 3 IMPRESORA, 4 CONECCIÓN A 
INTERNET, 3 SCANNER, 3 TELÉFONO, 3 ARCHIVERO, 3 
ESCRITORIO, 3 CUBÍCULO DE TRABAJO.

ILUMINACIÓN, 
VENTILACIÓN ADECUADA, 
LUZ NATURAL

UN RESPONSABLE EDITORIAL
UN APOYO EDITORIAL
UN CORRECTOR DE ESTILO

Objetivo de la calidad (5.4.1) (7.1.a)    *Control a través del Sistema de Indicadores
Disminuir en 10% el tiempo de dictaminación de artículos con respecto a 2011

Responsable: Fórmula para medirlo: Frecuencia  de medición:
Responsable editorial Días en 2012/Días 2011*100 Semestral

Política de la Calidad: Objetivos generales: Meta-PRDI/Plan de Desarrollo:
Liberar el potencial de la ciencia 5.2. Investigación humanística, 

científica y tecnológica
5.2.2. Proyecto: Investigadores de 
calidad 
5.2.2.1. Objetivo 
a) Incidir en el desarrollo integral del Estado de 
México y del país mediante la participación de 
la comunidad científica y académica en la 
generación y aplicación de la ciencia y la 
tecnología, abocada a la resolución de las 
problemáticas más acusadas, desde una 
perspectiva humanista.

Realizar 20 publicaciones de divulgacin 
científica 

  fica indexada.
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Requisitos
Requisitos de entrada (0.2) (7.1):

 ARTÍCULOS DE INVESTIGACIÓN: que cumplan con los requisitos de la convocatoria

 SOLICITUD DE REGISTRO: firmada

 CARTA DE CESIÓN DE DERECHOS: firmada

Requisitos de salida (servicio) 
(5.2) (7.2.1) (7.2.2) Requisitos Criterios de aceptación

Del usuario QUE EL CONTENIDO DE LOS ARTÍCULOS ESTÉ 
DENTRO DE LA TEMÁTICA DE LA ARQUITECTURA Y 
EL DISEÑO.

QUE EL ARTÍCULO ENCUADRE 
CON EL REQUISITO 
ESTABLECIDO

No establecidos por el usuario 
pero necesarios para el 
producto o servicio

QUE SEA UNA EDICIÓN DE CALIDAD Y CONTINUA SE CUMPLA CON TODO EL 
PREOCESO DE CONTENIDO Y 
EDICIÓN, QUE SE PUBLIQUE 
CADA SEIS MESES.

Legales y reglamentarios LEY FEDERAL DE DERECHOS DE AUTOR. QUE CUMPLA CON LOS 
ARTÍCULOS CONFORME A LO 
DISPUESTO EN LOS ARTÍCULOS 
1, 2, 3, 4, 24, 25, 26, 26 BIS, 27, 28 
Y 29 DE LA LEY FEDERAL DEL 
DERECHO DE AUTOR

UAEM QUE SE APEGUE A LOS CRITERIOS EDITORIALES QUE SE RESPETEN LAS 
CARACTERÍSTICAS EDITORIALES 
DE LA PUBLICACIÓN

Interacción de procesos
Proceso (4.1.b) Interacción (4.1.b)

1. Edición de libros y publicaciones periódicas 
de la SDC 1. Se envía el proyecto para impresión

Preservación del producto (7.5.5) Propiedad del cliente (7.5.4)
Identificación Paquetes etiquetados e 

identificados Identificación N/A
Manipulación y Embalaje: Paquetes de 25 revistas Verificación N/A
Almacenamientos y 
Protección: Bodega apilados de papel craff Protección N/A

Medición del proceso (7.5.1.e) (8.2.3)
¿Qué? ¿Quién? ¿Cómo? ¿Cuándo?

Proceso editorial Responsable 
editorial

Formato de planeación Semestralmente
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Medición del servicio (5.2) (7.5.1.e) (8.2.1) (8.2.4)
¿Qué? ¿Quién? ¿Cómo? ¿Cuándo?

Elaboración de la revista Coordinación de 
investigación y 
posgrado
Responsable editorial

Tiempo entre la solicitud de publicación 
de artículos hasta la impresión de la 
revista

Semestralmente

ETAPA Descripción de la etapa del proceso (7.5.1.e) (8.2.4) Seguimiento y/o Medición
I Invitación para entregar artículos para su posible 

publicación
Correo electrónico

II Dictaminación y elaboración de correcciones Correo electrónico

III Corrección de estilo y redacción Correo electrónico

IV Diseño y armado de revistas Correo electrónico

V Se envía a impresión Oficio

*Producto / Servicio 
(7.1.c) Verificación Seguimiento Medición Inspección

Revista Contenido 
acorde a la 
versión final 
enviada a 
impresión

Por etapas Tiempo de impresión Contenido final y 
calidad de impresión

*Nota: Sólo llenar las casillas que apliquen al producto /servicio del proceso. 

Riesgos en el Proceso (9004)
Riesgos Plan de acción

Que el doble ciego no dictamine en tiempo y forma Invitar a un tercer dictaminador
Que al autor no cumpla Se considera un nuevo artículo
Que se demuestre plagio Se rechaza la publicación

Revisión Histórica
Número 

de versión
Fecha de 
revisión

Revisó
(Puesto)

Aprobó
(Puesto) Descripción del cambio

00 14/08/12

Responsable editorial 
de la Revista Legado 
de Arquitectura y 
Diseño.

Director de la Facultad 
de Arquitectura y 
Diseño

Primera Versión


