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RESUMEN

El maltrato en la escuela entre los estudiantes es realmente un fendmeno muy antiguo.
Aun cuando muchos estdn familiarizados con el tema no ha sido hasta muy
recientemente — a principio de los anos 70 — que este fendmeno ha sido objeto de un
estudio mds sistemadtico.

Recientemente en nuestro pais se ha prestado atencidon a este fendbmeno en las diversas
escuelas y a la fecha se carece de datos fiables sobre su incidencia e incluso
caracteristicas para poder tomar acciones preventivas y correctivas pertinentes, por ello
en los Planteles de le Escuela preparatoria de la Universidad Autébnoma del Estado de
México se pretende iniciar con el diagndstico de la agresion escolar en todas sus
manifestaciones para lo cual se diseiard el instrumento, se llevard a cabo la aplicacién,
se procederd a realizar el diagndstico pertinente y derivar de ello acciones propuestas
para la prevencién y correccion.

ABTRACT

Abuse among students in school is really a very old phenomenon. Although many are
familiar with the issue it has not been unftil very recently - in the early 70's - that this
phenomenon has been the subject of a more systematic study.

Recently in our country has paid attention fo this phenomenon in the various schools and
to date no reliable data on incidence and even features in order to take preventive and
corrective measures, so in the High School Campuses of the Universidad Auténoma del
Estado de México is starting with the diagnosis of Bullying in all its manifestations for which
the instrument design, will take place the application, proceed with the appropriate
diagnosis and derive proposed actions for prevention and tfreatment.

!Se resaltan a lo largo del texto en negritas los parrafos con los cuales se da respuesta a las observaciones de la
SIyEAV y particularmente del dictamen de pares.

?Adscritos a la Facultad de Ciencias de la Conducta, integrantes del Cuerpo Académico Educacion y Curriculum que
presentan el proyecto en el marco de la Linea de Generacion y Aplicacion del de Conocimiento: Aprendizaje y
evaluacion educativa.



PRESENTACION

El maltrato escolar entre los estudiantes es realmente un fendmeno muy
antiguo. Aun cuando muchos estan familiarizados con el tema no ha sido
hasta muy recientemente — a principio de los anos 70 — que este fendmeno
ha sido objeto de un estudio mas sistematico

Durante unos anos, estos esfuerzos se circunscribieron en Escandinavia. No
obstante, a finales de la década de los 80 y de los 90 el maltrato escolar
enfre los estudiantes atrajo la atencidon de diferentes paises como Japon,
Gran Bretana, Holanda, Canadd, Estados Unidos y Espana (ver Olweus
2006).

En la primera década del presente siglo hubo un desarrollo casi explosivo
en este campo, fanto en términos de investigacion como de intervencion y
politicas nacionales (p.e. Smith, Morita, Junger.Tas, Olweus, Catalano &
Slee, 1999; Juvonen & Graham, 2001; Espelage & Swearer, 2004; Smith,
Pepler & Rigby, 2004). En los Estados Unidos, este aumento de atencion
sobre este problema ha sido impulsado por algunos hechos muy
publicitados acontecidos en algunas escuelas y en los que, en parte, el
problema victima/acosador estaba relacionado con los estudiantes
implicados (Anderson etf. al, 2001), asi como en nuestro pais
recientemente.

Diversos investigadores en todo el mundo han dirigido sus estudios para
este fendmeno que ha tomado una envergadura preocupante, tanto por
sU crecimiento, como por alcanzar franjas de edad cada vez mas bajas,
relativas a los primeros anos de escolaridad. Los datos apuntan a una
diseminacion por todas las clases sociales y una tfendencia al aumento de
este comportamiento con el avance de la edad, de la infancia a la
adolescencia.

Todas estas investigaciones tuvieron su inicio con Dan Olweus de Noruega
(1978 a 1993) y con la campana nacional anti-bullying en las escuela de
Noruega (1993).

En los estudios de Noruega se utilizd un cuestionario propuesto por Olweus
gue consistia en 25 preguntas con respuestas de eleccion multiple, donde
se verificaba la frecuencia, tipos de agresiones, locales de mayor riesgo,
tipo de agresores, e percepciones individuales en cuanto al nUmero de
agresores ( Olweus , 1993). Este instrumento estaba destinado a computar
las situaciones de victimizacion/agresion seguin el punto de vista del propio
nino. Fue adaptado y luego utilizado en diversos estudios en varios paises,
posibilitando establecer comparaciones inter-culturales.

Los primeros diagndsticos sobre el Bullying fueron informados por Olweus y
Roland (1989) y por ellos se verificd que 1 de cada 7 estudiantes estaba
envuelto en el Bullying. En 1993, Olweus publica el libro “Bullying at school”
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presentando y discutiendo el problema, los resultados de su estudio,
proyectos de intervencion y una lista de senales o situaciones que podrian
ayudar a identificar posibles agresores y victimas. Esta obra origind una
Campana Nacional que, con el apoyo del gobierno de Noruega, redujo
en 50% los casos de bullying en las escuelas. Su repercusion en otros paises,
como el Reino Unido, Canadd y Polonia incentfivd a esas naciones a
desarrollar sus propias acciones.

El programa de infervencion propuesto por Olweus tenia como
caracteristica principal determinar reglas claras confra el bullying en las
escuelas, alcanzar una participacion activa de parte de los profesores y
padres, aumentar la concientizacion del problema, avanzando en el
sentido de eliminar los mitos sobre el Bullying y proveer apoyo y profeccion
a las victimas cuyo impacto en Noruega llevd al surgimiento de varias
campanas siguieron el mismo camino tales como The DES Shefield Bullying
Project-U.K, Campana contra el Bullying en la Escuelas en Portugal o el
Programa de Educacion para la Prevenciéon y Tolerancia de la Violencia en
Espana, entre ofros (Olweus, S/F), el Programa Olweus contra el Bullying en
estados Unidos (Snyder, 2012, comunicacion personal).

En nuestro pais se han realizado diversos esfuerzos para estudiar y atender
la problemdtica de la agresion escolar y Bullying en las escuelas del pais
tal como los que se realizan en el Distrito Federal que incluso ha
promulgado una ley en este sentido, en Guadalajara, Hidalgo, Morelos,
Yucatdn (Miranda, et al, 2012) y el estado de México.

Estado en donde se ha establecido la Red Interinstitucional para la
convivencia escolar sin  violencia donde participan ademds de
Dependencias de la Secretaria de Educacién Publica otras dependencias
como por ejemplo la Secretaria de Seguridad Publica, el DIF estatal, la
Comision de Derechos Humanos del Estado entre ofra, que comprende
acciones en los niveles educativos bdsicos y medio superior.

En ese tenor en la Universidad Auténoma del Estado de México se frabaja
con la finalidad de contar con datos fiables que permitan medir con
precision el problema de la agresion e intimidacion en la escuela en
diversos niveles educativos y particularmente en el Nivel Medio Superior.

En ese sentido, desde la adopcion del Marco Curricular Comun (MCC) de
la Reforma Integral a la Educacion Media Superior, promovida por el
gobierno federal, la Universidad Auténoma del Estado de México,
realizado reformas al Curriculo del Bachillerato Universitario y a la
organizacion de los servicios de Orientacion Educativa y Tutoria, con la
finalidad de brindar apoyo y desarrollar las Competencias Genéricas vy
Disciplinares que conforman el Perfil de Egreso del Sistema Nacional de
Bachillerato (SNB).



Es en este contexto que la presente propuesta se plantea: a través del
Diagnostico de las habilidades emocionales, la identificacion de los casos
que presenten perfil de agresor y los que presenten perfil de victima, vy
mediante el desarrollo de algunas de las competencias genéricas del
MCC, que se pretende establecer las alternativas de manejo y prevencion
de los posibles casos de agresion, infimidacion y violencia en la escuela.

La mayor parte de los programas que se abocan a la atencion de los
problemas relacionados con la violencia escolar, enfocan sus esfuerzos en
fortalecer las conductas incompatibles de la misma, tales como
competencias de comunicacién, competencias de interaccidén social,
competencias de convivencia y aprendizaje social como medidas
correctivas, pero principalmente de prevencion que fortalecen la calidad
del proceso formativo cualqguiera que se el nivel educativo.

Competencias, todas ellas de cardcter genérico que han sido
contempladas en el Marco Curricular ComuUn promovidas en la Reforma
Integral del Nivel Medio Superior (RIENMS) como competencias de egreso
del bachiller, las cuales se pueden agrupar en seis campos;
Autodeterminacién, Expresion y comunicacidén, Pensamiento critico vy
reflexivo, Autoaprendizaje, Trabajo colaborativo y Responsabilidad en la
sociedad, todas las cuales contribuyen a un desarrollo personal sano y a
una relacién social armoénica.

Por ello en la Secretaria de Docencia de la UAEMéx, a fravés de la
Direccion del Nivel Medio Superior (DNMS) se estima que es fundamental el
fortalecimiento de las competencias genéricas a través de estrategias de
ensenanza y aprendizaje transversales, como una medida de prevencion
de la agresion escolar a través del cumplimiento de las metas del
curriculum gue son incompatibles con ella, asi como de la creacidén de
acciones correctivas y de contencion para los casos en los cuales se
presente dicha conducta a tfravés del fortalecimiento de los servicios de
tutoria y orientacién, adicionando espacios que permitan la colaboracién
activa y dialégica por parte de la comunidad estudiantil organizada para
coadyuvar en la identificacion, denuncia, canalizacion e incluso desarrollo
de acciones para la atencidon grupal de casos detectados, entre otras
cosas conjuntamente con estrategias integrales de corte sistémico que
abarquen;

Ante esto se contemplan cinco grandes etapas:
1. Andlisis y diagnostico del problema en los planteles de la escuela
preparatoriq;
2. Creacidn de normas de convivencia
3. LaIntervencion curricular especifica;
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4. Capacitacion de los docentes;
5. infervencion individualizada (agresores y victimas);
6. Mejora de la Vigilancia

Como se observa entonces una de las primeras tareas es el diagnodstico de
la problematica de la agresion e infimidacion en los Planteles de la Escuela
Preparatoria de la UAEMéx labor que con un cardcter cientifico riguroso se
realizard a través de la Facultad de Ciencias del Conducta en
coordinacion con la DNMS.

De esta forma recuperando los planteamientos originales de Olweus vy los
avances tenidos a partir del Programa Olweus en EUA identificaremos la
agresion e infimidacion entre alumnos cuando uno o varios alumnos son
agredidos por un companero o varios de ellos, puede ocurrir de manera;

1. Tipo 1. Ocasional, aislada-agresion reactiva. Varia en la intensidad
del acto agresivo y su efecto, que puede llegar a niveles de
violencia elevados.

2. Tipo 2. Reiterada, planeada-agresion instrumental  (Bullying-
infimidacion-acoso). Acto agresivo con una intensidad creciente
cuyas consecuencias por lo regular son mas intensas y se reflejan en
el mediano y largo plazo.

En este sentido se disenara el cuestionario con base en el planteamiento
conceptual de Olweus (2006) respecto a lo que es la agresion en la
escuela y el Bullying antes senalada, sus diversas manifestaciones y efectos,
asi como una perspectiva integral que contempla el andlisis de la
probable correlacion con este fendmeno de variables ecoldgicas que
corresponden al entorno mediato de la manifestacion del fendmeno
(densidad de la poblacion, caracteristicas fisicas y humanas del ambiente
escolar, organizacion y planeacion escolar) y variables contextuales
(caracteristicas familiares, condiciones socioecondmicas, factores de
riesgo para la presencia de conductas antisociales).

Con base en ello se establecerd el diagndstico y se pretende derivar las
acciones pertinentes de prevencidon y/ o correctivas necesarias en los
planteles de la escuela preparatoria de la UAEMéx.

A partir de lo anterior se presenta el proyecto sobre el Diagnéstico de la
agresion e intimidacion en los planteles de la escuela preparatoria de la
UAEMEX, el cual, de acuerdo con lo que se desprende de los
planteamientos anteriores se inserta en un programa de investigacion
general que tiene la finalidad desarrollar protocolos de actuacién para la
prevencion, correccion y comprension del fenomeno de la agresién e
intfimidacion entre alumnos de nivel medio superior, que comprende cuatro



etapas, que en un primer momento abarcan un horizonte de cuatro anos,
de acuerdo con el siguiente detalle:

Etapa I. Diagnéstico (primer ano)

Etapa Il. Diseno de programas de intervencion (prevencion y correccion de
la agresion e intimidaciéon entre alumnos) disenando los modelos, su
prueba piloto y evaluacién parcial (segundo ano).

Etapa lll. Aplicacion generalizada de los protocolos de prevencion y
correccion (tercer ano)

Etapa IV. Evaluacion integral de la intervencion.

En particular se propone y detalla para este proyecto, la primera etapa del
diagnéstico.

OBJETIVO GENERAL:

|dentificar la dindmica, manifestaciones, factores asociados de la agresion
e intimidacion entre alumnos en los Planteles de la escuela Preparatoria de
la UAEMéx asi como las respuestas de salida para determinar acciones
preventivas y correctivas pertinentes

OBJETIVOS PARTICULARES:

a. Identificar la dindmica, manifestaciones de la agresion e intimidacion
enfre alumnos en los Planteles de la escuela Preparatoria de la
UAEMEéX.

b. Identfificar los factores asociados a la agresion e intimidacion entre
alumnos en los Planteles de la escuela Preparatoria de la UAEMéx
que puedan predecir su ocurrencia

c. Identificar las respuestas de salida para determinar acciones
preventivas y correctivas pertinentes.

d. Caracterizar el fendmeno e identificar similitudes y diferencias en
relacion con grados escolares.

e. Caracterizar regionalmente el fendbmeno y determinar prioridades de
actuacion.

INTERROGANTES
a. ;Cudles con las caracteristicas, tipos de agresién e intimidacién

entre alumnos y sus efectos en los actores en los Planteles de la
escuela Preparatoria de la UAEMéx?
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b. ;Cudles factores situacionales (relativos al ambiente escolar) y
contextuales (sociales, econémicos, familiares) asociados a la
agresion e intimidacién entre alumnos en los Planteles de la escuela
Preparatoria de la UAEMéx?

c. ¢(Qué tipo de respuestas son las que presentan los alumnos que son
victimas de agresion o intimidacién, las autoridades y sus padres?

d. ;Qué caracteristicas del fenédmeno de la agresién e intimidacién se
presentan por grado escolar, edad y género en los Planteles de la
escuela Preparatoria de la UAEMéx?

e. ¢Qué caracteristicas del fendmeno de la agresion e intimidacién de
acuerdo con el plantel y la regién geografica?

HIPOTESIS DE TRABAJO

Toda vez que el diagnédstico es un estudio descriptivo, la hipdtesis de
trabajo se resume en la identificacion de las caracteristicas y dindmica del
fenédmeno, los factores asociados, acciones que se realizan, cuyos
resultados permitiran emitir juicios para establecer protocolos de actuacion
preventiva o correctiva en los planteles de la escuela preparatoria de la
UAEMéx.

A partir de ello y en funcion de lo que se recupera del estado del arte,
asumimos que la agresién e intimidacién entre alumnos de los planteles de
la escuela preparatoria se presenta en porcentajes bajos, cuyos efectos
afectan el desarrollo personal, académico y familiar de los actores
involucrados, asociados a factores situacionales y contextuales.

METAS:

e Andlisis tedrico metodoldgico sobre la conducta agresiva y sus causas
en alumnos de bachillerato de los planteles de la escuela preparatoria.

e Formar 15 estudiantes en el dmbito de la investigacion por encuesta

para la identificacion de conducta agresiva e intimidacion enfre
alumnos en el nivel medio superior.

METODOLOGIA
Se llevard a cabo el censo de la agresion e infimidacion entre iguales en
los planteles de la escuela preparatoria de la UAEMéX.

Universo:
De acuerdo con lo que se reporta para el inicio de cursos en el periodo
2010-2011 se cuenta con un total de 16,117 (ver tabla) alumnos por lo que



se aplicard a la totalidad de los mismos y no se determinard muestra
algunas.

Matricula 2010-2011
Planteles de la Escuela Preparatoria de la UAEMéx

Plantel Matricula

Ignacio Ramirez Calzada 1979
Cuauhtémoc 2283
Sor Juana Inés de la Cruz 1228
Texcoco 2088
Lic. Adolfo Lépez Mateos 2891
Nezahualcoyotl 2711
Dr. Angel Maria Garibay Kintana 1809
Dr. Pablo Gonzdlez Casanova 933
Atflacomulco 195

Total 16117

Instrumento:

En el diseno del Cuestionario de Medicion de la Agresion Escolar e
intimidacion en Bachillerato (CMAEIB)se consideraran los diversos factores
que en la literatura se consideran como variables relevantes que actian
alrededor del fendmeno de la agresion en general y del bullying
(infimidacion) en particular, teniendo en cuenta en la manifestacion del
mismo las caracteristicas de la agresion reportadas por los estudiantes
como testigo, victima (de éstos el efecto que estd teniendo en ellos la
agresion) y/o agresor (de éste su identificacion genérica), asi como la
determinacién de su manifestacion en términos de la frecuencia de su
ocurrencia.

Del mismo modo se tomaran en cuenta los determinantes asociados al
problema, tanto inmediatos (factores ecolégicos) y como mediato
(factores contextuales y de riesgo), conjuntamente con acciones que se
levan a cabo para resolver los conflictos derivados de la agresion y/o
bullying (respuestas de salida para la solucién del problema y promociéon
de conductas prosociales).

De esta forma el instrumento quedard integrado originalmente por seis
factores y sus diferentes subfactores que abarcan una vision integral del
fendmeno Bullying (ver tabla y el instrumento anexo).

3 En este caso cabe resaltar que debido a la oportunidad que se tiene de hacer participes a los responsables de los
Planteles de la Escuela Preparatoria de la UAEMéx y ante el compromiso institucional de atender integralmente la
problematica de la violencia escolar, de lo cual este proyecto contribuira a las estrategias desarrolladas y por
desarrollarse, se tiene la certeza de que se realizara la aplicacion a todos los alumnos de bachillerato universitario,
por lo que no se determino trabajar con alguna muestra.



Factores y subfactores del instrumento CMAEIB

Factor Subfactores
Agresor

1. Actores Victima

Espectador

Directa

Indirecta

Mixta

Acoso cibernético

Confrontar

Escapar

Recurrir a autoridades

Agresion

Acciones grupales

Conductas prosociales

Densidad de poblacién

Falta de empatia con los miembros del grupo
Nivel educativo de los padres
Nivel socioecondmico

Zona geogrdfica donde vive la familia
Estructura familiar
Comportamiento agresivo
Retraimiento

Rendimiento escolar
Autopercepcion

2. Tipo de Agresion

3. Respuestas de salida

4. Factores ecolégicos

5. Factores contextuales

6. Efecto en la victima

Procedimiento:

Con base en el procedimiento de investigacion por encuesta el proceso
investigacion de diagndstico de la agresion e infimidacion en bachilleres
contempla las siguientes actividades:

1. Diseno del instrumento.
A. En esta actividad se lleva a cabo todo el proceso de validacion y
confiabilidad del instrumento a partir de la construccion de los
reactivos y su equilibrio en los factores especificados.

B. Para ello se hard una validaciéon por jueces y una prueba piloto.

C. Se disenard un sistema en linea para aplicar el cuestionario y
generar la base de datos de la poblacién encuestada.

2. Aplicacion del instrumento a la poblacion total.
Con base en lo convenido entre la Facultad de Ciencias de la
Conducta y la Direccion de Nivel Medio Superior de la UAEMEéx,



se llevard a cabo el diagndstico, en el cual participan directivos,
docentes y tutores.

A. Parallevar a cabo esta actividad se capacitard a supervisores de
la aplicacién del instrumento y funcionamiento del sistema de
captura(orientadores y tutores de cada planteles de la escuela

preparatoria)
B. Los alumnos formados, conjuntamente con el coordinador de
orientaciéon educativa y tutoriq, el responsable, el co-

responsable y la colaboradora de la investigacién fungirdn como

supervisores del proceso y apoyo en relaciéon con la requisitacion

adecuada de los cuestionarios en el sistema de capturq,
asistiendo a cada plantel de la escuela preparatoria en las
fechas en que se esté realizando la aplicacion.

C. Seguido a esto se aplicara en todos los planteles, cuidando se
cubra con la normatividad para ello establecido.

a. Con base en la lista cada orientador, apoyado por los tutores
de los alumnos verificard la asistencia de los mismos.

b. Hecho esto se deberdn trasladar a la sala de cémputo para la
captura en linea del cuestionario, previa verificacion de
equipo disponible y suficiente, asi como el funcionamiento de
la red. Repitiendo esta actividad hasta aplicar a todos los
alumnos del plantel.

c. Los supervisores verificaran en todo momento la adecuada
requisitacion de los cuestionarios.

3. Andlisis de la informacion.
Con base en el andlisis de la informacion (a fravés del programa
estadistico SPSS version 19) se realizard el diagndstico de la agresion
escolar e infimidaciéon en alumnos de bachillerato.

Dicho andlisis contemplard los estadisticos descriptivos (indices,

promedios y varianza de los datos principales) y correlaciones entre
los diversos factores estudiados en lo general y por plantel.
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Factores, subfactores e indices4

Factor Subfactor
Agresor
Victima
1. Actores Espectador

Porcentaje de Agresores, victimas y
espectadores por plantel

2. Tipo de Agresion

Directa

Indirecta

Mixta

Acoso cibernético

Porcentaje de agresion total y especificas
por plantel, grado y genero

3. Respuestas de salida

Confrontar

Escapar

Recurrir a autoridades

Agresion

Acciones grupales

Conductas prosociales

Porcentaje por tipo de respuesta de salida

4. Factores ecolégicos

Densidad de poblacién

Falta de empatia con los miembros del
grupo

Porcentaje por tipo de respuesta de factor
ecolégico

5. Factores contextuales

Nivel educativo de los padres

Nivel socioecondmico

Zona geogrdfica donde vive la familia

Estructura familiar

Porcentaje por tipo de factor contextual

6. Efecto en la victima

Comportamiento agresivo

Retraimiento

Rendimiento escolar

Autopercepcioén

Porcentaje por tipo de efecto en la
victima

Andlisis de relaciones

Factores 1,2y érespectoa 3,4y 5

4. Reporte de investigacion

Se elaborard el reporte final con el andlisis de las variables relevantes
a partir de lo cual se propondrdn las acciones mds pertinentes para
la prevencion y correccion que perfilen las politicas institucionales
para la atencién de esta problemdtica en los Planteles de la Escuela

Preparatoria de la UAEMéx.

4 . . . . < . 2ys s . .z
Se incorporan como ejemplo de indicadores que se obtendran a partir del analisis de la informacidn recabad..
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INTEGRANTES:

RESPONSABLE TECNICO:
DAVID AARON MIRANDA GARCIA
Hrs dedicadas: 12

Funciones:

Diseno y seguimiento de la investigacion en todas sus etapas vy
actividades.

Capacitacion de aplicadores.

Diseno de instrumentos a aplicar.

Supervision de la aplicaciéon del instrumento

Seguimiento del proyecto y procesamiento de resultados de
aplicacion del instrumento

Elaboracion de diagndstico y propuesta general de prevencion y
correccion.

Vinculacion inter-institutional.

CO-RESPONSABLE:
JAVIER SERRANO GARCIA
Hrs dedicadas: 04

Funciones:

Apoyo en valoraciéon de instrumento

Seguimiento técnico del proyecto.

Seguimiento del proyecto y procesamiento de resultados de
aplicacion del instrumento

Divulgacioéon de productos derivados de la investigacion.

Apoyo en soporte material del proyecto

COLABORADORESS:
TANIA MORALES REYNOSO
Hrs: 06

Funciones:

>En este caso es conveniente sefialar que quiza haya una confusidon de los pares debido a que no se especifica que son
investigadores y no tesistas, tanto la Dra. Tania Morales Reynoso como la Mtra. Estela Delgado Maya y que la
asignacion del tiempo esta en funcién de su tiempo disponible para el proyecto de acuerdo con las exigencias del
trabajo que tienen asignado a demas del proyecto, por ello suponemos que se realizé el comentario siguiente “...sin
embargo no queda claro porque una de las tesistas dedicara 6 horas al proyecto y la otra, 4 horas”. Esperamos que
esta nota aclare esa duda.
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Supervision de la aplicaciéon del instrumento

Procesamiento de resultados de aplicacion del instrumento
Elaboracion de diagndstico y propuesta general de prevencion y
correccion.

Apoyo en valoracion de instfrumento

Seguimiento técnico del proyecto.

Divulgacion de productos derivados de la investigacion.

MARIA ESTELA DELGADO MAYA
Hrs: 04

Funciones:

Diseno de instrumentos a aplicar.

Supervisidon de la aplicaciéon del instrumento

Seguimiento del proyecto y procesamiento de resultados de
aplicacion del instrumento

Elaboracion de diagndstico y propuesta general de prevencion y
correccion.

Vinculacion inter-institucional.

Divulgacion de productos derivados de la investigacion.

Apoyo en soporte material del proyecto

INFRAESTRUCTURA DISPONIBLE

El trabajo se llevard a cabo en los planteles de la escuela preparatoria de
la Universidad Autbnoma del Estado de México en los cuales se cuenta
con las instalaciones necesarias para el trabagjo.
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PROGRAMA DE ACTIVIDADES

Inicio 01/04/2012

Término 15/03/2013

ACTIVIDADES MESES
Diseno de

instrumentos de

agresion e

infimidacion

entre alumnos de
bachillerato

Censo en los
planteles de la
escuela
preparatoria

Andlisis  de la
informacion y
diagndstico de la

agresion e
infimidacién  en
Bachillerato
UAEMéX

Reporte de
investigacion vy
propuesta
general de
estrategia de
prevencion y
correccién de la
agresion e
infimidacion  en
bachillerato con
base en el
diagndstico
PRODUCTOS

e Capitulo de libro elaborado.

e Una ponencia para congreso presentadas ( Congreso nacional de Andlisis de
la Conducta)

e Dos tesis de licenciatura elaboradaé.

°Da respuesta a recomendacion de la SIyEAV .
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e Un Articulo publicado en revista cientifica (se trabajard para que se publique
en la Revista Mexicana de Andlisis de la Conducta, de la Sociedad Mexicana
de Andlisis de la Conducta o bien en la Revista de Psicologia y Salud de la

Universidad Veracruzana)?’.

"Da respuesta a recomendacion de la SIyEAV .
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ANEXO 18

CUESTIONARIO DE MEDICION DE VIOLENCIA ESCOLAR Y AGRESION ENTRE
PARES- NIVEL MEDIO SUPERIOR (VEA-NIVEL MEDIO SUPERIOR)

VEA-NIVEL MEDIO SUPERIOR

Este cuestionario no es un examen, asi que no hay respuestas buenas o malas, nos
interesa conocer si en tu plantel se presenta alguna forma de abuso, intimidaciéon y
maltrato fisico o verbal entre companfieros, maestros y autoridades.

Toda lo que contestes es ANONIMO, ni tu familia, profesores y compafieros pueden saber
tus respuestas. Por ello es importante que contestes sinceramente a todas las preguntas.

EN ESTE CUADERNILLO NO VAS HACER NINGUNA ANOTACION, para ello se te va a
entregar una hoja en donde vas a ir contestando.

INSTRUCCIONES: Por favor selecciona tu respuesta rellenando el circulo en la hoja de
respuestas como se muestra en el siguiente ejemplo:

EJEMPLO:

éCuantos afos tienes?

Menos de 15 afios O | 15 afios O
16aiios O 17 afies O
18 afios O | Misde1s @

Grado que cursas
re@ 2 O 3 O

No inicies hasta que se te indique.

SECCION |

¢QUE ES LA INTIMIDACION?
Es una forma de abuso que un(os) alumno(os) cometen hacia otro alumno(os) de manera
repetida y constante, por esta razén el alumno(a) que esta siendo molestado le es dificil
defenderse,
Esta forma de abuso tiene la intension de causar algun daio, por ejemplo:
Le dicen cosas que lo hacen sentir mal o le ponen apodos que lo averglienzan.
Dicen mentiras o chismes de un nifio en especifico haciendo sentir mal.

No lo integran a los equipos de trabajo o es ignorado al propésito, lo que lo hace
sentir mal.
Le pegan, patean o avientan cosas para hacerle daio.

No se considera abuso cuando se hacen bromas a un alumno(a) de manera amistosa.
Tampoco podemos decir que un alumno(os) esta molestando a otro alumno(a) cuando
tienen la misma fuerza y poder y estan peleando o discutiendo.

8 . e~ .z
Se anexa el instrumento que se ha disefiado, para dar respuesta a la observacion de pares..
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NO DES LA VUELTA A LA HOJA HASTA QUE SE TE INDIQUE.

INSTRUCCIONES: A continuacidn se presenta un listado de frases sobre el tu
comportamiento y el de compaiieros y profesores de tu plantel, elige la opcidn que
indique la frecuencia con que ha sucedido.

EJEMPLO:

No ha
, Dos a tres Dos a tres
sucedido en Una vez a Todos los
e veces al veces a la .
los ultimos dos la semana dias
mes semana
meses

1 2 3 4 5

1
1. Algiin compafiero/a te ha pegado
. (@)
para hacerte dafio de verdad
2. Algin compariero/a ha contado O
chismes de ti para molestarte de
verdad

2
@)
@)

3[4 ]s
O@O
[ J[e)[©)

No inicies hasta que se te indique.

O Nk WwN R

10.
11.
12.
13.
14.

15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.

He intimidado pegandole a alguien para hacerle dafio

Le han aventado objetos a un maestro para molestarlo (Por ejemplo bolitas de papel)
Me han intimidado contado chismes de mi para molestarte

Me han intimidado pegandome para hacerte dafio

Un comparfiero me ha obligado a hacer algo que no queria

Mis compafieros se burlan de mi haciéndote sentir mal

Un maestro se ha burlado de mi durante la clase

He propiciado desorden durante la clase (Por ejemplo levantarte de tu lugar, aventar objetos, entre
otras)

He intimidado contado chismes de otro compafiero para molestarlo

He notado que a un compafiero en especifico se le deja fuera de los equipos

Me han intimidado enviado mensajes a mi celular para amenazarme

Me agrada que las personas hagan lo que les pido (aun cuando lo hacen porque me tienen miedo)
Platico durante las clases, lo que distrae la actividad de aprendizaje que se estd llevando a cabo
He sentido miedo de ir a la escuela, en consecuencia de la situacién que vivo en la escuela
(intimidacion)

He observado que levantan la falda a mis compafieras

Soy molesto o irritante para mis compafieros por la forma en que me dirijo a ellos

Interrumpo a mis compafieros cuando participan solo por interrumpir la clase

Un maestro se ha burlado de un compafiero durante la clase

He perdido el apetito a causa de la situacidn que vivo en la escuela (intimidacidn)

Me han intimidado escribiendo comentarios ofensivos sobre mi en paredes o bancas

Han escrito cosas de mi en la redes sociales que dafian mi imagen

Me han enviado mensajes por internet para molestarte

Me han roto mis Utiles escolares o mochila en la escuela
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24.
25.
26.
27.
28.
29.

Salgo constantemente del saldn sin la autorizacion del profesor, distrayendo la clase

He visto que escriben notas ofensivas de un companero especificamente en bancas y paredes

Al formar equipos de trabajo, propicio que dejen fuera de los quipos a un compaiero en especifico
He visto que pasan por celular fotos o videos vergonzosos de compafieros sin su permiso

Mis compafieros me rechazan porque dicen que mi comportamiento les molesta

He acariciado a otros sin que quisieran, haciéndolos sentir mal

Recuerda que debes responder asi:

No ha
sucedido en Dos atres Una veza Dos a tres Todos los L2 2 a2
los ultimos dos veces al la semana veces a la dias >: O O O . O
mes semana 6. 1O O @ O O
meses
1 2 3 4 5
30. He visto que avientan objetos a un compafiero para lastimarlo

31.
32.
33.
34.
35.
36.

37.
38.
39.
40.
41.
42.
43.
44.
45.
46.
47.
48.
49.
50.
51.
52.
53.
54.

55.

56.
57.
58.

Un maestro ha agredido a algunos de tus compafieros de clase

He visto que le bajan por la fuerza los pantalones a un compafiero

Me cuesta trabajo conciliar el suefio a causa de la situacion que vivo en la escuela(intimidacion)
He consumido cigarros

Me han aventado algo para hacerme dafio

He intimidado escribiendo notas ofensivas de un compaiiero en especifico en las redes sociales
para hacerle dafio

He escuchado que hablan mal de un compafiero

A un compafiero en especificamente le han roto su utiles escolares o su mochila

Me he burlado de algin maestro cuando esta en la clase

He notado que un compaiiero en especifico es rechazado por el grupo

Le han dicho a otros compafieros que no se junten conmigo

He intimidado escribiendo notas ofensivas de algin compafiero en bancas o paredes
He escuchado que amenazan a un compafiero obligdndolo a hacer algo que no queria
Convenzo a mis compafieros para que no se junten con otro chico(a)

He visto o sé que mis comparieros han consumido algun tipo de droga

Un compariero(a) ha intentado besarme a la fuerza

Me burlo de mis companieros lastimando sus sentimientos

Mis compafieros me han puesto apodos porque les he puesto uno con anterioridad
Le han quitado su dinero a algin compaiiero por la fuerza

He intentado atemorizar a algiin compafiero enviandole mensajes por celular

Le han dicho groserias a un compaiiero para que se sintiera mal

He consumido alcohol

Me han dejado fuera de un equipo de trabajo porque nadie me pide que me integre al equipo

He intimidado escribiendo comentarios de un compafiero(a) en especifico en las redes sociales para
hacerle dafio

He bajado de calificaciones, pues ya no me siento a gusto en la escuela por la relaciéon que tengo
con tus compafieros

He visto intimidan a un compafiero(a) pegandole haciéndole dafio
Conozco companfieros que se junten con alguna banda en la colonia donde vivo

He visto compafieros que cometen actos delictivos (tomar pertenencias de otros, destruir las cosas
de los demas, grafitiar en las calles o escuela, etc.)
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59. Le he puesto a un maestro un apodo vergonzoso

60. He roto los utiles escolares o la mochila de un compafero en especifico, solo por diversidn
61. Me han incomodado por la forma en que me tocan

62. Me ha agredido un maestro durante la clase

63. He visto que por Internet pasan fotos o videos vergonzosos de compafieros sin su permiso
64. He aventado cosas para lastimar a un compariero(a)

65. Me han ofrecido algun tipo de droga
66. He obligado con amenazas a un compafiero para que hiciera algo que no queria
Recuerda que debes responder asi:

sucI:ZiZZ en Dos a tres Unaveza Dos a tres Todos los LIZ 13 12>
los dltimos dos veces al la semana veces a la dias 5. O O O . O
meses mes semana 6. O O @ O O

1 2 3 4 5

67. He intentado atemorizar a algin compafiero envidndole mensajes por internet

68. Pertenezco a una banda dentro de la colonia donde vivo

69. Mis compafieros han propagado rumores de un maestro(a) sdlo por diversion

70. He intentado besar por la fuerza a un compafiero(a)

71. Me he sentido muy triste por la situacion que vivo en la escuela (intimidacién)

72. He intimidado golpeando a un compafiero(a) para que hiciera algo que no queria

73. Me han golpeado obligdndome a hacer algo que no queria

74. He visto que pasan por celular o Internet fotos o videos vergonzosos de compafieros sin su permiso
75. Me siento desesperado por algunas cuestiones que vivo en la escuela con mis compafieros

SECCION II

INSTRUCCIONES: Cada pregunta contiene diferentes respuestas que pudiste haber realizado,
visto y vivido en tu escuela. De cada una de ellas selecciona tu respuesta rellenando el circulo
correspondiente.

EJEMPLO
Totalmente De Totalmente
en Desacuerdo neutral
acuerdo de acuerdo
desacuerdo
1 2 3 4 5
76. Me han prestado algo que necesitaba 1123 415
77. Me han defendido de peleas 76. . O O O O
78. Me caracterizo por ser una persona tranquila y cauta 77.
79. Soy impulsivo sin pensar en las consecuencias de mis actos 78. . O O O O
79 |IOIOI@IOIO

No inicies hasta que se te indique.

76. Me han prestado algo que necesitaba

77. Me han defendido de peleas

78. Me caracterizo por ser una persona tranquila y cauta

79. Soy impulsivo sin pensar en las consecuencias de mis actos

80. Cuando tiene problemas un compafiero los demas lo ayudan a resolverlo

81. He consumido algun tipo de droga

82. Me caracterizo por ser una persona insegura y ansiosa en comparacion con mis compafieros
83. He ayudado a mis compafieros cuando lo necesitan
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Recuerda que debes contestar asi:

84. Mi complexion fisica me hace ver mas débil que el resto de tus comparieros

85. Cuando me enojo, tiendo a ser muy agresivo

86. Guardo lo que me han contado mis amigos en secreto

87. Me incomoda que la gente sea agresiva sin motivos aparentes que diversion o molestar a otros
88. Mi complexidn fisica es mds robusta que la del resto de tus compafieros

89. Me eligen primero cuando se forman equipos

90. Molesto a mis compafieros con bromas y después ellos me molestan

91. Utilizo algin método anticonceptivo para prevenir un embarazo o una enfermedad de trasmisién
sexual

1 2 3 4 5
Totalmente
en Desacuerdo neutral De d Zotalmer:;e 51. . O O O O
desacuerdo acuerdo e acuerdo 52. |O) OO
1 2 3 4 5 3. | @IOIOIOIO

92. Por lo regular tengo amigos a quien invitar a casa

93. Tengo amigos a quienes puedo confiarles mis secretos

94. Me llevo mejor con los adultos que con mis compafieros de la escuela

95. Cuando estoy en problemas con otros chicos tengo amigos que me ayuden a resolver la situacion
96. El rumbo donde esta mi escuela es peligroso, se escucha de asaltos y pandillerismo

97. Elfumar o beber hara que me acepten mis compafieros

98. Tener relaciones sexuales antes que los demas demostrara que soy mejor que ellos

99. Tengo amigos que me invitan a su casa

100.Prefiero no ir a la escuela para evitar ver a unos compafieros en especifico

101.Los compafieros a los que molestan se lo merecen

102.Puedo ayudar a mejorar la relacion con mis comparieros

103.Tengo un espacio adecuado dentro del salén de clases

104.E| patio o canchas de mi escuela son adecuadas para que todos los alumnos podamos convivir

105.En los ultimos seis meses he perdido el interés en cuidar mi imagen cuando me presento a la
escuela

106.Los maestros mi escuela estan interesados en resolver los problemas que se presentan en la
escuela

107.Cada que alguien se acerca a mi, reacciono agresivamente

108.Conozco suficiente informacion referente a sexualidad como para prevenir un embarazo no
deseado o alguna enfermedad de trasmisién sexual

109.Prefiero no hablarle a nadie en la escuela para que no me hagan dafio

110.El rumbo por donde vivo es seguro para salir por la noche a caminar, sin que nada malo suceda
111.No me siento seguro en la escuela a causa de la relacidn que tengo con mis compafieros

112.Si se presenta un caso de bullying los maestros y directivos saben como intervenir

113.A partir del acoso por parte de mis comparfieros me he vuelto mas agresivo

114.A causa del acoso que vivo en la escuela, ya no me junto con nadie en el plantel

115.Cuando se presentan casos de agresidon o acoso escolar, los maestros saben como actuar para
resolverlos.

116.Es importante ser popular al precio que sea

117.Prefiero estar solo(a) en los recesos por miedo a socializar con mis compafieros y que estos me
hagan dafo
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SECCION 11l

INSTRUCCIONES: A continuacidon se te presentaran algunas preguntas relacionadas con las
situaciones de acoso que suceden en tu escuela, selecciona tu respuesta rellenando el circulo
correspondiente.

EJEMPLO:

SI | NO

1|2
Quién suele molestar de verdad en tu escuela T3
118. Un companero
119. Una companiera 2; 8 8
120. Un compafiero acompafiado de sus amigos 53. | @O

No inicies hasta que se te indique.

Recuerda que debes responder asi: 112
@O
Sl | NO 52 [O|@)

112 53. [ @O

Quién suele molestar de verdad en tu escuela
118.Un compafiero
119.Una compaiiera
120.Un compafiero acompafiado de sus amigos
121.Una compafiera acompaiiada de sus amigos
122.Tuy tus amigos
123.Solo tu

En qué semestre esta el chico(a) o chicos(as) que abusan de ti.
124.En mi grupo
125.En el mismos semestre, pero en diferente grupo
126.Un semestre mas alto
127.Un semestre mas bajo
128.Son chicos(as) de diferente semestre

Las situaciones de intimidacion se presentan en:
129.1a clase cuando esta la maestra o el maestro
130.La clase cuando la maestra o el maestro estan fuera del salon
131.Clase de educacion fisica, computacion u otra
132.Los pasillos
133.El patio cuando alguien vigila
134.El patio cuando nadie vigila
135.Los bafios
136.En alguna otra parte de la escuela
137.Cerca de la escuela al salir de clases
138.En el camino de ida o vuelta a la escuela

Las situaciones de intimidacion las detiene:
1. Algun profesor o profesora
2. Otros adultos
3. Algunos comparieros o compafieras
4. Nadie
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éQué haces cuando un compaiiero(a) te dice groserias?
1. Ledigo que no es correcto lo que esta haciendo y que si contintia habra consecuencias
Le digo a un maestro
Le digo a mis papas u otro adulto
Le pego
Le digo groserias
Me alejo de él(ella)
Dejo de hacer lo que estaba haciendo

Dialogo tratando de resolver el problema

OV % NS U A WD

No hago nada, no sé como resolverlo

Recuerda que debes contestar asi:

1 2
5. @O
sl | NO 2. [O@]
1 2 53. . O
éQué haces cuando un compaiiero(a) se burla de ti?
10. Le digo que no es correcto lo que esta haciendo y que si contintia habrd consecuencias

11. Le digo a un maestro(a)

12. Le digo a mis papas u otro adulto

13. Le pego

14. Le digo groserias

15. Me alejo de él(ella)

16. Dejo de hacer lo que estaba haciendo
17. Dialogo tratando de resolver el problema
18. No hago nada, no sé como resolverlo

éQué haces cuando un compaiiero(a) te pega?
19. Ledigo que no es correcto lo que esta haciendo y que si continta habrd consecuencias
20. Le digo a un maestro(a)
21. Le digo a mis papas u otro adulto
22. Lle pego
23. Le digo groserias
24. Me alejo de él(ella)
25. Dejo de hacer lo que estaba haciendo
26. Dialogo tratando de resolver el problema
27. No hago nada, no sé como resolverlo
éQué haces cuando te obligan hacer algo que tu no quieres y te dicen que si no lo haces algo
malo te sucedera?
1. Ledigo que no es correcto lo que esta haciendo y que si contintia habrd consecuencias
Le digo a un maestro(a)
Le digo a mis papds u otro adulto
Le pego
Le digo groserias
Me alejo de él(ella)
Dejo de hacer lo que estaba haciendo

Hago lo que me pide

© %0 N U A WLNDN

Dialogo tratando de resolver el problema

10. No hago nada, no sé como resolverlo
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¢Qué haces cuando ves que estdn molestando y lastimando de verdad a un compaiero(a)?
1. Ledigo que no es correcto lo que esta haciendo lo que esta haciendo y que si continta habra consecuencias
Le digo a un maestro(a)
Le digo a mis papas u otro adulto
Defiendo a mi compariero(a) con golpes
Le digo groserias
Dialogo tratando de resolver el conflicto
Me alejo de ahi, para que no me hagan dafio
Me quedo a ver porque es divertido
Tomo fotos o video con mi celular

SECCION IV

INSTRUCCIONES: En las siguientes preguntas evaliia la cantidad de alumnos que has

WooNOULkWN

visto en tu escuela en los diferentes escenarios que se te presentan.

Hay muy

Ni muchos ni

Hay

Hay

pocos Hay pocos pocos muchos muchisimos 112131415
alumnos alumnos alumnos alumnos alumnos 153. O O O . O
1 2 3 4 5 154 OO0 @O|O

Cuantos alumnos hay:
10. La hora de la entrada
11. Elrecreo
12. Los pasillos
13. Las escaleras
14. El salén de clases

15. La cafeteria

16. Los bafios

17. La Las canchas o patio de la escuela
18. hora de la salida

GRACIAS POR TU PARTICIPACION.
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