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Licencia para conducir 
Pasaporte 
Visa Americana 

Estudios académicos 

Licenciatura en Gastronomía 
Facultad de Turismo 
Septiembre 2003 - Junio 2008 
Certificado 

Idioma inglés 8º nivel 
Centro de Lenguas de la UAEM 
Septiembre 2001 - Enero 2008 
Consta ncia Inglés Básico UAEM 
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Experiencia laboral 

Campaña Electoral de "Eruviel Ávila" por la Gubernatura del Estado de México 
Vial idad Alfredo del Mazo s/n esquina Dr. Nicolás San Juan, Col Exhacienda La Magdalena, 
Toluca, México. 
Abril 2011- Agosto 2011 
Jefe de la Unidad de Validación. Coordinación y verificación de las peticiones y solicitudes para 

su gestión y atención oportuna. 

Sistema Municipal DIF Ecatepec 
Av. López Portil lo Km. 1, Col. Ejidal Emi l iano Zapata, Ecatepec, México. 
Septiembre 2009 - Abril 2011 
Supervisión y control de insumos, control de calidad en alimentos elaborados, capacitación del 
personal con técnicas de higiene y elaboración de alimentos. 

Coordinador de Atención Ciudadana. Administración de agenda y organización de eventos de 

la Dirección General. Recepción de la correspondencia y canalización a las áreas pertinentes 

poro su atención oportuna. Atención personalizada a la comunidad para su atención específica. 
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Restaurante "Norte Sur" 
Av. Ignacio Comonfort 302, Col. Santa Ana Tlapaltitlán, Toluca, México. 
Octubre 2008 - Abril 2009 
Desarrollo de nuevos productos en el área de Repostería con métodos de presentación y 
mercadotecnia para su venta al público, logrando el posicionamiento y demanda de los 
mismos. 

Restaurante "Punta del Este" 
C. Melchor Ocampo 2002-B, Col. La merced, Toluca, México. 
Junio - Diciembre 2007 
Apoyo al Chef Ejecutivo en el control de costos y mejoramiento del flujo operativo del área. 

Servicio de Catering a empresas y particulares. 

Otras actividades 
Estancia Profesional 
Marriott lxtapan de la Sal Hotel Resort & Spa 
Desarrollo del Proyecto 'Plan de Selección y Capacitación al personal de Cocina', con la 
finalidad de estructurar la plantilla del personal y facilitar el proceso de reclutamiento. 
Mayo 2008 
Servicio Social Brigadas Universitarias Multidiscipl inarías 
Calimaya de Díaz González, Estado de México 
Desarrollo de técnicas didácticas de aprendizaje para la inducción al laboratorio de cocina. 
Octubre 2006 - Marzo 2007 
Primer Foro Internacional Delta 
Puebla, Puebla, México 
Participante 
Marzo 2006 

Referencias personales 
Lic. Alma Krissel Raza García 
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