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L.E. MA. DEL SOCORRO BENITEZ GONZALEZ

PRESIDENTA DEL COMITE DE ADQUISICIONES Y SERVICIOS
DEL MUNICIPIO DE TOLUCA
PRESENTE

OFICIO JUSTIFICATORIO

Derivado del cambio de administracion municipal es necesario contar con el Servicio de Telefonia
Convencional, misma que es de suma importancia para el desarrollo de las funciones y actividades
que se realizan en el H. Ayuntamiento de Toluca.

ANTECEDENTES

En base al Plan de Desarrollo Municipal, existe la necesidad ante el cambio de administracion
municipal 2016-2018, de seguir contando con los Servicio de Telefonia Convencional, con el
proposito de continuar eficientando los servicios de larga distancia nacional e internacional, local, -
celular 044, celular 045, lineas analdgicas, lineas digitales e infinitum de la administracién entrante -
del H. Ayuntamiento de Toluca, lo cual se constituye en una prioridad por parte del Gobierno

Municipal en contar con este tipo de servicios acordes a las necesidades actuales para su buen
funcionamiento.

Cabe destacar que la presente solicitud se encuentra respaldada con recursos propios conforme ala
documentacion presupuestal correspondiente, que sirve de base para sustentar legalmente las
acciones encomendadas a la Subdireccion de Tecnologias de la Informacién y Comunicacion en las
partidas que tiene asignadas.: , , :

Expuesto lo anterior, se somete a consideracion del Comité de Adquisiciones y Servicios del
Municipio de Toluca, la contratacion de los siguientes servicios, bajo la modalidad de Adjudicacién
Directa por excepcién a la Licitacion Publica, conforme a lo siguiente:

1 Servicio de Telefonia Convencional con la empresa TELEFONOS DE MEXICO S.A.B. DE
C.V.

Lo anterior, conforme a lo estipulado en la Ley de Contratacién Publica del Estado de México y
Municipios, que a la letra dice:

“Articulo 48.- La Secretaria, las entidades, los tribunales administrativos y los ayuntamientos

,,A; podran adquirir bienes, arrendar bienes muebles e inmuebles y contratar servicios, mediante
/(" adjudicacién directa cuando:...
]

m
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“lll. Se trata de servicios que requieran de experiencia, técnicas o equipos especiales,... que
.. solamente puedan ser prestados.o suministrados por una sola persona.” : '

Se acredita la fraccién lll, en lo que respecta a la “Experiencia”, en virtud de que se propone
realizar la Adjudicacién Directa con la empresa: TELEFONOS DE MEXICO S.A.B. DE C.V., la cual
cuenta con afios de experiencia y son de reconocida solvencia, aspectos importantes de considerar
para realizar la contratacion de los servicios solicitados respectivamente, ademas de que cuenta con
personal capacitado y en continua actualizacion tecneoldgica debido a la modernidad de los servicios
que ofrecen; adicionalmente a lo anterior, cabe destacar que el H. Ayuntamiento de Toluca durante

los dltimos 7 afios contd con los servicios. descritos y fueron proporcionados por la empresa de” -
manera eficiente y sin interrupciones, lo que se comprueba que los servicios fueron prestados en N
tiempo y forma acreditando el cabal cumplimiento por parte de la empresa sefialada.

Por lo anterior, se concluye que la mejor opcién para contratar los servicios requeridos de manera-
directa, es con la empresa que se propone, quien cumple con todos los elementos necesarios y
ofrece las mejores condiciones pertinentes para el H. Ayuntamiento de Toluca, ademas de contar
con la suficiencia presupuestal necesaria para respaldar la contratacion correspondiente por el
periodo comprendido del 1° de abril al 31 de diciembre de 2016 conforme a 1o siguiente:

No. Concepto Monto
X presupuestado
1 Servicio de Telefonia Convencional con la empresa TELEFONOS DE $3,348,400.00
MEXICO S.AB. DE C.V.

En cumplimiento a los articulos 129 de la Constitucién Politica del Estado Libre y soberano de
México y 93 del Reglamento de la Ley de Contratacion Publica del Estado de México y Municipios,

me permito exponer las razones para la contratacion de los servicios referidos en hase a Ios
siguientes criterios:

ECONOMIA.- La empresa propuesta prevé las mejores condiciones pertinentes para el H.
Ayuntamiento de Toluca, en virtud de que ofertan servicios de calidad y al realizar la contratacion

directa sin intermediarios se obtiene un beneficio que se traduce en un beneficio para el erario
municipal.

EFICACIA.- La empresa TELEFONOS DE MEXICO S.A.B. DE CV. gue se propone son de
reconocida solvencia y principales proveedoras de este tipo de servicios en México, principales en
su ramo respectivamente, lo que asegura el cumplimiento de sus compromisos con sus clientes.

EFICIENCIA.- LLa empresa propuesta cuenta con la experiencia necesaria, los equipos y el personal
calificado para cumplir con los compromisos en la prestacion de los servicios requeridos, lo gue
&g/Justlflca fa eficiencia de la misma. Adicionalmente dicha empresa es la mejor opcion de acuerdo al
analisis realizado, ya que ofrece las mejores condiciones pertinentes para eficientar los servicios
referidos garantizando la enfrega de los mismos en tiempo y forma. Es importante sefialar que al H.
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Ayuntamiento de Toluca, con las condiciones en las que se estaria pactando esta contratacion de
servicios de manera directa, le permitira cumplir con la realizacién de sus funciones.

IMPARCIALIDAD.- Las solicitudes de Adjudicacién Directa por excepcion a la Licitacion Pdblica, se
sustentan en los argumentos sefialados en los parrafos que anteceden al presente, buscando en
todo momento las mejores condiciones pertinentes para el H. Ayuntamiento de Toluca.

HONRADEZ.- Las solicitudes de Adjudicacién Directa por excepcién a la Licitacion Publica con las
empresas que se proponen, son la mejor opcién en cuanto a precio calidad y oportunidad y demas
condiciones pertinentes para el H. Ayuntamiento de Toluca, aunado a que se trata de servicios
basicos para realizar de manera mas eficientes las funciones del H. Ayuntamiento.

Considerando que se han expuesto de manera clara y precisa los argumentos que sostienen los
requerimientos, se solicita respetuosamente al Comité de Adquisiciones y Servicios del Municipio de
Toluca, se apruebe dar continuidad a la contratacion de los servicios correspondientes de Servicio de
Telefonia Convencional que se solicitan.

Sin otro particular por el momento, quedo a sus érdenes.

ATENTAMENTE .

o~

ING. LUIS MI?FEL MIRANDA CASTILLO
SUBDIRECTOR DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION
DEL H. AYUNTAMIENTO DE TOLUCA

C.c.p. Archivo
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