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Eduardo J. Gil Cruz 

46 años 

Licenciatura en Economía, 1996-2000, Instituto Tecnológico Autónomo de México. 

"Programa de Alta Dirección (D-1)", 2015 - 2016, Instituto Panamericano de Alta Dirección de Empresa. 
"Diplomado en Administración del Recurso Hídrico", '2013, Universidad del Valle de México. 
"Seminario sobre Gestión y Suministro del Agua", 2007, Instituto Tecnológico Autónomo de México. 

Subdirector de Proyectos de Inversión y Obra Metropolitana, Oct. 2017 -Actual, Subsecretaria de 
Desarrollo Metropolitano, Gobierno del Estado de México, Naucalpan, Estado de México. 
Brindar asesorías a los gobiernos municipales de las zonas metropolitanas de la entidad acerca de programas 
y elaboración de proyectos de inversión con impacto metropolitano. Dar seguimiento al Fondo 
Metropolitano. Coadyuvar en la realización de la Plataforma Estatal de Información Metropolitana. 

Director Comercial, Ene. 2013 -Dic. 2015, O.P.D.M., Tlalnepantla, Estado de México. 
Elaboración y supervisión de programas de cobranza coactiva para la recuperación de créditos fiscales. 
Elaboración y gestión de las propuestas tarifarias del Organismo. Reducción de la cartera vencida e 
incremento de la eficiencia comercial. 

Asesor Externo, Feb. 2012-Mar. 2012, FYPASA, Ciudad de México. 
Coordinación y supervisión de la preparación de la propuesta técnica y financiera de la licitación para 
adjudicar el contrato de prestación de servicios para la mejora integral de la gestión del Interapas, San Luis 
Potosí. La propuesta presentada fue la ganadora de la licitación. 

Director de Atención a Usuarios, Feb. 2010 - Ene. 2012, Sistema de Aguas de la Ciudad de México, 
Ciudad de México. 
Coordinación y supervisión de las negociaciones con dependencias del gobierno federal, a efecto de 
recuperar los créditos fiscales. Elaboración y supervisión de programas de cobranza coactiva para la 
recuperación de créditos fiscales. Coordinación de la mesa de atención a usuarios en las negociaciones para 
otorgar las prórrogas de los títulos de concesión. Coordinación y gestión de las propuestas de modificación 
al Código Fiscal del Distrito Federal. 

Subdirector de Verificación a Sistemas Hidráulicos, Dic. 2007 -Ene. 2010, Sistema de Aguas de la 
Ciudad de México, Ciudad de México. 
Elaboración de programas de verificación e inspección a grandes usuarios. Coordinación y supervisión de 
supresión de tomas clandestinas. Implementación y seguimiento del programa de Denuncia Ciudadana vía 
telefónica. Integración y revisión de expedientes para su remisión a la Procuraduría Fiscal del Distrito 
Federal. 

 



Secretario Técnico de la Dirección Ejecutiva de Servicios a Usuarios, Jul. 2007 -Nov. 2007, Sistema
de Aguas de la Ciudad de México, Ciudad de México. 
Elaboración de análisis y reportes para la Tesorería del Distrito Federal y la Secretaría de Finanzas. 
Coordinar los estudios para la elaboración de propuesta tarifaria, entre ellos: estudio de costos, estudio 
comparativo de tarifas de agua, estudio para replicar el modelo de Índice Tarifario y estudio de Índice de 
Marginalidad. Seguimiento a las acciones coactivas de cobranza por parte de las empresas concesionarias. 

Secretario Técnico de la Dirección de Política Catastral, Abr. 2007 -Jun. 2007, Tesorería del

Distrito Federal, Ciudad de México. 
Elaboración de análisis y reportes para la preparación de modificaciones al impuesto predial. Realización de 
estudio comparativo entre catastros de diferentes países. 

Gerente de Servicios Financieros, Ene. 2006 -Mar. 2007, Banco Azteca, S.A., Naucalpan, Estado de 
México. 
Incremento de las utilidades generadas por la sucursal. Dirigir y coordinar el trabajo de los ejecutivos a fin de 
alcanzar las metas del Banco en productos financieros (inversiones, tarjetas, seguros, afores). Asegurar el 
cumplimiento de los estándares en atención a clientes en sucursal. 

Ejecutivo de Cuenta, Jun. 2003 -Oct. 2005, Banco Santander Serfin, S.A., México, D.F. 
Cumplimiento de objetivos en captación, seguros, tarjetas de crédito y créditos al consumo por seis trimestres 
consecutivos. Promoción de productos financieros (inversiones, créditos, tarjetas, seguros, etc.). 

Analista de Operaciones, Jun. 2001-Ene. 2003, SERFISA, S.A. DE C.V., Atizapán, Estado de México. 
Elaboración de rrum
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'' diseño de procedimientos y definición de políticas. 


