Eduardo J. Gil Cruz

Informacién bdsica:
Edad: 46 afios
Direccion:

Teléfono celular:
Correo electronico:

Edtcacién:

Licenciatura en Economia, 1996 — 2000, Instituto Tecnolégico Auténomo de México.

Otros estudios:

“Programa de Alta Direcciéon (D-1)”, 2015 — 2016, Instituto Panamericano de Alta Direccién de Empresa.
“Diplomado en Administracion del Recurso Hidrico”, 2013, Universidad del Valle de México.
“Seminario sobre Gestion y Suministro del Agua”, 2007, Instituto Tecnolégico Auténomo de México.

Experiencia laboral:

Subdirector de Proyectos de Inversiéon y Obra Metropolitana, Oct. 2017 — Actual, Subsecretaria de
Desarrollo Metropolitano, Gobierno del Estado de México, Naucalpan, Estado de México.

Brindar asesorfas a los gobiernos municipales de las zonas metropolitanas de la entidad acerca de programas
y elaboracién de proyectos de inversion con impacto metropolitano. Dar seguimiento al Fondo
Metropolitano. Coadyuvar en la realizacién de la Plataforma Estatal de Informacién Metropolitana.

Director Comercial, Ene. 2013 — Dic. 2015, O.P.D.M., Tlalnepantla, Estado de México.

Elaboracién y supervisién de programas de cobranza coactiva para la recuperacion de créditos fiscales.
Elaboracién y gestién de las propuestas tarifarias del Organismo. Reduccién de la cartera vencida e
incremento de la eficiencia comercial.

Asesor Externo, Feb. 2012 — Mar. 2012, FYPASA, Ciudad de México.

Coordinacién y supervisién de la preparaciéon de la propuesta técnica y financiera de la licitacién para
adjudicar el contrato de prestacion de servicios para la mejora integral de la gestién del Interapas, San Luis
Potosi. La propuesta presentada fue la ganadora de la licitacién.

Director de Atencién a Usuarios, Feb. 2010 — Ene. 2012, Sistema de Aguas de la Ciudad de México,
Ciudad de México.

Coordinacioén y supervision de las negociaciones con dependencias del gobierno federal, a efecto de
recuperar los créditos fiscales. Elaboracién y supervisiéon de programas de cobranza coactiva para la
recuperacion de créditos fiscales. Coordinacion de la mesa de atencién a usuarios en las negociaciones para
otorgar las prérrogas de los titulos de concesion. Coordinacién y gestion de las propuestas de modificacién
al Cédigo Fiscal del Distrito Federal.

Subdirector de Verificacion a Sistemas Hidraulicos, Dic. 2007 — Ene. 2010, Sistema de Aguas de la
Ciudad de México, Ciudad de México.

Elaboracién de programas de verificacion e inspeccion a grandes usuarios. Coordinacién y supervisién de
supresion de tomas clandestinas. Implementacién y seguimiento del programa de Denuncia Ciudadana via
telefonica. Integracion y revision de expedientes para su remision a la Procuraduria Fiscal del Distrito
Federal.




Secretario Técnico de la Direccién Ejecutiva de Servicios a Usuarios, Jul. 2007 — Nov. 2007, Sistema
de Aguas de la Ciudad de México, Ciudad de México.

Elaboracién de andlisis y reportes para la Tesoreria del Distrito Federal y la Secretaria de Finanzas.
Coordinar los estudios para la elaboracién de propuesta tarifaria, entre ellos: estudio de costos, estudio
comparativo de tarifas de agua, estudio para replicar el modelo de Indice Tarifario y estudio de fndice de
Marginalidad. Seguimiento a las acciones coactivas de cobranza por parte de las empresas concesionarias.

Secretario Técnico de la Direccion de Politica Catastral, Abr. 2007 — Jun. 2007, Tesoreria del
Distrito Federal, Ciudad de México.

Elaboracién de analisis y reportes para la preparacion de modificaciones al impuesto predial. Realizacién de
estudio comparativo entre cataswos de diferentes paises. ’

Gerente de Servicios Financieros, Ene. 2006 — Mar. 2007, Banco Azteca, S.A., Naucalpan, Estado de
México.

Incremento de las utilidades generadas por la sucursal. Dirigir y coordinar el wabajo de los ejecutivos a fin de
alcanzar las metas del Banco en productos financieros (inversiones, tarjetas, seguros, afores). Asegurar el
cumplimiento de los estdndares en atencion a clientes en sucursal.

Ejecutivo de Cuenta, Jun. 2003 — Oct. 2005, Banco Santander Serfin, S.A., México, D.F.
Cumplimiento de objetivos en captacion, seguros, tarjetas de crédito y créditos al consumo por seis wimestres
consecutivos. Promocién de productos financieros (inversiones, créditos, tarjetas, seguros, etc.).

Analista de Operaciones, Jun. 2001 —Ene. 2003, SERFISA, S.A. DE C.V., Atizapan, Estado de México.

Elaboracién de manualgs de organizacién: Organigramas, disefio de procedimientos y definicién de politicas.
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