GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

Toluca de Lerdo, México,
a 30 de enero de 2018.
Solicitud de Informacion No:
00016/ SEGEGOB / IP / 2018.

C. SOLICITANTE
PRESENTE

En atencion a su solicitud de informacién citada al rubro, ingresada a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia en fecha 25 de enero de 2018 y con
fundamento en los articulos 1, 4, 6, 16, 17, 23 y 45 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publicay 1, 4, 11, 12, 23, 162, 163y 167
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica del Estado de
México y Municipios, publicada en el Periédico Oficial “Gaceta del Gobierno” el
dia 4 de mayo de 2016, se emite el presente oficio de respuesta:

INFORMACION SOLICITADA:

“Decir si existe un programa de medios encaminado a difundir, a nivel
nacional, los apoyos y servicios que se ofrecen a las victimas indirectas
de algun delito de desaparicion de personas, incluida la desaparicion
forzada, para reducir en lo posible los estragos econdmicos, fisicos y
psicologicos que sufren

En caso de ser afirmativo que tipo de programa, en que entidades se
ha impulsado y el impacto que ha tenido

En caso de ser negativo senalar las razones de no haberlo
implementado pese a que fue una recomendacion emanada del
Informe Especial de la Comision Nacional de los Derechos Humanos
sobre desaparicion de personas y fosas clandestinas en México.” (sic)

RESPUESTA:

En cumplimiento a lo que establecen los articulos 1, 4, 6, 16, 17, 23 y 45 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y los articulos 1, 4,
11, 12, 23, 162, 163 y 167 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de México y Municipios, hago de su conocimiento lo siguiente:

Los articulos 12 y 24 ultimo parrafo de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de México y Municipios, indican:
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Aunado a lo anterior, el Pleno del entonces Instituto de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica del Estado de México y Municipios, aprobo el Criterio de
Interpretacion en el Orden Administrativo nimero 0002-11, el cual a continuacion

“Articulo 12. Quienes generen, recopilen, administren, manejen,
procesen, archiven o conserven informacion publica seran
responsables de la misma en los términos de las disposiciones

juridicas aplicables.

Los sujetos obligados sdlo proporcionaran la informacion publica que
se les requiera y que obre en sus archivos y en el estado en que ésta
se encuentre. La obligacion de proporcionar informacion no comprende
el procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés del
solicitante; no estardn obligados a generarla, resumirla, efectuar
cdlculos o practicar investigaciones.”

se transcribe:

“CRITERIO 0002-11
INFORMACION PUBLICA, CONCEPTO DE, EN MATERIA DE
TRANSPARENCIA. INTERPRETACION TEMATICA DE LOS
ARTICULOS 2°, FRACCION V, XV, Y XVI, 3°, 4511 Y 41. De
conformidad con los articulos antes referidos, el derecho de acceso a la
informacion publica, se define en cuanto a su alcance y resultado
material, el acceso a los archivos, registros y documentos publicos,
administrados, generados o en posesion de los organos u organismos
publicos, en virtud del ejercicio de sus funciones de derecho publico,
sin importar su fuente, soporte o fecha de elaboracion. consecuencia el
acceso a la informacion se refiere a que se cumplan cualquiera de los
siguientes tres supuestos:
1) Que se trate de informacion registrada en cualquier soporte
documental, que en ejercicio de las atribuciones conferidas, sea
generada por los Sujetos Obligados;
2) Que se trate de informacion registrada en cualquier soporte
documental, que en ejercicio de las atribuciones conferidas, sea
administrada por los Sujetos Obligados, y
3) Que se trate de informacion registrada en cualquier soporte
documental, que en ejercicio de las atribuciones conferidas, se
encuentre en posesion de los Sujetos Obligados.
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Precedentes:

00995/ITAIPEWIP/RR/AI2009. Universidad Autonoma del Estado de
México. Sesion 3 de junio de 2009. Por Unanimidad. Comisionado
Federico Guzman Tamayo.

02360/ITAIPEWIP/RR/A/2009. Ayuntamiento de Nezahualcoyotl
Sesion 3 de febrero de 2010. Por Unanimidad de los presentes.
Comisionado Federico Guzman Tamayo.

01498/INFOEM/IP/RR/2010. Ayuntamiento de Nicolds Romero Sesion
12 de enero de 2011. Por Unanimidad. Comisionada Myrna Araceli
Garcia Moron.

01402/INFOEWIP/RR/2011. Ayuntamiento de Ecatepec de Morelos.
Sesion 9 de junio de 2011. Por Unanimidad. Comisionada Miroslava
Carrillo Martinez.

01556/INFOEM/IP/RF4/2011, Ayuntamiento de Nezahualcoyotl. Sesion
11 Agosto 2011. Por Mayoria de 4 Votos a 1. Comisionado
Rosendoevgueni Monterrey Chepov.”

Ahora bien, es preciso hacer de su conocimiento que la Ley Organica de la
Administracion Publica del Estado de México, en sus articulos 20 y 21, establece
las atribuciones conferidas a esta Dependencia, el cual a continuacion se
transcribe:

“Articulo 20.- La Secretaria General de Gobierno es el drgano
encargado de conducir, por delegacion del Ejecutivo, la politica interior
del Estado y la coordinacion y supervision del despacho de los asuntos
encomendados a las demas dependencias a que se refiere el articulo
anterior.”

“Articulo 21.- A la Secretaria General de Gobierno corresponde el
despacho de los asuntos siguientes:

I. Presidir los gabinetes Legal y Ampliado, en las ausencias del
Gobernador del Estado,

Il. Conducir por delegacion del Ejecutivo los asuntos de orden politico
interno del Estado;

Ill. Conducir las relaciones del Poder Ejecutivo con los demds Poderes,
asi como con los ayuntamientos del Estado, autoridades de otras
entidades federativas, los o©rganos constitucionales autonomos,
partidos, agrupaciones politicas nacionales o estatales y con las
organizaciones sociales;

IV. Coadyuvar, en el ambito de su competencia, con los poderes
Legislativo y Judicial y con los ayuntamientos del Estado, en el
cumplimiento de sus atribuciones;
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V. Fortalecer y promover las acciones para preservar la integridad,
estabilidad y permanencia de las instituciones del Estado;

VI. Cumplir y hacer cumplir las politicas, los acuerdos, las ordenes, las
circulares y demds disposiciones del Ejecutivo del Estado;

VIl. Realizar andlisis y prospectiva politica para contribuir a la
gobernabilidad democrética que dé sustento a la unidad estatal;

VIIl. Refrendar para su validez y observancia, los decretos
promulgatorios de las leyes o decretos expedidos por la Legislatura y
demds instrumentos juridicos en términos de lo previsto en el articulo 7
de esta Ley.

IX. Ser el conducto, previo acuerdo con el Gobernador, para entregar a
la Legislatura el Informe acerca del estado que guarda la
administracion publica a que hace referencia la Constitucion Politica del
Estado Libre y Soberano de México;

X. Intervenir y ejercer las atribuciones que en materia electoral le
senalen las leyes o los convenios que para ese efecto se celebren;

XI. Formular, conducir y evaluar las politicas estatales en materia de
desarrollo municipal;

Xll. Proponer politcas y estrategias, asi como acciones de
coordinacion entre las dependencias encargadas de la seguridad
publica estatal y nacional, en materia de prevencion social del delito;
XIll. Coordinar e instrumentar las actividades en materia de control de
confianza de los cuerpos de seguridad publica y privada estatales;

XIV. Coordinar a las dependencias del Ejecutivo Estatal en casos de
riesgo, siniestro o desastre, para la ejecucion de acciones y programas
publicos en relacion a las personas, sus bienes y el habitat para el
restablecimiento de la normalidad,

XV. Coordinar y supervisar las acciones en materia de proteccion civil,
asi como administrar en el ambito de su competencia, la aplicacion de
recursos destinados a la atencion de desastres y siniestros ambientales
0 antropogeénicos;

XVI. Coordinar con el Instituto Mexiquense de la Pirotecnia, todas las
acciones relacionadas con la misma, en el ambito de su competencia,
XVIl. Formular y conducir las politicas estatales en materia de
poblacion,

XVIll. Fortalecer el desarrollo politico en la Entidad y promover la activa
participacion de la ciudadania en el mismo;

XIX. Promover las acciones de fomento a la cultura civica del Gobierno
del Estado de México;

XX. Intervenir, en el ambito de su competencia, en auxilio o en
coordinacion con las autoridades federales, en materia de loterias,
rifas, concursos y juegos permitidos con cruce de apuestas, migracion
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y atencion de desastres naturales;

XXI. Expedir previo acuerdo del Gobernador, las licencias,
autorizaciones, concesiones y permisos cuyo otorgamiento no esté
atribuido a otras dependencias del Ejecutivo;

XX| Bis. Intervenir en el auxilio o en coordinacion con las autoridades
federales, en términos de las leyes en materia de cultos religiosos;
XXIl. Derogada

XXIll. Derogada

XXIV. Derogada

XXV. Derogada

XXVI. Derogada

XXVII. Derogada

XXVIIl. Derogada

XXIX. Derogada

XXX. Derogada

XXXI. Derogada

XXXII. Derogada

XXXIll. Las demds que le senalen las leyes y reglamentos en el
Estado.”

Derivado de lo anterior, es preciso informar a usted que la Ley Organica de la
Administracion Publica del Estado de México en sus articulos 19 fraccion XVill,
disponen lo siguiente:

“Articulo 19.- Para el estudio, planeacion y despacho de los asuntos,
en los diversos ramos de la Administracion Publica del Estado,
auxiliaran al Titular del Ejecutivo, las siguientes dependencias:

XVIIl. Secretaria de Justicia y Derechos Humanos.

“Articulo 38 Ter. La Secretaria de Justicia y Derechos Humanos es la
Dependencia encargada de disefar y coordinar la politica juridica y de acceso a la
Justicia del Poder Ejecutivo, de planear, programar, dirigir, resolver, controlar y
evaluar las funciones del registro civil, mejora regulatoria, del notariado, las
relativas a la demarcacion y conservacion de los limites del Estado y sus
municipios, en coordinacion con las autoridades competentes, de la funcién
registral, legalizaciones y apostillamiento, de la defensoria publica, administracion
de la publicacion del periodico oficial "Gaceta del Gobierno", las relativas al
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reconocimiento, promocion, atencion y defensa de los derechos humanos desde
el Poder Ejecutivo, de proporcionar informacion de los ordenamientos legales,
coordinarse con los responsables de las unidades de asuntos juridicos de cada
Dependencia de la Administracion Publica Estatal, en materia juridica de las
dependencias y demds disposiciones de observancia general en el Estado.

A la Secretaria de Justicia y Derechos Humanos le corresponde el
despacho de los siguientes asuntos:

I. Representar al Gobernador y al Secretario General de Gobierno en
los juicios en los que sean parte, pudiendo delegar ésta en terceros o
subalternos, de conformidad a las disposiciones reglamentarias,

Il. Proporcionar y coordinar la asesoria en materia juridica y consultiva
a las dependencias y organismos auxiliares del Poder Ejecutivo del
Estado, a excepcion de la materia fiscal, con apego a las leyes,
reglamentos y demds disposiciones aplicables;

Ill. Revisar o elaborar los proyectos de iniciativas de ley o decreto que
presente el Gobernador a la Legislatura del Estado, y en caso de que
los mismos afecten el Presupuesto de Egresos, se eslara a lo que
dispone el articulo 288 del Cddigo Financiero del Estado de México y
Municipios;

IV. Revisar o elaborar los proyectos de reglamentos, decretos o
acuerdos y demas instrumentos juridicos que se somelan a
consideracion y en su caso autorizacion del Gobernador;

V. Informar al Gobernador sobre las leyes y reglamentos que sean
contrarios a la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y
a la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Mexico y
proponer las reformas necesarias para su armonizacion;

V Bis. Coadyuvar en el &mbito de su competencia y sin perjuicio de lo
previsto en la fraccion IV del articulo 21 de esta Ley, con los poderes
Legislativo y Judicial, en el cumplimiento de sus atribuciones;

VI. Coordinar la funcion juridica de la Administracion Publica del
Gobierno del Estado de México, con excepcion de la materia fiscal;

VIl. Asesorar juridicamente al Gobernador en los asuntos que le
encomiende,

VIll. Elaborar el proyecto de agenda legislativa del Gobernador,
atendiendo las propuestas dé las dependencias y organismos, y
someterla a la consideracion del mismo;

IX. Ser el conducto para presentar ante la Legislatura del Estado las
iniciativas de Ley o Decreto del Ejecutivo, asi como publicar las Leyes,
Reglamentos y demds disposiciones juridicas que deban regir en el
Estado, distintas de aquellas que se refieran a la materia fiscal;
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X. Definir, unificar y difundir los criterios para la interpretacion de las
disposiciones juridicas que normen la gestion de la Administracion
Publica del Estado,
XlI. Asesorar juridicamente y orientar, cuando asi lo requieran, a las
dependencias y organismos auxiliares de la Administracion Publica del
Estado, asi como a las autoridades municipales,
Xll. Someter a la consideracion del Gobernador el otorgamiento de
nombramientos de notario;
Xlll. Establecer los lineamientos y criterios técnico-juridicos para la
aplicacion y supervision del cumplimiento de las disposiciones juridicas
en materia notarial, asi como recibir, tramitar, substanciar, resolver
quejas, implementar e imponer sanciones en contra de los notarios;
XIV. Llevar el Libro de Registro de Notarios,
XV. Coadyuvar en la elaboracion, revision y sancion de los convenios,
contratos y demas instrumentos juridicos y administrativos relativos a
la coordinacion con la administracion publica federal y con los
gobiernos estatales;

XVI. Coordinar y participar, junto con las dependencias y organismos
auxiliares de cardcter estatal y municipal, en la actualizacion y
simplificacion del orden juridico del Estado de México,
XVII. Intervenir en los juicios de amparo, cuando el Gobernador tenga
el caracter de autoridad responsable, exista solicitud de la autoridad
responsable o medie instruccion del Gobernador, asi como supervisar
todas las elapas de su proceso y la elaboracion de los informes previos
y con justificacion cuando la importancia del asunto asi lo amerite;
XVIIl. Tramitar y substanciar para poner en estado de resolucion los
recursos administrativos interpuestos en contra de actos y resoluciones
del Gobernador, asi como substanciar, en su caso, los procedimientos
contenciosos;
XVIIl Bis. Tramitar las solicitudes de amnistia e indulto;

XIX. Realizar los actos juridicos necesarios para reivindicar la
propiedad del Estado,

XX. Ejecutar por Acuerdo del Gobemador las expropiaciones,
ocupacion temporal y limitacion de dominio en los casos de utilidad
publica de conformidad con la Legislacion relativa;
XXI. Representar a la Administracion Publica del Gobierno del Estado
de México en los juicios en que ésta sea parte;

XXI Bis. Interponer ante el Tribunal Superior de Justicia, el recurso de
revision previsto en el parrafo séptimo de la fraccion

VIl del articulo 5 de la Constitucion Politica del Estado Libre y
Soberano de México;
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XXII. Dar contestacion a los escritos de peticion que realicen los
ciudadanos de manera pacifica y respetuosa, al Gobernador o al
Secretario General de Gobierno, en las diferentes ramas de la
administracion publica, que le sean turnados para su atencion.

XXIII. Coordinar y vigilar la Funcion Registral del Estado de Meéxico
conforme a la legislacion aplicable;

XXIV. Organizar, dirigir y vigilar el ejercicio de las funciones del
Registro Civil;

XXV. Organizar y controlar a la defensoria publica.

XXVI. Derogada

XXVII. Impulsar una politica de promocion, defensa, respeto y
proteccion de los derechos humanos en el ambito de la administracion
publica estatal, asi como proponer la armonizacion de las politicas
publicas en la materia conforme a los lineamientos que establecen los
tratados internacionales;

XXVIII. Coordinar las acciones de gobierno para la atencion de los
asuntos agrarios, atender y ejecutar los programas y acciones que
instruya el Gobernador, en materia agraria asi como informarle
oportunamente sobre la situacion agraria del Estado;

XXIX. Coordinar las acciones relativas a la demarcacion y
conservacion de Limites;

XXX. Administrar y publicar el periodico oficial "Gaceta del Gobierno",
XXX Bis. Compilar y sistematizar las leyes, reglamentos, decretos,
acuerdos y demds disposiciones juridicas estatales, asi como
establecer el banco de datos correspondiente, con el objeto de
proporcionar informacion del orden juridico estatal, a través del uso de
medios electronicos.

XXXI. Coordinar y asesorar las areas juridicas de las diversas
dependencias de la Administracion Publica Estatal;

XXXII. Definir las directrices y dictar los lineamientos que en materia
juridica deberan seguir las dependencias de la Administracion Publica
Estatal;

XXXIII. Registrar, certificar, legalizar y apostillar las firmas autografas y
electronicas, los sellos oficiales y electronicos de los funcionarios
estatales, presidentes y secretarios municipales y de los demads
funcionarios a quienes esté encomendada la fe publica.

XXXIV. Nombrar y remover, previo acuerdo con el Gobernador, a los
titulares o funcionarios analogos, responsables de las dreas juridicas
de las dependencias y organismos auxiliares del Poder Ejecutivo del
Estado.
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Para efectos de lo establecido en esta fraccion se considerara la
opinion de los titulares de las dependencias y organismos auxiliares
respectivos;

XXXV. Requerir de las dreas juridicas de las dependencias y
organismos auxiliares del Poder Ejecutivo del Esltado, todo tipo de
colaboracion, informes o documentos sobre los asuntos que conozcan,
XXXVI. Derogada

XXXVII. Derogada

XXXVII. Bis. Desarrollar y coordinar con las dependencias del
Ejecutivo, organismos publicos descentralizados y ayuntamientos, el
Programa de Mejora Regulatoria, a través de la Comision Estatal de
Mejora Regulatoria,

XXXVIIl. Promover y autorizar acciones afirmativas en favor de las
servidoras publicas adscritas a su dependencia.

XXXIX. Coordinar y representar al Mecanismo Interinstitucional de
Seguimiento de las Medidas de Seguridad, Prevencion y Justicia para
atender y erradicar la violencia contra ninas, adolescentes y mujeres
en el Estado de México.

XL. Intervenir en las acciones contempladas en el Programa de
Derechos Humanos del Estado de Meéxico, en términos de la
normatividad aplicable.

XLI. Organizar, controlar y dirigir a la Comision Ejecutiva Estatal
de Atencion a Victimas;

XLII. Disenar y coordinar la politica del Gobierno del Estado de México
en materia de justicia cotidiana;

XLIll. Coordinar las acciones que las dependencias y los drganos
auxiliares del Gobierno del Estado de México lleven a cabo en materia
de justicia civica e itinerante, en los términos que sefalen las leyes
respectivas;

XLIV. Convenir con los Gobiernos Federal, de las entidades
federativas y de los municipios del Estado, asi como los particulares, la
realizacion conjunta y coordinada de acciones en materia de justicia
civica e itinerante, de conformidad con las disposiciones juridicas
aplicables;

XLV. Brindar los servicios de orientacion y asistencia juridica
temprana, de conformidad con los convenios de colaboracién que al
efecto celebre con otras autoridades competentes;

XLVI. Las demds que le confieren otras disposiciones legales y
aquéllas que le encomiende el Gobernador.

El estudio, planeacicn, tramite y resolucién de los asuntos competencia
de la Secretaria de Justicia y Derechos Humanos, asi como su
representacion, corresponden originalmente a su titular, quien para su
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mejor atencion y despacho, podra delegar sus atribuciones en los
servidores publicos subalternos, en términos de las disposiciones
juridicas aplicables, sin perder por ello la posibilidad de su ejercicio
directo, excepto aquellas que por disposicion de la ley o de su
Reglamento, deban ser ejercidas en forma directa.

Como puede apreciarse de lo anterior, dentro de las reformas recientes a la Ley
Organica de la Administracién Publica del Estado de México y que ya se cité con
anterioridad, en su fraccion XLI, es muy precisa al mencionar que ésta
dependencia es la encargada de organizar, controlar y dirigir a la Comisién
Ejecutiva Estatal de Atencion a Victimas.

Cabe hacer mencion que dentro del Marco Juridico que regula la actuacion de la
Secretaria de Justicia y Derecho Humanos se encuentra la Ley de Victimas del
Estado de México, la cual dispone en su articulo 42 lo siguiente:

“Articulo 42. La Comision Ejecutiva tendrd las atribuciones siguientes:

I. Ejecutar y dar seguimiento a los acuerdos y resoluciones adoptadas
por el Sistema Nacional de Atencion a Victimas y el Sistema.

Il. Garantizar el acceso a los servicios multidisciplinarios y
especializados de primer contacto en psicologia, trabajo social,
orientacion y atencion juridica que el Estado proporcionard a las
victimas y ofendidos de delitos y de violacion a derechos humanos con
motivo de la comision de un hecho delictuoso, para lograr su
reincorporacion a la vida social.

lll. Elaborar y ejecutar programas de atencion a las victimas y
ofendidos y canalizarlas a las instituciones competentes para la
atencion meédica de urgencia.

IV. Solicitar a cualquier autoridad del Estado, asi como autoridades
federales, de las entidades federativas, informacion que se requiera
para una mejor atencion a las victimas y ofendidos, conforme a las
disposiciones legales aplicables.

V. Formular politicas, mecanismos, programas y estrategias de
atencion a victimas y ofendidos de delitos vinculados a la violencia de
género.

VI. Generar diagndsticos especificos sobre las necesidades de los
municipios en materia de capacitacion, recursos humanos y materiales
que se requieran para garantizar un estandar minimo de atencion
digna a las victimas y ofendidos de delito y de violacién a derechos
humanos ocurridos con motivo de la comisién de un hecho delictuoso.
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VIl. Los diagndsticos servirdn de base para la elaboracion de politicas
publicas que integraran el Programa de Atencion Integral a Victimas
del Estado de México, asi como para canalizar o distribuir los recursos
necesarios.

VIIl. Elaborar el Programa de Atencion a Victimas del Estado de
Mexico y proponerlo para su aprobacion al Sistema.

IX. Instrumentar los mecanismos, medidas, acciones, mejoras y demdas
politicas acordadas por el Sistema Nacional de Atencion a Victimas y
el Sistema.

X. Disenar un mecanismo de seguimiento y evaluacion de las
obligaciones previstas en esta Ley.

XI. Proponer al Sistema las medidas prewstas en esta Ley para la
proteccion inmediata de las victimas y ofendidos, cuando su vida o
integridad se encuentren en riesgo inminente.

XlIl. Coordinar a las Instituciones competentes para la atencion de una
problematica especifica, de acuerdo con los principios establecidos en
la Ley General.

Xlll.  Establecer mecanismos para la capacitacion, formacién,
actualizacion y especializacion de servidores publicos o dependientes
de las instituciones, de conformidad con lo dispuesto en esta Ley.

XIV. Realizar las acciones necesarias para la adecuada operacion del
Registro.

XV. Rendir un informe anual ante el Sistema, sobre los avances del
Programa Eslatal de Atencion a Victimas y demds obligaciones
previstas en esta Ley.

XVI. Administrar y vigilar el adecuado ejercicio del Fondo a fin de
garantizar su optimo y eficaz funcionamiento, con base en los
principios de publicidad, transparencia y rendicién de cuentas.

XVII. Nombrar al administrador del Fondo y a los titulares del Registro,
Politicas Publicas, Juridico Consultivo, del Centro de Atencion e
Informacion, de la Defensoria Especializada y de las Unidades de
Atencion.

XVIIl. Formular proyectos de leyes o reformas en la materia, para
optimizar la prestacion de los servicios y favorecer el ejercicio de los
derechos de las victimas y ofendidos.

XIX. Solicitar a la autoridad competente, se apliquen las medidas
disciplinarias y sanciones correspondientes.

XX. Promover la coordinacion interinstitucional de las dependencias,
instituciones y organos que integran el Sistema con el Sistema
Nacional de Atencién a Victimas, asi como con las entidades
federativas.
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XXI. Establecer programas integrales emergentes de ayuda, atencion,
asistencia, proteccion, acceso a la justicia, a la verdad y a la
reparacion subsidiaria, en casos de violaciones graves a derechos
humanos o delitos graves cometidos contra un grupo de victimas u
ofendidos.

XXII. Promover la obtencion de recursos, aportaciones y donaciones
de organismos nacionales e internacionales.

XXIIl. Elaborar su reglamentacion interna.

XXIV. Crear comités especiales de atencion a victimas y ofendidos del
delito, que llevaran a cabo el analisis, la investigacion y la elaboracion
de diagndsticos situacionales y especificos que permitan focalizar las
necesidades y politicas publicas integrales que respondan a la
problemadtica y necesidades del Estado, de acuerdo con la naturaleza
del caso.

XXV. Impulsar la creacion de refugios, albergues para ninas, nifios,
mujeres y hombres, y centros de asistencia social para brindar
alojamiento y alimentacion en condiciones de seguridad y dignidad a
las victimas y ofendidos que se encuentren en especial condicién de
vulnerabilidad o que sean amenazadas o desplazadas de su lugar de
residencia, por el tiempo que sea necesario.

XXVI. Coadyuvar en las labores de capacitacion especializadas de
servidores publicos, de las autoridades e instituciones integrantes del
Sistema y de elaboracion de protocolos periciales de atencion a
victimas y ofendidos.

XXVII. Gestionar ante los sectores publico y social de salud, el
tratamiento médico que como consecuencia del delito o de la violacion
a los derechos humanos, sea necesario para la recuperacion de la
salud de las victimas u ofendidos.

XXVIII. Cubrir las necesidades de las victimas u ofendidos del delito,
en términos de asistencia, ayuda y reparacion integral, a través de los
programas gubernamentales federales, estatales o municipales con
que se cuente.

XXIX. Vigilar y dar seguimiento de las medidas de no repeticion a
cargo de las autoridades responsables, asi como también tratandose
de una recomendacion por violaciones a derechos humanos.

XXX. Estar a cargo del Fondo, del Registro, Politicas Publicas, Juridico
Consultivo, del Centro de Atencion e Informacion, de la Defensoria
Especializada y de las Unidades de Atencion.

XXXI. Las demas necesarias para el cumplimiento de su objeto %
aquellas establecidas en otras disposiciones juridicas.
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De lo expuesto, se aprecia que quien pudiera contar con informacion de su
interés, es la Secretaria de Justicia y Derechos Humanos, por lo que con
fundamento en lo dispuesto por el articulo 167 de la Ley en la materia, se le
orienta para que ingrese su solicitud de informacion de la misma forma a la
Secretaria de Justicia y Derechos Humanos, o bien acuda al Médulo de Acceso
ubicado en ubicadas en Instituto Literario Poniente No. 510, Colonia Centro
Toluca, Estado de México, Teléfono: (01722) 22137511 y 2137512, de lunes a
viernes de 9:00 a 18:00 horas.

Ahora bien, continuando con el analisis de su solicitud de informacién, es
importante destacar que la dependencia que pudiera otorgarle los datos que
requiere, es la Fiscalia General de Justicia del Estado de México, toda vez que los
articulos 1y 10 de la Ley de la Fiscalia General de Justicia del Estado de México,
disponen lo siguiente:

“Articulo 1. La presente Ley es de orden publico e interés general y
tiene por objeto establecer las atribuciones, organizacion y funciones
de la Fiscalia General de Justicia del Estado de México, como érgano
publico auténomo, dotado de personalidad juridica y patrimonio propio
con autonomia presupuestal, técnica y de gestién, con capacidad para
decidir sobre el ejercicio de su presupuesto, asi como de los 6rganos
que la integran, para el despacho de los asuntos que al Ministerio
Publico, la Policia de Investigacion y a los Servicios Periciales le
confieren la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México, el
Codigo Nacional de Procedimientos Penales la presente Ley y las
demas disposiciones juridicas aplicables.”

“Articulo 10. La Fiscalia contard con las atribuciones siguientes:

I. Ejercer las facultades que la Constitucion Federal, la Constitucion
del Estado y las demds disposiciones juridicas aplicables le confieren
al Ministerio Publico, a la Policia de Investigacion y a los Servicios
Periciales, asi como en materia de Justicia Restaurativa, en el ambito
de su competencia.

Il. Vigilar que se observe el principio de legalidad y los controles de
constitucionalidad y convencionalidad en el ambito de su competencia.
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Ill. Aplicar los mecanismos alternativos de solucion de controversias en
materia penal en términos de la Ley Nacional de Mecanismos
Alternativos de Solucion de Controversias en Materia Penal, la
investigacion, persecucion y de participacion en la ejecucion de las
penas y medidas de seguridad por los delitos en el ambito local y en
los casos que sean materia concurrente.

IV. Coadyuvar con las instituciones de Procuracion de Justicia de la
Federacion y de las entidades federativas, en la investigacion de los
delitos y en la persecucion de los imputados, en los términos de su
normatividad y de Ilos convenios correspondientes y demas
instrumentos juridicos que se formalicen al respecto.

V. Solicitar la colaboracion, asi como informes o documentos a las
dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal,
Estatal y Municipal y organos autonomos de la Federacion y del
Estado, asi como de otras entidades federativas y municipios de la
Republica, en términos de lo sefalado en la fraccion anterior.

VI. Requerir informes y documentos de las y los particulares, asi como
de las personas fisicas y juridicas colectivas, sujetdndose a los
terminos previstos en las disposiciones juridicas aplicables.

VII. Informar a las y los interesados acerca de los tramites de las
quejas y denuncias que hubiesen formulado contra las y los servidores
publicos.

Vill. Aplicar normas de control y evaluacion técnico-juridicas en las
unidades y organos de la Fiscalia, a través de la remision de los
registros a la unidad facultada para ello, o bien, la prdctica de visitas en
sitio.

IX. Vigilar que las y los agentes del Ministerio Publico soliciten y
ejecuten conjuntamente con la Policia de Investigacién y sus
auxiliares, asi como otras instancias competentes, o a través de éstos,
de manera obligatoria, las 6rdenes y medidas de proteccion en favor
de la victima u ofendido y de toda aquella persona involucrada en la
investigacion de algun delito que tenga un riesgo objetivo.
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X. Formar y actualizar a las y los servidores publicos para los
mecanismos alternativos de solucion de controversias en materia
penal, la investigacion, persecucion y sancion de los delitos y en las
demds materias que sean de su competencia, a través de la
implementacion del servicio de carrera de las y los agentes del
ministerio publico, las y los policias de investigacion, las y los peritos,
las y los orientadores juridicos y las y los facilitadores de mecanismos
alternativos de solucion de controversias en materia penal.

Xl Impartir a sus servidores publicos capacitacion sistematica,
especializada y permanente, en materia de derechos de las nifias,
nifios, adolescentes y mujeres, para la debida diligencia en la
conduccion de la investigacion y procesos penales, especialmente de
los delitos de violencia de género.

Xll. Llevar a cabo todos los actos necesarios para la constitucion y
administracion del patrimonio de la Fiscalia, en el ambito de su
competencia, conforme a la normatividad aplicable.

Xlll. Adquirir, arrendar y contratar bienes y servicios, de conformidad
con las disposiciones juridicas aplicables para la Fiscalia.

XIV. Implementar de manera coordinada con su Organo Interno de
Control y su Visitaduria General, un sistema de control y evaluacion de
la gestion institucional para la Fiscalia.

XV.  Establecer politicas en materia de prevencion del delito,
procuracion de justicia y servicio publico con perspectiva de género,
en coordinacion con las instituciones de seguridad publica y 6rganos
autonomos federales y estatales, asi como con los municipios.

XVI. Promover la participacion responsable de la sociedad civil y los
medios de comunicacion, con el fin que se cumplan con los programas
que le competan, en los términos que en ellos se establezcan.

XVII. Establecer medios de informacion sistematica y directa con Ia
sociedad, de sus actividades, garantizando el acceso a la informacion
de la Fiscalia, en los términos y con las limitantes establecidas en la
Constitucion Federal, la Constitucion del Estado y en las demds
disposiciones juridicas aplicables.
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XVIll. Crear los mecanismos de supervision, control y seguimiento de
las actuaciones que realice el personal que la integran, en relacion a
las disposiciones juridicas con perspectiva de género.

XIX. Atender de manera oficiosa las denuncias que se presenten por
hechos que puedan ser constitutivos de delitos relacionados con la

violencia de género.

XX. Compartir las bases de datos e informacién de que disponga en
materia delictiva para la consolidacion de una plataforma unica de
informacion preventiva y para la investigacion de los delitos.

Los niveles de acceso y caracteristicas de la informacién serdn
definidos en el protocolo en materia de investigacion que emita el
Fiscal General, y

XXI. Las demds previstas en las disposiciones juridicas aplicables.”

En ese sentido, los numerales 2133B0000 y 213601000 del vigente Manual
General de Organizacion de la Procuraduria General de Justicia del Estado
de México, establece:

“2133B0000 FISCALIA ESPECIALIZADA PARA LA ATENCION
DE DELITOS RELACIONADOS CON LA TRATA DE PERSONAS

OBJETIVO: Prevenir, combatir y sancionar & trata de personas en el
Estado de México, principalmente con fines de explotacion sexual y
laboral, con el fin de reducir el fendmeno a través de un enfoque de
derecho, género y proteccion integral a las victimas de este delito.

FUNCIONES: Investigar, hasta su total conclusién, los delitos
relacionados con la trata de personas.

Proteger a las victimas desde el momento que se tenga noticia del
hecho delictuoso con atencion integral y especializada.

Brindar orientacion juridica y psicoldgica a las victimas u ofendidas.
Recibir quejas y denuncias de presuntas violaciones a los derechos
humanos y emitir recomendaciones

Monitorear los medios de comunicacion para identificar y prevenir
zonas que propicien este tipo de delitos.
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Forialecer la investigacion e intervencion en la localizacion de
personas desaparecidas o extraviadas, en coordinacion con el
Instituto de Atencion a Victimas del Delito del Estado de México.

Contribuir a la elaboracion de propuestas y estrategias de lucha
contra la Trata de personas en los municipios del Estado de México.

Evitar la impunidad y garantizar la proteccion y derechos de las
victimas, asi como realizar propuestas de reformas en esta drea
cuando sea necesario.

Establecer dialogo con los principales actores de la administracion
publica para mejorar la eficacia de politicas y medidas para
prevencion, proteccion, asistencia y reparacion a las victimas de
trata de personas.

Impulsar medidas que garanticen la prevencion de la trata de
personas, la proteccion, asistencia y reparacion de dafios en su
caso.

Desarrollar las demds funciones inherentes al drea de su
competencia.”

‘213601000 UNIDAD DE DERECHOS HUMANOS

OBJETIVO: Otorgar atencion directa a los usuarios del servicio de
procuracion de justicia, para reducir las inconformidades presentadas y
fortalecer la prevencion de violaciones a los derechos humanos, a través
de la capacitacion de los servidores publicos de la Procuraduria y la
cultura de la denuncia.

FUNCIONES:

Recibir, tramitar y contestar las quejas que se presenten ante las
Comisiones Nacional y Estatal de Derechos Humanos, con Ia finalidad de
investigar la presunta responsabilidad de los servidores publicos
involucrados de la Procuraduria General de Justicia del Estado de
México.

Establecer la coordinacion con los titulares de las unidades
administrativas de la Procuraduria, a efecto de atender en los términos y
plazos establecidos, las quejas, propuestas de conciliacion y
recomendaciones en materia de derechos humanos.
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Promover la imparticion de cursos de capacitacion en materia de
derechos humanos a los servidores publicos de la Procuraduria General
de Justicia del Estado de México y a la sociedad en general.

Atender los asuntos sometidos al procedimiento de conciliacion y
recomendaciones de las Comisiones Nacional y/o Estatal de Derechos
Humanos.

Difundir entre la poblacion los servicios que proporciona la Procuraduria,
asi como los derechos que se tienen en materia de procuracion y
administracion de justicia.

Atender las visitas de las Comisiones Nacional y Estatal de Derechos
Humanos, asi como solicitar informes a las unidades de la Procuraduria,
a fin de dar respuesta a las comunicaciones que éstas formulen.

Solicitar los informes a las unidades administrativas de la Procuraduria, a
fin de dar respuesta oportuna a las comunicaciones que por presuntas
violaciones remitan las comisiones de derechos humanos a la citada
dependencia y comunicar al superior jerarquico sobre las omisiones,
deficiencias y retardos, en la integracion de los mismos.

Realizar programas de difusion y orientacion mediante conferencias,
cursos, seminarios y eventos que tiendan a fortalecer una cultura de
respeto a los derechos humanos, dirigidos a los servidores publicos de la
Procuraduria y a la comunidad en general.

Vigilar el cumplimiento de las medidas de prevencién de violaciones a los
derechos humanos en las unidades administrativas de la Procuraduria y
proporcionarles orientacion en la materia.

Desarrollar las demds funciones inherentes al drea de su competencia.”

De lo anteriormente expuesto, se desprende que el Sujeto Obligado que pudiera

contar con la informacién de su interés, es la Fiscalia General de Justicia del

Estado de México, es por ello que, con fundamento en lo dispuesto por el articulo

167 de la Ley en la materia, se le orienta para que ingrese su solicitud de

Informacion de la misma forma, pero ahora sefalando como Sujeto Obligado a la

mencionada instancia gubernamental, o bien, acudir a las oficinas del Médulo de
Acceso, ubicadas en Avenida Morelos Oriente 1300 esquina Jaime Nuno, Colonia

San Sebastian, Toluca, Estado de México C.P. 50090, Teléfono 226-16 00 ext.

3365, Correo: transyacceso @edomex.gob.mx, de lunes a viernes de 9:00 a 18:00

horas.
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Al respecto no omito comentarle que tiene un plazo de quince dias héabiles para
promover Recurso de Revision en términos de los articulos 178, 179 y 180, de la
Ley en la materia.

ATENTAMENTE

OSARIO ARZATE AGUILAR
DIRECTORA GENERAL __
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