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Informe de Testimonio Social Independiente

He examinado el cumplimiento de la Direccién de Administracién del Instituto Electoral -del
Estado de México con la Normatividad y Procedimientos para la Administracién de los Recursos
del Instituto Electoral del Estado de México, los Lineamientos que regulan la participacién de los
Testigos Sociales en los Procedimientos Adquisitivos y de Contrataciéon de Servicios del Instituto
Electoral del estado de México, el Manual de Operacién del Comité Unico de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Instituto Electoral del Estado de México, asi
como el Libro XIII del Codigo Administrativo del Estado de México, su Reglamento y otras
disposiciones que le aplican en lo que no se contraponen a su normatividad propia durante el
desarrollo de la licitacion pablica nacional IEEM/LPN/03/2012. La Direccién de Administracién
del Instituto Electoral del Estado de México es responsable de dar cumplimiento a dichos
requerimientos. Mi responsabilidad consiste en expresar una opinién acerca del cumplimiento de
los requerimientos descritos con base en mi examen.

Mi examen se realizé de acuerdo con las normas para atestiguar emitidas por el Instituto
Mexicano de Contadores Pdblicos, que incluyen el examen, con base en pruebas selectivas, de la
evidencia relativa al cumplimienfo de la reglamentacién de adquisiciones, arrendamientos y
servicios por el Instituto Electoral del Estado de México como organismo publico auténomo, asi
como de la aplicacién de otros procedimientos que estimé necesarios en las circunstancias.
Considero que mi examen proporciona una base razonable para emitir una opinién.

Participé desde la revisién de los documentos de caracter administrativo y téenico que forman
parte de las bases de Heitacién publica nacional nimero IEREM/LPN/03/2012, asi como en los
eventos de Aprobacién de las Bases de Licitacion, Junta de Aclaraciones, Presentacion de
Propuestas, Evaluacion Técnica, Evaluacién Econdémica y Fallo a los que fui convocado; en cada
uno de los eventos observé el ejercicio de la obligacion de la convocante y del derecho de los
licitantes para fortalecer los aspectos que mejoraran el trato igualitario, la calidad, precio, asi
como las accidhes que promovieran la eficiencia, eficacia, transparencia de las contrataciones y el
combate a la corrupcion.

En mi opinién, la Direccién de Administracién del Instituto Electoral del Estado de México ha
dado cumplimiento, en todos los aspectos importantes, a los requerimientos descritos en el
parrafo anterior para la licitacién phblica IEEM/LPN/(3/2012 por ¢l periodo comprendido del 31
de enero de 2012 al 17 de febrero de 2012,
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Comentarios sobre la licitacién Publica Nacional TEEM/LPN/03/2012,
relativo a la Adquisicién de Equipo y Dispositivos de Cémputo para el
Instituto Electoral del Estado de México TEEM).

Toluca de Lerdo, México a 20 de febrero de 2012
Datos Generales del proceso de contratacion.

Participé como Testigo Social en la licitacién puablica nacional IEEM/LPN/03/2012 referente a la
Adquisicion de Equipo y Dispositivos de Cémputo para el Instituto Electoral de! Estado de
Mézxico con la participacién de testigo social llevado a cabo por la Direccién de Administracién
del Instituto Electoral del Estado de México, desde la revisién de los documentos de caracter
administrativo y técnico que forman parte de las bases de licitacién pdblica, asi como en los
eventos de junta de aclaraciones, el acto de presentacién, apertura y evaluacion de propuestas,
emision del dictamen y fallo, realizadas entre la fecha de revision del proyecto de convocatoria, la
publicacién de la convocatoria el 6 de febrero de 2012 y la emisién del fallo el 17 de febrero de
2012.

El objeto de la licitacion fue la adquisicién de Equipo y Dispositivos de Cémputo. Los bienes
suministrados por el licitante ganador deberan comprender lo que se describe a continuacién:

Computadora personal Marcas Aceptadas: HP,
1 Lenovo o DELL Equipo 250
Lap Top Posible Marca: HP, DELL, Lenovo, Sony o
2 Toshiba. Equipo 8
3 Impresora laser Jet Blanco y Negro Marca: HP Equipo 50
4 Scanner Marca: Fujitsu Equipo 30
5 Totre Duplicadora Equipo 1
6 Camara IP Marca: Linksys Equipo 38
7 Nobreak Marca: Sola Basic, Datashield, Powercom Equipo 15
8 Nobreak Marca: Sola Basic, Datashield, PowerCom. Equipo 50
9 Switch de 8 puertos Marca: Linksys Equipo 50
10 Switch de 5 puertos Marca: Linksys Equipo 50
1 Switch de 8 puertos Marca: Linksys Equino 90
12 Switch de 16 puertos Marca: Linksys Equipo 50
Disco Duro Externo Marcas; IOMEGA, Seagate 6
13 Samsung. Pieza 20
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Aparato telefénico Marca Nortel, Modelo 3902
14 (Charcoal), Equipo 18
15 Mouse optico Marca: Genius, Logitech o Microsoft. Pieza 200
16 Teclado Marca: Genius, Logitech 6 Microsoft. Pieza 200
USB  Marca: Kingston, PNY, Sony, Scandisk,
17 Datatraveler o SanDisk. Pieza 10
18 Memoria RAM  Marca: Kingston Pieza 190
19 Memoria RAM  Marca: Kingston Pieza 5
20 Memoria RAM  Marca: Kingston Pieza 20
21 Memoria RAM  Marca: Kingston Pieza 15
Bobina de cable UTP Marcas: Belden, Banduit,
22 Condumey, Steren o Intellinet Bobina 30
Bobina de cable Telefonico Marcas: Steren o
23 Condumex. Bobina 18

En las bases publicadas se especifican las caracteristicas de los bienes asi como en su caso el
modelo, garantia, tiempo de entrega, y folletos requeridos.

Datos Generales del Testigo Social.

La figura del Testigo Social se formaliza en el Estado de México a través del Acuerdo del
Ejecutivo del Estado que establece la participacion de Testigos Sociales en las contrataciones que
realicen las dependencias y organismos auxiliares de la Administracion Publica Estatal
publicado en la Gaceta del Gobierno, periddico oficial del Gobierno del Estado de México el 21 de
abril de 2008.

Posteriormente mediante el decreto nimero 147 por el que se adiciona un Titulo Décimo al Libro
Primero del Cédigo Administrativo del Estado de México publicado en la Gaceta del Gobierno el
6 de septiembre de 2011, la legislatura del Estado de México eleva a rango de Ley la figura del
Testigo Social y norma todo el proceso de registro y actuacion.

El Instituto Electoral del Estado de México, de conformidad al Cddigo Electoral del Estado de
México en su Libro Tercero, es el organismo ptblico auténomo, de caracter permanente,
independiente en sus decisiones y funcionamiento, dotado de personalidad juridica y patrimonio
propios, responsable de la organizacidn, desarrollo y vigilancia de los procesos electorales, es asi
gue el Consejo General en uso de sus atribuciones expide los reglamentos interiores, asi como los
programas, lineamientos y demés disposiciones que sean necesarios para el buen funcionamiento
del Instituto, entre estos la Normatividad y Procedimientos para la Administracion de los
Recursos del Instituto Electoral del Estado de México y los Lineamientos que regulan la
participacién de los Testigos Sociales en los Procedimientos Adquisitivos y de Contratacion de
Servicios del Instituto Electoral del Estado de México.
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En las disposiciones anteriores se promueve la participacién del Testigo Social como un
representante imparcial de la sociedad civil, participando de manera objetiva, independiente,
imparcial, honesta, ética y con derecho a voz en los actos en que participe; debiendo emitir al
final de su participacién un Testimonio por escrito a la Secretaria de la Contraloria, al Comité de
Registro de Testigos Sociales y a la unidad contratante para su publicacién en su pagina de
internet como en el periédico oficial “Gaceta del Gobierno” del Estado de México y al interior del
IEEM su testimonio escrito, en el cual describira el desarrollo y conclusiones del procedimiento
adquisitivo de que se trate y en su caso, las recomendaciones y propuestas de mejora para el
fortalecimiento de la transparencia, imparcialidad, eficiencia y eficacia en los procedimientos
adquisitivos y de contratacién de servicios del Instituto; mismo que entregard a la Secretaria
Ejecutiva General, a Ia Contraloria General y al Comité de Registro de Testigos Sociales para los
efectos que procedan.

El Testigo Social Contador Pablico Certificado Fernando Dablantes Camacho solicité y obtuvo su
registro como testigo social ante el Comité de Registro de Testigos Sociales en el mes de marzo de
2011 con el nimero 001-2011.

Antecedentes del Proceso de la Contratacién.

La Unidad de Informética y Estadistica, como Unidad Administrativa interesada solicita a la
Secretaria Ejecutiva General y a la Direccién de Administracién la Adquisicién de Equipo y
Dispositivos de Cémputo siendo el origen de los recursos propio, para atender las actividades de
brindar soporte técnico en materia de informéatica que requieran las areas centrales del Instituto
y entregar y recibir el equipo de computo de los Organos Desconcentrados para los procesos
electorales 2012 y brindar soporte técnico a los érganos Desconcentrados.

Atendiendo a lo anterior la Secretaria Ejecutiva General a través de la Direccién de
Administracién invita a la participacién del Testigo Social con fecha 31 de enero de 2012 para
prestar el servicio de atestiguamiento para el proceso adquisitivo relativo a la Adquisicién de
Equipo y Dispositivos de Cémputo.

A partir de esa fecha se inician los trabajos de revisién del proyecto de bases de licitacién y el dia
2 de febrero de 2012 en la segunda Sesién Ordinaria del Comité de Adquisiciones se analiza,
revisa y aprueba la documentacién preparatoria del procedimiento de licitacién ptblica nacional
ndmero IEEM/LPN/03/2012 contando con el apoyo técnico de la Unidad de Informética y
Estadistica, como unidad administrativa interesada.

Con fecha 6_de febrero de 2012 la Direccién de Administracién del IEEM publica en un diario de
circulacién nacional y en un diario local la convocatoria ntimero 05/2012 para participar en la
licitacién IEEM/LPN/03/2012 sefialando las cinco principales partidas a licitar, ese mismo dia se
publica en la pagina WEB del IEEM la misma convocatoria a la licitacién contando con un
periodo de venta de bases los dias 6, 7 v 8 de febrero de 2012.

Desarrollo del Proceso

De conformidad con lo sefialado en las bases y en la convocatoria el dia 9 de febrero de 2012 se
celebra la tGnica junta de aclaraciones celebrado en las instalaciones del Instituto Electoral del
Estado de México, contando con la participacién de los siguientes interesados quienes
demuestran haber adguirido las bases:
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INNOVACIONES TECNOLOGICAS EN CONECTIVIDAD, S.A. DE C.V.
TECNOLOGIA LOCAL Y CORPORATIVA, S.A. DE C.V.
INFORMATICA Y OFICINAS, S.A. DE C.V. )

INFORMATION TECHNOLOGY BUSINESS MEXICO, S.A. DE C.V.
VOYAGER, S.A.DE C.V.

S 0N

En esta junta de aclaraciones se contestaron en su totalidad las preguntas técnicas y
administrativas presentadas por correo electrénico hasta veinticuatro horas antes asi como las
preguntas adicionales que presentaron los licitantes interesados en forma personal en el
desarrollo del evento.

En fecha 14 de febrero de 2012, los integrantes del grupo de trabajo habilitados por cada una de
las unidades administrativas, por medio del representante del Comité dio inicio al acto de
presentacién, apertura y evaluacién de propuestas, dictamen y fallo del procedimiento de
Licitacién Ptblica Nacional, en su primera etapa respecto al anslisis de las propuestas técnicas
en la cual se conté con la participacién de ocho empresas que presentaron propuestas:

INTEGRACION DE SOLUCIONES ESTRATEGICAS, S.A. DE C.V.
SOLUCIONES ABIERTAS EN TELECOMUNICACIONES, S.A. DE C.V,
VOYAGER, S.A. DE C.V.

TECNOLOGIA LOCAL Y CORPORATIVA, S.A. DE C.V.
INFORMATION TECHNOLOGY BUSINESS MEXICO, S.A. DE C.V
INFORMATICA Y OFICINAS, S.A. DE C.V.

INNOVACIONES TECNOLOGICAS EN CONECTIVIDAD, S.A. DE C.V.
COMPUTADORAS TOLUCA, S.A. DE C.V.

S S il i

Las ocho empresas presentaron los sobres técnicos y econémicos por separado, por lo que se
procedié a la apertura y evaluacién de los requerimientos técnicos obligatorios y en uso de las
atribuciones y facultades que corresponde a cada integrante del Comité de Adquisiciones los
servidores publicos declaran la aceptacién de las propuestas técnicas de siete de los licitantes, y
se desecha la propuesta de uno de los licitantes por no contar con la informacién requerida en las
bases concursales. -

En la etapa siguiente se procede a la apertura de las propuestas econémicas presentadas por los
Hcitantes aceptados y una vez analizada la informacién presentada, el Comité de Adquisiciones
declara la aceptacion de las propuestas econdmicas de seis oferentes, siendo éstos:

INTEGRACION DE SOLUCIONES ESTRATEGICAS, S.A. DE C.V.
VOYAGER, S A DECV.

TECNOLOGIA LOCAL Y CORPORATIVA, S.A. DE C.V.
INFORMATICA Y OFICINAS, S.A. DE C.V.

INNOVACIONES TECNOLOGICAS EN CONECTIVIDAD, S.A. DE C.V.
COMPUTADORAS TOLUCA, S.A. DE C.V.

Rl e

En esta etapa se descalificé la propuesta de uno de los licitantes por no presentar la garantla de
sostenimiento de oferta en los términos solicitados.

De lo anterior se elabord acta circunstanciada contando con la permanente participacién de la
Secretaria Ejecutiva General, representante del area juridica, representante de la Contraloria
General y los representantes del 4rea administrativa interesada en la contratacién y los
representantes de las empresas participantes.
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“ El dia 16 de febrero de 2012 reunido el Comité de Adquisiciones del IEEM en la Séptima Sesién
Extraordinaria y una vez valorados los resultados técnicos y econdmicos de las propuestas
presentadas por las seis empresas mencionadas, resuelve que es dable adjudicar la contratacién
objeto de la presente licitacién piblica, a favor de las empresas y por los montos que se detallan

a continuacién (precios incluyen IVA):

o — | O R .Cdnll.buta.doraé"l"blubé '
Computadora personal Marcas Aceptadas: HP,
1 Lenovo o DELL 250 SAdeCV $ 9,782.00 | $2,445500.00
: . Informatica y Oficinas
2 Lap qu Posible Marca: HP, DELL, Lenovo, Sony 8 SA deCV. $13287.99| § 10630392
o Toshiba.
Computadoras Toluca
3 Impresora laser Jet Blanco y Negro Marca: HP 50 SAdeCV $ 977200 $ 488,600.00
Computadoras Toluca
_ 4 Scanner Marca: Fujitsu 30 SAdeCV $ 6,791.28| $ 203,738.40
Innovaciones
. Tecnoldgicas en
5 Torre Duplicadora 1 Gonectividad, SA. de $ 9,744.00 $ 9,744.00
cv.
) Tecnologia Local y
6 CamaralP Marca: Linksys 36 Corporativa S.A.de | $ 3,886.00 | $139,896.00
C.v.
. : ; Computadoras Toluca
Nobreak Marca: Sola Basic, Datashield,
7 Powercom 15 SAdeCV $ 1,386.201 $ 20,793.00
, . ; : Computadoras Toluca
: Nobreak Marca: Sola Basic, Datashield,
: 8 PowerCom. 50 SAde GV $ 1,33787| $ 66,843.50
Computadoras Toluca
B 9 | Switch de 8 puertos Marca: Linksys 50 SAdeCV $ 84007 | $ 4245350
Computadoras Toluca
10 | Switch de 5 puertos Marca: Linksys 50 SAdeCV $ 380.82 $ 19,491.00
. Computadoras Toluca
g 11 Switch de 8 puertos Marca: Linksys 90 SAdeCV $ 44589 $ 40,130.10
Informética y Oficinas
12 | Switch de 16 puertos Marca: Linksys 50 SA. deCV. $ 91196 | $ 45598.00
Disco Duro Externo Marcas: IOMEGA, Seagate 6 Computadoras Toluca
13 ' ' 20 SAdeCV $1,33823F $ 2676460
Samsung. :
s Computadoras Toluca
14 Aparato telefénico Marca Norte!, Modelo 3902 18 SA de OV $ 255976 $ 4607568
{Charcoal),
15 Mouse 6ptico Marca: Genius, Logitech o 200 Complétzddoragv'!'oiuca $ 5621 $ 11.242.00
Microsoft. ¢ ) =
Computadoras Toluca
16 | Teclado Marca: Genius, Logitech & Microsoft. 200 SAde CV $ 9430 $ 18,860.00
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. Ki . Computadoras Toluca
USB Marca: Kingston, PNY, Sony, Scandisk,
7 Datatraveler o SanDisk. 10 SAde CV $ 9900 $ 990.00
Computadoras Toluca
18 |MemoriaRAM  Marca: Kingston 190 SAdeCV $ 276.46 $ 52,527.40
Computadoras Toluca
19 | MemoriaRAM  Marca: Kingston 5 SAdeCV $ 51854 $ 259270
Computadoras Toluca
20 | MemoriaRAM  Marca: Kingston 20 SAde CV $ 51854 | $ 10,370.80
Computadoras Toluca
21 | Memoria RAM  Marca: Kingston 15 SAdeCV $ 278.55 $ 417825
; . ; Voyager, S.A de C.V.
Bobina de cable UTP Marcas: Belden, Banduit,
2 Condumex, Steren o Intellinet 30 §118600 | § 35580.00
Innovaciones
Bobina de cable Telefonico Marcas: Steren o Tecnolégicas en
z Condumex. 18 Conectividad, S.A. de $ 8% $ 15,016.68
cVv.

$3,853,289.53

Monto Total Adjudicado: Tres millones ochocientos cincuenta y tres mil doscientos ochenta y
nueve pesos 53/100 M.N.) incluyendo el impuesto al valor agregado (IVA), dictamen que fue
comunicado para la emisién del fallo correspondiente.

Definiciones Relevantes.

Bases: Documento publico expedido unilateralmente por la Unidad Contratante, donde se
establece la informacién sobre el objeto, alcance, requisitos, términos y demas condiciones del
procedimiento para la contratacién de servicios.

Comité: es un Organo Colegiado con facultades de decisién, que tendra como objeto regular
conforme a la normatividad legal aplicable, las operaciones que realice el Instituto Electoral en
materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios

Testigo Social: es un mecanismo de participacién ciudadana, por medio del cual se involucra a la
sociedad civil en los procedimientos de contratacién ptiblica relevantes; procedimientos en los que
por su complejidad, impacto o monto de recursos requieren una atencién especial, para
minimizar riesgos de opacidad y corrupcién.

Testimonio.- Documento ptblico que emitirs el Testigo Social al final de su participacién y que
contendra las observaciones y, en su caso, recomendaciones derivadas de la misma.

Participacién.

Participé como Testigo Social en la licitacién ptblica nacional IEEM/LPN/03/2012, convocado por
el Instituto Electoral del Estado de México, a través de la Secretaria Ejecutiva General y de la
Direccién de Administracién, en su caracter de Convocante con la participacién de las unidades y
servidores publicos siguientes integrando el Comité de Adquisiciones, Enajenaciones,
Arrendamientos y Contratacién de Servicios del TEEM:
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» Secretaria Ejecutiva General Fernando Mata Sénchez
» Direccién de Administracién José Mondragén Pedrero
Isabel Maya Mendoza

Maria Dolores Legorreta Malindo
Sergio Gustavo Falcon Pérez

¥ Direccidon Jurtdico- Consultiva Rommel Iv’én Santin Romero
Fernando Rubén Alvarez Veldzquez

» Contraloria General David Eduardo Aceves Hernandez
Juan Daniel Valdez Solis
» Unidad Administrativa Interesada Juan Carlos Baca Belmontes
Conclusiones.

Con base en lo anterior expreso mi testimonio de haber participado en todo el proceso para la
contrataciéon Adquisicién de Equipo y Dispositivos de Cémputo para el Instituto Electoral del
Estado de México Hevado a cabo por la Direccion de Administracién del mismo Instituto desde la
revisién de los documentos de caracter administrativo y téenico que forman parte de las bases de
licitacién piblica, asi como en los eventos de junta de aclaraciones, el acto de presentacién,
apertura y evaluacién de propuestas, emisién del dictamen y fallo, sin limitacién alguna a mis
requerimientos de informacién y participacién en los eventos, asi como en reuniones de
evaluacién de informacién técnica y econdémica presentados por los licitantes; asi mismo fui
testigo de la participacion permanente de la Contraloria General, lo cual no me deja dudas en
cuanto a la transparencia, apego a la normatividad, eficiencia y eficacia del procedimiento
sefalado.

Recomendaciones para fortalecer la eficacia, eficiencia y transparencia.

En el transcurso del proceso de contratacién tuvimos la oportunidad de comentar algunas
situaciones que pude recomendar con el 4nimo de mejorar la eficiencia de las licitaciones, que en
su mayoria y dentro de su alcance fueron atendidas:

1) En el contenido de la Convocatoria, en apego a lo sefalado en el articulo 135 inciso k) de
la Normatividad y Procedimientos para la Administracién de los Recursos debiera
contener la garantia que debera otorgarse para asegurar la seriedad de la propuesta,
informacién que no se sefiala. En el mismo sentido en este mismo articulo en su inciso e)
menciona que la convocatoria debe contener “El lugar y plazo de entrega, asi como las
condiciones de pago” por lo que el hacer referencia a que esta informacién se encuentra en
las bases no me deja en la certeza que se cumple con la normatividad.
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2) En las bases no se menciona la prohibicién de negociar o modificar las condiciones ni
tampoco si se otorgard o no anticipo, sefialamiento a que obliga el articulo 138 de las
Normas y Procedimientos para la Administracién de los Recursos del IEEM, incisos s) y

St et

Fernando Dablantes Camacho
Testigo Social en el Estado de México 001-2011

Este informe se emite como testimonio de la participacion de Ia sociedad civil para fortalecer la transparencia en las contrataciones
gubernamentales, preventr la corrupeidn en las instituciones piblicas, mejorar su eficacia, eficiencia V honestidad y no pretende ser,
ni debe ser utilizado con intenciones distintas a las especificadas.
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“como las adtihes que promovieran la eficiencia, eficacia, transparencia de las contrataciones y el

C.P.C. Fernando Dablantes Camacho
Testigo Social

Informe de Testimonio Social Independiente

He examinado el cumplimiento de la Direccién de Administracién del Instituto Electoral del
Estado de México con la Normatividad y Procedimientos para la Administracién de los Recursos
del Instituto Electoral del Estado de México, los Lineamientos que regulan la participacién de los
Testigos Sociales en los Procedimientos Adquisitivos y de Contratacién de Servicios del Instituto
Electoral del estado de México, el Manual de Operacién del Comité Unico de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Instituto Electoral del Estado de México, asi
como el Libro XIII del Cédigo Administrativo del Estado de México, su Reglamento y otras
disposiciones que le aplican en lo que no se contraponen a su normatividad propia durante el
desarrollo de la licitacién piblica nacional IEEM/LPN/03/2012. La Direccién de Administracién
del Instituto Electoral del Estado de México es responsable de dar cumplimiento a dichos
requerimientos. Mi responsabilidad consiste en expresar una opinién acerca del cumplimiento de
los requerimientos descritos con base en mi examen.

Mi examen se realizd de acuerdo con las normas para atestiguar emitidas por el Instituto
Mexicano de Contadores Piblicos, que incluyen el examen, con base en pruebas selectivas, de la
evidencia relativa al cumplimiento de la reglamentacién de adquisiciones, arrendamientos y
servicios por el Instituto Electoral del Estado de México como organismo ptblico auténomo, asi
como de la aplicacién de otros procedimientos que estimé necesarios en las circunstancias.
Considero que mi examen proporciona una base razonable para emitir una opinién.

Participé desde la revisién de los documentos de cardcter administrativo y técnico que forman
parte de las bases de licitacién pablica nacional nimero IEEM/LPN/03/2012, asi como en los
eventos de Aprobacién de las Bases de Licitacién, Junta de Aclaraciones, Presentacién de
Propuestas, Evaluacién Técnica, Evaluacién Econémica y Fallo a los que fui convocado; en cada
uno de los eventos observé el ejercicio de la obligacién de la convocante y del derecho de los
licitantes para fortalecer los aspectos que mejoraran el trato igualitario, la calidad, precio, asi

combate a la corrupcién.

En mi opinién, la Direccién de Administracién del Instituto Electoral del Estado de México ha
dado cumplimiento, én todos los aspectos importantes, a los requerimientos descritos en el
parrafo anterior para la licitacién pablica IEEM/LPN/08/2012 por el periodo comprendido del 31
de enero de 2012 al 17 de febrero de 2012.

et KLl

P.C. Fernando Dablantes C EM%% Lic, Hugo 6. Chay
Testlgo Social en el Estado de México 001-2011 EOHA LZLMJ.%% _

Este informe se emite como testimonio de la participacién de la sociedad civil para isitifecaida-ta
contrataciones gubernamentales, prevenir la corrupcidn en las instituciones publicas, m' ;
honestidad y no pretende ser, ni.debe ser utilizado con intenciones distintas a las especnf
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Comentarios sobre la licitacién Pdblica Nacional IEEM/LPN/03/2012,
relativo a la Adquisicién de Equipo y Dispositivos de Computo para el
Instituto Electoral del Estado de México IEEM).

Toluca de Lerdo, México a 20 de febrero de 2012
Datos Generales del proceso de contratacién.

Participé como Testigo Social en la licitacién piablica nacional IEEM/LPN/03/2012 referente a la
Adquisicién de Equipo y Dispositivos de Cémputo para el Instituto Electoral del Estado de
México con la participacién de testigo social llevado a cabo por la Direccién de Administracién
del Instituto Electoral del Estado de México, desde la revisién de los documentos de caricter
administrativo y téenico que forman parte de las bases de licitacién publica, asi como en los
eventos de junta de aclaraciones, el acto de presentacion, apertura y evaluacién de propuestas,
emision del dictamen y fallo, realizadas entre la fecha de revisién del proyecto de convocatoria, la

publicacién de la convocatoria el 6 de febrero de 2012 y la emisién del fallo el 17 de febrero de
2012,

El objeto de la licitacién fue la adquisicién de Equipo y Dispositivos de Cémputo. Los bienes
suministrados por el licitante ganador deberan comprender lo que se describe a continuacién:

u

Computadora personal Marcas Aceptadas: HP, :
1 Lenovo o DELL Equipo 250

Lap Top Posible Marca: HP, DELL, Lenovo, Sony o
2 Toshiba. Equipo 8
3 Impresora laser Jet Blanco y Negro Marca: HP Equipo 50
4 Scanner Marca: Fujilsu Equipo 30
5 Totre Duplicadora Equipo 1
6 Cémara [P Marca: Linksys " Equipo 35
" Nobreak Marca: Sola Basnc,“Datash:eld, Powercom Equipo 15
8 Nobreak Marca: Sola Basic, Datashield, PowerCom. Equipo 50
9 Switch de 8 puertos Marca: Linksys Equipo 50
10 Switch de 5 puertos Marca: Linksys Equipo 50
7 Switch de 8 puertos Marca: Linksys Equipo . 90
12 Switch de 16 puertos Marca: Linksys Equipo 50

Disco Duro Externo Marcas; IOMEGA, Seagate 6
13 Samsung. Pieza 20
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Aparato telefonico Marca Nortel, Modelo 3002
14  |{Charcoal), Equipo 18
15 Mouse 6ptico Marca: Genius, Logitech o Microsoft. Pieza 200
16 Teclado Marca: Genius, Logitech 6 Microsoft. Pieza 200
USB  Marca: Kingston, PNY, Sony, Scandisk,
17 Datatraveler o SanDisk. Pieza 10
18 Memoria RAM  Marca: Kingston Pieza 190
19 Memoria RAM  Marca: Kingston Pieza 5
20 Memoria RAM  Marca: Kingston Pieza 20
2 Memoria RAM  Marca: Kingston Pieza . 15
Bobina de cable UTP Marcas: Belden, Banduit,
22 Condumex, Steren o Intellinet Bobina 30
Bobina de cabie Telefénico Marcas: Steren o
23 Condumex. Bobina 18

En las bases publicadas se especifican las caracteristicas de los bienes asi como en su-caso el
" modelo, garantia, tiempo de entrega, y folletos requeridos.

Datos Generales del Testigo Social.

- La figura del Testigo Social se formaliza en el Estado de México a través del Acuerdo del
- Ejecutivo del Estado que establece la participacién de Testigos Sociales en las contrataciones que

realicen las dependencias y organismos auxiliares de la Administracién Publica Estatal
publicado en la Gaceta del Gobierno, periédico oficial del Gobierno del Estado de México el 21 de

- abril de 2008,

Posteriormente mediante el decreto ntimero 147 por el que se adiciona un Titulo Décimo al Iibro
Primero del Cédigo Administrativo del Estado de México publicado en la Gaceta del Gobierno el
6 de septiembre de 2011, la legislatura del Estado de México eleva a rango de Ley la figura del
Testigo Social y norma todo el proceso de registro y actuacién.

El Instituto Electoral del Estado de México, de conformidad al Codigo Electoral del Estado de
México en su Libro Tercero, es el organismo ptblico auténomo, de caricter permanente,
independiente en sus decisiones y funcionamiento, dotado de personalidad juridica y patrimonio
propios, responsable de la organizacién, desarrollo y vigilancia de los procesos electorales, es ast
que el Consejo General en uso de sus atribuciones expide los reglamentos interiores, asi como los
programas, lineamientos y demés disposiciones que sean necesarios para el buen funcionamiento
del Instituto, entre estos la Normatividad y Procedimientos para la Administracién de los
Recursos del Instituto Electoral del Estado de México v los Lineamientos que regulan la

participacién de los Testigos Sociales en los Procedimientos Adguisitivos y de Contratacién de
Servicios del Instituto Electoral del Estado de México.
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En las disposiciones anteriores se promueve la participacién del Testigo Social como un
representante imparcial de la sociedad civil, participando de manera objetiva, independiente,
imparcial, honesta, ética y con derecho a voz en los actos en que participe; debiendo emitir al
final de su participacién un Testimonio por escrito a la Secretaria de la Contraloria, al Comité de
Registro de Testigos Sociales v a la unidad contratante para su publicacién en su pigina de
internet como en el periédico oficial “Gaceta del Gobierno” del Estado de México y al interior del
IEEM su testimonio escrito, en el cual describira el desarrollo ¥ conclusiones del procedimiento
adquisitivo de que se trate y en su caso, las recomendaciones y propuestas de mejora para el
fortalecimiento de la transparencia, imparcialidad, eficiencia y eficacia en los procedimientos
adquisitivos y de contratacién de servicios del Instituto; mismo que entregara a la Secretaria
Ejecutiva General, a Ia Contraloria General y al Comité de Registro de Testigos Sociales para los
efectos que procedan.

El Testigo Social Contador Ptiblico Certificado Fernando Dablantes Camacho solicité y obtuvo su
registro como testigo social ante el Comité de Registro de Testigos Sociales en el mes de marzo de
2011 con el ndmero 001-2011.

Antecedentes del Proceso de la Contratacién.

La Unidad de Informatica y Estadistica, como Unidad Administrativa interesada solicita a la
Secretaria Ejecutiva General ¥ a la Direccién de Administracién la Adquisicién de Equipo y
Dispositivos de Cémputo siendo el origen de los recursos propio, para atender las actividades de
brindar soporte técnico en materia de informatica que requieran las 4reas centrales del Instituto
y entregar y recibir el equipo de cémputo de los Organos Desconcentrados para los procesos
electorales 2012 y brindar soporte técnico a los érganos Desconcentrados.

Atendiendo a lo anterior la Secretaria Ejecutiva General a través de la Direccién de
Administracién invita a la participacién del Testigo Social con fecha 31 de enero de 2012 para
prestar el servicio de atestiguamiento para el proceso adquisitive relativo a Ia Adquisicién de
Equipo y Dispositivos de Cémputo.

A partir de esa fecha se inician los trabajos de revisién del proyecto de bases de licitacién yel dia
2 de febrero de 2012 en la segunda Sesién Ordinaria del Comité de Adquisiciones se analiza,
revisa y aprueba la documentacién preparatoria del procedimiento de licitacién ptiblica nacional
ntmero IEEM/LPN/03/2012 contando con el apoyo técnico de la Unidad de Informatica y
Estadistica, como unidad administrativa interesada.

Con fecha 6_de febrero de 2012 la Direccién de Administracién del IEEM publica en un diario de

circulacién nacional y en un diario local la convocatoria numero 05/2012 para participar en la

Desarrollo del Proceso

De conformidad con Io sefialado en las bases y en la convocatoria el dia 9 de febrero de 2012 se
celebra la Gnica junta de aclaraciones celebrado en las instalaciones del Instituto Electoral del

Estado de México, contando con la participacién de los siguientes interesados quienes
demuestran haber adquirido las bases:
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INNOVACIONES TECNOLOGICAS EN CONECTIVIDAD, S.A. DE C.V.
TECNOLOG{A LOCAL Y CORPORATIVA, S.A. DE C.V.

' INFORMATICA Y OFICINAS, S.A. DE C.V. ,
INFORMATION TECHNOLOGY BUSINESS MEXICO, S.A. DE C.V.
VOYAGER, S.A. DE CV,

St L8O

En esta junta de aclaraciones se contestaron en su totalidad las preguntas técnicas y
administrativas presentadas por correo electrénico hasta veinticuatro horas antes asi como las

preguntas adicionales que presentaron los licitantes interesados en forma personal en el
desarrollo del evento.

En fecha 14 de febrero de 2012, los integrantes del grupo de trabajo habilitados por cada una de
las unidades administrativas, por medio del representante del Comité dio inicio al acto de
presentacién, apertura y evaluacién de propuestas, dictamen y fallo del procedimiento de
Lieitacién Puablica Nacional, en su primera etapa respecto al analisis de las propuestas técnicas
en la cual se contd con la participacién de ocho empresas que presentaron propuestas:

INTEGRACION DE SOLUCIONES ESTRATEGICAS, S.A. DE C.V.
SOLUCIONES ABIERTAS EN TELECOMUNICACIONES, S.A. DE C.V.
VOYAGER, S.A. DE C.V.

TECNOLOGIA LOCAL Y CORPORATIVA, S.A. DE C.V. '
INFORMATION TECHNOLOGY BUSINESS MEXICO, S.A. DE C.V
INFORMATICA Y OFICINAS, S.A. DE C.V.

INNOVACIONES TECNOLOGICAS EN CONECTIVIDAD, S.A. DE C.V.
COMPUTADORAS TOLUCA, S.A. DE C.V.

e Rl il S o

Las ocho empresas presentaron los sobres técnicos y econbmicos por separado, por lo que se
procedi6 a la apertura y evaluacién de los requerimientos técnicos obligatorios y en uso de las
atribuciones y facultades que corresponde a cada integrante del Comité de Adguisiciones los
servidores pablicos declaran la aceptacién de las propuestas técnicas de siete de los licitantes, ¥y

se desecha la propuesta de uno de los licitantes por no contar con la informacién requerida en las
bases concursales.

En la etapa siguiente se procede a la apertura de las propuestas economicas presentadas por los
licitantes aceptados y una vez analizada la informacién presentada, el Comité de Adquisiciones
declara la aceptacién de las propuestas econémicas de seis oferentes, siendo éstos:

INTEGRACION DE SOLUCIONES ESTRATEGICAS, S.A. DE C.V.
VOYAGER, S.A. DE C.V.

TECNOLOGIA LOCAL Y CORPORATIVA, S.A. DE C.V.

INFORMATICA Y OFICINAS, S.A. DE C.V. _
INNOVACIONES TECNOLOGICAS EN CONECTIVIDAD, S.A. DE C.V.
COMPUTADORAS TOLUCA, S.A. DE C.V.

O E R W

En esta etapa se descalifict la propuesta de uno de los licitantes por no presentar la garantia de
sostenimiento de oferta en los términos solicitados. :

De lo anterior se elabord acta circunstanciada contando con la permanente participacién de la
Secretaria Ejecutiva General, representante del irea juridica, representante de la Contraloria
General y los representantes del 4rea administrativa interesada en la contratacién y los
representantes de las empresas participantes.

[Foee.
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El dia 16 de febrero de 2012 reunido el Comité de Adquisiciones del IEEM en la Séptima Sesién
Extraordinaria y una vez valorados los resultados técnicos y econémicos de las propuestas
presentadas por las seis empresas mencionadas, resuelve que es dable adjudicar la contratacién
objeto de la presente licitacién piablica, a favor de las empresas y por los montos que se detallan
a continuacién (precios incluyen IVA):

N HﬂﬁT EEEEE H .

. Computadoras Toluca ,
Computadora personal Marcas Aceptadas: HP,
1 Lenovo o DELL 250 SAdeCV $ 978200 | $2,445,500.00
. . Informética y Oficinas )
2 Lap To_p Posible Marca: HP, DELL, Lenovo, Sony 8 SA doCV. $13.287.99| $ 106303.92
o Toshiba.
Computadoras Toluca
3 impresora iaser Jet Blanco y Negro Marca; HP 50 SAdeCV $ 977200{ $ 488,600.00
Computadoras Toluca
4 | Scanner Marca: Fujitsu 30 SAde CV $ 6791.28] $ 20373840
Innovaciones
: Tecnologicas en
5 | Torre Duplicadora 1 Coneclividad, SA. de $ 974400 | § 974400
C.V.
Tecnologia Local y
6 CémaraIP Marca: Linksys 36 Corporativa S.A.de | $ 3,886.00 | $139,896.00
C.V.
. : : Computadoras Toluca
Nobreak Marca: Sola Basic, Datashield,
T | powercom 15 SA de CV $ 138620 $ 20,793.00
. ; ; Computadoras Toluca
Nobreak Marca: Sola Basic, Datashielg,
8 PowerCon. 50 SAdeCV $ 133787 | $ 66,843.50
Computadoras Toluca ,
9 Switch de 8 puertos Marca: Linksys 50 SAdeCV . $ 84007 $ 42,453.50
Computadoras Toluca
10 | Switch de 5 puertos Marca: Linksys 50 SAde CV $ 38982 | § 19491.00
Computadoras Toluca
11 | Switch de 8 puertos Marca: Linksys 90 SAde CV § 44589 | §40,130.10
Informéatica y Oficinas
12 | Switch de 16 puertos Marca: Linksys 50 SA deCV. $ 91196 | $ 45598.00
; . Computadoras Toluca
13 g;sn::uf]};‘ro Externo Marcas: IOMEGA, Seagate 6 2 SAde OV $133823 | § 26764.60
) An Computadoras Toluca
14 Aparato telefénico Marca Nortel, Modelo 3002 18 SA de OV § 255076 | § 4607568
(Charcoal), ,
- . . o Computadoras Toluca
15 Mpuse optico Marca: Genius, Logitech o 200 SAdeCV $ 5621 $ 1124200
Microsoft. ‘
Computadoras Toluca
16 | Teclado Marca: Genius, Logitech & Microsoft. 200 SAdeCV $ 9430 $ 18,860.00

-
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. Ki : Computadoras Toluca
USB Marca: Kingston, PNY, Sony, Scandisk,
17 Datatraveler o SanDisk. 10 SAde CV $ 99.00 $ 990.00
Computadoras Toluca
18 | MemoriaRAM  Marca: Kingston 190 SAde CV $ 27646 | § 5252740
Computadoras Toluca 1A
19 i MemoriaRAM  Marca: Kingston 5 SAde CV $ 51854 $ 258270
Computadoras Toluca
20 |MemoriaRAM  Marca: Kingston 20 SAde CV $ 51854 | § 10,370.80
Cémputadoras Toluca
21 {MemoriaRAM  Marca: Kingston 15 SAde CV $ 278,55 ¥ 417825
; . ; Voyager, SA. deCV.
Bobina de cable UTP Marcas: Belden, Banduit,
2 Condumex, Steren o Intellinet 30 $116600 | § 3556000
Innovaciones
Bobina de cable Telefénico Marcas: Steren o Tecnoldgicas en
23 Condumex. 18 Conectividad, S.A. de § 834.26 $ 15'0_16'68
C.V.

$3,853,289.53

Monto Total Adjudicado: Tres millones ochocientos cincuenta y tres mil doscientos ochenta y
nueve pesos 53/100 M.N.) incluyendo el impuesto al valor agregado (IVA), dictamen que fue
comunicado para la emisi6n del fallo correspondiente.

Definiciones Relevantes.

Bases! Documento ptblico expedido unilateralmente por la Unidad Contratante, donde se
establece la informacién sobre el objeto, alcance, requisitos, términos y demads condiciones del
procedimiento para la contratacién de servicios.

Comité: es un Organo Colegiado con facultades de decisién, que tendra como objeto regular
conforme a la normatividad legal aplicable, las operaciones que realice el Instituto Electoral en
materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios

Testigo Social: es un mecanismo de participacién ciudadana, por medio del cual se involucra a la
sociedad civil en los procedimientos de contratacién publica relevantes; procedimientos en los que
por su complejidad, impacto o monto de recursos requieren una atencién especial, para
minimizar riesgos de opacidad y corrupcion.

Testimonio.- Documento ptblico que emitira el Testigo Social al final de su participacién y que
contendra las observaciones y, en su caso, recomendaciones derivadas de la misma.

Participacion.

Participé como Testigo Social en la licitacién publica nacional IEEM/LPN/03/2012, convocado por
el Instituto Electoral del Estado de México, a través de la Secretaria Ejecutiva General y de la
Direccién de Administracién, en su caricter de Convocante con la participacién de las unidades y
servidores publicos siguientes integrando el Comité de Adgquisiciones, Enajenaciones,
Arrendamientos y Contratacién de Servicios del TEEM:

v
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» Secretaria Ejecutiva General Fernando Mata Sanchez
» Direccién de Administracion José Mondragdn Pedrero
Isabel Maya Mendoza

Maria Dolores Legorreta Malindo
Sergio Gustavo Falcon Pérez

» Direccidn Juridico- Consultiva Rommel Iwcén Santin Romero
Fernando Rubén Alvarez Velazquez

» Contraloria General David Eduardo Aceves Hernandez
Juan Daniel Valdez Solis
Ep)
» Unidad Administrativa Interesada Juan Carlos Baca Belmontes
Conclusiones.

Con base en lo anterior expreso mi testimonio de haber participado en todo el proceso para la
contratacién Adquisicién de Equipo y Dispositivos de Cémputo para el Instituto Electoral del
Estado de México llevado a cabo por la Direccién de Administracién del mismo Instituto desde la
revision de los documentos de caracter administrativo y técnico que forman parte de las bases de
licitacién publica, asi como en los eventos de junta de aclaraciones, el acto de presentacidn,
apertura y evaluacién de propuestas, emisién del dictamen y fallo, sin limitacién alguna a mis
requerimientos de informacién y participacién en los eventos, asi como en reuniones de
evaluacién de informacién técnica y econdmica presentados por los licitantes; asi mismo fui .
testigo de la participaciéon permanente de la Contraloria General, lo cual no me deja dudas en

cuanto a la transparencia, apego a la normatividad, eficiencia y eficacia del procedimiento
sefalado.

Recomendaciones para fortalecer la eficacia, eficiencia y transparencia.

En el transcurso del proceso de confratacién tuvimos la oporfunidad de comentar algunas
situaciones que pude recomendar con el Animo de mejorar la eficiencia de las licitaciones, que en
su mayoria y dentro de su alcance fueron atendidas:

1) En el contenido de 1a Cdnvocatoria, en apego a lo sefialado en el articulo 135 inciso k) de
la Normatividad y Procedimientos para la Administracién de los Recursos debiera
contener la garantia que debera otorgarse para asegurar la seriedad de la propuesta,
informacién que no se sefiala. En el mismo sentido en este mismo.articulo en su inciso e)
mengciona que la convocatoria debe contener “El lugar y plazo de entrega, asi como las
condiciones de pago” por lo que el hacer referencia a que esta informacién se encuentra en
las bases no me deja en la certeza que se cumple con la normatividad.
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2) En las bases no se menciona la prohibicién de negociar o modificar las condiciones ni
tampoco si se otorgard o no anticipo, sefialamiento a que obliga el articulo 138 de las
Normas y Procedimientos para la Administracién de los Recursos del IEEM, incisos s) y

f).

/@W/ﬁ/;ﬂ;a/

C.P.C. Fernando Dablantes Camacho '
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Este informe se emite como festimonio de Ia participacidn de Ia sociedad eivil para fortalecer Ja transparencia en las contrataciones
gubernamentales, prevenir ja corrupcidn en las instituciones piiblicas, mejorar su eficacia, eficiencia y honestidad ¥ no pretende ser,
ni debe ser utilizade con intenciones distintas a las especificadas.
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