
1
EXPEDIR CONSTANCIAS (DEPENDENCIAS ECONÓMICAS, DOMICILIOS

PERPETUIDAD Y DE NO PROPIEDAD MUNICIPAL).
CONSTANCIA 2,300

2

ELABORAR CERTIFICACIONES QUE SOLICITEN PARTICULARES O LAS ÁREAS

DEL AYUNTAMIENTO PARA SER PRESENTADAS ANTE DIVERSAS

AUTORIDADES.

CERTIFICACIONES 3,000

3
EXPEDIR PERMISOS PARA EVENTOS SOCIALES, ASISTENCIALES Y

PATRONALES EN VÍA PÚBLICA.
PERMISOS 250

1
CERTIFICACIÓN DE LOS PUNTOS DE ACUERDOS APROBADOS POR EL

CABILDO.
CERTIFICACIÓN 720

2
PUBLICAR LOS ACUERDOS DE CABILDO, REGLAMENTOS Y OTRAS

DISPOSICIONES ADMINISTRATIVAS.
GACETA 15

3 INFORME MENSUAL DE COMISIONES EDILICIAS. DOCUMENTO 12

4 EMITIR DOCUMENTOS DE CLAVE CURP. TRÁMITE 60,000

5 CEREMONIAS CÍVICAS CEREMONIAS 19

1

SANCIONAR A PERSONAS DETENIDAS POR EL PROGRAMA DE CONTROL Y

PREVENCIÓN DE ACCIDENTES POR INGESTIÓN DE ALCOHOL EN

CONDUCTORES DE VEHÍCULOS DE MOTOR CONFORME A GACETA

MUNICIPAL APROBADA EN FECHA 26 DE JULIO DE 2010.

PERSONAS 1,700

2 EXPEDIR CERTIFICADOS DE ACTAS INFORMATIVAS Y DE EXTRAVÍO. DOCUMENTO 11,000

3
SANCIONAR A PERSONAS DETENIDAS CONFORME AL REGLAMENTO DE

JUSTICIA CÍVICA EN SU ART. 34 FRACC. I, II y III. 
PERSONAS 14,100

4

ELABORAR CONVENIOS Y ACUERDOS ENTRE ACTORES SOCIALES EN

CONFLICTO, DEBIDO A ACCIDENTES DE TRÀNSITO QUE NO HAYAN

CAUSADO LESIONES O QUE NO TARDEN EN SANAR MAS DE 15 DÍAS A

TRÁVES DE LA MEDICIÓN O CONCILIACIÓN DEL JUEZ CONCILIADOR.

DOCUMENTO 672

5
REALILZAR CAMPAÑAS DE REGULARIZACIÓN DEL ESTADO CIVIL DE LAS

PERSONAS.
CAMPAÑA 2
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DESCRIPCIÓN DE ACCIONES SUSTANTIVAS RELEVANTES META 2012FUNCIÓN PROGRAMA PROYECTO DEPENDENCIA AUXILIAR

01 

REGLAMENTACIÓN 

01 01 

REGLAMENTACIÓN 

MUNICIPAL 

01 01 01 EXPEDICIÓN DE 

BANDOS, REGLAMENTOS 

Y DISPOSICIONES 

ADMINISTRATIVAS 

D00144 SECRETARÍA DEL 

AYUNTAMIENTO

01 

REGLAMENTACIÓN 

 01 01 

REGLAMENTACIÓN 

MUNICIPAL

01 01 01  EXPEDICIÓN DE 

BANDOS REGLAMENTOS Y 

DISPOSICIONES 

ADMINISTRATIVAS 

D00 108 OFICIALÍAS 

CONCILIADORAS Y 

CALIFICADORAS

D00 144 SUBSECRETARÍA 

DEL AYUNTAMIENTO 

02 IMPARTICIÓN DE 

JUSTICIA

02 01 IMPARTICIÓN DE 

JUSTICIA MUNICIPAL

02 01 01 CONCILIACIÓN 

DE CONTROVERSIAS Y 

CALIFICACIÓN Y 

APLICACÌON DE 

SANCIONES

AVANCE PROGRAMÁTICO DEL PROGRAMA OPERATIVO 
ANUAL DEL PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS 

2012 

SECRETARÍA DEL AYUNTAMIENTO 



UNIDAD DE 

MEDIDA

C
Ó

D
IG

O

DESCRIPCIÓN DE ACCIONES SUSTANTIVAS RELEVANTES META 2012FUNCIÓN PROGRAMA PROYECTO DEPENDENCIA AUXILIAR

AVANCE PROGRAMÁTICO DEL PROGRAMA OPERATIVO 
ANUAL DEL PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS 

2012 

SECRETARÍA DEL AYUNTAMIENTO 

6

REALIZAR TRÁMITES POR CONCEPTO DE ACTAS DE NACIMIENTO,

DEFUNCIÓN, MATRIMONIO, DIVORCIO, RECONOCIMIENTOS, COPIAS

CERTIFICADAS, ANOTACIONES MARGINALES, BÚSQUEDAS,

CORRECCIONES DE VICIOS Y DEFECTOS Y CONSTANCIAS DE NO REGISTRO. 

DOCUMENTO 142,000

1 LLEVAR A CABO REUNIONES DEL CONSEJO MUNICIPAL DEL TRANSPORTE. REUNIÓN 12

2

REALIZAR VISITAS DE CAMPO QUE PERMITAN LA OBTENCIÓN DE DATOS

TÉCNICOS, RESPECTO A LAS CONDICIONES Y CARACTERÍSTICAS DE

OPERACIÓN DEL TRANSPORTE PÚBLICO EN SUS DIVERSAS MODALIDADES,

ASÍ COMO DE LOS DIVERSOS ELEMENTOS DE FUNCIONAMIENTO.

VISITA 100

3
REALIZAR VERIFICACIONES SOBRE LA OPERACIÓN DEL TRANSPORTE DE

CONFORMIDAD A LA NORMATIVIDAD VIGENTE. 
VERIFICACIÓN 200

4

REALIZAR LAS DIVERSAS TAREAS QUE DETERMINEN LOS DICTÁMENES Y/O

OPINIONES TÉCNICAS RESPECTO A ADITAMENTOS COMPLENTARIOS

PARA UN MEJOR APROVECHAMIENTO DE LAS VIALIDADES DEL MUNICIPIO 

DE TLALNEPANTLA DE BAZ.

ESTUDIO 36

1
DAR ATENCIÓN A LOS CONFLICTOS QUE SE SUSCITEN EN EL MUNICIPIO

PARA LLEGAR A ACUERDOS.
CONFLICTO 120

2

LLEVAR A CABO MESAS DE DIÁLOGO CON LOS ORGANISMOS DE

REPRESENTACIÓN SOCIAL PARA INTEGRAR EL PADRÓN Y CANALIZAR SUS

SOLICITUDES.

REUNIÓN 250

3
LLEVAR A CABO MESAS DE DIÁLOGO CON LAS ASOCIACIONES CIVILES

PARA INTEGRAR EL PADRÓN Y CANALIZAR SUS SOLICITUDES.
REUNIÓN 180

4
REALIZAR RECORRIDOS POR LAS COMUNIDADES PARA CONOCER SUS

NECESIDADES.
RECORRIDO 1,320

D00 154 COORDINACIÓN 

MUNICIPAL DE VIALIDAD Y 

TRANSPORTE 

07 DESARROLLO 

URBANO 

SUSTENTABLE 

07 07 MODERNIZACIÓN 

DE LAS 

COMUNICACIONES Y EL 

TRANSPORTE  

07 07 03 COORDINACIÓN 

Y CONCENTRACIÓN PARA 

EL ORDEN REGULACIÓN Y 

MANTENIMIENTO DEL 

SERVICIO DE TRANSPORTE  

PÚBLICO.

08 CONDUCCIÓN 

DE LAS POLÍTICAS 

GUBERNAMENTALE

S 

08 02 

FORTALECIMIENTO DE 

LA PARTICIPACIÓN 

SOCIAL

08 02 01 FOMENTO A LA 

ORGANIZACIÓN Y 

PARTICIPACIÓN SOCIAL 

D00 108 OFICIALÍAS 

CONCILIADORAS Y 

CALIFICADORAS

D00 144  SUBSECRETARÍA 

DE GOBIERNO 

02 IMPARTICIÓN DE 

JUSTICIA

02 01 IMPARTICIÓN DE 

JUSTICIA MUNICIPAL

02 01 01 CONCILIACIÓN 

DE CONTROVERSIAS Y 

CALIFICACIÓN Y 

APLICACÌON DE 

SANCIONES
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1

OBTENER LA VALORACIÓN DE LOS CONSEJOS DE PARTICIPACIÓN

CIUDADANA SOBRE LAS JUNTAS DE TRABAJO Y ASAMBLEAS

COMUNITARIAS.

CONSULTA 212

2

INTEGRAR EXPEDIENTES ADMINISTRATIVOS SOBRE PROPUESTAS DE

MEJORAMIENTO DE LAS COMUNIDADES, MISMAS QUE PUEDAN SER

INTEGRADAS A LOS PROGRAMAS MUNICIPALES.

EXPEDIENTES 60

3
OBTENER LA PARTICIPACIÓN DE LOS CONSEJOS, ASOCIACIONES Y

COMITÉS, EN LOS DIFERENTES ACTOS CÍVICOS MUNICIPALES.
REGISTRO 15

4 ASAMBLEA COMUNITARIA PARA CREACIÓN DE COCICOVIS. ASAMBLEA 150

5
REALIZAR CURSO REGIONAL DE CAPACITACIÓN QUE DESARROLLE LA

CONCIENCIA PARTICIPATIVA Y SOLIDARIA DE LOS CONSEJOS.
CURSO 1

6

ORGANIZAR UNA JORNADA DE LIMPIEZA POR UNIDAD HABITACIONAL

PARA ESTIMULAR LA PARTICIPACIÓN CIUDADANA Y CULTURA

CONDOMINAL.

JORNADA 12

7
REFORMAR EL REGLAMENTO DE LOS CONSEJOS DE PARTICIPACIÓN

CIUDADANA DEL MUNICIPIO DE TLALNEPANTLA DE BAZ.
REFORMA 1

8

ELABORAR UNA PROPUESTA DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA QUE

PUDIERA SER INCLUIDA EN LA LEY ORGÁNICA MUNICIPAL DEL ESTADO DE

MÉXICO.

PROYECTO 1

9

ATENCIÓN A LOS CONSEJOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA PARA LAS

CORRECTAS GESTIONES A TRAVÉS DE SESIONES DE TRABAJO Y/O

RECORRIDOS EN SUS COMUNIDADES, DONDE PREVALEZCA LA UNIDAD DE

SUS INTEGRANTES.

REUNIÓN 50

10

ATENCIÓN A LAS ASOCIACIONES DE COLONOS PARA LAS CORRECTAS

GESTIONES A TRAVÉS DE SESIONES DE TRABAJO Y/O RECORRIDOS EN SUS

COMUNIDADES, DONDE PREVALEZCA LA UNIDAD DE SUS INTEGRANTES.

REUNIÓN 13

11
APLICAR PROGRAMAS COMUNITARIOS DE PARTICIPACIÓN VECINAL

(COMO JARDÍN DEL ARTE Y LA CULTURA O EVENTOS DEPORTIVOS).
EVENTOS 14

08 CONDUCCIÓN 

DE LAS POLÍTICAS 

GUBERNAMENTALE

S

08 02 

FORTALECIMIENTO DE 

LA PARTICIPACIIÓNN 

SOCIAL

08 02 01 FOMENTO A LA 

ORGANIZACIÓN Y 

PARTICIPACIÓN SOCIAL

 D00 112  COORDINACIÓN 

DE PARTICIPACIÓN 

CIUDADANA
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1
OTORGAR ATENCIÓN A LOS CIUDADANOS EN MATERIA DE RÉGIMEN DE

CONDOMINIO. 
ATENCIÓN 2,000

2
REALIZAR CURSOS EN MATERIA DE RÉGIMEN DE PROPIEDAD EN

CONDOMINIO.
GRUPO 30

3
REALIZAR FOROS EN MATERIA DE RÉGIMEN DE PROPIEDAD EN

CONDOMINIO.
GRUPO 30

4
REALIZAR PONENCIAS EN MATERIA DE RÉGIMEN DE PROPIEDAD EN

CONDOMINIO.
GRUPO 30

5

OBSERVAR Y MEDIAR EN LA INTEGRACIÓN DE COMITÉS DE

ADMINISTRACIÓN EN LAS UNIDADES HABITACIONALES A TRAVÉS DE LA

ASAMBLEA.

GRUPO 30

6

GESTIÓN DE LA CERTIFICACIÓN ANTE LA SECRETARÍA DEL

AYUNTAMIENTO DE LIBROS DE ACTAS DE ASAMBLEA A CARGO DE LOS

COMITÉS DE ADMINISTRACIÓN, INTEGRADOS ACTUALMENTE .

GRUPO 30

7

RECEPCIÓN, ATENCIÓN Y SEGUIMIENTO DE QUEJAS FORMALES RECIBIDAS

PARA DIRIMIR CONTROVERSIAS CONDOMINALES A TRAVÉS DE ACUERDOS

CELEBRADOS EN AUDIENCIAS DE MEDIACIÓN Y CONCILIACIÓN.

GRUPO 100

1
ELABORAR CONTENIDOS PARA PORTAL DIGITAL DEL INSTITUTO Y

ACTUALIZACIÓN DE LOS MISMOS.
PORTAL 1

2 ELABORACIÓN  DE CARTA GEOGRÁFICA DIGITAL. CARTA 1

3 ELABORAR ESTUDIO ESTADÍSTICO MUNICIPAL. ESTUDIO 1

4

RESGUARDAR COPIAS DE LOS ANÁLISIS, ESTUDIOS TEMÁTICOS Y

DOCUMENTOS CARTOGRÁFICOS GENERADOS POR EL INSTITUTO

MUNICIPAL DE INFORMACIÓN, CREANDO UN ACERVO DOCUMENTAL Y

DIGITAL QUE SIRVA DE CONSULTA PARA EL MUNICIPIO.

ACERVO 

DOCUMENTAL Y 

DIGITAL

1

08 CONDUCCIÓN 

DE LAS POLÍTICAS 

GUBERNAMENTALE

S

08 04  PROTECCIÓN 

JURÍDICA DE LAS 

PERSONAS Y SUS 

BIENES

08 04 03  ASESORÍA 

JURÍDICA, DIFUSIÓN Y 

APLICACIÓN DEL MARCO 

JURÍDICO MUNICIPAL

D00 112 PROCURADURÍA 

SOCIAL

08 CONDUCCIÓN 

DE LAS POLÍTICAS 

GUBERNAMENTALE

S 

08 05 PLANEACIÓN Y 

CONDUCCIÓN DEL 

DESARROLLO 

MUNICIPAL

08 05 02 INFORMACIÓN 

GEOGRÁFICA ESTADÍSTICA 

Y CATASTRAL

D00 122 INSTITUTO 

MUNICIPAL DE 

INFORMACIÓN
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1 ELABORACIÓN DE LA CUENTA PÚBLICA MUNICIPAL. CARPETA 2

2 LEVANTAMIENTO FÍSICO DEL INVENTARIO DE BIENES MUEBLES. PROCEDIMIENTO 2

3
GENERAR RESGUARDOS PERSONALES DE LOS BIENES MUEBLES Y

ACTUALIZACIÓN DE BASE DE DATOS.
RESGUARDO 60,000

4
CONCILIACIÓN DEL PARQUE VEHICULAR MUNICIPAL, CON EL

DEPARTAMENTO DE CONTROL VEHICULAR Y ENERGÉTICOS.
CONCILIACIÓN 2

5
GENERAR RESGUARDOS PERSONALES DEL PARQUE VEHICULAR Y

ACTUALIZACIÓN DE BASE DE DATOS.
RESGUARDO 1,800

6
DESINCORPORACIÓN DEL PATRIMONIO MUNICIPAL BIENES OBSOLETOS E

INSERVIBLES.
PROCEDIMIENTO 1

7
DESINCORPORACIÓN DEL PATRIMONIO MUNICIPAL DE VEHÍCULOS Y

MAQUINARIA PARA CONSTRUCCIÓN.
PROCEDIMIENTO 1

8 EXPEDIR CONSTANCIA DE NO PROPIEDAD MUNICIPAL. CONSTANCIA 120

9 DIGITALIZACIÓN DE LOS DOCUMENTOS DEL ACERVO HISTÓRICO. DOCUMENTO 5,000

10 DIGITALIZACIÓN DE FOTOGRAFÍAS. FOTOGRAFÍA 5,000

11 PÁGINA WEB DEL ARCHIVO HISTÓRICO. ACTUALIZACIÓN 4

12 DIGITALIZACIÓN DE LOS LIBROS DE CABILDO. LIBRO 25

13 DIGITALIZACIÓN DE LOS LIBROS DE REGISTRO CIVIL. LIBRO 20

14

ORGANIZACIÓN Y CLASIFICACIÓN DEL ACERVO DOCUMENTAL, PARA

IDENTIFICACIÓN DE LOS DOCUMENTOS CON VALOR HISTÓRICO

ADMINISTRATIVO.

METRO LINEAL 650

15

SELECCIÓN DE DOCUMENTOS SUSCEPTIBLES DE SER DESTRUIDOS POR

HABER CUMPLIDO SU PERÍODO DE CONSERVACIÓN, PREVIO DICTAMEN

CORRESPONDIENTE.

METRO LINEAL 650

16 APLICAR LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTROL PATRIMONIAL. PROCEDIMIENTO 12

17 ARRENDAMIENTO DE INMUEBLES. INMUEBLE 6

18 ADQUISICIÓN DE INMUEBLE INMUEBLE 1

09 

ADMINISTRACIÓN Y 

CONTROL 

GUBERNAMENTAL

09 01 DESARROLLO DE 

LA FUNCIÓN PÚBLICA 

MUNICIPAL

 09 01 03 CONTROL Y 

PROTECCIÓN DEL 

PATRIMONIO MUNICIPAL 

 D00 114  COORDINACIÓN 

DE PATRIMONIO 

MUNICIPAL 


