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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL
AYUNTAMIENTO DE TOLUCA, REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR LA
LICENCIADA MARTHA HILDA GONZALEZ CALDERON, PRESIDENTA MUNICIPAL

CONSTITUCIONAL DE TOLUCA Y POR EL LICENCIADO BRAULIO ANTONIO
ALVAREZ JASSO, SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, A QUIENES EN LO
SUCESIVO SE LES DENOMINARA EL “AYUNTAMIENTO"”, Y POR LA OTRA PARTE
LA PERSONA JURIDICA COLECTIVA DENOMINADA “QUETZALCOATL SISTEMAS”,
S.A. DE C.V., REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL C. ALEJANDRO PENALOZA
GARCIA, EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL, A QUIEN PARA LOS
EFECTOS DE ESTE CONTRATO SE LE DENOMINARA COMO EL “PRESTADOR”, DE
IGUAL MANERA A AMBOS CONTRATANTES SE LES DENOMINARA LAS
“PARTES”, LAS CUALES SE SUJETARAN AL TENOR DE LAS SIGUIENTES: -----------

DECLARACIONES

l.- DEL “AYUNTAMIENTO”:

1.1.- Que es una persona juridica colectiva de derecho publico, de conformidad con lo

establecido en el articulo 115 fraccion |l de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos.

1.2.- Que el Municipio, en términos de lo que establece el articulo 125 de la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano de México, administra libremente su hacienda, la
cual se conforma de los rendimientos de los bienes que le pertenezcan.

1.3.- Que en sesidon de instalacién del Honorable Ayuntamiento, de fecha 01 de enero de
2013, se faculté a la Presidenta Municipal del Ayuntamiento de Toluca, Estado de México,
Lic. Martha Hilda Gonzalez Calderén, para el periodo Constitucional 2013-2015 para
contratar y concertar en representacién del Ayuntamiento, en términos de lo que dispon
el articulo 48 fracciones IV y VIl de la Ley Organica Municipal del Estado de México.-——---

l.4.- Que la atribucion de validar con su firma, los documentos oficiales emanados por el
Ayuntamiento de Toluca o de cualquiera de sus miembros, la tiene conferida el Secretario
del Ayuntamiento, en términos de lo que establece el articulo 91 fraccion V de la Ley
Organica Municipal del Estado de México.

I.5.- Que anualmente establece programas para alcanzar sus objetivos, en tal virtud, las
dependencias y entidades de la administracién publica municipal conduciran sus acciones
con base en ellos; y a solicitud de la Direccion de Seguridad Publica y Vial se elabora el
presente contrato.

1.6.- Que cuenta con la existencia de los recursos financieros suficientes, provenientes de
la Clave Programatica: Q00 104 04 01 01 01 01, con Tipo de Recursos: Recursos
Propios, bajo la partida 3231 circunstancia que se acredita con la autorizacion 003294
otorgada por la Tesoreria Municipal, en la solicitud de adquisicién de bienes respectiva.-—-
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I.7.- Que mediante Fallo de la Adjudicacion Directa nimero ADE-HAT-RP-20-2014, de
fecha catorce de octubre de dos mil catorce, la Direcciéon de Administracién dictamina que
es dable adjudicar la Contratacion del Servicio de Solucion Llave en mano del Sistema de
Cobro de Infractores (Hand Held), a favor de “Quetzalcéatl Sistemas” S.A de C.V., por un
importe de $1°000,500.00 (un millon quinientos pesos 00/100 M.N.) incluyendo el
Impuesto al Valor Agregado, lo anterior con fundamento por los articulos 129 de la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México, 49 de la Ley de Contratacién
Publica del Estado de México y Municipios y 94 de su Reglamento.

1.8.- Que tiene su domicilio legal en el Palacio Municipal, ubicado en la avenida
Independencia poniente 207, Col. Centro, Toluca, Estado de México, codigo postal 50000,
mismo que sefiala para los fines y efectos legales del presente contrato, con clave de
Registro Federal de Contribuyentes MTO2001014Y6.

Il.- DEL “PRESTADOR":

II.1.- Que "Quetzalcoatl Sistemas”, S.A de C.V. se constituyé como mediante la escritura
publica numero veintidés mil ciento doce, libro quinientos, folio dieciséis mil ochocientos
cincuenta y siete, de fecha veinticuatro de marzo de mil novecientos noventa y nueve,
otorgada ante la fe del Licenciado Pablo Antonio Pruneda Padilla, titular de la Notaria
Publica numero ciento cincuenta y cinco del Distrito Federal, cuyo primer testimonio
quedd inscrito en el Registro Publico de Comercio del Distrito Federal, bajo el folio
mercantii numero doscientos cuarenta y ocho mil diecisiete, partida siete mil quinientos
noventa y tres de fecha treinta de abril de mil novecientos noventa y nueve.-----—--—-----—--—---—-

II.2.- Que el C. Alejandro Pefialoza Garcia es su Apoderado Legal, acreditandolo con la
escritura nimero treinta y ocho mil novecientos ochenta, libro setecientos noventa y siete,
folio setenta y seis mil trecientos nueve de fecha once de febrero de dos mil diez,
otorgada ante la fe del Licenciado Pablo Antonio Pruneda Padilla titular de la Notarj
Publica numero ciento cincuenta y cinco del Distrito Federal, quien bajo protesta de decir
verdad manifiesta que a la fecha no le han sido revocadas, modificadas o extinguidas las
facultades con que comparece y en caso contrario esta anuente en quedar obligado a
titulo personal de los compromisos contraidos por su representada identificandose en este
acto con credencial para votar folio expedida por el Instituto Federal
Electoral.

I.3.- Que para efectos del presente contrato y para recibir cualquier notificacién del
mismo sefiala como domicilio convencional los estrados de la Direccién de
Administracién, ubicada en plaza Fray Andrés de Castro, Edificio “B”, segundo piso,
Unidad Territorial Béasica Centro, Delegacion Centro Histérico 01, Toluca, Estado de
Mexico y como domicilio legal el ubicado en Camino a Nativitas nimero cuarenta y uno
casa tres, Lomas de Tonalco, Distrito Federal, C.P. 16410, y cuenta con la clave del
Registro Federal de Contribuyentes nimero QS19903243S5.

I.4.- Que cuenta con la capacidad legal, técnica, recursos financieros, humanos y
materiales suficientes para llevar a cabo el servicio objeto del presente contrato.-------------
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II.5.- Que conoce plenamente las disposiciones que para el caso de contratacion de
servicios establece la Ley de Contratacién Publica del Estado de México y Municipios y su

Reglamento.

lil.- DE LAS “PARTES”:

lll.1.- Que en virtud de las declaraciones que anteceden y una vez que se han reconocido

su capacidad y personalidad, convienen expresamente en sujetarse a las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- El objeto del presente contrato consiste en que el “PRESTADOR” realice a

favor del “AYUNTAMIENTO” el servicio descrito a continuacion:

N.P.

DESCRIPCION

UNIDAD DE
MEDIDA

CANTIDAD

IMPORTE
UINITARIO

L.V.A. INCLUIDO

IMPORTE TOTAL
I.V.A. INCLUIDO

Servicio de Solucion Llave en Mano del Sistema de Cobro de Infracciones
a través de 30 dispositivos electrénicos (HAND HELD)

DEL 16 DE OCTUBRE AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014

Especificaciones técnicas para la prestacién del servicio:

1) El servicio incluye los siguientes equipos y servicios:

30 Terminales moviles Handheld marca PagoMovil modelo QSMX2 cuyas
caracteristicas son: lector de tarjeta de crédito y débito de banda magnética,
chip y contactless, GPRS/3G, GPS, WI Fl, camara de 3.1 MPX Autofoco, lector
laser 1,2D, QR, procesador Tl cortex 1.0GHz, Memory Flash,
DDR2,2GB(256M)NAND flash 4G(512 M), mini SD Card 8 GB, Slot hasta 16GB,
cable de datos, cable de corriente, impresora térmica integrada, para la
impresion de boleta electronica y pago en sitio, con tarjeta bancaria en su caso,
pantalla contra impacto mejor resolucion, bateria de 16.00 hrs de duracion.
Estas caracteristicas pueden ser superiores de acuerdo a la evolucidn
tecnaolégica e integracion de Hardware, de acuerdo a la recomendacion técnica
emitida por la SSC.

2) 1 no break 2k con respaldo de hasta 20 minutos con media carga

3) 2 equipos de cémputo de escritorio con las caracteristicas: Intel Core
i5-4570, 3.2 Ghz, 500 GB, Windows 8 64 bits.

4) 30 SIM’S para transporte de datos con APN corporativo propio hasta
por 600 MB de transferencia mensual, durante la vigencia del contrato.

5) 30 fundas, consumibles, rollos, pilas y accesorios durante la vigencia
del contrato.

SERVICIO

01

$1°000,500.00

$1°000,500.00
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6) Incluye 1 licencia de pago movillinfracciones electrénicas instalado
en el servidor hasta 30 usuarios.
7) Moédulo de pago mévilfinfracciones electrénicas en cada QSMX2,
actualizado salarios minimos 2015.
8) Clinica de capacitacion a 30 oficiales de Transito en instalaciones
del Ayuntamiento.
9) Capacitacion a usuarios administrativos para consulta y explotacion
de la informacion,
10) Entrega de 30 Manuales de procedimiento para levantar una
infraccién electrénica
11) Examen tedrico/practico al finalizar el curso.
12) Acompafamiento en campo 5 dias, apoyo técnico.
13) Soporte de primer nivel y tutorial durante la vigencia del contrato

Garantia y situacion de equipos:

a) La empresa adjudicada tendra un inventario minimo de tres
terminales listas para producir, asi como rollos térmicos y otros accesorios,
indispensables para garantizar una continua produccion del servicio de
levantamiento de infracciones.

b) La garantia de las terminales es Unicamente durante la vigencia del
contrato, dicha garantia no cubre actos de terrorismo, uso indebido, negligencia
o dafios internacionales.

c) La garantia cubre hasta el 20% del total de las Hand Held, es decir
en este caso solo se podran cambiar hasta 6 terminales, si hubiera mas de 6
equipos dafados previos a estudio de laboratorio se enviara el costo al H.
Ayuntamiento.

Nota: el Municipio de Toluca tendra la opcién de renovar el contrato por doce
meses mas, cubriendo el 10% mas |.V.A., para que el equipo sea propiedad del
Municipio de Toluca.

En adelante se le denominara el “servicio”.
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SEGUNDA.- El “AYUNTAMIENTO” pagara al “PRESTADOR” por el “servicio” la

cantidad de $1°000,500.00 (un milldbn quinientos pesos 00/100 M.N.) incluyendo el
Impuesto al Valor Agregado.

TERCERA.- El “PRESTADOR?” esta de acuerdo en que el “AYUNTAMIENTO” realizara
el pago por el “servicio”, en pagos mensuales a partir del mes de octubre y hasta
diciembre 2014 posteriores a la fecha de ingreso a la Tesoreria Municipal de la
presentacion de la o de las facturas debidamente requisitadas, en original y dos copias en
papel membretado y con los requisitos fiscales vigentes, desglosando el Impuesto al Valor
Agregado emitiendose a nombre del Municipio de Toluca, con el Registro Federal de
Contribuyentes asentado en la declaracion 1.8 del “AYUNTAMIENTO”, mismos
documentos que deberan estar firmados por parte del Titular de Seguridad Publica y Vial,
no aplicara el pago de anticipos ni el reconocimiento de intereses.

En el caso de que el “PRESTADOR” hubiere recibido cantidades en exceso por el
“servicio”, y no las devolviera de forma voluntaria, previo requerimiento que le haga por
escrito el “AYUNTAMIENTO?”, en un término de cinco dias naturales contados a partir de
dicha comunicacién, debera reintegrarlas al “AYUNTAMIENTO” de acuerdo a lo
establecido en el articulo 120 fraccion VIl del Reglamento de la Ley de Contratacion
Publica del Estado de México y Municipios, mas los intereses, que seran pagados
conforme a una tasa que sera igual a la establecida anualmente en la Ley de Ingresos de
los Municipios del Estado de México para el ejercicio fiscal del afio dos mil catorce, para
los casos de prorroga en el pago de créditos fiscales; dichas cantidades tendran el ,
caracter de créditos fiscales. El “PRESTADOR” debera restituir las citadas cantidades, en 2
la Caja General de |la Tesoreria del Municipio de Toluca, ubicada en Plaza Fray Andrés de
Castro, Edificio “C", planta baja, Unidad Territorial Basica Centro, Delegacién Centro
Histérico 01, Toluca, Estado de México.

En caso de que el “PRESTADOR?” no realice el pago del crédito fiscal citado, dentro del
periodo establecido al “AYUNTAMIENTO”, podra hacerlo exigible a través del
procedimiento administrativo de ejecucion que establece el Cédigo Financiero del Estado
de México y Municipios, aplicandose las disposiciones que establece el articulo 30 del
mismo ordenamiento legal.

CUARTA.- El “servicio” sera proporcionado en las oficinas de la Direccién de Seguridad
Publica y Vial, sita en Av. Sor Juana Inés de la Cruz, Unidad Territorial 5 de Mayo,
Delegacion Centro Histérico 01, C.P. 50090, Toluca, Estado de México.

QUINTA.- El “PRESTADOR” se obliga a no ceder en forma parcial o total, los derechos y
obligaciones que se deriven del presente contrato, ello, con fundamento en el articulo 66
parrafo primero de la Ley de Contratacion Publica del Estado de México y Municipios.------

Para el caso de que el “PRESTADOR” quiera transmitir sus derechos de cobro, debera
solicitar por escrito el consentimiento del “AYUNTAMIENTO”, quién resolvera lo
procedente en un término de quince dias naturales contados a partir de su presentacion,
como se establece en el articulo 123 del Reglamento de la Ley de Contratacion Publica
del Estado de México y Municipios.
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No se generara el pago de gastos o cargas por parte del “AYUNTAMIENTO” si durante el
plazo para emitir la resolucion de la transmisién de derechos de cobro, se origina un
retraso en el pago pactado.

SEXTA.- El “PRESTADOR” es el unico patréon del personal que realiza el "servicio” y
consecuentemente sera el Unico responsable de las obligaciones y derechos que se
originen por tal vinculo laboral, por lo que el “AYUNTAMIENTO” es totalmente ajeno a tal
relacion de trabajo.

SEPTIMA.- El “AYUNTAMIENTO”, con fundamento en el articulo 71 fraccion | de la Ley
de Contratacion Publica del Estado de México y Municipios, podra rescindir en forma
administrativa el presente contrato otorgando garantia de previa audiencia al
“PRESTADOR” en términos del Cédigo de Procedimientos Administrativos del Estado de
México, en los siguientes casos:

1. Si el “PRESTADOR” no cumple con el “servicio” que requiere el
“AYUNTAMIENTO?” en los términos del presente contrato o no atiende la solicitud
para la realizacién del “servicio”, de conformidad con las instrucciones dadas por
escrito por el “AYUNTAMIENTO”.
2. Si el “PRESTADOR” suspende injustificadamente la prestacion del
“servicio”.
3. Por incumplimiento del “PRESTADOR”, de cualquiera de las obligaciones
contenidas en el presente contrato.
4. Si el “PRESTADOR?” es declarado en estado de quiebra o suspensién de
pagos por autoridad competente.

5. Por cualquier otra causa imputable al “PRESTADOR” o a su personal,
similar a las anteriores que impida parcial o totalmente el cumplimiento de este
contrato.

OCTAVA.- Las “PARTES” convienen que el presente contrato podra ser rescindido sin
responsabilidad alguna cuando sea por parte del “AYUNTAMIENTO” y sin necesidad de
declaracién judicial.

NOVENA.- El “PRESTADOR?” se obliga a realizar el “servicio” del dieciséis de octubre de
dos mil catorce hasta el treinta y uno de diciembre de dos mil catorce, no habra prérroga,
el presente contrato podra ser adicionado, modificado o terminado de comuan acuerdo por
las “PARTES” conforme a los preceptos y lineamientos que lo originan.

DECIMA.- El “AYUNTAMIENTO” autoriza a personal de Direccién de Seguridad Publica
y Vial, para supervisar el cumplimiento del “servicio”.

DECIMA PRIMERA.- Las “PARTES” convienen que en caso de que alguna de ellas
decida dar por terminado anticipadamente el presente contrato, debera comunicarlo por
escrito con un minimo de tres dias habiles a la fecha programada de terminacién
anticipada, en términos del articulo 29 del Cédigo de Procedimientos Administrativos del
Estado de México, aplicado supletoriamente por lo establecido en el articulo 1.2 del
Cadigo Administrativo de la propia entidad.
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DECIMA SEGUNDA - El “PRESTADOR” se obliga a pagar al “AYUNTAMIENTO” una
pena convencional del diez por ciento, como lo estipula el articulo 67 de la Ley de
Contratacién Publica del Estado de México y Municipios y el articulo 120 fraccién VII de
su Reglamento, por el retraso en el inicio y/o conclusiéon del “servicio” contratado, asi

como por incumplimiento de cualquier otra obligacion, a las que se sujeta en el presente
contrato.

DECIMA TERCERA.- El “PRESTADOR” no podré subcontratar total o parcialmente, el
“servicio”, salvo que cuente con la autorizacién previa y expresa del “AYUNTAMIENTO”
en cuyo caso el “PRESTADOR” sera el unico responsable del cumplimiento de las
obligaciones a su cargo, como lo dispone el articulo 66 parrafo segundo de la Ley de
Contratacién Publica del Estado de México y Municipios.

DECIMA CUARTA.- El “PRESTADOR” debera garantizar a nombre de Municipio de
Toluca a través de fianza, cheque certificado, cheque de caja o en su caso otorgados por
institucion debidamente autorizada, de acuerdo a lo mencionado en el articulo 130 del
Reglamento de la Ley de Contratacion Publica del Estado de México y Municipios el
siguiente concepto:

1.- La garantia del cumplimiento del presente contrato se constituira por el diez por ciento

del monto total maximo a pagar por el “servicio”, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado,

dentro de un plazo no mayor a diez dias habiles siguientes a la suscripcion del presente

contrato, dicha garantia debera estar vigente hasta la total extincion de las obligaciones a

cargo del “PRESTADOR?”, lo anterior con fundamento en el articulo 76 fraccion Il parrafo —
segundo de la Ley de Contratacién Publica del Estado de México y Municipios y el articulo /

128 fraccion |l de su Reglamento, debiendo entregarla en el Departamento de Contratos y

Servicios de la Subdireccion de Recursos Materiales.

DECIMA QUINTA.- Las “PARTES” convienen en que, en todo lo no previsto en el
presente contrato, se regira por lo dispuesto en la Ley de Contratacion Publica del Estado
de México y Municipios y su Reglamento y demas ordenamientos legales aplicables. -------

DECIMA SEXTA.- Las “PARTES” manifiestan que en el presente contrato no existe
error, lesion, dolo, violencia, ni mala fe, ni cualquier otro vicio del consentimiento que
pudiese implicar su nulidad y que las demas prestaciones que se reciben son de igual

valor, por lo tanto renuncian a cualquier accién que la ley pudiera otorgarles para
demandar, por este concepto.

DECIMA SEPTIMA.- Las controversias que se susciten entre las “PARTES” con motivo
de la interpretacion y cumplimiento del presente contrato, seran resueltas mediante el
procedimiento administrativo que al efecto se inicie por el “AYUNTAMIENTO” o a través
del juicio administrativo, ante las Salas Regionales de Toluca, del Tribunal de lo
Contencioso Administrativo del Estado de México, renunciando por tanto a cualquier otra
Jurisdiccién que pudiera corresponderles por razén de su domicilio presente o futuro.---—--

DA/SRM/162/14
Esta hoja forma parte del Contrato de Prestacion de Servicios, que celebra el Ayuntamiento de Toluca con “Quetzalcoatl
Sistemas”, S.A. de C.V., el quince de octubre de dos mil catorce.

Av. Independencia Pte. 207, Unidad Territorial Basica



8/8
DIRECCION DE :
ADMINISTRACION TOLUCA

g )
H. AYUNTAMIENTO HACIA UN MUNICIPIO EDUCADOR

DE TOLUCA A LAALTURA DE SU GENTE
2013 - 2015

— _’;‘;— -‘lh NE
i

LEIDO QUE FUE POR LAS “PARTES” Y CONFORMES CON SU CONTENIDO,
ALCANCE Y FUERZA LEGAL, LO RATIFICAN EN TODAS Y CADA UNA DE SUS
PARTES, FIRMANDO AL CALCE POR CUADRUPLICADO, PARA DEBIDA
CONSTANCIA LEGAL, EN LA CIUDAD DE TOLUCA DE LERDO, CAPITAL DEL

ESTADO DE MEXICO, A LOS QUINCE DiAS DEL MES DE OCTUBRE DEL ANO DOS
MIL CATORCE.

R EL “AYUNTAMIE

LIC. BRAULIO ANTONIO ALVAREZ JASS
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO

C. AL DRO PENALOZA GARGIA
PODERADO LEGAL
\

POR'LA DEPENDENCIA SOLICITANTE

COMISA ARTURO MICHELET HERNANDEZ FLORES
k, DIRECTOR DE SEGURIDAD PUBLICA Y VIAL
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