MUNICIPIO DE 
VALLE DE CHALCO SOLIDARIDAD
2016-2018

CÉDULA DE INFORMACIÓN DE TRÁMITES Y SERVICIOS DEL MUNICIPIO DE VALLE DE CHALCO SOLIDARIDAD

	NOMBRE: 
	TRÁMITE:
	
	SERVICIO:
	X

	CERTIFICACION DE PAGOS

	DESCRIPCIÓN: 

	A PETICION DEL INTERESADO Y CONTANDO CON SUS RESPECTIVOS PAGOS DE CONEXIÓN DE DRENAJE, CONEXIÓN DE TOMA, CONSUMOS DE AGUA POTABLE 5 AÑOS REZAGO Y AÑO CORRIENTE.

	FUNDAMENTO LEGAL:
	ART. 33 DE LA LEY DEL AGUA DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS ( Los Municipios, en los términos de la Constitución Política del Estado Libre y soberano de México, prestaran los servicios a que se refiere la presente Ley, promoviendo las acciones necesarias para lograr su autosuficiencia técnica y financiera en esta materia.
Corresponde a los Municipios otorgar las concesiones relativas a las aguas de jurisdicción municipal)
ART 37.- (Los Organismos Operadores adoptaran las medidas necesarias para alcanzar su autonomía y autosuficiencia financiera en la presentación de los servicios a su cargo, establecerán los mecanismos de control que requieran para la administración eficiente y la vigilancia de sus recursos)
ACTA DE CABILDO No. 2 PUNTO IV INCISO A Y B DE FECHA 4 DE ENERO DEL 2016
ART. 134 REGLAMENTO DE LA LEY DEL AGUA PARA EL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS (Los prestadores de los servicios realizaran las acciones de planeación y programación necesarias para cumplir con las obligaciones que la ley y este reglamento les prescriben y establecerán estrategias y acciones para garantizar una eficiente gestión de cobro por los servicios que presten. Los prestadores de los servicios en el instrumento jurídico que rige su organización y funciones, las obligaciones que corresponden a los responsables de supervisar y ejecutar las acciones de desinfección del agua potable de las fuentes de las que se abastezca para prestar el servicio)

	DOCUMENTO A OBTENER:
	FACTURAX

	VIGENCIA:
	 PERMANENTE

	¿SE REALIZA EN LÍNEA?:
	SI 
	NO
	DIRECCIÓN WEB
	

	CASOS EN LOS QUE EL TRÁMITE DEBE REALIZARSE: 
	A PETICION DEL INTERESADO.

	REQUISITOS:
	FUNDAMENTO JURÍDICO-ADMINISTRATIVO, 
UTILIDAD Y DESTINO DEL REQUISITO:

	PERSONAS FÍSICAS

	DOCUMENTO QUE ACREDITE LA PROPIEDAD Y/O POSESION, CROQUIS DE UBICACIÓN, FACTURA DE PAGOS DE CONEXIÓN DE DRENAJE Y TOMA DE AGUA, ASI COMO FACTURA DE PAGOS DE CONSUMO DE AGUA 5 AÑOS RESAGO Y AÑO CORRIENTE, EN CASO DE CONTAR CON DERIVACIONES: FACTURA DE PAGO DE AUTORIZACION DE DICHAS DERIVACIONES ASI COMO LOS CONSUMOS
	ORIGINAL
N/A
	COPIA(S)
N/A
	ART. 9 DEL REGLAMENTO DEL LIBRO QUINTO DEL CODIGO ADMINISTRATIVO, PARA VERIFICAR AL PROPIETARIO Y/O POSEEDOR DEL INMUEBLE, USO DEL INMUEBLE, SE REMITE AL ARCHIVO DEL ORGANISMO

	PERSONAS MORALES

	DOCUMENTO QUE ACREDITE LA PROPIEDAD Y/O POSESION, CROQUIS DE UBICACIÓN, FACTURA DE PAGOS DE CONEXIÓN DE DRENAJE Y TOMA DE AGUA, ASI COMO FACTURA DE PAGOS DE CONSUMO DE AGUA 5 AÑOS RESAGO Y AÑO CORRIENTE, EN CASO DE CONTAR CON DERIVACIONES: FACTURA DE PAGO DE AUTORIZACION DE DICHAS DERIVACIONES ASI COMO LOS CONSUMOS
	ORIGINAL
N/A
	COPIA(S)
N/A
	ART. 9 DEL REGLAMENTO DEL LIBRO QUINTO DEL CODIGO ADMINISTRATIVO, PARA VERIFICAR AL PROPIETARIO Y/O POSEEDOR DEL INMUEBLE, USO DEL INMUEBLE, SE REMITE AL ARCHIVO DEL ORGANISMO

	INSTITUCIONES PÚBLICAS

	DOCUMENTO QUE ACREDITE LA PROPIEDAD Y/O POSESION, CROQUIS DE UBICACIÓN, FACTURA DE PAGOS DE CONEXIÓN DE DRENAJE Y TOMA DE AGUA, ASI COMO FACTURA DE PAGOS DE CONSUMO DE AGUA 5 AÑOS RESAGO Y AÑO CORRIENTE, EN CASO DE CONTAR CON DERIVACIONES: FACTURA DE PAGO DE AUTORIZACION DE DICHAS DERIVACIONES ASI COMO LOS CONSUMOS
	ORIGINAL
N/A
	COPIA(S)
N/A
	ART. 9 DEL REGLAMENTO DEL LIBRO QUINTO DEL CODIGO ADMINISTRATIVO, PARA VERIFICAR AL PROPIETARIO Y/O POSEEDOR DEL INMUEBLE, USO DEL INMUEBLE, SE REMITE AL ARCHIVO DEL ORGANISMO

	OTROS

	CONTRATO DE ARRENDAMIENTO, ACTA CONSTITUTIVA, PODER NOTARIAL, IDENTIFICACIONES OFICIALES, FACTURA DE PAGOS DE CONEXIÓN DE DRENAJE Y TOMA DE AGUA, ASI COMO FACTURA DE PAGOS DE CONSUMO DE AGUA 5 AÑOS RESAGO Y AÑO CORRIENTE, EN CASO DE CONTAR CON DERIVACIONES: FACTURA DE PAGO DE AUTORIZACION DE DICHAS DERIVACIONES ASI COMO LOS CONSUMOS, IFE.

	ORIGINAL
N/A
	COPIA(S)
N/A
	ART. 9 DEL REGLAMENTO DEL LIBRO QUINTO DEL CODIGO ADMINISTRATIVO, PARA VERIFICAR AL PROPIETARIO Y/O POSEEDOR DEL INMUEBLE, USO DEL INMUEBLE, SE REMITE AL ARCHIVO DEL ORGANISMO

	DURACIÓN DEL TRÁMITE:
	CINCO  DIAS HABILES
	TIEMPO DE RESPUESTA:
	TRES  DIAS HABILES

	VIGENCIA:
	PERMANENTE

	COSTO:
	$ 175.14 (CIENTO SETENTA Y CINCO 14/100 M.N.)

	FORMA DE PAGO:
	EFECTIVO
	X
	TARJETA DE CRÉDITO 
	X
	TARJETA DE DÉBITO
	X
	EN LÍNEA (PORTAL DE PAGOS)
	

	DÓNDE PODRÁ PAGARSE:
	EN LAS OFICINAS GENERALES 

	OTRAS ALTERNATIVAS:
	NO PROCEDE

	CRITERIOS DE RESOLUCION DEL TRAMITE
	SE PROGRAMA DE ACUERDO A LAS  SOLICITUDES

	

	DEPENDENCIA U ORGANISMO:
	UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:

	ORGANISMO PUBLICO  DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO
	DIRECCIONES: COMERCIALIZACION

	TITULAR DE LA DEPENDENCIA:
	LIC. JULY ARACELI BAILON FLORES

	DOMICILIO:
	CALLE:
	AV. ADOLFO LOPEZ MATEOS S/N CASI ESQ. AV. TEZOZOMOC
	NO. INT. Y EXT.:
	N/A

	COLONIA:
	SAN MIGUEL XICO II SECCION
	MUNICIPIO:
	VALLE DE CHALCO SOLIDARIDAD, EDO. DE MEXICO

	C.P.:
	56613
	HORARIO Y DÍAS DE ATENCIÓN:
	LUNES A VIERNES DE 08:00 A LAS 16:00 HRS. Y SABADOS DE 09:00 A LAS 13: HRS.

	LADA:
	TELÉFONOS:
	EXTS.:
	FAX:
	CORREO ELECTRÓNICO:

	
(55)
	
 59 71 11 85
	NO PROCEDE
	NO PROCEDE
	NO PROCEDE

	 OTRAS OFICINAS  QUE PRESTAN EL SERVICIO

	OFICINA:
	NO PROCEDE

	NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA:
	NO PROCEDE

	DOMICILIO:
	CALLE:
	NO PROCEDE
	NO. INT. Y EXT.:
	S/N

	COLONIA:
	
	MUNICIPIO:
	NO PROCEDE

	C.P.:
	NO PROCEDE
	HORARIO Y DÍAS DE ATENCIÓN:
	

	LADA:
	TELÉFONOS:
	EXTS.:
	FAX:
	CORREO ELECTRÓNICO:

	
	NO PROCEDE
	NO PROCEDE
	NO PROCEDE
	NO PROCEDE

	MUNICIPIOS QUE ATIENDE:
	
VALLE DE CHALCO SOLIDARIDAD ESTADO MEXICO

	OTROS      

	PREGUNTA FRECUENTE 1:
	NO PROCEDE

	RESPUESTA:
	NO PROCEDE

	PREGUNTA FRECUENTE 2:
	NO PROCEDE

	RESPUESTA:
	NO PROCEDE

	PREGUNTA FRECUENTE 3:
	NO PROCEDE

	RESPUESTA:
	NO PROCEDE

	TRÁMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

	NO PROCEDE



	ELABORÓ:

C. MARIA GUADALUPE MORALES TORRES

	VISTO BUENO:

[bookmark: _GoBack]C. ENRIQUE ALBERTO BUSTILLOS CASTILLO
 
	FECHA DE ACTUALIZACIÓN:

___09__/__ENERO______/__2018_____.

	NOMBRE COMPLETO
	NOMBRE COMPLETO
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