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“2015. Afio del Bicentenario Luctuoso de José Maria Morelos vy Pavon”

DEPENDENCIA:  OPDAPAS METEFEC

AREA: CONTRALORIA INTERNA

SECCION: ADMINISTRATIVO-FINANCIERA

ASUNTO: SE ENVIA PLANEACION DE PDA
2015,

MEMORANDUM:  OPDAPAS/CIO/013/2015.

Metepec, Pueblo Magico, México, 23 de Enero 2015.

P. LAE. RENE A. CONTRERAS GUADARRAMA
JEFE DE LA UNIDAD DE GESTION
P R ES ENTE

Por medio del presente envio a Usted la Planeacion de! Programa Operativo

e JR—— f‘\f‘ld""‘

Anual, correspondienties ai gjercicio 2015.

Esto, con el objetivo de cumplir con los requerimienios necesarios en tiempo y
forma que el area a su digno cargo nos solicita.

Sin ofro particular por el momento, me es grato enviarle un cordial saludo.

"CONT ALORA INTERNA 3

NOTA: SE ANEXAN FROGRAMA OPTRATIVE ANUAL

Archivo NRHE/izbs*
Y

TEITTERS

Organismo Plblico Descentralizado losg Maria Morelos Mie, 227
para fa prestacién de los servicios Bo. Santa Cruz, Metepec
de Agua Potable, Alcantarillado y C.P. 52140 Tel/Fax 2083636
Saneamiento del Municipic de Meteper www.opdapasmetepec.gob.m«
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“20135. Afio del Bicentenario Luctuoso de José Maria Morelos y Pavon”.

Circular No. 04

Metepec Pueblo Magico, México 12 de Enero de 2015

DIRECTORES, CONTRALORIA INTERNA
JEFES DE UNIDAD, JEFES DE DEPARTAMENTO
PRESENTE

Es de todos conocida la circular No. 043 entregada el 22 de septiembre y la 048 el
16 de diciembre de 2014, donde se solicitd remitir los formatos debidamente
requisitados del Presupuesto Basado en Resultados Municipal 2015, lo anterior se
encuentra regulado en el Manual para la Planeacién, Programacion vy
Presupuestacion Municipal para el Ejercicio Fiscal 2015.

En ese tenor se hace necesario con caracter de urgente remitirlos a la Unidad de
Gestion el dia de hoy, esto con la finalidad de cumplir con los requerimientos del
Organo Superior de Fiscalizacion del Estado de México y la Contraloria Interna.

Sin mas por el momento, agradezco su atencion.

ATENTAMENTE

LIC. FRANC]SCO H. ARRIAGA PLATTI
SECRETARU/& TECNICA

/

‘:\/Ccp Aschivo/nas

Organismo Publico Descentralizadeo | José Maria Morelos Nte. 227
para la prestacidn de los servicios | Bo-Santa Cruz, Metepec
de Agua Potable, Alcantarillado y C.P. 52140 Tel/Fax 2083636
Saneamiento del Municipio de Metepec www.opdapasmetepec.gob.m><
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“2014. Afio de los Tratados de T, eoloyucan”

DEFENDENCIA:  DPDAPAS METEPEC

AREA: CONTRALORIA INTERNA
SECCION: ADMINISTRATIVO-FINANCIERA
ASUNTO: SE ENVIAN FORMATOS DE FBRM

. CORRESFONDIENTES AL EJERGICIO 2015,
MEMORANDUM: OPDAPASICIO/242/2014.

Metepec,__ Pueblo Mégico, México, 19 de Diciembre 2014,

T

P. LAE. RENE ABELARDO CONTRER:
JEFE DE LA UNIDAD DE.GESTION™

WPRESENTE

7

o

S GUADARRAMA

Por medio del presente reciba un cordial saludo, al tiempo de enviar a Usted los
formatos trimestrales correspondientes al Presupuesto Basado en Resultados

Municipal del ejercicio 2015.

Esto, con el objetivo de cumplir con los requerimientos necesarios en tiempo vy
forma que el 4rea a sy digno cargo nos solicita. :

Sin ofro particular por el momento, me es grato enviarle un cordial saludo.

OPDAPAS
DEL MUNICIPIO DE $ETEPEC

A
A

ATENTAMENTE
TAR
LD

S

M. en A. NORMA ERNANDE@)(R?@“ AR MTERA |
CONTRALORA INTERNA nin o

NOTA: SE ANEYAN: EFOJAS UTILES.
c N S

f«‘iﬁf@?’iﬁ%@d_ﬁ}epﬁp VERDUZzCD MURILLG.. Director General def Organismo
Archivo.NHEabg? | i

i . fininar
i Organismo Piblico Descentralizado José Maria Morelos N
para la prestacidn de los servicios Bo. Santa Cruz, Metepar

de Agua Potable, Alcantaritlado y Ce 521‘;0 Tel/Fax 2083515
* Saneamiento del Municipio de Metepec wiw.cpcapasmetepec.gob.mx
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PHRM - 01e MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2015, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

fingrama presupuestario:
Qhjetiva del programs presepeastasio:

Depandencla general:
Pllar temitica o eje tanwversal:
Tema de desareolis:

01 Desnrrolle de i funcidn [wiblica y dtica on ol servicio pblico

Viginr Iy cormeetn oplication y uplrnlzaciin do lus tocutsos hilmsnes, mudetintoeg ¥ teancioras con quo cuents ol Grgantane pora el dusarcollo te sus

GO Centrakaria inteira
02 Kunicipio Progresista.
04 Serviclos Publices

ridndun

: : Qbfetivo a Resumes __u__g._e.”_. :

= .q.mw:.m...w.q.«ﬂ.:.aJ :

£ m:...:a:.zm :

Fin ¢ Cuil es In fInalidad del proyectn?

Vigilancta comtinua de la cotrecta atignaciin tle 1ecursas
H , maleriatay p |l

del Deganismas

cador da Impacti.

Eliciencla en Auditodas Finanderas v Administrativas » {
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Eliclencla en AwdHorlas Técnicas de Olna = (Amiltorias Téenlcas
e Obira NealivadasfAuditorlax Técnitas de Obre Mogramadas) X
10 Eiclencia #n 13 ntegeadd
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SISTEMA OE COORDINACION HACENDARLA DEL ESTADD DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2045

PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADDS MUNISIPAL

Fecha:
Munlcipio:  IMotepec No, 2000103 Programa Presupuestario: a1 Desarrolio de la funcidn publica y ética en el servicio puistico
O Catenddarizacion de Metas de actividad por Proyecto: 01 Fiscalizacion, control y evaluacion interna de la gestidn publica
: Prayacto Bependencia Generak: G00 Contraiorla Interna
Dependencia Auxiliar: G0 Contraloria Inlerna

Cantita
Trogramada:
Anuab':

U2 Calendarizacion de Metas Flsicas:

s Prienee Trimosteo:: ~Segunde Trimestre!

2 Cuarko Tejmestre o

=4

1 Realizar auditorias financieras y administrativas. auditaria 4 bl 259 b 25% 1 25% 1 25%

il u

2 Realizar auditorias técnicas de obra. auditorla 4 1 259 1 25% 1 259 1 259

)

Participar en la planeacion, programacion, y

3 convocatoria para la  integracion de los acta 5 0 0% 2 40% 2 A40% 1 0%
COCICOVI.
2
‘ AUTORIZO
A\ -
MTRA. NURMA HERNANDEZ ENRIQUET RENE ABELARDO CONTRERAS GUADARRAMA
[
CONTRALORIA INTERNA \ \ma?mbro?fzqmzz \\ \ JEFE DE LA UNIDAD DE GESTION

S



Municipio: [Metepec No. 2000103

Calendarizacitn de Metas de actividad par
Froyecto

FHRM-D24

SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA BEL ESTADO DE MEXICO CON 5US MUNICIPIOS

MAHUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACLON MUNICIPAL 2015

PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

facha:

Programa Presupuestario: o
Proyecto: 02
Dependencia General: GoG
Bependencia Auxifinr: GO0

Desarrolle de la funcidn pablica y ética en el seevicio pablico
Participacién social en la formulacién, seguimianto, cont rol y evaluacion interna de obras,
programas y servicios piblicos

Contraloria Inerna

Contraloria Interna

 Cafundarkacion de Matas Elsicas

v.._..wnw...ﬂ:.“.nm.ﬂm B

;. Terter Trimestre

Participar enla planeacion, programacion, y
1 convocatoria para la integracion de los
COCICOVE

ACTA

v
]

2 A0% 2 a0% 1 20%

L.C. LEANA ABIGAIL BUSTAMARTE SANGLEZ
CONTRALORIA INTERNA

AUTOR{zG

P.LAE, RENE ABELARDD CONTRERAS GUADARRANEA

NO _v\._.zbr.uzb INTERNA

JEFE DE LA UNIDAD DE GESTION
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METEPEC
Bitentenario Luctuoso de José Maria Morelos y Pavon
DEPENDENCIA:  OPDAPAS METEPEC
AREA: CONTRALORIA INTERNA
SECCION: ADMINISTRATIVO-FINANCIERA
ASUNTO: SE INFORMA QUE LOS PBRM 2015 YA HAN SIDO
ENVIADOS A LA UNIDAD DE GESTION.
CFICIO: QPDAPAS/CIO/012/2015.

Metepec,;g,_eﬁfg}\ﬂégico, México, 13 de Enero 2015.

A e P
LIC. F@A‘Nmsco H. ARRIAGA PLATH™
SECRETARIO TECNICO /"
PRESE N'“T E. T A
ff”x ﬁ’m _i,wﬁf

En atencg&cm "a su circular nimero 04 de fecha doce de enero del afio que transcurre,
mediante la cual solicita con caracter de urgente remitir a la Unidad de Gestion los formatos
debidamente requisitados del Presupuesto Basado en Resultados Municipal 2015, esto con
la finalidad de cumplir con los requerimientos del Organo Superior de Fiscalizacién del
Estado de México y la Contraloria Interna.

Al respecto le informo a Usted, que mediante oficio nimero OPDAPAS/CI0/242/2014 de
fecha diecinueve de diciembre de dos mil catorce, (anexo copia simple del acuse de
recibido) esta Contraloria Interna a mi cargo, dio cabal cumplimiento a su peticion.

Sin otro particular por el momento, me es grato enviarle un cordial saludo.

ATENTAMENTE
[ /
AL _
M. en A. NORMA HERNANDEZ ENRIQUEZ
CONTRALORA INTERNA
S
c.c.p. ING.ALEJANDRO VERDUZCD MURILLG.- Directar Gensral

ARCHIVD/EXPEDIENTE!
“HHEfabs, mm

0 e e b U o oy

ey

Organismo Pltblico Descentralizado José Maria Morelos Nte, 227
para fa prestacion de los servicios Bo. Santa Cruz, Metepec
de Agua Potable, Alcantarillado y C.p.52140Tel/Fax 2083636
Saneamiento del Municipio de Metepec wwiw.opdapasmetepec gob.mx
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“2015. Ajio del Bicentenario Luctuoso de José Maria Morelos v Pavén”.

Circular No. 10

Metepec Pueblo Magico, México 20 de Enero de 2015

DIRECTORES, CONTRALCRIA INTERNA
JEFES DE UNIDAD, JEFES DE DEPARTAMENTO

PRESENTE

Con el propésito de dar cumplimiento puntual a lo establecido en los articulos 25
fracciones |, Il y articulo 32 de la Ley de Fiscalizacién Superior del Estado de México,
favor de atender el calendario donde se especifican las fechas de enirega a los formatos
de indicadores de evaluacién del desempeiio de los planes y programas del OSFEM,
mismos que deberan ser entregados a la Unidad de Gestion:

PERIODICIDAD DEL INDICADOR FECHAS DE ENTREGA
Programa Operativo Anual (POA) Primeros 5 dias habiles de cada mes
Presupuesto basado en Resultados 07/abrilf2015; 07/julio/2015;
Municipal (PbRM) 7/octubre/2015; 13/enerof2016
Ley de Transparencia Primero 5 dias héabiles de cada mes

De acuerdo a los siguientes lineamientos: en medio electrénico e impreso y debidamente
firmado con tinta azul.

NOTA: Asi como copia simple del o los documentos que amparen cada una de las
acciones realizadas y que den sustento a las cifras establecidas en el POA.

Sin otro particular, reciba un cordial saludo.

N ATENTAMENTE
Ji
7

LIC. FRANCISCQ H. ARRIAGA PLATTI
SECRETARIA TECNICA

;:fq/;lc.cp. ArchivolRCG/nas

Organismo Publico Descentralizado : josé Maria Morelos Nte. 227
para la prestacidn de los servicips | Bo. Santa Cruz, Metepec
de Agua Potable, Alcantarillado y | &-P- 22140 Tel/Fax 2082636
Saneamiento del Municipio de Metepec www.opdapasmetepec.gob.mx
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“2015. Afio del Bicentenario Luctuoso de José Maria Morelos y Pavon

DEPENDENCIA: OFDAPAS METEPEC

AREA; CONTRALORIA INTERNA

SECCION: ADMINISTRATIVO-FINANCIERA

ASUNTO: SE ENVIAN FORMATOS MENSUALES DE POA
CORRESPONDIENTES AL MES DE ENERO.

Metepec, Pueblo Magico, México, 0

MEMORANDUM:  OPDAPASICIOIN25/2015.

9 de Febrero 2015.

Por medio del presente reciba un cordial saludo, al tiempo de enviar a Usted los
formatos mensuales del Programa Operativo Anual correspondientes al mes de

Enero del presente afio.

Esto, con el objetivo de cumplir con los requerlmlentos necesarios en tiempo y

forma que el drea a su digno cargo nos solicita.

Sin otro particular por el momento, me es grato enviarle un cordial saludo

Frrrrreee

ATENT}A}MENTE

M. en A. NORMA HERNANDEZ ENRIQL
CONTR @RA INTERNA )

Archivo N E.'sabs
= //
T . apar 3
Crganismo Publico Descentralizado
para la prestacion de los servicios
de Agua Potable, Alcantarillado y
Saneamiento del Municipio de Metepec

?P“J‘memtww”&m T
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!} CoMTRALOR !
( LUNTRALGE w’k INTERM:,

José Maria Marelos Nte. 227
Bo. Santa Cruz, Metepec

C.P. 52140 Tel/Fax 2083636
www.opdapasmeatepac.gob.mx
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"2015. Ario del Bicentenario Luctuoso de José Maria Morelos y Pavon”

DEPENDENCIA.  OPDAPAS METEFEC
AREA CONTRALORIA INTERNA
SECCION: ADMINISTRATIVO-FINANCIERA
ABUNTO: SE ENVIAN RESULTAROS DE ARQUEOS A CAJAS
. Y FONDOS FIJQS DEL MES DE DICIEMBRE.
N : QFICIO: COPDAPAS/CIC/036/2015,

Metepec, Pueblo Magico, México, 23 de Enero 2015.

LiC. VICENTE H. ORTiZ RODRIGUEZ
DIRECTOR DE ADMINISTRACION Y FINANZAS.

PRESENTE.

“n seguimiento a la Circular No. C/002/2015 de fecha 09 de enero de 2015, por medio del cual se infarmo llevar a

. cabo arqueos a fondo revolvente, manegjados por el Departamento de Finanzas y arqueos a las agencias fiscales,

comunico a Usted que dicha actividad, se realizd los dias 15, 16, y 20 de Enero del afio en curso, encontrando lo
siguiente:

No. de Caja Folios Arqueados Total fje Efectivo Montg recagdado Diferencia
segun arqueo segun recibos + ()
Caja 1, Metepec Factura Electronica % 358,640.00 $ 356,640.00 0.00
Caja 2, Infonavit San Francisco Factura Electronica & 61,368.00 $ 61,368.00 0.00
Caja 3, Luisa Isabel Campos Factura Electronica 5 109,278.00 3 105,278.00 0.00
Caja 4, San Jeronimo Chicahualco Factura Electronica | &  92,310.00 $ 92,310.00 0.00
Caja 5, Plaza las Américas Factura Electronica $ 132,767.00 5 132,765.00 2.00
Caja 8, El Castafo Factura Electronica & 16,398.00 $ 16,364.00 34.00
FONDO FIJO
| Mo A foin Monto asignado al Total Efectivo segiin Diferencia
LT TneseEE Fondo Fijo Arqueo + ()
Caja 1, Metepec $ 2.000.00 $ 2,000.00 0.00
Caja 3, Luisa Isabel Camgpaos $ 2,000.00 $2,000.00 0.00
Caja 4, 5an Jerénime Chicahuaico $ 2,000.00 3 2,000.00 0.00
_ >aja 5, Plaza las Américas % 2,000.00 $2,000.00 0.00
! Caja B, El Castafio 3 2,000.00 $2,000.00 0.00

Como se puede observar en el arqueo practicado, Ia caja 5, “Plaza las Ameéricas” y 6 “El Castafio”, se presenta una
diferencia a favor por $2.00 y $34.00 respectivamente. Sin otro particular por &l momento, me es grato enviarie un

cordial saludo.

L
.
A

ATENT/AMENTE

‘/“’ !
f {

M.en A NORMAHERNANDEZ ENRIQUEZ

-~

NG ALEJARDRD VERDUZCU MURILL Q.. Theectar Geaeral

C. P FIDEL SERAAND DEGOLLARD.. Jete del Departamwnta de FiAangas

ARCHMOEXPEMENTE
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Organismo Pablico Descentralizado
para ta prestacion de los servicios
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atenario Luctuoso de José Maria Morelos y Pavon
DEPENDENCIAT  OPDAPAS METEPEC
>\£Q AREA: CONTRALORIA INTERNA
< SECCION: ADMINISTRATIVO-FINANCIERA
ASUNTO: SE ENVIAN RESULTADOS DE ARQUEOS A FONDG
REVOLVENTE  MANEJADO POR EL
DEPARTAMENTO DE FINANZAS (COORCINACION
DE INGRESOS).
OFICIO: OPOAPASICIOI037/2015.

etepec, Pueblo Magico, Mexico, 23 de Enero 2015.

LIC. VICENTE H. ORTiZ RODRIGUEZ
DIRECTOR DE ADMINISTRACION Y FINANZAS.
PRESENTE.

En seguimiento a [a Circular No. Cl/002/2015 de fecha 09 de enero de 2015, por medio det cual se
informo Hevar a cabo arqueos a fondo revolvente manejado por el Departamento de Finanzas
-{Coordinacidn de Ingresos}; comunico a Usted, que se llevd a cabo el dia 20 de enero de 2015,

bl o slmiim b
[ R I e e I T

Total E;f‘ectwo 5‘_39”“__..__ . - Total Comprobantes de - Total Arqu eado | Eondo Fijé'éé'igﬁ'a do DPiferencia:
: fquec oot . Gastos RS - AR : *+{-)
$ 2,000.00 3 0.00 $ 2,000.00 § 2,000.00 0.00

.- Con fundamento en el Capitulo V, articulo 11, inciso o de los Lineamientos de Control Financiero y
Administrativo, en referencia al articulo quinto Transitorio de la Ley de Contratacion Publica del Estado
de México y Municipios; a las funciones previstas en el punto 0.1.1.1., en los numerales 2 y 16 del
Manual de Crganizacion del Organismo Plblico Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de
Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Metepec, publicado en la Gaceta
Municipal nimera 97, publicada el 21 de Agosto de 2014.

2.- 5in observaciones.

Sin otro particular por el momento, me es grato enviarle un cordial saludo.

ATEN"I]A/MENTE\

M. en A. NORMA HERNANDEZ ENRIQUEZ
COKJTRALORA INTERNA yo

S L OPBAPAS

4 ! dg %uﬂ”ﬁ!g!ﬁ de Mef&pac -

cep, NG ALEJANDRO VERDUZCO MURILLO. - Director General
C.P. FIDEL SERRAND DEGOLLADG- Jote dal Repartamento de Finangas
ARCHIVIEXPEDIENTE

Organismo Pablico Descentralizado
para la prastacion de los servicias

de Agua Potable, Alcantarillade y
Szneamiento del Municipio de Metepec

ED Santa Cruz, “\.imﬂpv
C.P.521a0 Tel/Fax 2083636
www . opdapasmetepec. gobomy
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“2015 Ano del B:centenano Luctuoso de José Maria Morelos y Pavén”™

INSPECCION AL PARQUE VEHICULAR

En Metepec, México siendo las 7.0 de fecha et Frae Oy ety estando presentes  en
Egher Cvvve g it S Blewde T ie. (eversenie, f Iugar de resguardo de los vehiculos oficiales
propiedad del OPDAPAS, Metepec; en base a las atribuciones gue establecen los Articulos 108 y 113 de Ia
Constitucion Poiitica de los Estados Unidos Mexicanos: 129 penditimo y ultimo parrafos v 130 de la particular del
Estado Libre y Soberano de Mexico; 3 fraccion VI, 52 fracciones XX, XXV y XXXIil, de la Ley de Responsabilidades
de los Servidores Publicos del Estado y Municipios; 168 de la Ley Organica Municipal del Estado de México; 11 de los
Lineamientos de Control Financiero y Administrativo para las Entidades Fiscalizables Municipales del Estado de
Mexico; 12 fracciones, |, II, VI, VIl y VHIl del Reglamento Interior del Organismo Publico Descentraiizado para la
prestacuon de los servicios de Agua Potable, Alcantarillado v Saneamiento del Munxmplo de Metepec, publicado en la

"aceta Municipal de Metepec de fecha veintiséis de enero de dos mil once: asi como a las funciones previstas en el

- »unto 1.0.0. correspondiente a la Contraloria Interna, numerales 16 y 25 del Manua} de Organizacion det Organismo

Pablico Descentralizado para la prestacion de los servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamienio del
Municipio de Metepec, publicado en la Gaceta Municipal nimero 97 de fecha 21 de agosto de 2014. Se realiza la

P JE A W Ry
SIQUISnTT INSSETTion.

SE ENCONTRO LA
UNIDAD EN EL

j Unidad Tipo de LUGAR SERALADD .
N°® Un;;fad s . p, PLACAS b . Observaciones
Administrativa vehiculo 3

AREA DE :
1 016 ALCANTARILLADO CAMION KT-24111

AREA DE
3| 036 | A oo | CAMIONETA | Ks.asagt

AREA DE

5 038 ALCANTARILLADO CAMION KS-48698
AREADE

AREA DE ‘
7 1 0441 PRODUCCION CAMIONETA | KS-25471

AREA DE
ALCANTARILLA@O

DEFARTAMENTO DE
047 | ATENCION A CAMIONETA | Kv-42505
1 USUARIOS
' | DEPARTAMENTOOE | =

Ly

“LAY-7085

: &
-.LUSUARIOS e A -
. CAMIONETA
13 | 051 ALMACEN GEMERAL | DODGE RAM | KT-24073
1500

Organisro Pablico Descentralizado § José Maria Morelos Nie. 227
para la prestacion de los servicios || Bo. Santa Cruz, Metepec

. "D za Tol/Fay 2081616
de Agua Potable, Alcantarillado y § ¢ 5210 Tel/Fay 2083636
Camanrminnin dnl Marnicinia do M asana. B WWW.apasmetepec.aob.ms
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AREA SUPERVISADA: AREA DE PRODUCCION

RUBRO SUPERVISADO: "SUPERVISION Y SEGUIMIENTO AL MANTENIMIENTO A~
EQUIPO DE BOMBEO TIPO SUMERGIBLE ¥ POZO PROFUNDO, REALIZADO ENEL
POZO NO. 34, LA HORTALIZA" S

TIPO DE SUPERVISION: TECNICA ADMINISTRATIVA

PERIODOC SUPERVISADO: DICIEMBRE DE 2014

FUENTE DE ORIGEN: PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO

PERSONAL QUE INTERVINO:

NOMBRE: CARGO: FII/?MA
M. en A NORMA HERNANDEZ CONTRALORA INTERNA A o
ENRIQUEZ P SN

P.L.D.I. SALVADOR MENDEZ BERNAL ANALISTA ESPECIALIZADO

P.D. IRMA MANUELA CADENA MORENQO TECNICO ESPECIALIZADO

TAMENTO DE c“:»-_:mcm;eg
Y MANTENWENTD | ©

m\-\
bt



EN Ei. LUGAFE QUE OCUPA LA OBRA

UB!CADA _ ‘ - EN: o e A
CORRESPONDIENTE AL PROGRAMA , MODALIDAD DE EJECUCION
EJERCICIO e NO DE CONTRATO

FECHA DEL CONTRATO _ e b dee e s {2005 PERIODO DE EJECUCION INICIO

TERMINO_ : EMPRESA EJECUTORA
LR T Eet lormvebensy T ol e e O8N Y EN BASE A LO
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 112 FRACCIONES V ¥ Vii DE LA LEY ORGANICA MUNICIPAL DEL ESTADO DE
MEXICO; | : SE _ ENCUENTRAN ‘ REUNIDOS ‘ LOS
CC _N_.E: i, - ,E R o Pf et e e . Ca - ::, o

CON EL PROPOSITO DE REALIZAR INSPECCION FISICA VISUAL DE LA OBRA ANTES MENCIONADA,
REALIZANDO PARA TAL EFECTO LAS SIGUIENTES ACCIONES: =« - -« rnesusmmcmamms s mmcccmnea

et

AVANCE DE LA OBRA: __ =" %

CROQUIS:
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OB3SERVACIONES:
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COMENTARIOS:

SE CIERRA LA PRESENTE, A LAS /&~ 0 HORAS, DEL DIA {0 /7 DEL ANO 2045 Y FIRMAN DE

CONFORMIDAD LOS QUE EN ELLA INTERVIENEN.
4

POR LA_CONTRALOR?A INTERNA DEPENDENCIA CONTRATISTA
' EJECUTORA

CONTRALOR SOCIAL CONTRALOR SOCIAL CONTRALOR SOCIAL



“2013. Ao del Bicentenario Luctuoso de José Muaria Morelos v Pavan”

M_JNUTA DE CAMPO

EN METEPEC, ESTADO DE MEXICO, SIENDO LAS __Li. a’ ) HDRAS DEL DIA = = | DEL ARO 2015
ENELLUGARQUEOCUPALAOBRA: =« oo oo 00 oo o e e

UBICADA EN
CORRESPONDIENTE AL PRDGRAMA ENNIET MODALIDAD DE EJECUCION | T
EJERCICIO e NO DE CONTRATD R R T I G TRt
FECHA DEL CONTRATO , PERIODO DE E.IECUCI()N INICID
TERMINO _ , EMPRESA EJECUTORA
I O . A T T R e - EN BASE A LO ESTABLECIDO
EN EL ARTICULO 112 FRACCIONES v Y vu DE LA LEY ORGANICA MUNiCIPAL DEL ESTADO DE MEXICO;
TITULO 1.0.0 DE LA CONTRALORIA INTENRA, NUMERALES 3 Y 26 DEL MANUAL DE ORGANIZACION DEL
ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE,
ALCANTARILLADC Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE METEPEC, PUBLICADO EN GACETA MUNICIPAL DE
METEPEC NUMERO 97, EL 21 DE AGOSTO DE 2014, SE ENCUENTRAN REUNIDOS LOS
cc
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SE CIERRA LA PRESENTE, A LAS i\, ¢

HORAS, DEL DIA 33 /04
CONFORMIDAD LOS QUEEN FLLA INTERVIENEN.
7/

POR LA CONTRALORIA INTERNA

DEL ANO 2015 Y FIRMAN DE

DEPENDENCIA

M T T
EIECUTORA
N T~

CONTRATISTA
CONTRALOR SOCIAL

N e
CONTRALOR SOCIAL

CONTRALOR SOCIAL
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EN METEPEC, ESTADO DE MEXICO, SIENDO LAS & -‘,f“g HORAS, DELDEAh AL G’i DEL ANO 2015

EN EL LUGAR QUE OCUPA LA OBRA: _lvidmert crmimi e wery e mvien ol

[ T’-E}C" e - Ty rmf“"“f""?":s 1 \M \‘l’\Lf\\\ l“\f_?!l <

UBICADAEN: iz b e b4 U (_'*("“ N T L T T - e———
CORRESPONDIENTE AL PROGRAMA © R2ATDE R , MODALIDAD DE EIECUCION T8

EJERCICIO 2O NO DE CONTRATO eopyanl s jome iz o0
FECHA DEL CONTRATO , PERIODO DE EJECUCION INICIO

TERMINO : : , EMPRESA EJECUTORA
Gt 30 oy "\‘ SN2 V‘ S | Wlala N = e O EN BASE A LO ESTABLECIDO

EN EL ARTICULO 112 FRACCIONES V Y VIl DE LA LEY ORGANiCA MUNICIPAL DEL ESTADO DE MEXICO
TITULO 1.0.0 DE LA CONTRALORIA INTENRA, NUMERALES 3 Y 26 DEL MANUAL DE ORGANIZACION DEL
ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE,
ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE METEPEC, PUBLICADO EN GACETA MUNICIPAL DE
METEPEC NUMERO 97, EL 21 DE AGOSTO DE 2014, SE ENCUENTRAN REUNIDOS LOS
CC .
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COMENTARIOS:

%E}“* IR Sty \xf’

SE CIERRA LA PRESENTE, A LAS J2 '35 HORAS, DEL DIA 23S ,{;:ﬁ { _ DEL ANG 2015 Y FIRMAN DE

CONFORMIDAD LOS QUE EN ELLA INTERVIENEN. .

R Y

POR LA CONTRALORIA INTERNA

.\

CONTRALOR SOCIAL

DEPENDENCIA
EJECUTORA

‘\\h’\

CONTRATISTA

CONTRALOR SOCIAL

CONTRALOR S0CIAL
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EN METEPEC, ESTADO DE MEXICO, SIENDO LAS [= . =¢ _ HORAS, DEL DA 2. /o4 DEL ARNO 2015
EN EL LUGAR QUE OCUPA LA OBRA: Lindrredirrirsn o6 mwrcenics cnm Fes 52 Frales rr—o mnies ¥
f“!\ﬂ‘\\ (‘("%\"{"1\ ':-Ef}v\ la- ‘l("’v‘r\ Cf""»‘”\’-‘: l‘s'& \_r(”l(‘(vs KV‘ rs.\i ;"r-\\"-.-}:ﬂe k\:\fwrie‘“r ‘5_—’5"5-\\3\-"'&.-: ol
UBICADA EN: Tt rewy  Soene vpmein Covemd T Y=o Pillar-Pelvmosiey Tedepre

CORRESPONDIENTE EL PROGRAMA P ECLDDER , MODALIDAD DE EJECUCION L.
EJERCICIO SZC - NO DE CONTRATO &0 fosa/U s el L2019
FECHA DEL CONTRATO . PERIODO DE EJECUCION INICIO

TERMINO : _ , EMPRESA EJECUTORA
PAczoim, Dol e Fiomm o e oog EN BASE A LO ESTABLECIDO

EN EL ARTICULO 112 FRACCIONES V Y Vii DE LA LEY ORGANICA MUNICIPAL DEL ESTADRO DE MéXiCO;
TITULO 1.0.0 DE LA CONTRALORIA INTENRA, NUMERALES 3 Y 26 DEL MANUAL DE CRGANIZACION DEL
ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE,
ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE METEPEC, PUBLICADO EN GACETA MUNICIPAL DE
METEPEC NUMERO 97, EL 21 DE AGOSTO DE 2014, SE ENCUENTRAN REUNIDOS LOS
CC
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“2013. Afio del Bicentenario Luctuoso de José Maria Morelos y Pavon™

OBSERVACIONES:
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SE CIERRA LA PRESENTE, A LAS 11" (> HORAS, DEL DIA _=¢ /¢>l  DEL ANO 2015 Y FIRMAN DE
CONFORMIDAD LOS QUE EN ELLA INTERVIENEN,
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POR LA CONTRALORIA INTERNA DEPENDENCIA CONTRATISTA
EJECUTORA
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L}\Jm\é‘v FORAN o
. iones, Sugerencias Versién vigente no. 04

E)\_)Z;O{\\I ab Fecha: 24 de marzo del 2014

'.ipio de Metepec

FORMATO PARA RECEPCIONAR FELICITACION, SUGERENCTA Y/0 QUESA

FLUIAREY DA B

Nombre: Q@‘-‘\L \ZagQrCutZ- \—bsa FECHA 227\ Sae@r eong
Domicilio: ]—/H’Jco ey (G EELZT0 LB OLon ol Sy CARLDY

Colonia e Localidad: L 2F Aol =0 CarRLdS
Teldfona: 213 22 A% }] A ) E-MALL W rrmar @ 1 vivns val |, ywst

Sugerenciz Qﬂﬂjﬂ___{.

Felictmcién __
. DATOS OBLIGATORIOS
SUINFORMACION SERA MANEJADA DE MANERA CONFIDENCIAL
CAUSA DE LA FELICITACHIN, SUGERENCIA Y/O QUEJA
FW; Abstenerse de ejercer las [_—’ Falia de respeto af ciudadano o companeros,
!

comiston. i
l Descoriesiz o lentitud en atencion al poblico ] Cﬂnmf.mm. el servicio

Faltn de Honrader. i Otros.

NO S Ured PEAL ZAD0 LA JERAT) CACI ort TS

funcionas de su empleo, carge 0

Especifique:

FHNCHEIPCHIN TR BN HECTHON N
LA  sdtadaawe 0sC  sesA DE REZACO ko Ha LLEvADS Aoado Lo
Ve Pl e ACt s S Cr) TiSven Y  Fofiset YO Sonl 2. comsao~dDS Tl
RSl (A PDONREZAOS OF NEEIRICAC S co Hp S
CEmtt A Rfanzat Ounerld DitdGerar A rI0 OF P RESTTD A

Testizos (si los hay)

Nombre:
Demicilio:
Celonia o localidad: Municipio: Estedo:
Parentesco:

st [ No [

(Cuenta con pruebas?
Mencione las pruebas can fas que cuenta

DATOS DEL SERVIDOR PUBLICO:

Nombre Completo {s):
Dependencia:
Namero de gafete:

QPDAPAS METEPEC

DESCRIPCION FiSICA:

Manifiesto bajo protesta d2 decir verdad, que los hechos anteriores me consian phz
Ceore Yoo @(2&57/2/\ _

Norhbre y Firm

los efecios legalas a que hava lugar

NOTA: No se admiren FELICITACIONES ERENCIAS Y/O QUEJAS ::m‘snink

Las premociones y actuaciones se e{;«"/—;:m dias v horas habiles, de acverdo o lo establecido en 12 Ley de Responsabilidades de los Servidares Pablices
del Estado v Municipios v Cédize de Procedimizatos Administratives el Estads de México. Para ef efecte de que se le 3 o] trimire carrespondients a2 su
gueja se tendrd que ratificar en las oficinas de la Contraferia Interna, en it 1érmine oo mayor de cince Jias babiles después de presentada. en caso de o ser

cja s ten H
asi no se e dard seguimiento 1 {2 misma por falta de interds joridico, Tiempo de respoesta 30 dias habiles






DEPENDENCIA:  OPDAPAS METEPEC

AREA: CONTRALORIA INTERNA
SECCION: ADMINISTRATIVO-FINANCIERA
ASUNTO: SE ENVIAN FORMATOS DE POA
CORRESPONDIENTES AL MES DE
FEBREROD.

MEMORANDUM:  OPDAPAS/CIQI047/2015,

Metepec, Pueblo Magico, México, .09 de Marzo 2015.

JEFE DE LA UNID,Aﬁ DE GESTEON;

/F’RESE"NTE” .
WWW fac

Por medio del presente envio a Usted los formatos debidamente requisitados del
Programa Operativo Anual correspondiente al mes de Febrero.

Esto, con el objetivo de cumplir con los requerimientos necesarios en tiempo y
forma que el area a su digno cargo nos solicita.

Sin otro particular por el momento, me es grato enviarle un cordial saludo. -

ATENTAMENTE ( * S
7 f, o ! !

/ !/‘{ P j

A / . ]

i :
&7 :

M. en A. NORMA HEBNANDEZ ENR!OJJEZ :

o

c/:/caNTRAmRA INTERNA~

HOTA: 5% ANEXAN EVIDENCIAS

Archive NHERabs*

HARTAD B BESTION

Organismo Piiblico Descentralizado losé Maria Morelos Nie, 227
para la prestacién de los servicios Bo. Santa Cruz, Metepec

C.P. 52130 Tel/Fax 2083636
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AREA SUPERVISADA: DIRECCION DE OPERACION .

RUBRO SUPERVISADO: “SUPERVISION -AL-INFORME -MENSUAL .DE ACTIVIDADES
CORRESPONDIENTE AL MES DE DICIEMBRE DEL ANO DOS MEL CATORCE DE LA -
DIRECCION DE OPERACION” ' “

TIPO DE SUPERVISION: ADMINISTRATIVA

¥ - \,_;f

FECHA DE INICIO: 21/ENERO/2015 FECHA DE TERMINACION: 26/FEBRERO/2015

PERIODO SUPERVISADO: DICIEMBRE DE 2014
FUENTE DE ORIGEN: PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO

PERSONAL QUE INTERVINO:

NOMBRE: CARGO:

M. en A. NORMA HERNANDEZ ENRIQUEZ. CONTRALORA INTERNA.

P.L.D.l. SALVADOR MENDEZ BERNAL. ANALISTA ESPECIALIZADO.

P.D. IRMA MANUELA CADENA MORENO. TECNICO ESPECIALIZADO, i ™ 7



COBIERNO DEL SECRETARIA DE LA CONTRALORIA re i e
ESTADO DE MEXICO 2NGRANDE
No. de Folio: i
No. de Control Interno
CONTROL FECHA
Ejercicio - ) _
No. de Obra A O= /0272045
/730 [No. BENEF.| No.ASIST.;  TIPO | DURACION DE LA CAP.
dry =5 U oR 1 HloioMing

ACTA CONSTITUTIVA DEL COMITE CIUDADANO DE CONTROL Y VIGILANCIA EN
OBRA PUBLICA

En la localidad de o ., municipio de R ,
Esiado de México, siendo las | =" - horas del dia delmesde . del afic 20 cen el

S rgar que ocupa i
.2 reunieron: por ef Ayuntamiento, el C. _
la Contraloria del Gobierno del Estado de Meéxico, el C.__. : e , por la
Entidad Administrativa, el C. P ' : y beneficiarios, con el propdsito de

informarles sobre la obra publica que el Gobierno del Estado de México, el Ayuntamiento v/o el comité

__. poria Secrefaria de

s i T i LT o T2 AR U s £

s vt ey

B e o I S I oy o i S epem i TS

inspeccionara y que en lo subsecuente se le denominara Cocicovi. Lo anterior con fundamento en los Articulos
15 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México, 61, 62 y 65 de la Ley de Desarrollo Social
def Estado de México, 233.del Codigo Financiero del Estade de México v Municipios, 13-4, '113-8, 1i3-C, N3-D,
N3-E, 113-F, N3-G y 113-H, de la Ley Organica Municipal del Estado de México, asi como en el Acuerdo del
Ejecutivo del Estado de fecha 21 de diciembre de 207, en los Lineamientos Generzles del Programa de
Contraloria Social de fecha 16 de enero de 2012 y demas ordenamientos y disposiciones legales aplicables a iz

presente.

Acto seguido, el representante de la entidad administrativa informa a los presentes que ia obra z realizar se
Yy gue se

. 1a cual

~enomina:
" _.cuentra ubicada en:
sera ejecutada por: .
vy que se realizara bajo la modalidad de ejecucion por:

'

Contratd‘" Encargo ] Administracion_ ] Comité Comunitario de Obra[ ]

Los recursos que se aplicardn correspondean al:
APORTACIONES

7 GIs (M Gasto de Inversion Sectorial

2) FEFOM []Fondo Estatal de Fortalecimiento Municipal Foderal §
3.) E;'AM "] Fondo de Aportaciones Multiples cotatal S
43 FISM D Fondo de Aportaciones para la Infrassirucivra Social Municipal Otro g
5) RAMO 20 3 Total S

6) OTROS 3

=5 A R Y R R k- Ea Y o - T T T
S e -



GOBIERNO DEL SECRETARIA DE LA CONTRALORIA R

SR

ESTADO DE MEXICO ENGRANDE
No. de Folio: d
No. de Control Interno
CONTROL FECHA
Ejnrcu:ao
No. de Obra P SR J oL j e
izt |No. BENEF.| No. ASIST. TIPO DURACION DE LA CAP,
=, ooEs| R IRE: 4 HE oD Min,

ACTA CONST]TUT!VA DEL COMITE CIUDADANO DE CONTROL Y VIG!LANCIA EN
OBRA PUBLICA

En la localidad de ”’" Gio Ve blem s , municipio de .

. Estado de México, s:endo las {0 e horas deldia__ " delmesde oo delafo 20 %, enel
~~lugar que ocupa___ v o e o ‘ o .
-, 3@ reunieron: por &l Ayuntam|ento e] [ O A R L Coew s o e opor la Secretaria de

la Contraloria del Gobierno del Estado de Mexu:o el C. bor la

Entidad Administrativa, el C. ey W AR T y beneficiarios, con el proposito de

informarles sobre la obra pubhca gue el Gobierno del Estado de México, el Ayuntamiento y/o el comité

e EOMMOIEAMD do_abra lovaran . a caba v canctituir. ol Cosmitda Cludaslano.deConteal . Vinllancis_quo.lz -

inspeccionara y que en {0 subsecuente se le denominaraé Cocicovi. Lo anterior con fundamento en los Articulos
15 de la Constitucion Politica det Estado Libre y Soberano de México, 61, 62 v 65 de la Ley de Desarrollo Social
del Estado de México, 233 del Cédigo Financiero del Estado de México y Municipios, 113-A, 113-B, 113-C, 113-D,
13-k, M13-F, 113-G y N3-H, de [a Ley Organica Municipal del Estado de México, asi como en el Acuerdo del
Ejecutivo del Estado de fecha 21 de diciembre de 207, en los Lineamientos Generales del Programa de
Contraleria Social de fecha 16 de enero de 2012 y demas ordenamientos v disposiciones legales aplicables ala

presente.

Acto seguido, el representante de ia entldad admmlstratlva mforma a los presentes que la obra a realizar se

denoming: L« s o0 Yy que se

2ncuentra ubicada en:

L , fa cual

serd ejecutada por: R T
v que se reglizard bajo fa modalidad de ejecucion por:

Contrato Encargo 1 Administracion_] Comité Comunitario de Obral__]

L.os recursos gue se aplicaran correspor}den al:
APORTACIONES

1 GIS [Tl Gasto de inversicn Sectorial

g) FEFOM l:] Fondo Estatal de Fortalecimiento Municipal Federsl $
f‘:) FAM [ ] Fonde de Aportaciongs Muiltiples Sstatal 3
4) FISM [ ]Fondo de Aportaciones para la infraestructura Social Municipal Otro g
5) RAMO 20 D Total  §

63 OTROS ES




“20135. Afio del Bicentenario Luctuoso de José Maria Morelos v Pavon"”

Lic WV{CENTE H. ORTEZ RODRFGUEZ .
D!RECTOR DE ADMIN!STRACION Y FINANZAS.

fPRESENTrE

v/ Fop?™ = T

.x“““

DEPENDENCIA:  OPDAPAS METEPEC

AREA: CONTRALORIA INTERNA

SECCION: ADMINISTRATIVO-FINANCIERA

AGUNTO: SE ENVIAN RESULTADOS DE ARQUEDS A CAJAS
Y FONDQS FIJOS DEL MES DE FEBREROC.

OFICIO: OFPDAPASICIONDTIZ015.

Metepec, Pueblo Magico, México, 03 de Marzo 2015.

3 seguimiento a la Carcular No. C1/002/2015 de fecha 09 de enero de 2015, por medio del cual se informé llevar a
cabo arqueos, comunico a Usted gue dicha actividad, se realizo los dias 24 y 25 de Febrero del afio en curso, a fondos
fijos y recaudacion manejada por las cajas del Organismo encontrando lo siguiente:

. . Total de Efectivo Monto recaudado Diferencia
MNo. de Caja Folios Argueados segiin arqueo segtin recibos + (9
Caja 1, Metepac Factura Electrénica 3 356,640.00 3 355,640.00 0.00
Caja 2, Infonavit San Francisco Factura Electronica 5 81,368.00 5 61,368.00 0.00
Caja 3, Luisa Isabel Campos Factura Electronica $ 109,278.00 $ 109,278.00 0.00
Caja 4, San Jerdnimo Chicahualco Faclura Electronica | §  92,310.00 3 9231000 0.00
Caja b, Plaza las Américas Factura Electronica $ 132,765.00 % 132,765.00 £.00
Caija 8, El Castano Factura Electronica % 2,618.90 5 2B18.00 0.90
FONDO FIJO
; Monto asighadoe al Total Efectivo segin Diferencia
No. de Caja FondogFijo Arguec K +{-)
Caja 1, Metepec $ 2,000.00 $ 2,000.00 0.0
Caja 3, Luisa Isabel Campos 3 2,000.00 5 2,000.00 0.00
Caja 4, San Jerénimo Chicahualco 5 2,000.00 5 2,000.00 0.00
"aja b, Plaza las Américas $ 2,000.00 $ 2,000.00 0.00
“....aja B, El Castafo 5 2,000.00 % 2,000.00 0.00

Como se puede observar en el arqueo practicado, la caja 6 “El Castafio”, se presenta una diferencia a faver por $0.90.

Smﬁm&@é e

Mgg&zme esgratoe

M.en A NORMA HERNANDEZ ENRIQUEZ
CONTRALORA INTERNA -

e Finanzan

de ﬁg Potable
s;neammnto del Mumcxpzc de Mampec

enviarle un cord!a[ saludo

ATENTAMEN

losé Maris Moreips Nie, 227
BaSanta Cruz, Metepso
=152y 2083536

Iflcantanllado ' >
wysw opdanasmetepec gob.ms
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“2015. Anio del Bicentenario Luctuoso de José Maria Morelos v Pavon’
- s DEPENDENCIA:  OPRDAPAS METEPEC
AREA: CONTRALORIA INTERNA
e SECCION: ADMINISTRATIVO-FINANGIERA
; ABUNTO: SE EMVIAN RESULTADOS DE ARQUEDS A FONDO
REVOLVENTE MANEJADO POR EL
DEPARTAMENTO DE FINANZAS (COORDINAGCION
DE INGRESOS).
OFICIO: CPDAPASICION 08/2015

o H w5
o d s

e =

LIC, VICENTE H. ORTiZ RODRIGUEZ .
DIRECTOR.DE ADMINISTRACION Y FINANZAS.

M_gteﬁé'c, Pueblo Méagico, México, 03 de Marzo 2015,

FPRESENTE.~

'.:-H‘M__,,«/""( - ‘!’
En seguimiento a la Circular No. Cl/002/2015 de fecha 09 de enero de 2015, por medio def cual se
mionme fevar o ocebe arquecs @ fonde fjo manejadc por & Depanamenio de Administracion

(Coordinacion de Servicios Generales) y con fundamenio en =l Capitulo V, articulo Decimo Primero,
fraccion XV de los Lineamientos de Control Financiero y Administrativo, en referencia al articulo guinto
Transitorio de la Ley de Contratacion Publica del Estado de México y Municipios; a las funciones
previstas en el punto 1.0.0., en los numerales 2 y 16 del Manual de Organizacion del Organismo
Plblico Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado vy
Saneamiento del Municipio de Metepec, publicade en ta Gaceta Municipal nimero 97, publicada el 21
de Agosto de 2014; comunico a Usted, que se llevd a cabo el dia 25 de febrero de 2015, observando lo

siguiente:

Total Efectivo segtin Total Comprobantes de . : Diferenciz
Arqueo Gastos Total Arqueado Fondo Fijo asignado +()
$ 0.00 | $ 0.00 3 0.00 $ 000 0.00

En el arqueo al fondo fijo asignado al Departamento de Administracion, Area de Servicios Generales
se observa que éste fue depositado y sin reasignacion al area, situacion que se dio a conocer
mediante oficio nimero OPDAPAS/DA/042/2015 de fecha 03 de febrero de 2015 y del que no tenia
conocimiento este Organo de Control Interno, sino hasta la actividad llevada a cabo.

Sin otro particular por el momento, me es grato enviarle un cordial saludo, reiterando que de existir
cambios o reasignaciones af fondo fijo se notifigue a esta Contraloria Interna,

ATENTAMENTE

M. en A. NORMA HERNANDEZ ENRIQUEZ
CONTRALORA INTERNA

FICG MURILLO - Director General

Jele det Departamento de Adminisyatoy

José Maria Moralos Nre, 22

fio. ama Cruz, Metep
C.P 214D Tel/Fax 20

s opdapasmetope

A tabf_s;ﬁica'mar;llaqu Y.,
Saneamigitd el Municipio de Metepéc




CQUPTE VIO S e

&

' METEPEC]

tenario Luctuoso de José Maria Morelos y Pavén™
: AREA CONTRALORIA INTERNA
ASUNTO.  SE INFORMAN RESULTADOS DE

SUPERVISION A UNIFORMES.
OFICIO: OFPDAPASICIONS1/2015.

Metepec Pueblo Magico, México, 24 de Febr@gg%@s
cdej %ﬁunfﬂp!n de Hetepac
mE Mmooy 2

L

C. P. FIDEL SERRANO DEGOLLADO. 23 FERIN
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE FINANZAS. g

PRESENTE. 3
Depariamento de Fiﬁtﬁz_ﬁﬁ“

By 1, o1
TR e
S St
\.---—-‘,(

Con fundamento en [as atribuciones que establecen los articulos 12 fraccion VI T
del Reglamento Interior del Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion
de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de
Metepec, publicado en la Gaceta Municipal de Metener, niimern 45, de facha
veintiseis de enero de dos mil once; asi como, a las funciones previstas en el
numeral 28 del Manual de Organizacion del Organismo Publico Descentralizado
para la Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento
del Municipio de Metepec, publicado en Gaceta Municipal de Metepec, nimero 97,
de fecha veintiuno de agosto de dos mil catorce: en cumplimiento al plan de trabajo
2015 de la Unidad Administrativa a mi cargo v derivado de la supervision que se
llevé a cabo el dia veintiocho de enero del afio en curso al personal femenino que
labora en el Organismo, con Ia finalidad de verificar que portaran correctamente el
uniforme que les fue otorgado por la Direccién de Administracién y Finanzas, me
permito informar a Usted, que las CC. MARIA DE LOURDES GOMEZ VALVERDE,
ANDREA MARTINEZ LEON, MARIA GUADALUPE SANCHEZ SEGUNDO, no
portaban adecuadamente el uniforme, motivo por el cual agradeceré reiterar la
invitacion a su personal con la finalidad de que cumplan con los requerimientos
solicitados, a los que se comprometieron al momento de recibir el uniforme
institucional. SRRSO IR

Sin otro particular, me es grato enviarle L;}n cordial saludo,

. i
? NVAMENTE -
M. EN A. NORMA HERNANDEZ ENRIQUEZ |

EONTRALORA INTERNA

s H
/ /

£ ¢ p. ING. ALEIANDRO VERDUZCO MURILO. Director Ganarat dal rganismo.

‘Afchivo /fapediente - ;‘-’HE,’Eabs-ief%J
//

b Qrganismo Pubi|F9 Descentrafzz_a_do Iase Mars Morelos fie. 377
R A para la prestacion de los servicios Bo. Santa Cruz. Metepec
TE g de Agua Potable, Alcantariliado v C.P 52140 Telfax 2082525

R L P ) .
Sanzamiento del Municipio de Metepec www opdapasmeiener gob mx




EN METEPEC, ESTADO DE MEXICO, SEENDO LAS E':’ f'"‘f“ HORAS' DEL DIA fro2  DEL ANO 2015

EN EL LUGAR QUE OCUPA LA OBRA: | . Swem ot o e e (0 e S R e et
A N A e L N P N——— ﬁ“\,f; w‘xrrmi -

UBICADA EN: v o Lty oy 4“*:" s | I Ty ""‘; T v

CORRESPONDIENTE AL PROGRAMA _ERAGTE & MODALIDAD DE E}ECUCEON [
EJERCICIO e R I NO DE CONTRATOC. SN S Y N P e
FECHA DEL CONTRATO _ ———— , PERIODO DE EJECUC]ON iNICIO ——

TERMINO___ - e e EMPRESA EIECUTORA
Mheeetm- oy —?—m e = . e EN BASE A LO ESTABLECIDO

EN EL ART!CULO 112 FRACC!ONES V Y Vil DE LA LEY ORGANICA MUNICIPAL DEL ESTADO DE MEXICO:
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OPDAPAS
CONTRALORIA INTERNA

JURIDICO

OPDAPASICION01/2015

INFORME DE SUPERVISION A BUZONES

M‘etepecé Puebio‘,Magzco Méexico; a 24 de Febrero de 2015

Lo tude B el it 0% & BOUARIN G

LIC. WALTER LEON VALVERDE RUB!ZEWSK!

nNIDSATAD h!: f‘f"\lﬂ!,':Df"f Al P A A EARI
el A R e L I R L T T Ey S SR Y o

PRESENTE.

T ag

A efecto de dar cumplimiento con los puntos 14 y 28 del Manual de Organizacién del
Organismo Publico Descentralizado para la Prestacién de los Serviciosde Agua Potable,
Alcantarillado y Saneamiento de Metepec; 7.2.3, 8.4, del Manual de la Calidad y 6.1, 6.7
y 6.8 Odel Proceso “Felicitaciones, Quejas y/o Sugerencias”; se realizd inspeccién por
parte del personai del Organo de Control Interno, el dia veinticuatro de febrero del afio
~en curso, a los buzones de quejas y sugerencias gue se encueniran en la cajas
recaudadoras ubicadas en diferentes puntos del Municipio de Metepec, México; derivado
de esto, me permito comunicarle que el resultado fue el siguiente:

NOMERE DEL USUARIO : NOMERE DEL SERVIDCOR TIPQ DE DOCUMENTO
O QUEJOSO COMENTARIO U OBSERVACION PUBLICO
ME ATENDIERON DE FORMA MUY :
GRISEL ROJAS CORTES Y AMABLE ATENCION A USUARIOS FELICITAGION

FAVOR DE NO VARIAR LAS FECHAS ATENCION A USUARIOS

JORGE REYNOSA
LIMITES DE PAGO SUGERENCIA

Por lo anterior, remito copias de los comentarios vertidos por los usuarios, para su
analisis correspondiente y solicitandole respetuosamente, se dé la atencion y el
seguimiento necesaric a fin de encontrar una solucion a dicha gueja y/o sugerencia,
marcandc copia a su servidora de las acciones realizadas, asi mismo le invito a que (
haga exiensiva al personal a su digno cargo, la felicitacion anteriormente mencionada, a/ !
fin de gque se mantenga el buen trato, cordialidad y respeto hacia los usuarios de? /,’a
servicio que presta este Organismo. /{{pi/’

i
i

Organismo Pablico Descentralizado § José Maria Morelos Nie. 227
para la prestacion de los servicios § Bo. Santa Cruz, Metepee

CF oqrepo TeldFay 2083636
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de Agua Potable, Alcamarillado y
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“2015. Ao del Bicentenario Luctuoso de José Maria Morelos y Pavon”
Sin otro particular por el momento, me es grato enviarle un cordial saludo.

ERNANDEZ ENRIQUEZ

M. en A NQF@IA’;H‘

5 7 ; 4 i
CONTRALORA INTERNA/
. i o~ H
i :}f e 5
/ b
Cop ING.ALEJANDRO VERQUZCO MURILLE.- Direcior Genaral
oin Do Atancidn a Ususrng

LiC. MISAEL OCTAVID GUTIERREZ ROSALES - fafe uel
Arshvvnd s o

Organismo Pablico Descentratizado
para la prestacian de los servicios

de Agua Potable, Alcantarillado y
Sancamicnto del Municinie de Metenee

fossé Maria Morelos Nie, 13
Ba. Santa Cruz, Moete
Logango TebiFay
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hMetepeqé Piebla Magico, México; a 24 de Febrero de 2015
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PRESENTE.

A efecto de dar cumplimiento con los puntos 14 y 28 del Manual de Organizacién del
Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion de los Servicios-de Agua Potable,
Alcantarillado y Saneamiento de Metepec; 7.2.3, 8.4, del Manual de la Calidad y 6.1, 6.7
y 6.8 Odel Proceso "Felicitaciones, Quejas y/o Sugerencias”; se realizé inspeccion por
parie del personaf del Organo de Control Interno, el dia veinticuatro de febrero del ano
en curso, a los buzones de quejas y sugerencias que se encuentran en la cajas
recaudadoras ubicadas en diferentes puntos del Municipio de Metepec, México; derivado
de esto, me permito comunicarle que el resultado fue el siguiente:

NOMBRE DEL USUARIQ - NOMBRE DEL SERVIDOR TIPO DE DOCUMENTO
O QUEJOSO COMENTARIO U OBSERVACION PUBLICO

ME ATENDIERON DE FORMA MUY -
GRISEL ROJAS CORTES Y AMABLE ATENCION A USUARIOS FELICITACION

. FAVOR DE NO VARIAR LAS FECHAS - .
JORGE REYNOSA LIMITES BE PAGO ATENCION A USUARIOS SUGERENCIA

Por lo anterior, remito copias de los comentarios vertidos por los usuarios, para su
analisis correspondiente y solicitandole respetucsamente, se dé la atencion y el
seguimiento necesario a fin de enconirar una solucion a dicha queja y/o sugerencia,
marcando copia a su servidora de las acciones realizadas, asi mismo le invito a que
haga exiensiva al personal a su digno cargo, la felicitacion anteriormenie mencionada, a/
fin de gue se mantenga el buen irato, cordialidad v respefo hacia los usuarios de/

servicio que presta este Organismo. o

Organisme Publico Descentralizadoe E fose Maria Morelos Nee. 227

para ta prestacion de los servicios § Be Santa Cruz, Metepec
v . . . L. aee . LA R AR [ S « R
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Y2015 Ao del Bicentenario Luctuoso de José Maria Morelos v Pavon”
DEPENDENGIA.  OPDAPAS, METEPEC
AREA: CONTRALOMIA INTERENA

SEGCION FINANCIEAA-ADMINISTRATIVA
OFICIO: QPDAPASICION49/2015 )
e i ASUNTO: SEREMITE ENTAEGA-RECEPCION .~ T
LTS _ ) DE LA UNIDAD JURIDICA Ty -
AN ' _‘/-”"} Metepec Pueblo Méagico, Mexica, 04 de febrero de 2615, = -
ol GPG, FERNANDO VALENTE BAZ FERREERA o : SO
UDITOR SUFERIOR DE FISCALIZACION A R
EJ_ ESTADO DE ME){ECO o ' Cogr . : H*-E
/ PR E s E NTE: [ 7 < e
' ' En cumplrmlento a lo establecido en los articulos 34 fraccion |y It; 57 y 82 de los Lmeam;entoéﬂ de '—"“‘
Q Entrega Recepcién emitidos por e} Organo Superior de Fiscalizacién del Estado de México,-me

dirijo a Usted, a efecto de remitir “Cédula de Actualizacion de los Servidores Publicos Municipales”
y copia fotostatica certificada con sus respectivos anexos en medio magnético de la Entrega-
Recepcidn de las siguientes personas:

SERVIDOR PUBLICO ENTRANTE SERVIDOR PUBLICO SALIENTE COMO AREA QUE SE
COMO ENCARGADO DE LA UNIDAD JURIDICA TITULAR DE LA UNIDAD JURIDICA ENTREGA
Luis Humberto Sanchez Martinez José Alfredo Saniillan Buelna Unidad Juridica

No omito mencionar, que durante la elaboracion del acta de entrega-recepcion de la Unidad
- Juridica del OPDAPAS de Metepec, se presentaron errores en el Sistema (CREG Entrega-
: Fiecepcién) comao:
P El nombre del ?\)‘Iumcrp;o ya que se asienta en el acta "En &l municipio de OPDAPAS DE
METEPEC“ debiendo decir Unicamente "En el municipio de Metepec”.

RCE

'_:"Fi rarr:o rme se eqtloula en el Sistema es el de "Contralor Municipal”, debiendo ser
'_'--“Contralor(a) Interno(a) del OPDAPAS”
e S 3iise asn‘—mta en e[ acté “area de la UNIDAD JURIDICA", sin embargo Unicamente debe ser

' _"UN!DAD JURIDICA”. _' '

De 1o antenormente expuesto hago de su conommxento gue dichos errores no pudieron ser
depurados ya que no dependen exc!usnvamente dei Admlmstrador del Sistema.

Finaimente se adjunta copia Simpie det comprobame dorn[milarlo del Servidor Publico entrante
{Luis- Humberio- Sénchez Martinez}, debido ' a que su identificacion oficial presenta domicilio
anterior, sin embargo la nueva identificacién oficiaf se encuentra gn ramite. Sin orro fparhru[::lr por
el momento, me es grato enviarle un cord[ai sa!uc/i’ . :

ATENT. MENTEM n
-/ _,.~_-f_ _ |
o !

C NT jﬁfORA INTERNA %

m '&F‘ﬁ E34 1 CD. QUE CONTIERE ENTREGAHECEPCION,
gﬁég %’ﬁ ANDRO VERDUZCO MURILLO - /?;re;:or General. - R

&@%%ﬁngzﬁ e SN HEN M, fabs. s

¥

""“"'?ZAU‘ 28 IMTERA

’ bL N
o Orgamsmo Piibiico Descentrallzado WWtha“Mdférﬁﬁf’é*ZE?

paraia prestacidn de los servidios Bo. Santa Cruz, Metepac

de Agua Potable, Alcantarilladoy C.P. 52140 Tal/Fax 2083630 :
Saneamients del Municipio de Metepec www.opdapasmetepec gob.ma



DEPENDENCIA: OPDAPAS METEPEC

AREA; CONTRALORIA INTERNA
SECCION: JURIDICC
MEMORANDUM: OPDAPASICICI040/2015
ASUNTO: PERDIDA DE GAFETE

Metepec, Pueblo Magico, México; a 27 de Febrero de 2015

Por medio de la presente, remito a usted copia del acta administrativa de fecha
veintiseis de Febrero del afio en curso, con numero APA/CI0/004/2015; a fin de
que instruya a quien corresponda, proceda a la reposicion del gafete - credencial
del C. IVAN TERRON GARCIA, quien se desempefia como, Encargado de
bomba, adscrito al Departamento de Operacién y Mantenimiento, lo anterior en X
razon de la pérdida de su gafete.

Sin otro particular, le envio un afectuoso saludo.

ATENTAMENTE

. Jsf; ”4.' ‘K ‘J;
i V4 4 ;

e

M. en A. NORMA HERNANDEZ ENRIQUEZ -
CONTRALORA INTERNA /-
; b /

| j_

v

€. . p. ING. ALEJANDRO VERDUZCO MURILLO.- Director Genaral
ARCHIVOI MINUTARIO
NHEfadpm
Organismo Puablico Descentralizado § José Maria Morelas Nie. 227
Bo. Santa Cruz, Metepec
CPosago TeliFas 2083616
| SE—

para la prestacion de los servicios
de Agua Potable, Alcarntarillado v
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wicsr Andanacmat peee ae
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“ 2015. Ano del Bicentenario Luctuoso de José Maria Morelos y Pavon”

DEPENDENCIA: OPDAPAS METEPEC

S AREA: CONTRALORIA INTERNA
P SECCION: JURIDICO
P MEMORANDUM:  OPDAPAS/CIQI026/2015
” ASUNTO: PERDIDA DE/GAFETE
Metepec, Pueblo Magico, México; a 09 de Fe?rero de 2015 09{ ‘ﬁ -
Ay

LIC. VICENTE H. ORTIZ. R@DRIGUEZ.WW s
DIRECTOR DE APMINISTRACION Y FINANZAS

1'3 D, L.-.NQ‘ t: Al T 1= ,-"'-
Er 1. o

Por medio de la presente, remito a usted copia del acta adm;mstrat:va de fecha
nueve de Febrero del afo en curso, con numerp’APA/CiO/OOZ/2015 a fin de que
instruya a quien corresponda, proceda a la reposicién del gafete - credencial del
C. HERLINDO MAYEN LUGO, guien se desempefa como, Lider de Proyecto,
adscrito al Departamento de Alcantarillado, lo anterior en razon de la perdida de su

gafete.

Sin ofro particular, le envio un afectuoso saludo.

ATENTAMENTE

//-“ //

M. en A. N ﬁE/RNANDEZ ENRIQUEZ
TRALORA INTERNA

o Comeg

c.c.p. ING. ALEJANDRC VERDUZCO MURILLO.- Director General.
ARCHIVOI MINUTARIO.
h'E (E/ dpm

Organismo Pablice Descentralizado | josé Maria Morelos Nee. 227
parala prestacion de los servicios § Be. Santa Cruz, Metepec
de Agua Potablc, "Jmntanilado y C.Posango Tel/Fax 2083636

N ) . i e, www ondymametanse onah

[ PN T G



“2013. Afio del Bicentenario Luctuoso de José Maria Morelos y Pavon”.

1007

Memorandum No. OPDAPAS/UG/044/2015

Metepec Pueblo Magico, México, a 13 de Marzo de 2015

DIRECTORES, CONTRALORIA INTERNA
JEFES DE UNIDAD, JEFES DE DEPARTAMENTO

PRESENTE

Por medio del presente y con fundamento a la Ley de planeacion del Estado de

México y Municipios, Capitulo Segundo de la Planeacién democratica para el
desarrollo del Estado de México y Municipios, art. 20 fraccion 1V inciso ¢}, Adjunto

en forma impresa el “Calendario de seguimiento al POA 2015”, y solicito a

Usted tenga a bien designar al responsable con la finalidad de dar cumplimiento al

mismo, dentro del horario establecido.

Sin otro particular por el momento, quedo de usted.

C.c.p. Archivo/RCG/EIZ

o
C.‘.\

b
RENE A, CONTRERAS GUADARRAMA
JEFE DE LA UN 'DAD DE GESTION

/-

Organisma Pdblico Descentralizado | José Maria Morelos Nie, 227
para la prestacion de los servicios | B0, Santa Cruz, Metepec
de Agua Potable, Alcantarillado v C.P. 52140 Tel/Fax 2083635
Saneamiento del Municipio de Metepec www.opdapasmetepec.gob.mx
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DEPENDENCIA:  OFDAPAS METEPEC

AREA: CONTRALORIA INTERNA
SECCION: ADMINISTRATIVO-FINANCIERA
ASUNTO: SE ENVIAN FORMATOS DE POA Y

PhRM, CORRESPONDIENTES AL
MES DE MARZO Y AL PRIMER
X TRIMESTRE DE 2013,
MEMORANDUM:  OPDAPAS/CIQ/063/2015,

Metepec, Pueblo Magico, México, 13 de Abril 2015.

P. LA’E RENE"*A CONTRERAS{GUADARRﬁMA
=FE DE L;ﬂfUi\iID.ﬂ'\Iw DE G STiON?a =

Por medio del presente envio a Usted los formatos debidamente requisitados del
Programa Operativo Anual y Presupuesto Basado en Resultados Municipal
(PbRM), correspondientes al mes de Marzo y al primer trimestre de 2015.

Esto, con el objetivo de cumplir con los reguerimientos necesarios en tiempo v
forma que el area a su digno cargo nos solicita.

Sin otro particular por{éT} momento, me es grato enviarle un cordial saludo.

‘,‘f! pertie

ATENTAMENTE

7

;o . |

CONTRALORA iNTERNA

MNOTA BE ANEXAN EVIDENCIAS

Archivo NHEhans”

Organismo Publico Descentralizado
para ia prestacicn de los servicios

de Agua Potable, Alcantarillado y
Saneamiento del Municipioc de Matepeg

Bo. S L3 Lm.., \13Lear:c
C.P 2140 Tel/Fax 2083536
v opdag asmatepec. goh my
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DEPENDENCIA  OPDAPAS MEITEREC

AREA CONTRALORIA INTERNA
SECCION: FINANMGIEROQ-ADMINISTRATIVA
ASUNTO: SEOINFORMA MODIFICACION A LAS

CONDICIONES  GENERALES DE LA
ALUDITORIA BR1-2015,
OFICHD: OPDAPASICIONS0/2015,

Metegggﬁueb’[b Maagico, México, 27 de Marzo 2015.

w’"

Lic. VICENTE HERMILO ORT!Z RODRIGUEZ»
DIRECTOR DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
P RESENTE:

"':"GCcm alcance al Oficio No. OPDAPAS/CIO/086/2015, en el que se comunicd acerca del inicio de Ia
Auditoria Administrativa a fas CUENTAS 3551, "“REPARACION Y MANTENIMEENTO DE VEHICULOS
TERRESTRES, AEREOQS Y LACUSTRES" Y 3571, “REPARACION, INSTALACION Y

Annh!TCh!lnAlEthr\ F‘\E hﬂf\ﬁl ilh!ADIA L'.'ﬁl lIDﬁ Ihll‘\l 1C§TDI!\I V f“'\]'quCJCf"\’ It el laolice] |n‘nfr-|ﬂf|ﬁ\ kb
— e e

, Mo pormitc
partlr de esta |echa 52 ampllara el penmdo de euecuc:on de la audltor:a

Lo anterior, derivado de gue al momento de realizar la revision, el personal adscrito a la Contrzloria
Interna y gue se encuenira debidamente designado para realizar la avuditoria, se percatd que existen
incongruencias en la documentacion contenida en las carpetas proporcionadas por el Departamento de
Administracion, motivo por el cual, es necesaria la ampliacion del periodo de ejecucian de los trabajos de
auditoria y permita dar cabal cumptmiento a los cbjetivos y alcance propuestos al inicio, en 1a etapa de
planeacion de la auditoria; cabe aclarar, gue dicha actividad se encuentra fundamentada en o
establecido en la Gaceta dei Gobierno numero 42 de fecha 10 de septiembre de 2014, en la que se
publica el  MANUAL ADMINISTRATIVC DEL PROCESO DE AUDITORIA PUBLICA DE LA

SUBSECRETARIA DE CONTROL Y EVALUACION.

Sin otro particular, me es grato enviarle un cordial salude. ;

__'/ !

ATENTAMENTE \

/ !
M. EN A. NORMAHERNANDEZENRKWEZ
CONTRALORA INTERNA

e

.’/ 1"‘.4
/ {
/ -
i I
; !
S e !
K P é’__i Yoo,
‘_\n({“ p S EL H
A \\ (-
o' V. Birertor General de! Qreanismo /

pai del H Ayuntamiente Constitecional de Metepec, N v
- Jele det Oepartamentn de Admintisiracion . -
HErrmn, fahs

Organismo Publico Descentralizado
para la prestacidn de los servicios %
de Agua Potable, Alcantarillado vy

Saneamiento del Municipio de Metepec
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INFORME DE AUD!TOREA l]

19 %

AREA AUDITADA: DIRECCION DE OPERACION

RUBRO AUDITADO: AUDITORIA ADMINISTRATIVA AL SERVICIO DENOMINADO
“ELABORACION DE PROYECTOS EJECUTIVOS PARA LA AMPLIACION Y
MEJORAMIENTO DE LOS SISTEMAS DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO
SANITARIO EN LAS LOCALIDADES DE SAN BARTOLOME TLALTELULCO, LA
MAGDALENA OCOTITLAN, LAS JARAS, LA MICHOACANA Y SAN JORGE PUEBLO
NUEVO; MUNICIPIO DE METEPEC, ESTADO DE MEXICO', POR EL PERIODO
COMPRENDIDO DEL DOS DE MAYO AL VEINTISEIS DE NOVIEMBRE DE DOS MIL
CATORCE.

TIPO DE AUDITORIA: ADMINISTRATIVA

NUMERO DE AUDITORIA: 002-2015

NUMERO DE OFICIO DE INICIO DE AUDITORIA: OPDAPAS/CIO/120/2015

FECHA DE INICIO: 09/MARZ0/2015 FECHA DE TERMINACION: 27/MARZQ/2015 7

PERIODO AUDITADO: DOS DE MAYQ AL VEINTISEIS DE NOVIEMBRE DE DOS
MIL CATORCE.

FUENTE DE ORIGEN: PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO

PERSONAL QUE INTERVINO:

NOMBRE: CARGO:

M. en A NORMA HERNANDEZ CONTRALORA INTERNA

ENRIQUEZ

P.L.D.1. SALVADOR MENDEZ BERNAL ANALISTA ESPECIALIZADO
LIC. IRMA MANUELA CADENA TECNICO ESPECIALIZADO

MORENO




“2015. Aiio del Bicentenario Luctuoso de José Maria Morelos v Pavon”
DEPENDENCIA:  OPDAPAS METEPEC

AREA: CONTRALORIA INTERNA
SECCION ADMBNSTRATIVO-FINARCIERA
ASUNTD, SE ENViAN RESULTADOS DE ARQUECS A CAJAS
o ¥ FONDOS FLIOS DEL MES DE MARZO.
L DFICIO: OPDAPASICIONAZ2015

Metepec, Pueblo Magico, Mexico, 25 de Marzo 2015.

LiC. ViCEENTE H ORTiZ RODRIGUEZ .
DIRECTOR DE ADM!NESTRACEON Y FINANZAN

cabo arquens, comunico a Usted que dicha actividad, se realizé los dias 12 i7 y 24 de Marze del afio en curse, a
fondos fijos y recaudacion manejada por las cajas del Organismo encontrando lo siguiente:

s . Total de Efectivo Monto recaudado Diferencia
No. de Caja Folios Arqueados . i .
seqgun argueo segun recibos + ()
Caja 1, Metepec Faciura Electronica % 100,608.50 3 100,508.00 20.50
Caja 2, Infonavit San Francisco Factiura Electronica $ 8.440.00 $ 844000 0.00
Caja 3, Luisa Isabel Campos Factura Electrénica | §  1,148.00 3 1,148.00 0.00
Caja 4, Sar Jeronimo Chicahualco Factura Electronica $  8,3%0.00 $ B,390.00 0.00
Caja 5, Plaza las Américas Factura Elecirénica 3 26,373.00 $  26,373.00 0.00
Caja 6, El Castafio Faclura Elecironica | §  9,685.00 5 969500 0.90
FONDO FiJO
No. de Caja Monto asign'a}do al Total Efectivo segun Diferencia
Fondo Fijo Argueo + ()
Caiz 1. Metepec $ 2.000.00 | % 200000 | 000 '
Caja 3. Luisa lsabel Campos 5 2,000.00 5 2.000.00 0.00
Caja 4, San Jerdnimo Chicahualco $2,000.00 $ 2.000.00 0.00
Caja 5, Plaza las Américas $2,000.00 % 2.000.00 0.00
Caja 6, El Castado 32,000.00 $ 2,000.00 0.00

Como se puede observar en el arqueo practicado, la caja 1 "Metepec”, se presenta una diferencia a favor por $20.50,
no omito mencionar, que al momento de hacer el Arqueo & la caja nimero 2, “Infonavit San Francisco” a cargo de la C.
Zenaida Angela Susano Alonso se presentd un percance, del cual se genero un acta administrativa circunstancia y que
se remite ﬁe_pse*sjrppﬁa Con la finalidad de que se encuentre en posibilidades de realizar fo conducente.

\[.porel momento, me es grato enviarle un cprdial saludo./'

AT/E rf“r MENTE \.._

|

M. en A. NORMP,/H RNANDEZ ENREQUEZ
CONTRAL RA INTERNA :"

i
7

/ P

I 1
g i ; K
vl e ® / o
y -
MUR LD, Director Generat s

ADG - dete def Departamenta e Finanzie /
e

(Srima )

Crganismo Publico Descentralizado 1053 Maria Morsins Nig. 227
para [a prestacion de los servicios Bo. santa Cruz, Melepec
de Agua Potable, Alcantarillado y G- 52140 Tel/Fax 305353_6
Saneamiento del Municigio de Metepec www optapssmetepec gob.mx
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Ano del Bic emenm 1o Luc mo,so de José Muaria Morelos v Pm on”
’ DEPEMDENCIA OPDAPAS METEPEC

AREA: CONTRALORIA INTERNA
SECCION: ADMINISTRATIVO-FINANCIERA
i SE ENVIAN RESULTADOS DE ARQUEQS A FONDO
REVOLVENTE MANEJADD POR EL

DEPARTAMENTO DE FINANZAS.
OPDAPASICION 14172015

-u

LI‘C ViCEN:I'E H. ORTIZ’RODREGUEZ )
»DIRECTOR DE AQM{NISTRAC}ON Y E,EMENZAS
PRES EN T E-é”
i‘f fﬂ:‘ =

En seguimiento a la Circular Mo. C1/002/2015 de fecha 09 de enerc de 2015, por medio del cual se
informo llevar a cabo arqueos al fondo fijo manejado por el Departamento de Administracion
{Coordinacion de Servicios Generales) v con fundamento en el Capitulo V. articulo Décimo Primero.
fraccion XV de los Lineamientos de Control Financiero y Administrativo, en referencia al articuio quinto
Transitorio de la Ley de Coniratacion Publica del Estado de México y Municipios; a las funciones
previstas en el punto 1.0.0., en los numerales 2 y 16 del Manual de Organizacion del Organismo
Publico Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantariflado y
Saneamiento del Municipio de Metepec, publicado en la Gaceta Municipal nimero 97, publicada el 21
de Agosto de 2014; comunico a Usted, que se llevo a cabo el dia 17 de marzo de 2015, resultando Io

siguiente:

Total Efectivo seglin Total Comprobantes de Total Arqueado Fondo Fijo asighado Diferencia
Arqueo Gastos + {-}
5 8,655.40 $ 6,017.12 3 14,672.52 $ 15,000.00 327.48

De lo anterior, durante el desarrollo del arqueo al fondo fijo asignado al Departamento de Finanzas:

1. Los vales provisionales de caja proporcionados por el Departamenio no cuentan con firma de
autorizacion, por lo que se sugiere que previo a la entrega del recurso monetario a los
beneficiarios se autorice el monto a entregar.

2. Los vales provisionales de caja no cuentan con nimero de folio, se sugiere sean foliados, con
la finalidad de tener mayor conirol en {os documentos proporcionados y/o cancelados.

3. Se observa gue existen dos vales provisionales de caja, de fecha 26 de febrere de 2015y 27
de febrero de 2015, por concepto de gastos a comprobar, por un monto de $370.00 y $200.00
respectivamente, sin embargo exceden de los veinte dias habiles para poder realizar la
comprobacion de dichos montes, de lo anterior se sclicita la aclaracion pertinente y se sugiere
que no exceda del tiempo estipulado en los Lineamientos de Control Financiero y
ﬁ@mmlswanvo para las Entidades Fiscalizables Municipales del Estado de Mexico, con iz

finalidad-de Glmplir con los requerimienios del Organo Superior de Fiscalizacién y evitar &l

procedimiento y sanciones correspondientes.

Organismo Pablico Descentraiizado José Maria Morelos Nye. 227
para ia prestacion de los servicios B0 ‘\.mu- Cruz, Metepec

oL de Agua Potable, Alcantarillado y LA 52EA0 TelfFar 2082636

BER L Saneamianto del Municipio de Metepec www.0pCapasmetapac.gob mx
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4. Se observa que la factura con nlimero de folio MB 42556, a nombre de “Papeleria

Cuauhtémoc”, de fecha 06 de marzo de 2015, no cuenta con requisicion y orden de compre, se
recomienda que cada una de las facturas se encuentre soportada adecuadamente.

Se observa que la solicitud de servicios con ntimero de folio 010, de fecha 23 de febrero de
2015, no se encuentra debidamente requisitada, ya que, en el rubro descripcion del bien
mueble e inmueble aparece “Nissan Tsuru Sedan, con niimero econémico 109, placas MLX-
4485 (Alcantarillado)”, sin embargo la unidad corresponde z la Contraloria Interna.

Durante la conciliacién de los documentos comprobatorios y el efective correspondiente al
arqueo, contra el fondo fijo asignado al Departamento de Finanzas, se observa que existe un
vale provisional de caje, de facha 0F de mamme de 2015, CANCELADC, por Ui monio de
$350.00, mismo que resuit6 faltante en el arqueo, de Jo anterior se solicito al encargado del
fondo fijo fueran repuestos, accion que realizo inmediatamente, de lo anterior se solicita Ia
aclaracion correspondiente y se sugiere tener mayor precaucion en el manejo de los recursos

monetarios propiedad del Organismo.

Sin otro particular por el momento, me es grato enviarle un cordial saludo, reiterando gue el
responsable del manejo del fondo fijo debera cuidar que los recursos solo sean aplicados en |a
adquisicion de bienes y servicios para cubrir necesidades urgentes, imprevistas, eventuales,
contingentes o fortuitas.

cL.p.

\\ ;
é L
M. en A. NORMAHERNANDEZ ENRIQUEZ |
/ I
ON)}RAJLORA INTERNA |
! / r H
; e
[
£
/ é
!
/
'f
MG ALEJANDRO VERDUICO MURILLD - Director General
Organismao Pablico Descentralizado losg Marin Morelos Nie, 227
para [a prestacion de los servicios Bo. Santa Cruz, Meteped

CP. 52140 Tel/fax 2083636

www.opdapasmetepec.gob.mx

de Agua Potable, Alcantarillado y
Saneamiento del Municipio de Metepec
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v~

DEPENDENCEA:

OFPDAPAS METEPEC

v . A AREA:  CONTRALORIA INTERNA
a R SECCION:  JURIDICO
o OFICIO:  OPDAPAS/CION35/2015
. N ASUNTO: SE  INFORMA  RESULTADO  DE
SUPERVISION AL PARQUE VEHICULAR

--i= Metepec, Pusblo Magico, México, 23 de Marzo e 2015

LIC. VICENTE H. ORTIZ RODRIGUEZ
DIRECTOR DE ADMINISTRACION Y FINANZAS.
PRESENTE:

Con fundamento en las atribuciones que establecen los articulos;#108:y 109:fraccion:ill y
113 de Ia Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 78, 129 penuitimo vy
ultimo parrafos y 130 de la particular del Estado Libre y Soberano de México; 3 fraccion
Vi, 42 fracciones XX y XXVIH, de la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos
del Estado de México y Municipios; articulo, 168 de la Ley Organica Municipal del Estado
de Mexico; Decreto numero treinta y seis publicado en la Gaceta de Gobierno el dieciocho
de octubre de mil novecientos noventa y uno por el que se crea el Qrganismo Publico
Descentralizado para la prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y
Saneamiento del Municipio de Metepec; Novena Sesion Ordinaria del Consejo Directivo
del Organismo de fecha ocho de enero de mil novecientos noventa y tres por el que se
crea la Contraloria Interna del Organismo; Acuerdo delegatorio publicado en la Gaceta
numero once del Gobierno Municipal de fecha veintiséis de febrero del dos mil trece por el
que se le faculta al titular de la Contraloria Interna del citado Organismo a investigar,
iniciar, desarrollar, resolver y aplicar sanciones administrativas y/o resarcitorias a los
servidores publicos del Organismo; 12 fracciones VI, VIl y VIiI, del Reglamento Interior
del Organismo Publico Descentralizado para la Prestacidn de los Servicios de Agua
Potable, Alcantarilado y Saneamiento del Municipio de Metepec: articulo 12, 20
fracciones I, I, V, X y Xlll del Reglamento de Uso de Vehiculos Oficiales del Organismo
Publico Descentralizado para fa Prestaciéon de los Servicios de Agua Potable,
Alcantarilfado y Saneamiento del Municipio de Metepec; asi como las funciones previstas
en el punto 1.0.0. correspondientes a la Contraloria Interna, numerales 6, 16 y 25 del
Manual de Organizacion del Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion de los
Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamienio del Municipio de Metepec,
publicado en la Gaceta Municipal nimero 87 de fecha 21 de agosto de 2014, en
seguimiento a la supervision del parque vehicular del Organismeo, realizada el dia lunes 16
de marzo del ano 2015 vy de acuerdo a las unidades citadas en el oficio:
OPDAPAS/DAF/0364/2015 recibido el dia 11 de marzo del afo en curso, le informo gue se
obtuvo el siguiente resultado:

n . .
fese Maria Morelos Nte, 227

Hoe Santa Cruz, Metepec
CP osao TeliFax 2083636

Qrganismo Pablice Descentralivado
para la prestacion de los servicios
de Agua Potable, Alcantarillado y

doone e B v epdapasmetepec gobims

[ S SR R D B R [ . S
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No hay observaciones al respecto.

Sin mas por el momento aprovecho la ocasién para enviarle un cordial saludo.

/ ) 1
M. EN A. NORMA HERNANDEZ ENRI(‘;‘IUEZ
/ZONT?&AI;&)RA INTERNA

/

.//

/ [
y
_,/

Ccp ING. ALEJANDRO VERDUZCO MURILLO - Directar Genarat
C. ANGEL TAPIA CRUZ:-- Jefe dol Departamenio de Administracian.
ARCHIVO .- NHE/@_dpm

Organismo Pablico Descentralizado | josé Maria Morelos Nte, 2
s sz S aCruz T
para la prestacion de los servicias § Bo Santa Cruz, Metepec
. T o Tl i Fay vt
de Agua Potable, Alcantarillado y § ©F 52140 TelFax 2083656

. N N Tt \\‘\t'\\'_(}’}d‘!g"}'!flf'n{’tL'gw_‘(_‘_g:"»ln 1y,
Sancamiento del Municipio de Metepec | e et
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ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE,
ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE METEPEC, PUBLICADO EN GACETA MUNICIPAL DE
METEPEC NUMERO 97, EL 21 DE AGOSTC DE 2014, SE ENCUENTRAN REUNIDOS 1OS
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e
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DEL ANO 2015

EN METEPEC, ESTADO DE MEXICO,

(v dpzenwes Cociers, CORRESPONDIENTE AL PROGRAMA
EJERCICIO _=5+  NO DE CONTRATO ~cnnndns o I Gilm g

EJECUCION

FECHA DEL CONTRATO ., PERIODO DE EJECUCION INICIO

TERMINC , EMPRESA EJECUTORA i~ e dm i

EN BASE A LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 112 FRACCIONES V Y VI] DE LA LEY ORGANICA MUNICIPAL

DEL ESTADCQ DE MEXICO; ARTICULO 12, FRACCIONES Il Y V DEL REGLAMENTO INTERIOR DEL

ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE,
DE LA

ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE METEPEC, MEXICO; TITULO 1.0.0 I
CONTRALORIA INTENRA, NUMERALES 3 Y 26 DEL MANUAL DE ORGANIZACION DEL ORGANISMO PUBLICO

DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y
SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE METEPEC, PUBLICADO EN GACETA MUNICIPAL DE METEPEC NUMERO

97, EL 21 DE AGOSTO DE 2014.
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UBICADA EN:
MODALIDAD DE

[{’ ACTA ADMINISTRATIVA CIRCUNSTANCIADA

Lo b mir "%é\“ COR?ESPONDIENTE AL PROGRAMA

EJECUCION .+ © EIERCICIO _=0r  NO DE CONTRATO .40 (o oo e foei g
FECHA DEL CONTRATO , PERIODO DE EJECUCION lNiClO
TERMINC , EMPRESA EJECUTORA (oxicoet  Cruc 3w o iyim =i e g

EN BASE A LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 112 FRACCEONES V Y VIl DE LA LEY ORGANICA MUNICIPAL
DEL ESTADO DE MEXICO; ARTICULO 12, FRACCIONES {ll Y V DEL REGLAMENTO INTERIOR DEL
ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE,
ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE METEPEC, MEXICO; TITULO 1.0.0 DE LA
CONTRALORIA INTENRA, NUMERALES 3 Y 26 DEL MANUAL DE ORGANIZAC]()N DEL ORGANISMO PUBLICO
DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y
SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE METEPEC, PUBLICADO EN GACETA MUNICIPAL DE METEPEC NUMERD
97, EL 21 DE AGOSTO DE 2014,
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DEPENDENCIA:  OPDAPAS
AREA:  CONTRALORIA INTERNA
p SECCION:  JURIDICO
Tk . - OFICIO:  OPDAPAS/CIOIN38/2015
F i ASUNTO:  INFORME DE SUPERVISION A BUZONES

Metepec, Pueblo Magico, México; a 23 de Marzo de 2015

DD:QE—'I\!TL—-

Con fundamenio en el decreto nimero treinta y seis publicado en la Gaceta de Gobierno el
dieciocho de octubre de mil novecientos noventa y uno por el que se crea el Organismo Piblico
Descentralizado para la prestacién de los Servicios de Agua Potable, Alcantariliado y .
Saneamiento del Municipio de Metepec; Novena Sesidén Ordinaria del Consejo Directivo del
Organismo de fecha ocho de enero de mil novecientos noventa y tres por el que se crea la
Contraloria Interna del Organismo; Acuerdo delegatorio publicado en fa Gaceta nimero once del
Gobierno Municipal de fecha veintiséis de febrero del dos mil trece por el que se le faculta al
titular de ia Contralorfa Interna del citado Organismo a investigar, iniciar, desarroflar, resolver y
aplicar sanciones administrativas y/o resarcitorias a los servidores publicos del Organismo y del
articulo 13 fraccion XVIHI, del Reglamento Interior de Trabajo del Organismo Publico
Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado vy
Saneamiento de Metepec, asi como el numeral 9 de las funciones de la Contraloria Interna,
contenidas en el Manual de Organizacion del Organismo Pulblico Desceniralizado para Ia
Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarilado y Saneamienio de Metepec,
publicado en la Gaceta Municipal niimero 97 de fecha veintiuno de Agosto del dos mil catorce y
a efecto de dar cumplimiento con las punios 14 y 28 del Manual de Organizacion del Organismo
Publico Descentralizado para la Prestacion de fos Servicios de Agua Potable, Alcantariilado y
Saneamiento de Metepec; 7.2.3, 8.4, del Manual de la Calidad y 6.1, 6.7 y 6.8 del Proceso
“Felicitaciones, Quejas y/o Sugerencias”; se realizd inspeccion por parte dei personal del Organo
de Control Interno, el dia trece de marzo del afio en curso, a los buzones de quejas y
sugerencias que se encueniran en la cajas recaudadoras ubicadas en diferentes puntos del
Municipio de Metepec, Mexico, derivade de esto, me permito comunicarle que el resultado fue el
siguiente:

NOMBRE DEL USUARIO
0 QUEJCSO

COMENTARIO U OBSERVACION

NOMBRE DEL SERVIDOR

PUBLICO

TIPC DE DOCUMENTO

ADRIANA TELLEZ

Dr‘b MESES ¥ SIETE
L FIN PUDE PAGAR

ATENCION A USUARIOS Y
ARMANDO MARTINEZ
OLVERA

QUEJA DEL SERVICIO
¥ FELICITACION

MARIA DE LOURDES
RODRIGUEZ

z'ED l L EGA 4 LOS REC EuD
AR EL AGUA A TIEM

ATENCION A USUARIOS

QUEJA DEL SERVICIO

Orvoanismo Publico Descentralizado §

para la prestacion de los servicios
de Agua Potable, Alcantarillado v

Namarmiantoa dol Adiemiciaia o AT aeme

josd Maria Morelos Mie. 227
Bo. Santa Cruz, Metepec
Cossno Tel/Fax 2e8:036
www o andapesmetepee ol ma




1004

#2015, Aflo del Bicentenario Luctuoso de José Maria Morelos v Pavén”
QUIERD BEALIZAR MI ¥ TARDAN

VIRGINIA QUINTANA MUCHO PARA DAR EL RECIBO Y ,
LOPEZ PASO ALA CAJAY SUSISTEMAND | ATENCIUNAUSUARIOS | QUEJA DEL SERVICIO
ESTA ACTUALIZADO

MARL‘\FE’IEE[';ECZARMEN NO ME LLEGA MI RECIBO DE AGUA |  ATENGION A USUARIOS
QUEJA DEL SERVICIO

For lo anterior, remito copia de los comentarios vertidos por los usuarios, para su analisis
correspondiente y solicitandole respetuosamente, se dé la atencién y el seguimiento necesario a
fin de encontrar una solucion a dichas quejas y/o sugerencias, marcando copia a su servidora de
las acciones realizadas, de igual manera le pido de la manera mas atenta, haga extensiva la
felicitacion antes mencionada al Servidor Publico que corresponde, asi mismo exhorte al

ﬁll latals i ~ DL "\ Ir\’-‘
nr::rkhﬂ?l = o nrnnn r‘grﬂﬁ rw:!r::l r_1'=|n=l S r‘nzn‘raﬁgﬂs ‘__cnr'v rrafn' vv'c:anccu, Y 'c:puku uuuau Holes

usuarios del servicio que presta este Organismo.

Sin otro particular por el momento, me es grato enviarle un cordial saludo.

ATENTAM/ENTE

-

lf
/ ,
/s [ ‘J
M. en A. NORMA HERNANDEZ ENK QUEZ |
COK!TRA;_ORA INTERM/
H ,/ e
7
/
Coop i8NG ALEIANDRO VERDUZCO MURIL ’.’3 {E ‘ .

L. C. Nubia Areli Es:md'! Hava. jsts dolDopin D

Creganismo Publico Descentratizado | losé Maria Morelos Nte. 27
Bo. Santa Cruz, Metepec

para la prestacion de los servicios
C.Po52epe Tel/Favy 2083046

de Agua Potable, Alcantarillado y

" . P www opdanasmetenec eotmy
Sancamiento del Municinio de Metenec PR S
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En el municipio de OPDAPAS DE METEPEG, Mexico, siendo las DOCE horas con VEINTISEIS minutos del dia CINCO de MARZO dei afio DOS MIL
QUINCE | enias oficinas que acups (2 COMERCIALIZACION del Municipio de OFDAFAS DE METEPEC, México, sitas en Morelos 227, Barric de Santa
Cruz, Metepee, México; reunidas los ciudadanos Waller Ledn Vaiverde Rublzewskl, en su cardcler de servidor piiblico saliente;Misael Oclavie Gutiérez
Rosales, servidor publico antrante; Maria Hortencia Garcia Beceril testigo del servider piblico saliente; Juan Carles Montes de Oca Gonzalez, lestigo del
servidor piblico entrants v Norma Hemandez Endquez Contralor Municipat de OPDAPAS DE METEPEC, México; para dar cumplimiento a fo dispuesto
por los articulos 19 de 1a Ley Orgénica Municipal del Estade de México y 10 de {os Linzamizntos para fo Entrega-Recepcian de la Administracion Piblica
Municipal def Eslado de México; se procede a Bevar cabo ¢! aclo de entrega-recepcion del area de COMERCIALIZACION; acto conlinuo el ciudadano
Walter Lean Valverde Rubizewsk, quien acupd e! cargo de Direclor de Comercializacidn per ef periodo comprendido del 33-10-2013 al 28-02-2015,

entrena al (& la) ciudadanc {a) Misaet Octavio Gubitrrez Hosales, el despachp de COMERCIALIZACION vy de loga 1a aDCUMentacon e miormacion

inhgrente a dicha oficina.
Acto continua el ciudadano (a) Walter Leén Valverde Rubizewshi, en su cardcter de SERVIDOR PUBLICO SALIENTE. se identifica con credencial para
vatar nimero 4133099762878 expedida por el Institule Federal Blectoral, de iz que se obliene copia simple y se anexs 2 la presente, manifiesta llamarse
como ha quedade escrito, con domicifio actual en AVENIDA JUAREZ # 312, BARRIO DE SAN MIGUEL. C.P. 52104 SAN MATEQ ATENCO , RFC
VARWS3100R, con nimero telefénico particular D44-722-582-88-50, sefalandn ademas como damicitlo para ol y recibir notificaciones el ubicado en
AV, JUAREZ 312 SUR. BARRID DE SAN MIGUEL. C.P. 52104, SAN MATEQ ATENCO, ESTADO DE MEXICD y autorizande al {los} ciudadano{s)
RAFAEL GRANADOS MURNEZ, para que 3 su nombre y representacion reciba (n) lode tipe de documentos; adicionalmente, el SERVIOOR PUBLICO
SALIENTE manifiesta que conforme al articalo 156 fraccién | det Codigo Penal det Estado de México, conoce que comete et delito de falso testimonio, ol
que interrogado por alguna auteridad pobliea o fedatarie en ejercicio de sus funciones o con mative de ellas, faltare a la verdad; asimismo, reconoce que
al responsable de este delito se le impondran de dos a seis afes de prisign y de treinta a setecienfos cincuenta dias multa; por lo que, en este acto bajo
protesta de decir verdad, asevera que fo asentado en fa presents acla, 1a informacion contenida en sus anexos y lo archivade y procesado en los medios
gpticos es veridico, oporturio ¥ confiable, toda vez que dicha irformacién, se encuenlra soportada con los documentos y constancias, 1as cuales se
encuentran custodiadas y conservedas en los archivos de la oficina que se entega y en el Sistama (CREG Entrega-Recepcidn), en la cual se
desempend coma: Direclor de Comercializacion, el ciudadano (a) Misael Oclavio Cutisrrer Rosales, en su caracler de SERVIDOR PUBLICO
ENTRANTE, se identifica con credencial para votar numero 2539125719701 expedida por el instituto Federal Electoral, de la que se cbiiene copia
simple y se arexa @ la presente, manifiesta flamarse come ha guedado escrite, can domicitie actual en C. MIGUEL HIDALGO 21, LA MAGDALENA
GCOTITLAN C.P. 52161 METEPEC ESTADO DE MEXICO., con RFC GURMTE08083P4, con nimars telelénico particutar 722-380-81-21; ¢l ciudadano
() Maria Horteneia Garcia Becernil, 2n su caracter de TESTIGO DEL SERVIDOR PUBLICO SALIENTE, se identifica con credencial para votar nimero
5241113918511 expedida por el Instituto Federal Eleclorat; el ciudadano {a} Juan Carlos Montes de Oca Gonzalez, en su caracter de TESTIGO DEL
SERVIDOR PUBLICO ENTRAMTE. se igentifica con credencial para volar ndmero 2480059857849 expedida por el Institute Federal Electoral y of

ciudadano Norma Harnindez Enriguez Cantralor Munigipal de OPDAPAS DE WMETEPEC, México.

Lo anteror, en terminos legales correspondientes y canlorme a la siguienis informacion:
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En el municipio de OPDAPAS BE METEPEC, México, siendo las DIECIOCHO horas con ONCE minutes del dia TRECE da MARZO del afio COS MEL

QUINCE , en las aficinas que ocupa la AREA DE ATENGION A USUARIOS del Municipio de OPDAPAS DE METEPEC, México, sites en JOSE MARIA
MORELOS #227 Bo. SANTA CRUZ, METEFEC C.P 52140 ; reunidos Ios ciudadanos MISAEL OCTAVIO GUTIERREZ ROSALES. en su carbcter de
servidor plblico saliente:NUBIA ARELI ESTRADA NAVA, servidor publico entrante; JUAN CARLOS MONTES DE OCA GONZALEZ testigo del servidor
piblico safiente; DAFNE YANET ROBLES CAJERO., testigo del servidor piblico entrants y M.en A, NORMA HERNANDEZ ENRIQUEZ Contralor
Municipal de OPDAPAS DE METEPEC, México; para dar cumplimiento & lo dispuesto por los arliculos 39 de la Ley Organica Murnicipal del Estado de
México y 10 de los Lineamientos para la Entrega-Recepcion de la Administracidn Poblica Municipal del Estade de México; se procede a llevar cabo el
acto de entrega-recepcion del area de AREA DE ATENCION A USUARIOS; acto continuo el ciudadano MISAEL OCTAVIO GUTIERREZ ROSALES,
quien ocupd el cargo de Jefe de Departamento D por el periodo comprendido del 02-01-2013 al 05-03-2015, entrega 2l (a |a) ciudadano (2) NUBIA
ARELlI ESTRADA NAVA, el despacho de AREA DE ATENCION A USUARIOS v de loda iz documentacion e informacion inherente  a dicha

oficina.
Acto continuo el civdadano (&) MISAEL OCTAVIO GUTIERREZ ROSALES, en su caracier de SERVIDOR PUBLICO SALIENTE, se identifica con

credencial para volar nomero 2538125719701 expedida par el Instituto Federal Electoral, de la que se obfiene copia simpls vy se anexa a la presente,
manifiesia lamarse como ha quedado escrite, con domicilic actual en MORELOS Y 1RA PRIVADA DE HIDALGO N 21 DE SANTA MARIA
MAGDALENA OCOTITLAN METEPEC, MEXICQO C.P 52161 , RFC GURMYB08083P4, con nimero telefonico parficular S/N, sefzlando ademas cormo
domsieilio para oir y recibir nofificaciones el ubicado en MORELCS Y 1RA PRIVADA DE HIDALGC N° 21 DE SANTA MARIA MAGDALENA DCOTITLAN
METEPEC, MEXICOCT.P.52161 y autorizando 2l (los} ciudadano(s): ELIZABETH PULIDO REZA, para que & su nombre y representacion reciba {n) lodo
lipo de documentos; adicicnalmente, el SERVIDOR PUBLICO SALIENTE manifiestz que conforme al articulo 156 fraceion | det Codigo Penal del Estado
de México, conoce gue comete el delito de falso testimonio, el que inferrogado por alguna auleridad publica o fedatario en sjercicio de sus funciones o
con molivo de ellas, faliare 2 la verdad; asimismo, reconuce que al respensable de este delito se fe impondran de dos a seis afes de prisian y de treinla

a selecientos cincuenta dias multa; por lo que, en este acle baje profesta de decir verdad, asevera que lo asenlado en la presente acta, la informacion

contenida en sus anexos y lo archivado y procesado en los medios oplicos es veridico, oporiung y confiable, loda vez que dicha informacian, se
encugnirz soporiada con los documerdos y conslancias, las cuales se encuentran custodiadas v conservadas en los archivos de Ja oficina gue se ~

entrega y en gl Sislema {CREG Entrega-Recepcitn), en la cugl se desempend come: Jefe de Departamento D | el ciudadano (a) NUBIA AREL{

ESTRADA NAVA, en su cardcter de SERVIDOR PUBLICO ENTRANTE, se identifica con credencial para votar ntimero 2527047951066 expedida por ef
Instituto Federal Electoral, de {a que se obtiene copia simple v 2 anexa 3 12 presente, mamfinsta Yamarse como ha quedade escrito, con domicilio actual
2n DAGOBERTO FLORES MZA 36 LTE 18 B, JESUS JMENEZ GALLARDO METEPEC, MEXICO CP 52167, con RFC EANN7BO7273Z5, can ndmero
teteldnico parficular S/N; el ciudadansg {z) JUAN CARLOS MONTES DE CCA GONZALEZ, en su caracler de TESTIGC DEL SERVIDOR PUBLICO

SALIENTE, se identifica con credencial para votar nimero 2430069857849 expedida por el inslitlo Federal Electoral; el ciudadano (a) DAFNE YANET

ROBLES CAJERD, en su caracler de TESTIGO DEL SERVIDOR PUBLICO ENTRANTE. se identifica con credencial para volar numera 2480085406782
expedida per el Institute Federal Electoral v ol ciudadanc M.en A, NORMA HERNANDEZ ENRIQUEZ Conlralor Municipal de OPDAPAS DE METEPEC,

México.

Lo anlerior, en términos legales corespondientes y conforme a la siquiente informacion:
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DEPENDENCIA: OPDAPAS METEPEC

AREA: CONTRALORIA INTERNA,
SECCION: JURIDICO
MEMORANDUM:  OFDAPAS/CIONA0/2015
ASUNTO: PERDIDA DE GAFETE

Metepec, Pueblo Magico, México; a 10 de Marzo de 2015

LIC. VICENTE H. ORTIZ RODRIGUEZ
DIRECTOR DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

FREOSDENTITE.

Por medio de la presente, remito a usted copia del acta administrativa de fecha
nueve de Marzo del afio en curso, con nimero APA/CIO/005/2015: a fin de que
instruya a quien corresponda, proceda a la reposicion del gafete - credencial del C.
FERNANDO ALMARAZ DE LA ROSA, guien se desempefa como, Auxiliar
Técnico, adscrito al Departamento de Operacién y Mantenimiento, lo anterior en
razon de |la pérdida de su gafete.

Sin otro particular, le envio un afectuoso saludo.

ATENTAMENTE

; /
L ‘ / /
;_f ;; : \

ey

(305

M. en A. NORMA HERNANDEZ ENREQUEZ
CONTRALORA iNTERNA

c.c.p. ING. ALEJANDRO VERDUZCO MURILLO - Director General,
ARCHIVOQLMINUTARIO

MHEfzipm
Organismo Publico Descentralizadoe § José Maria Moralos Mre, 22y
parala prestacién de Jos servicios f Bo Santa Cruz Metepeo

C.Po5n ;O Tel/Fax 2083 1036

D T Yep I

de Agua Potable. Alcantarillado v
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“2015. diio del Bicentenario Luctuoso de José Maria Morelos y Pavén”

OEPENDENTIA QFDAPAS METEPEC

AREA: CONTRALORIA INTERNA

SECCION: AOMINISTRATIVO-FINANCIERA

ASUNTO: SE ENVIAN FORMATOS DE PDA
CORRESFONDIENTES AL MES DE
ABRIL.

MEMORANDUM:  OPDAPAS/CIO/OT4/2015.

Metepec, Pueblo Magico, México, 08 de Mayo 2015.

m /
P. LAE. RENE A. CONT/REARRA/

JEFE DE LA UNIDAD-DE GESTIO

Por medio del presente envio a Usted los formatos debidamente requisitados del
Programa Operativo Anual, correspondientes al mes de Abril de 2015,

Esto, con el objetivo de cumplir con los requerimientos necesarios en tiempo y
forma que el area a su digno cargo nos solicita.

Sin otro particular por el momento, me es grato enviarle un cordial saludo.

s

M. en A. NORMA HERNANDEZ ENR]QUEZ
CONTRALORA INTERNA

Organismo Publico Descentralizado 1 fosé Marin Morelos MNie
para la prastacion de los servicios ‘ Bo. Santa Cruz, Metepec

de Agua Potable, Alcantariliado v C.P.52140 Tel/Fax 1083634

Saneamiento del Municipio de Metepec W DRORRASTRIEREL £00.Mx
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faMorelosy Pavon”
DEPENDENGIA’ © OFDAPAS METEPEC

AREA; CONTRALORIA INTERNA
SECCION: ADMINISTRATIVO-FINANGIERA oo ot
; ASUNTC: SEENVIAN RESULTADOS DE ARQUEDS A'CAJASY
Y FONDOS FOS DELMES DE ASRIL
7 OFICIO: OPDAPASICICRZOMZDIS, o
£ . ..
/ 3 Metepec, Pueblo Magico, México, 07 de Mayo 2015,

LIC. VICENTE H. ORTiZ RODRIGUEZ
DIRECTOR DE ADMINISTRACION Y FINANZAS.
PRESENTE.

~=n seguimianto a la Circular No. C1/002/2015 de fecha 09 de enero de 2015, por medio del cual se informo levar a
_aho arqueos, comunico a Usted que dicha actividad, se realizo el ‘dis 30 de Abril del afioien 'Curso; afondos fijos y i
recaudacion manejada por las cajas del Organismo encontrando lo siguiente:

. . Total de Efectivo Monto recaudado Diferencia
No. de Caja Folios Arqueados . . .
seglin argueo segun recibos + (-}
Caja 1, Metepec Factura Electronica 3 294,664.00 $ 294,684.00 0.00
Caja 2, Infonavit San Francisco FaCiorg Clecoomce TS o 5ATe e — % sges 1 000 —
Caja 5. Plaza las Américas Factura Electronica % B,287.00 § 8287.00 0.00
Caja 6, El Castafio Factura Electrénica 3 19.026.00 5 19.026.00 0.0
FONDO FlJO
. Monto asignado al Total Efectivo segin Diferencia
No. de Caja FondogFijo Argueo ’ + ()
Caja 1, Metepec $2,000.00 $ 2,000.00 0.00
Caja 5, Plaza las Américas 5 2,000.00 $2,000.0C 0.00
Caja 6, El Castafio % 2,000.00 5 2,000.00 (.00

Como se puede observar en el arqueo practicado, la caja 3 “Luisa Isabel Campos” y caja numere 4, "San Jeronimo
Chicahualco”, no se encuentran dentro del cuadro concentrador, derivado de gque al momento de la visita fisica, se
'etectd que dichas cajas se encontraban cerradas, motivo por el cual solicito sea aclarade el hallazgo, ya quea esie
Jrgano de Control Interno no ha sido informado de cambios en las cajas a su cargo.

- Sin otro particular por &l momento, me es grato enviarle un cotdial saludo.
] i
ATENTAMENTE “

Sl E ™

g

{f |
M. en A. NORMA HERNANDEZ ENRIQUEZ
CONTRALORA INTERNA |-

5

HOHD VERDUACO MURILLO.- Director General /

SERAAKD DESOLLADD. Jele dof Depanamente de Finanzas

EOIEMTES NHEAabs am” ;
OPDAPAS /

v & o

io de Metepec

LT e E Y

2 |
: o Y”@% % Jﬂos.ﬂ} Mariz dMorelos Mie 227
Y = 7 7 d d para la prestacion de jos servicios 8o, Sants Cruz, Matepet
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"20135. ARo del Bicentenario Luctuoso de José Maria Morelos y Pavin”

Memorandum No. OPDAPAS/DA/042/2015

Metepec Pueblo Magico, México, 3 de febrero del 2015

C.P. FIDEL SERRANO DEGOLLADO
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE FINANZAS

PRESENTE.

iy

Y
Envio a Usted, ficha de deposito por la cantidad de $6,306.43 (Seis mil
trescientos seis pesos 43/100 M.N. ), asimismo facturas originales, que se
enlistan en el formato anexo, mismas que suman la cantidad de $3,693.57 (tres
i SEisTientos fiovema y ires peésos 57/100 M.N.}, correspondlente alfondo fijo
que fue asignado al Area de Servicios: Generales.”

Lo anterior para que gire sus apreciables Instrucciones a quien corresponda a fin
de que proceda conla cancelacién del mismo

Sin mas por el momento, aprovecho la ocasidn para enviarle un cordial saludo.

ATENTAMENTE

a ,;‘.-f‘\-;ﬁ“ AT _*gm»-.
\ '\
C.P./ANGEL TAPIA CRUZ
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE ADM?NISTRACION

GFMPAU_;

C.cp. Lic. Vicente H, Oriz Redriguez.- Direclor de Administracion y Finanzas dﬂ’ Ml{n:c[
ATC/GAR/css™ y pta dﬁ f‘i@ﬂiepec
Archivo 5

Crganismo Piblico Descentralizado losé Maria Morelos Nte. 227
para la prestacion de los servicios Bo. Santa Cruz, Metaper
de Agua Potabile, Alcantarillado y C.P. 52140 Tel/Fax 2083636
Sanearniento del Municipio de Metepec www.opdapasmetepec gob.mx



PDEFPENDENCIA: OPDARPAS METEREC

AREA: CONTRALORIA INTERNA
OFICIO: CPDAPASICKN134/2015
ASUNTO: SE INFORMA RESULTADD DE SUPERVISION

AL PARQUE \"EH!CULr-\R

Yo
L

Metepec, Pueblo Mggicngféo, 30 de abril de 2015
R R '

LIC. VICENTE H. ORTIZ RODRIGUEZ ”
DIRECTOR DE ADMINISTRACION Y FINANZAS ‘<

PRESENTE:

articulo, 168 de la Ley Organica Municipal del Estado de México: Decreto nimero
treinta y seis publicado en la Gaceta de Gobierno el dieciocho de octubre de mil
novecientos noventa y uno por el que se crea el QOrganismo Publico
Descentralizado para la prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado
y Saneamiento del Municipio de Metepec; Novena Sesion Ordinaria del Consejo
Directivo del Organismo de fecha ocho de enero de mil novecientos noventa vy tres
por el que se crea la Coniraloria Interna del Organismo; Acuerdo delegatorio
nublicado en la Gaceta niimero once del Gohierno Municinal de fecha veintiséis de
febrero del dos mil trece por el que se le faculta at titular de la Contraloria Interna
del citado Organismo a investigar, iniciar, desarrollar, resolver y aplicar sanciones
administrativas y/o resarcitorias a los servidores publicos del Organismo; 12
fracciones VI, VII y VHI, del Reglamenio Interior del Organismo Publico
Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado
y Saneamiento del Municipio de Metepec; articulo 12, 15 y 20 del Reglamento de
Uso de Vehiculos Oficiales del Organismo Publico Descentralizado para la
Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del
Municipio de Metepec; el articulo 12, fraccién XIV del Reglamento Interior def
Organismo Publico Descentralizado para ia Prestacién de los Servicios de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Metepec, publicado el dia
veintiséis de enero de dos mil once en la Gaceta del Municipio de Meatepec con
numero cuarenta y cinco, asi como las funciones previstas en el punto 1.0.0.
correspondienies a la Coniraloria interna, numerales 6, 16 y 25 del Manual de
Organizacion del Organismo Publico Desceniralizado para la Prestacion de los
Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Metepec,
publicado en la Gaceta Municipal nimero 97 de fecha 21 de agosto de 2014, en
seguimiento a la supervision del pargue vehicular del Organismo; realizada los dias

|

i
f
H
i
A




S B

‘miércoles veintidos y lunes veintisiete de” abril de dos® mil glinée tanto a los
conductores y/o resguardatarios que se encontraron presentes, como a las
unidades que se encuentran resguardadas dentro del pozo numero “04", ubicado
en la Calle el Herradero, dei Conjunto Habitacional Andrés Molina Enriquez,
Metepec, México; le informo que se obtuvo el siguiente resultado:

NO

ECO.

CARACTERISTICAS DE LA UNIDAD

OBSERVACIONES

36

CAMIONETA FORD F-350

En la carroceria se observa en regular
estado, sdlo muestra golpes en la defensa
delantera

37

CAMION PIPA MERCEDES BENZ

Golpes en la defensa delantera y frente del
cofre, lo demas en buen estado de
carroceria y no tiene placas de circulacion.

038

CAMION DE LIMPIEZA VACTOR 2100

Buen estado de carroceria.

040

MERCEDES BENZ VOLTEO

&l conductor Gerardo Cipres Toledo,

nrecants falataTlallralls e
- m—=aai NLSRZ2 REr2 condon oon

vencimiento al dia 26 de abril de 2015. N
muesira tarjeta de circulacion de la Unidad
y exhibe poliza numero GZ3037580801
vencida al 31 de diciembre de 2014, y se
observa ia carroceria en buen estado.

nara
e

045

CAMION PIPA FORD

Sin tapon el tanque de gasolina del fado
derecho; lo demas se observa ia carroceria
en buen estado, y no tiene placas de
circuiacion.

060

CAMION DE LIMPIEZA MARCA VAC-
CON

no fiene nlacas de circulacion,
1

La carroceria se observa en buen estado, y

061

CAMION DE HIDRO-SUCCION VAC-
CON

La carroceria se observa en buen estado, vy
no tiene placas de circulacion.

063

CAMIONETA FORD F-350

Golpe en la defensa delantera, lo demas
en buen estado de carroceria.

087

NISSAN ESTAQUITAS

El conductor Juan Segundo de Ja Cruz,
presentd Licencia para Conducir, con
vigencia vencida al 14 de marzo de 2015,
ne mostré péliza de la Unidad, y ésta se
observo que la carroceria se encuentra en
reguiares condiciones, con excepcion de la
salpicadera del iado izquierdo se observa
goipeada.

072

RETROEXCAVADORA CATERPILLAR
4150

Sin cristal protector de la parie trasera de
fa cabina, y no tiene placas de circulacion. |

084

ESTAQUITAS NISSAN.

‘El  conductor

muestra  licencia para|
Conducir vigente, tarjeta de circulacion, no
asi la poliza del seguro; ia carroceria se
observa en buen estado, y la defenss
trasera esta goipeada.




085

RETROEXCAVADORA

Con dos cristales delanteros estrellados vy
gl resio de la carroceria en buenss
condiciones.

093

NISSAN ESTACAS

Falta piaca trasera, y el resto de Ia
carroceria en buenas condiciones.

094

NISSAN ESTACAS

Sin Placas y la carroceria se encuesnira en
buenas condiciones.

095

NISSAN ESTACAS

El conductor Angel Asuncion Martinez
Hernandez, muesira Licencia para
Conducir y poliza del seguro vigentes, no
muestra la tarjeta de circulacion; Ia
carroceria se observa en buen estado.

101

NISSAN ESTACAS

El conducior Bernardo Tepichin Moran,
muestra Licencia para Conducir y poliza
del seguro vigentes, no muestra la tarjeta
de circulacion; no cuenta con la placa de
L

e = S . [ R . _—
LR L= W LW | [~ Pe= Lt I = Yy (I LariuLsiia o

observa en buen esiado.

104

NISSAN ESTACAS

El conductor Juan Carlos Garcia Lopez,
muestra Licencia para Conducir y poliza
del seguro vigentes, asi comeo la tarjeta de
circulacion; y la carroceria se observa en
buen estado.

117

ESTAQUITAS NISSAN

El conductor Ruben Segundc de ia Cruz,
muestra Licencia para Conducir y pdliza
del segurc vigentes, no muestra la tarjeta
de circulacion; y la carroceria se observa

<11 DuEn esiado,

118

ESTAQUITAS NISSAN

El conductor Ricardo Arriaga Hernandez,
muestra Licencia para Conducir y poliza
del seguro vigentes, no muestra la tarjeta
de circulacion; y la carroceria se observa
en buen estado.

Por lo que con tales hallazgos, se observa que se infringe lo establecido por los
articulos 42 fracciones I, XX, XX Bis y XXVIll, de la Ley de Responsabilidades de
los Servidores Publicos del Estado de México y Municipios; 1, 6 fracciones IIf, 1V, V,
KHE XVID XVH, 12, 16 y 20 del Reglamenio de Uso de Vehiculos Oficiales del
Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Metepec, 16, 17, 28, 41, 42
Y 118 del Reglamenio de Transito del Estado de México, razdn por la cual se le
requiere para que remita dentro del término de tres dias habiles contados a partir
de que surta sus efectos de notificacion el presente oficio, una copia de la “Licencia
para Conducir’, de fos conductores y/o resguardatarios cuya vigencia este vencida:
asimismo solicitc realice las aclaraciones correspondientes a las presuntas

|
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irregularidades senaladas, a efecto de prevenir el inicio de un procedimiento
administrativo.

Asimismo, envie copia de la base de datos gue contenga como minimo el
inventario y asignacion de los vehiculos que se encuentran en servicio, asi como
aquellos que por sus condiciones se encuentran fuera del servicio publico,
indicando las causas de su desincorporacion.

Sin més por el momento aprovecho la ocasion para enviarle un cordial saludo.

ATENTAMENTE /

/

. R
# ; J
iy / . {

f o E

M. EN A. NORMA HERNANDEZ ENRIQUEZ S

_CONTRALORA INTERNA
. 4-'/' : ’,‘l’:‘

ING. ALEJANDRO VERDUZCOQ MURILLO - Dirscior General

C.P. ANGEL TAPIA CRUZ.- Jafz dal Departamenio dz Adminisirzcidn
ARCHIVO.-.
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wio Luctuoso de José Maria Morelos v Pavon”

DERPENDENCHA: OP.DAPAS METEFED
AREA: CONTRALORIA INTERNA

SECCION: DERA

CFICIO: OPDAPASICIONN 80/2015

ASUNTO: ENVIO DEL INFORME DE RESULTADOS

S DE LA SUPERVISION A LAS AREAS QUE
E e - CONFORMAR EL DEPARTAMENTO DE
i ATENGION A USUARIOS,

Metepec Pueblo Mégico;‘México:a 24 de Abril de 2015+
C. MISAEL OCTAVIO GUTIERREZ'ROSALES

DIRECTOR DE COMERCIALIZACION
PRESENTE

Me refiero a la "Supemsnon a las Areas"que’ conforman el Departamento - deiy

"lilcr::: net r‘r'\rrcc.:hnnrhonfc =t pcr:nr{n dal 072 al 21 do anarn dal aNtE

PorE PR

notificado medianie oficio OFDAPAS/CIO/G46/2015 de fecna U5 de febrero 2015.

Al respecto, anexo al presente INFORME EN ORIGINAL, con el fin de dar a
conocer a Usted los resultados obtenidos derivados de la supervision; asi mismo,
de la manera mas atenta y de no tener inconveniente le solicito tenga a bien
considerar las recomendaciones descritas en el citado informe y que fueron
comentadas y aceptadas por su area, las cuales habran de coadyuvar a la mejora
continua en el desempefio de las actividades realizadas en el Departamento de

Atencion a Usuarios.

Sin otro particular, le envid un cordial saludo.

M. en A. NORMA HERNANDEZ ENRIQUEZ
CONTRALORA INTERNA

; DR
C.c.p.- ING. ALEJANDRO VERDUZCO MURILLO - Dyractor del Qrgamismo, d@g MHWEC& Sézﬂgﬁﬁ !
LC NUBIAARELIES TD“f A NAVA L Jela def Depzriamento de Alencidn a Lisu 2 mg gﬁegﬁec

SREHVOMINUTARID
T ] .‘.JHtf=tdpm

(1)
SRR

i

Bo. Santa Cruy
r CP.S2140 Talft w_?

www opdanasmaton
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ME DE SUPERVISION

AREA SUPERVISADA: AREA DE PRODUCION

TIPO DE SUPERVISION: ADMINISTRATIVA

NUMERO DE OFICIO DE INICIO DE SUPERVISION: OPDAPAS/CIO/162/2015

/FECHA DE INICIO: 13/ABRIL/2015 FECHA DE TERMINACION: 30/ABRIL/2015°

PERIODO SUPERVISADO: FEBRERO DE 2015

FUENTE DE ORIGEN: PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO
PERSONAL QUE INTERVINO:

NOMBRE: CARGO:

M. en A. NORMA HERNANDEZ ENRIQUEZ. CONTRALORA INTERNA.

P.L.D.I. SALVADOR MENDEZ BERNAL. ANALISTA ESPECIALIZADO.

P.D. IRMA MANUELA CADENA MORENO. TECNICO ESPECIALIZADO.



"2015. Ao del Bicentenario Luctuoso de José Maria Morelos v Pavén

[l MINUTADE CAMPO :

EN METEPEC, ESTADO DE MEXICO, SIENE HORAS DEL D]A :

EN EL LUGAR QUE OCUPA LA OBRA R

“E{ e T \J‘f\,r-\

>*] DEL ANO 2015
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UBICADA EN: Do o { e 3 ‘“-\(’““.(:‘\."f"i“" MG EALTE § o

CORRESPONDIENTE AL PROGRAMA _ 57 /& & 7 , MODALIDAD DE EJECUCION LR

EJERCICIO Pk NO DE CONTRATO_c-wiobhsn /o= fowenp frves fers i
FECHA DEL CONTRATO . PERIODO DE EJECUCION INICIO

TERMINO , EMPRESA EJECUTORA

i e voowedi bameben G, 5o Ao Oy EN BASE A LO ESTABLECIDO
EN EL ARTICULO 112 FRACCIONES V Y VII DE LA LEY ORGANICA MUNICIPAL DEL ESTADO DE MEXICO;
TITULO 1.0.0 DE LA CONTRALORIA INTENRA, NUMERALES 3 Y 26 DEL MANUAL DE ORGANIZACION DEL
ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACIGN DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE,
ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE METEPEC, PUBLICADO EN GACETA MUNICIPAL DE
METEPEC NUMERO 97, EL 21 DE AGOSTO DE 2014, SE ENCUENTRAN REUNIDOS LOS
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[[ MINUTADE CAMPO J}

crm

EN EL LUGAR QUE OCUPA LA OBRA

PR LRP R L St i <8

UBiCADA EN N Y R e A Lt R T e e
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FECHA DEL CONTRATO . PERIODO DE EJECUCION INICIO

TERMINO , EMPRESA EJECUTORA
Covsme Lovpnizmeroves o Fetvrboms Secire A b~ EN BASE A LO ESTABLECIDO

EN EL ART]CULO 112 FRACCIONES V Y VIl DE LA LEY ORGANICA MUNICIPAL DEL ESTADO DE MEXICO;
TITULO 1.0.0 DE LA CONTRALORIA INTENRA, NUMERALES 3 Y 26 DEL MANUAL DE ORGANIZACION DEL
ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE,
ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE METEPEC, PUBLICADO EN GACETA MUNICIPAL DE
METEPEC NOMERO 97, EL 21 DE AGOSTO DE 2014, SE ENCUENTRAN REUNIDOS LOS
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“ MINUTADE CAMPO

EN METEPEC, ESTADO DE MEXICO, SIENDO LAS 1
EN EL LUGAR QUE OCUPA LA OBRA: L by e
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* 2014. Ano de los Tratados de Teoloyucan”

DEPENDENCIA:  OPDAPAS METEPEC
AREA:  CONTRALORIA INTERNA
SECCION:  JURIDICO
OFICIO:  OPDAPAS/CIC/193/2015 .. :
ASUNTO: INFORMEDE: INSPECCION A BUZONES ¥

‘Metepec, Pueblo Magico, México; a 30 de Abril de 2015

C. MESAEL OCTAVIO GUTIERREZ ROSALES

ARSI

DD w l:l.l'rt:‘:
H I\L.\.Jl.,._

A efecto de dar cumplimiento con los puntos 7.2.3, 8.4, del Manual de la Calidad y 6.1,
6.7 y 6.8 Odel Proceso “Felicitaciones, Quejas y/o Sugerencias”; se realizd inspeccion
por parte del personal del Organo de Control Interno, el dia quince de abril del ano en
curso, a los buzones de quejas y sugerencias que se encueniran en la cajas
recaudadoras ubicadas en diferentes puntos del Municipio de Metepec, México: derivado
de esto, me permito comunicarle que el resultado fue el siguiente:

NOMBRE DEL USUARIO : NOMBRE DEL SERVIDOR TIPO DE DOCUMENTO
0 QUEJOSO COMENTARIO U OBSERVACION PUBLICO
SE COBRO MAS DE ACUERDO AL SUGERENCIA
ANA LILIA PONCE REAJUSTE FOR CIERRE DEL ANO ATENCION A USUARIOS
NO LLEGA A MI DOMICILIC RECIRO : QUEJA
RAQUEL RUIZ FLORES PARA PAGAR ATENCION A USUARIOS

Por lo anterior, remito copias de los comentarios vertidos por los usuarios, para su
analisis correspondiente y solicitandole respetuosamente, se dé ia atencion y el
seguimiento necesario a fin de encontrar una solucién a dicha queja yfo sugerencia,
marcando copia a su servidora de las acciones realizadas.

De la misma fgrma e pido de la manera mas atenta. exhorte ai personal a su digno

aef g;gge%a?él@ se pggﬁtenga buen frato, cordialidad y respeto hacia los usuarios del
.ﬁs‘,i:wmo que presta es?ée Organismo.

L e Organismo Pablice Descentralizado § Jose Maria Morelos Nee, 2ar

Bo, Santa Cruz, Merepec

para la prestacion de los servicios
de Agua Porable, Alcantarillado y
Sancamiento del Municipio de Metepec

C P oszpo TelfFay 2e83036

W npci‘ml\m deper gobhims
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Sin otro particular por el momento, me es grato enviarle un cordial saludo.

ATENTAMENTE

I
M. en A. Mdng/ERNANDEzENRmm_
CONTRALORA!NTERNA//‘
. /

vl Mund

C.oop. ING. ALEJANDRO VERDUZCO HU‘ZILLD
L. C. NUBIA AREL] Es::#;ﬂm HAVA .

50 a Usoaanns

- . . - . -3
Oreanismo Publico Descentralizado

para la prestacion de los servicios
de Agua Potable, Alcantarillado y
Sancamicnto del Municipio de Metepec

@PL&.E’AS
epio de Mete

José Maria Muorelos
Bo. Santa Cruz. Me
CP oszge TeliFay o806

wwy u;]chp‘s. srnetepes. sodms
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DEPENDENCIA OPDAPAS METEPEC

AREA: CONTRALORIA INTERNA
SECCICON: JURIDICO
MEMORANDUM: OPDAPASICIOIOEE/2015
ASUNTO: PERDIDA DEGAFETE

‘Metepec; Pueblo‘Magico; ‘México a 17:de Abril-de 2015

LIC. VICENTE H. ORTIZ RODRIGUEZ
DIRECTOR DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

PRESENTE.

Por medio de la presente, remito a usted copia del acta administrativa de fecha

quince de Abril del afo en curso, con numero APA/CION07/2015; a fin de que
instruya a quien corresponda, proceda a la reposicion del gafete - credencial del C.
MARCO ANTONIO GARCIA GONZALEZ, quien se desempefa como, Notificador
Ejecutor, adscrito al Departamento de Atencion a Usuarios, lo anterior en razon de

la pérdida‘de su gafeté?

Sin ofro particular, le envio un afectuoso saludo.

M. en A. NORMA HERNANDEZ ENRIQUEZ
CONTRALORA INTERNA

Oreansmoe Pablice Descentrahizado 3

prarve Ly prestacion Jo los servicios § ©

de Acua Petable, Alcantariibado



DEPENDENCIA OPDAPAS METEPEC

AREA CONTRALORIA INTERNA

SECCION: ADMINISTRATIVG-FINANCIERA

ASUNTO: SE EnNViAN FORMATOS DE POA
CORRESPONDIENTES AL MES DE
MAYQ.

MEMORANDUM:  OPDAPAS/CIONYS/2015.

Metepec, Pueblo Magico, Mexico, 08 de Junio 2015.

Por medio del presente envio a Usted los formatos debidamente requisitados del
Programa Operativo Anual, correspondientes al mes de Mayo de 2015.

Esto, con el objetivo de cumplir con los requerimientos necesarios en tiempo y
forma que el area a su digno cargo nos solicita.

Sin otro particular por el momento, me es grato enviarle un cordial saludo.

ATE NTAN;[ENTE 7

F f
/i’;////
M. en A. NORMA HE&NANDEZ Eyfféﬁez
CONTRALORA INTERNA

(SR

g
S F b T eI sl e e T L T
j
s 7
5 |
s
WOTA ST ANERAN EVIDENCIAS. /
Archivo NHEfiabs™y
IR
Organismo Pioblico Descentralizado Iozg Maria Morelos Nte. 227
para la prestacidn de los servicios Bo. Santa Cruz, Matepec

C.B.52140 Tel/Fax 2083636

de Agua Potable, Alcantarillado v
www npdapasmetepec.gob.amx

Saneamiento del Municipio de Metepec
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ovegaciont C ntenario Luctuoso de José Maria Morelos v Pavon ™
+eivwv.-ME DE SUPERVISION

AREA SUPERVISADA: AREA DE PRODUCION

RUBRO SUPERVISADO: “SUPERVISION AL INFORME DE ACTIVIDADES.
CORRESPONDIENTE AL MES DE ABRIL DEL ARO EN CURSO”

TIPO DE SUPERVISION: ADMINISTRATIVA

FECHA DE INICIO: 18/MAY0/2015 FECHA DE TERMINACION: 29/MAYO/2015 -
PERIODO SUPERVISADO: ABRIL DE 2015

FUENTE DE ORIGEN: PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO

PERSONAL QUE INTERVINO:

NOMBRE: CARGO: f{éMA é
J:g! ‘y/
A
. . £ f/’ff
M. en A. NORMA HERNANDEZ ENRIQUEZ.  CONTRALORA INTERNA. /—F 77
ya ?{f:_:tt; '
P.L.D.I. SALVADOR MENDEZ BERNAL. ANALISTA ESPECIALIZA%O.

P.D.IRMA MANUELA CADENA MORENOG. TECNICO ESPECIALIZADO. "l,“;’r"_-ff-':'
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DEPENDENCIA.  OPDAPAS RETEPEC

AREA CONTRAL INTERNA

SECCION: AOMINISTRATIVEFINANCIERA

ASUNTO -5E ENVIAN RESULTADCS DE ARQUEDS A CAJAS
¥ FONDOS F1J0S DEL MES DE MAYD,

OFICIO: CPDAPASICIOIZS4/2015.

Metepac, Pueblo Magico, Mexico, 28 de Mayo 2015,

..5“5\‘!,@-

Zon fundamento en las airibuciones establecidas en el Capitulo V DE LAS OBLIGACIONES, ariculo DECIMO

PRIMERO, fraccion XV; a la funcidn prevista en el punto 0.1.1.1., numeral 16 del Manual de Organizacion del

Organismo Publico Descentralizado para la prestacion de los servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Sanezmienio

del Municipio de Metepec, publicado en la Gaceta Municipal de Metepac, N° 97, publicada el 21 de Agosto de 2014 v

en seguimiento a la Circular No. C1/002/2015 de fecha 09 de enero de 2015, por medio del cual se informé lievar a

cabo argueos; comunico a Usted que dicha actividad, se realizé el dia 27 de Mayo del afo en curso, a fondos fijos y
recaudacion mangjaga por 188 ca)as aer urganismo encontrando o siguente:

ARQUEO AL INGRESO

[ . " Total de Efectivo Monto recaudado Diferencia

i No. de Caja Folios Arqueados - ! -

L segun argueo segun recibos + (-}
Caja 1, Melepac Faciura Elecirdnica $1287,256.74 3 0.00 0.00
Caa 2, Infonavit San Francisco Faciurs Eiectronica 3 0.00 3 C.00 0.00
Caja 5, Plaza las Américas Factura Electrénica 3 6,369.00 $ 6,389.00 0.00
Caja 6, El Castano Factura Electrdnica 5  8.184.00 3 3,164.00 0.00

FONDO FIJO
. Monto asignado al Total Efectivo segin Diferencia
| No. de Caja FondogFijo Arquee £ ()

_—aja 1, Metepec $2,000.00 3 2,000.00 0.00
Caja 5, Plaza las Américas % 2,000.00 $ 2.000.00 0.00

1 Caja 6, El Castano $2,000.00 $ 2,000.00 0.90

De lo anterior:

omento, me es gralo enviarle un cordijal saludo.

ATENTAM’ENTE J—

M. en A. NORMA HERNANDEZ ENRIQUE’.Z

CONTRALDRAINTERNA [
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CLEINANCIER A
SE rr‘ f;,-N mDDSD ARQUz:.JSArONEDO
REVOLVENTE 7 iMANEJADO T RPOR EL
CEPARTAMENTTO D: FINANZAS {CGGRD:.‘%ACIGN
DE HGRESDS) :
[nl3lelek OPDAPASICIOIZEE/2015
T e Metepec, Pueblo Magico, México, 28 de Mayo 2015.
:’:“% et e
LIWICENT}E H. ORT[ZJRODRIGUEZ e

BfRECTORIDE AoggzmsmAmow Y FINANZAS.
PRESE T o , i

Con fundamento en las atribiiGiones estab!eudas en el Capitulo V DE LAS OBLIGACIONES, ariiculo
DECIMO PRIMERO, fraceion XV: a la funcion prevista en el punte 0.1.1.1., numeral 16 del Manual de
e—.Qraanizacion _del Organismo. Publico_Nescentralizado_para.la prestacion. de los servicios de.Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Metepec, pubiicado en ia Gaceta Municipal de
Metepec, N° 97, publicada el 21 de Agosto de 2014 y en seguimiento a iz Circular No, Ci/002/2015 de
fecha 09 de enero de 2015, por medio del cual se informé llevar a cabo arqueos; comunico a Usted,
gue dicha actividad se llevé a cabo el dia 28 de Mayo de 2015, observando lo siguiente:

Total Ej\ectwo segln Tofal Comprobantes de Total Arqueado Fondo Fijo asignado Diferencia
rqueo Gastos + ()
$ 2,000.00 5 000 3 2.000.00 5 200000 £.00

Z.- Dl UbLSEIVECIUNES,
Sin otro particular por el momenio, me es grato enviarle un cordial saludo.

- <

M. en A. NORMA HERNANDEZ ENRAQ/UEZ |
C@NTRAL@RAINTERNAL/ S

LD - Director Geaeral
Ve dele del Sepaftamento ae Fuanzas.

Organismo Pablico Descentralizade
para la prestacion de los servicios

de Agua Potable, Alcantariliado y
Saneamiento del Municipio de Metepec
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DEPENDENCIA: OPFDAPAS METEPEC

LIC. VICENTE H. ORTIZ RODRIGUEZ 78 %
DIREGTOR DE ADMINISTRACION Y FINANZAS. 11 I
PRESENTE: iR

=z
%@EM‘?@.&E ABNIHISTRACISN
En relacion a la supervisién del parque vehicular-del Organismo, correspondiente al

mes dé mayo -del afio en curso, y en seguimiento al realizado en el pasado mes de
abril, y con fundamento en las atribuciones que establecen los articulos, 108 y 109
fraccion il y 113 de ta Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 78,
129 pendltimo y ultimo parrafos y 130 de la Constitucion Politica del Estado Libre y
Soberano de Mexico; 3 fraccidén VI, 42 fracciones XX y XXVIll, de la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de México y Municipios;
articulo, 168 de la Ley Organica Municipal del Estado de México; Decreto nimero
treinta y seis publicado en la Gaceta de Gobierno el dieciocho de octubre de mil
novecientos noventa y uno por el que se crea el Organismo Publico
Descentralizado para la prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado
y Saneamiento del Municipio de Metepec; Novena Sesion Ordinaria del Consejo
Directivo del Organismo de fecha ocho de enero de mil novecientos noventa y tres
DOT €1 Gic s& Ciga ia Contiaioiia inteiia del Organisine, Atusidu deieyaiutiv
publicado en la Gaceta niimero once del Gobierno Municipal de fecha veintiséis de
febrero del dos mil trece por el que se le faculta al titular de la Contraloria Interna
del citado Organismo a investigar, iniciar, desarrollar, resolver y aplicar sanciones
administrativas y/o resarcitorias a los servidores publicos del Organismo; articulo
15, 23 fraccion IV, 24, 32 y 33 del Reglamento de Uso de Vehiculos Oficiales del
Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Metepec; el articulo 12,
fracciones VIl y VIt del Reglamento Interior del Organismo Publico Descentralizado
para la Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantariliado y Saneamiento
del Municipio de Metepec, publicado e! dia veintiséis de enero de dos mil once en
la Gaceta del Municipio de Metepec con numero cuarenta v cinco: asi como las
funciones previstas en el punto 1.0.0. correspondientes a la Contraloria Interna,
numerales 6, 16 y 25 del Manual de Organizacion del Organismo Publico
Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado
y Saneamiento del Municipio de Metepec, publicado en la Gaceta Municipal
numere 97 de fecha 21 de agosto de 2014; se le requiere para que remita dentro
del término de tres dias habiles contados a partir de que suria sus efectos de

notificacion el presente oficio, el Acta Administrativa, por la cual, relaten los hechos,
1

o REA: CONTRALORIA INTERNA ‘
{P/_gFICEO OPDAPASICIO/255/2015 L
& /AsunTO: SE_ SOLICITA INFORME DE )
DAROS AL PARQUE VEHICULAR. - /1
fﬁg e N
oPDAPAS
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explicando brevemente la naturaleza del accidente o siniestro, asi como las
circunstancias materiales de su actualizacion y las medidas que fueron fomadas
para su atencion, asimismo acompanara, para el caso de gque existan, las
declaraciones de siniestro que se hayan iniciado por la compania de seguros o
cualquier. otro documento que se haya originado con motivo de los dafos que
presenta cada uno de los vehiculos sefalados en la lista anexa al memorandum
numero: OPDAPAS/DOyM/MSSIZO‘ES de fecha 30 de abril de 2013, suscrito por el
Jefe del Departamento de Operacion y Mantenimiento, dirigido a esta Contraloria
Interna, ya que si bien es cierto, mediante dicho oficio se envio reporte, memoria
fotografca y la relacion de personal resguardatario de cada unidad, lo correcto es
“dar estricto cumplimiento a lo establecido por tos articulos 6 fraccion XV, 13, 14, 15,
20 fraccion VI, 23 fraccion 1V, 27, del Reglamento de Uso de Vehiculos Oucxales
del Organlsmo Piblico Descentralizado para ta Prestacion de los Servicios de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Metepec: aunado a ello, Ia
documentacion semeiante correspondiente a los dafios que muesiran las nnidades

roiuladas con los nimeros “117"y “118".

Sin mas por el momento aprovecho la ocasion para enviarie un cordial saludo.

ATENTAMENTE/
; ‘a:

M. EN A. NORMA;HERNANDEZ/ENRIQUEZ
OONTRALORA !NT@A .

s /
/ /
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Cor ING. ALEJANDRO VERDUZCO
C.P. ANGEL TAPIA CRUZ.- Jp
ARCHIVO.-
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- ORGaNSTIO -

DEPENDENCIA: DFDAFAS METERPLED

AREA: CONTRALORIA INTERNA

SECCION: OBRA

QFICIC: OPDAPASICICIOT80/2015

ASUNTO: ENVIO DEL INFORME DE RESULTADOS

DE LA SUPERVISION A LAS AREAS QUE
. CONFORMAR EL DEPARTAMENTC DE ;
' ATENCION A USUARIOS. &

Metepec Pueblo Magico, México; a 24 de Abril de 2015

C. MISAEL OCTAVIO GUTIERREZ ROSALES
DIRECTOR DE COMERCIALIZACION
PRESENTE

Me refiero a la “Supervision a las Areas que conforman el Departamento de

Atonritdn o Hieitarineg” rarracnnandianta al narinda Aol N2 al 24 Hda arars Asl ONAE
SATOID = USUENn CLRITeEpendienie al pencce cel U2 2 27 g2 enerp del 2015

notificado mediante oficio OPDAPAS/CIO/046/2015 de fecha 05 de febrero 2015,

Al respecto, anexo al presente INFORME EN ORIGINAL, con el fin de dar a
conocer a Usted los resultados obtenidos derivados de la supervision: asi mismo,
de la manera mas atenta y de no tener inconveniente le solicito tenga a bien
considerar fas recomendaciones descritas en el citado informe y que fueron
comentadas y aceptadas por su drea, las cuaies habran de coadyuvar a la mejora
continua en el desempefo de las actividades realizadas en el Departamento de

Atencion a Usuarios.

Sin otro particular, le envio un cordial saludo.

ATENTAMENTE/

7 ] M. en A, NORMA’HERNANDEZ ENRIQUEZ
CONTRALORA INTERNA

: OED
C.c.p.- ING. ALEJANDRO VERDUZCO MURILLO - Diractor def Craanisma, del Wﬁunscsp:?gﬁgﬁﬁ /
LC NUBEA ARFLI uS ! D;DA NAVA - J2fa det Departamento de Alencion & Usu T g < mﬁegﬁ@&:
ARCHVOA, AINUTAR J Y
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[ MINUTADECAMPO ]

V2015,

EN METEPEC, ESTADO DE MEXICO, SIENtiG”LAS' t= HORAS. DEE_ DIA = = 47 DEL ANO 2015
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FECHA DEL CONTRATO , PERIODO DE EJECUCION INICIO

TERMINO . EMPRESA EJECUTORA
EN BASE A LO ESTABLECIDO

Covevne  ConmbvarmYmees <D Ae 00
EN EL ARTICULO 112 FRACCIONES V Y VIl DE LA LEY ORGANICA MUNICIPAL DEL ESTADO DE MEXICO;

TITULO 1.0.0 DE LA CONTRALORIA INTENRA, NUMERALES 3 Y 26 DEL MANUAL DE ORGANIZACION DEL
ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE,

ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE METEPEC, PUBLICADO EN GACETA MUNICIPAL DE
EL 21 DE AGOSTO DE 2014, SE ENCUENTRAN REUNIDOS LOS

METEPEC NUMERQ 97,
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EN METEPEC, ESTADO DE MEXICO, SIENDO LAS _ A DEL AND 2015
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o ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE,
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{{ MiNUTA DE CANMPO ]

HORAS, DEL DIA =2/ /= = _DEL ANO 2015

EN METEPEC, ESTADO DE MEXICO, SIENDO LAS
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EN EL ARTICULO 112 FRACCIONES V Y VIi DE LA LEY ORGANICA MUNICIPAL DEL ESTADO DE MEXICO;
TITULO 1.0.0 DE LA CONTRALORIA INTENRA, NUMERALES 3 Y 26 DEL MANUAL DE ORGANIZACION DEL
ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE,
ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE METEPEC, PUBLICADO EN GACETA MUNICIPAL DE
METEPEC NUMERO 97, EL 21 DE AGOSTO DE 2014, SE ENCUENTRAN REUNIDOS LOS
cc .

T i Crrrenis s dm T"“( W“r?ﬂ
S W ey '\“"Q\ —,"i'.’\.f‘%r"'“.‘:h. o raeml (D asde &

TAn3S s siTems b e )
T

1o

’il!“ﬂ‘{"\(_‘?\.-lh"'(‘v""“\f'-. Y
v

CON EL PROPOSITO DE REALIZAR:

e T e \ i .
R G e SR [l N I I e 1 PP
AVANCE DE LA OBRA: _ /2 Yo
CROQUIS:
Sy
—~]
k:y;{%_’"hﬁxﬂ, _______ 0
—— 1=
i 2
s : ,
| , = 9
i [
B ’ { ]
ot f i J b3
ooy i I Hq
\! || | - -
3 ! L Lo
T e - . = - W T e e e e — - e — e g
b - T Tt
| |
- Mes s e f
i
e = N anls o
- . - ey e




e

1007%

e Ta
INEEEPEE]
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[ ACTA ADMINISTRATIVA CIRCUNSTANCIADA ]

EN METEPEC, ESTADO DE MEXICO, SIENDO LAS ¢ -.CHORAS, DELDIA i ™ " DE _ = v~ DEL ARNO 2015
EN EL LUGAR QUE OCUPA LA OBRA: Hervem s i oy Arl Biads (Troru™ o oenld
('Tfi (TUDARAT,  Art Floaes ey OF ?‘/'i./":'t'f‘ T T G ome~ S ?V‘i:':x‘ [

‘ ' UBICADA  EN:
Metonsr . Wiew o CORRESPONDIENTE AL PROGRAMA MNo. oo [2awnzzi: MODALIDAD DE
EJECUCION T.T EJERCICIO _2CS  NO DE CONTRATO_CeDabaz. fti/ro e jooi fzois |
FECHA DEL CONTRATO , PERIODO DE EJECUGION INICIO_Z=2 jahnril [f2ns
TERMINO S [=usme 1 2015, EMPRESA EJECUTORA (Gaiooe Conalrurden P led s a e cou,
EN BASE A LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 112 FRACCIONES V Y VIl DE LA LEY ORGANICA MUNICIPAL
DEL ESTADO DE MEXICO; 75 DE LA LEY DE OBRAS PUBLICAS Y SERVICIOS RELACIONADOS CON LAS
MISMAS Y 265 PARRAFO SEGUNDO DE SU REGLAMENTO; ARTICULO 12, FRACCIONES Hil, IV Y V DEL
REGLAMENTO INTERIOR DEL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE METEPEC, MEXICO
PUBLICADO EN LA GACETA MUNICIPAL DE METEPEC NUMERO 45 DEL 26 DE ENERO DE 2011; TITULO
1.0.0 DE LA CONTRALORIA INTENRA, NUMERALES 3, 20 Y 26 DEL MANUAL DE ORGANIZACION DEL
ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE,
ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE METEPEC, PUBLICADO EN GACETA MUNICIPAL DE

METEPEC NUMEROQ 97, EL 21 DE AGOSIQ DE 2014. S
SE ENCUENTRAN REUNIDOS LOS CC
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dal mumcz ié gty kﬁg 2013, Afio del Bicentenario Luctuoso de José Maria Morelos™ /
B DEPENDENCIA:  OPDAPAS METEPEC N
AREA:  CONTRALORIA INTERNA 0
SECCION:  JURIDICD ! 5 L
OFICIO:  OPDAPAS/CIO/253R2015. . /7 L ~o
ASUNTO:;  INFORME DE zms%cc:gwxx/guw%s_ . P ]1
§ L)
Metepec, Puebio Magico, México: a 2‘;’/ /f{\}@aﬁ de 2015 : i
f ¥ RN
LIC. VICENTE H. ORTiZ RODRIGUEZ, if/"“‘/} :
DJREG’TOR DE ADMINISTRACION Y FINANZAS. f /f/ :
PRESENTE: /’

A efecto de dar cumplim%ento con los puntos 7.2. 3, 8.4, del Manual de la Cal;dad y 6.1, 6.7 del
Froceso “Feilciiguivnes, Quejas yiv Sugerencias”, se ieaiizod inspeccion: pDr parie det personaj.’
del Organo de Control Interno, durante el mes de marzo del afio en c&;rso A !os buzones de
quejas y sugerencias que s€ eficuentian ern 1a cajas recaudadoras ubicadas en diferentes
puntos del Municipio de Metepec, Meéxico: derivado de esto, me permito comunicarie gue e}
resultado fue el siguiente:

NOMBRE DEL USUARIO - NOMBRE DEL SERVIDOR TIPO DE DOCUMENTO
O QUEJOSO COMENTARIO U OBSERVACION PUBLICO
MARIA DEL ROSARIO SUGERERNCIA, SOLICITA OPDAPAS SUGERENCIA i
VICTORIA CAMBIADORES PARA BEBES ;
SERGIO RCODRIGO DEPARTAMENTO DE QUEJA |
TREJO H. FALTA DE INFORMACION FINANZAS [

Por io anterior, remito copia de los comentarios vertidos por los usuarios, para su analisis
correspondiente y soiicitandole respetuosamente, se dé la atencidn y el seguimiento necesario a
fin de encontrar una solucion a dicha queja y/o sugerencia, marcando copia a su servidora de las
acciones realizadas y de igual forma solicite respetuosamente que los servidores publicos
encargados de brindar informacion a los usuarios, lo hagan de manera clara y completa con el
fin de evitar malos entendidos y disgustos a los mismos.

De igual manera le pido de la manera mas atenta, exhorte al personal a su digno cargoe para que
se mantenga buen trato, cordialidad, v respeto hacia fos usuarios del servicio gue presta este
Organismo.

Sin otro particu%ar por el momento, me es grato enviarie un cordial saludo.

g%ﬁ 4 ‘zﬁ

ATENTAMENTE

‘M. enA, NORMA HERNANDEZ ENRIQUEZ
CONTRALORA INTERNA-

Organismo Publico Pescentralizado E fosd Maria Morelos Moo azy
. para la prestacion de los servicios § 8o L'““ a Ul ; Eﬂ’&l‘u
de Aguna Potable, \l(nmanliado Y E ““
Nameammeerto ded Aevmieie Ao Ao www oped APANTICTRANC Lo



* 2015. Ano del Bicentenario Luctuoso de José Maria Morelos y Pavén”

ACTA ADMINISTRATIVA CIRCUNSTANCIADA
APA/CIO/009/2015

En Metepec, Estado de México, siendo las once horas con treinta minutos, del dia veinte
de Mayo del dos mil quince, ‘constituidos en las oficinas de la Contraloria Interna del
Organismo Publico Descentralizado para la prestacion de los servicios de Agua Potable,
Alcantarillado y Saneamiento de Metepegc, sita en la calle de José Maria Morelos y Pavén,
numero 227, Norie, perteneciente al Barrio de Santa Cruz, ante la presencia de los C.C. M
en A. Norma Hernandez Enriquez, Contralora Interna del OPDAPAS de Metepec, Lic. Aldo
Daniel Padilla Montero y Lic. Isidro Estrada Fernandez, quienes se identifican con los
gafetes numeros 327 y 923 respectivamente, comparece el C. CESAR GONZALEZ
MORALES, quien se identifica con credencial para votar, expedida por el Instituto Federal
Eiectoral, con numero 2528084572030, que previo su cotejo le es devuelta, anexando
copia del documento a la presente, manifestando que el objeto de su presencia, es hacer
del conocimiento de ésta Contraloria, la perdxda de su gafete- credencial que lo acredita
como empleada del OPDAPAS de Metepec, México; por lo que con fundamento en lo
establecido por los articulos 14 y 16 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, 62 de la Ley de Responsabilidades de los Servidores Piblicos del Estado y
Municipios, 168 y 170 de Ia Ley Organica Municipal del Estado de México, 1.7 y 1.8 del
Codigo Administrativo del Estado de México, 1, parrafo primero, del Codigo de R
Procedimientos Administrativos del Estado de México, decreto numero treinta y seis
publicado en la Gaceta de Gobierno el dieciocho de octubre de mil novecientos noventa y

uno por ef que se crea el Organismo Publico Descentralizado para la prestacion de fos <
Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamienio del Municipio de Metepec;
Novena Sesién Ordinaria del Consejo Directivo del Organismo de fecha ocho de enero de
mil novecientos noventa y tres por el que se crea la Contraloria Interna del Organismo; | N
Acuerdo delegatorio publicado en la Gaceta numero once del Gobierno Municipal de W)
fecha veintiséis de febrero del dos mil trece por el que se le faculta al titular de la
Contraloria Interna del citado Organismo a investigar, iniciar, desarrollar, resolver y aplicar
sanciones administrativas y/o resarcitorias a los servidores publicos del Organismo y del
articulo 13 fraccion XVIII, del Reglamento Interior de Trabajo del Organismo Publico J
Descentralizado para la Prestacién de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y o/
Saneamiento de Metepec, asi como el numeral 9 de las funciones de la Contraloria LR
Interna, contenidas en et Manual de Organizacion del Organismo Publico Descentralizado
para la Prestacién de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento de
Metepec, publicado en la Gaceta Municipal nimero 87 de fecha veintiuno de Agosio del
dos mil catorce, se da inicio a la presente, por lo que se le exhorta al declarante para que
se conduzca con verdad, advirtiendole sobre las penas en gue incurren quienes declaran
con falsedad anie las autoridades; manifestando bajo protesta de decir verdad, llamarse
como ha quedado escrito, ser originario y vecino del Municipio de Metepec, México, con
domicilio en la calle Privada de Pedro Ascencio, numero 79, Barrio de Santa Cruz,

os¢ Maria Morelos Nie. 227
o. Santa Cruz, Metepec
Pogziqo TeliFax 2083636

Organismo Publico Deseentralizado §
para la prestacion de los servicios |
de Asua Potable, Alcantarillado

. . L. wwohdapasmetepec oo my
Saneamicento del Municipio de Metepec | AR ARABMAL SN RO



* 2015. Afio del Bicentenario Luctuoso de José Maria Morelos y Pavon”
Metepec, Meéxico, de 32 afios de edad, con instruccién escolar carrera trunca, estado civil

Casado, desempefiandose actualmente como Ayudante de Brigada, adscrito al
Departamento de Operacion y Mantenimiento de este Organismo y quien manifiesta los

SIQUIBNES. = = = = m m m o e o e e e o
HECHOS

“Que el dia martes diecinueve de mayo del afio dos mil quince, siendo las dieciocho

horas aproximadamente me percaté de que no contaba con mi gafete, por lo que me

di a la tarea de buscarlo sin tener xXito” « - - = = e e e e e e e e i ttme s e mameaana

No habiendo mas que declarar, se da por terminada la presente, firmando al calce y al
margen para debida constancia legal, los quefen ella intervinieron - - - - === == -wnaoo.

/?/f//w
C. CESAR\.GONZALE /MORALES
COMPARECIENTE

Por lo anterior y en la misma fecha, éste Organo de Control Interno
ACUERDA

PRIMERO.- Remitase copia snmpie de la presente acta al LIC. VICENTE H. ORTIZ
RODRIGUEZ, Director de Administracion y Finanzas, con la finalidad de que gire
sus apreciables ordenes para que proceda a la reposicion y/o duplicado del gafete
del compareciente C. CESAR GONZALEZ MORALES ---vrmci mmeiee e

SEGUNDO.- Se hace del conocimiento al compareciente que después de la primera
reposicion en caso de extravio, maltrato, etc., del gafete, en un lapso menor de seis
meses a partir. de la entrega del mismo, este tendrd un costo equivalente a un

Salario MiNiMO. = - =« c o s o e e e ieiaaaea .

Asi lo acordé la M. en A. Norma Hernandez Enriquez, Contralora Interna del
OPDAPAS de Metepec, dandose por terminada la presente siendo las once horas
con cuarenta y cinco minutos del dia de la fecha, expidiéndose al interesado copia
del acta correspondiente, firmando al calce y af margen j0s que en efla intervinieron

para debida constancia. -~ - -2 cuo - -- -; A e e
{//_, f ) ff,,.,» e
M. en A, NORMA HERNANDEZ ENRiQUEZ
CONTRALQRA INTERNA |

e v
heg T .,:f"

LiC. A/LDO DANIEL PADILLA MONTERO LiC. IS!DR@ ESTRKDA FERNANDEZ

para la prestacion de los servicios
de Agua Potable, Alcantariilado y

-y - U + . = . -
Organismo Pablico Descentralizado § josé Maria Merelos Nie. 227
Saneamiento del Municipio de Metepec

Ho. Santa Cruz. Metepee
P oszq0 Tel/Fax 2083636
www ondapasmetaper oobomy
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Estadistico de la Situacion del Padron por Anualidad 2015 (Mayo de 2015)

Dependencia: 7
informacion Consultada: | SERVIDORES CUMPLIDOS.

Servidores piblicos: 1

OPDAPASMETERES 2
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No Tiraceian RFE cuRe donthrsf;écsnurndcr Puasio Funcicnal Movimiento Fe;!;t.ds Ma:f::;;;:%én
1 OPDAPAS AARATA0B0Z AARATAOBDZHMULMNGY ALEARRAN RAMIREZ ANGEL ENCARGADD DE BOMBA ANUALIDAD 2015 110372015
METEPEC
2 OPDAPAS AADMTSDEDZ AADM75060ZHMCLIRGD ALCANTARA DIAZ 1088 | AYUDANTE DE BRIGADA ANUALIDAD 2015 13/65/2015
METEPEC MARCELING :
3 OFDAPAS AARESE0221 AARESGOSZIMMOMMENS AMADRD ROMERD ESTHELA {AJERD ANUALTIDAD 2015 19/05/2015
METEPEC
& OPDAPAS AESMEE0614 AESMBBOGI4HMCRLNGI ARRECLA SALINAS MANUEL NOTIFICADOR EIECUTOR ANUALIDAD 2015 i8/05/2013
METEPEC ARTURO
5 OFDAFPAS AIPFaBD413  AIRPFA804L3HDFRLRO7 ARRIAGA PLATTI FRANCISCO SECRETARIO TECNICO ANUALIDAD 2015 20/85,2015
METEPEC HERMENEGHDO
& O0OPDAPAS 8EBDY40409 BERDS4D40IMMCLCSOB BELMONTE BECERRIL MARIA ASESOR DE DIRECCION ANUALIDAD 2015 150572015
METEPEC DAISY FERNANDA GENERAL
7 OPDAPAS BERM511028 BERMS11028HMINMRDD BENAVIDET RAMDS MARCD  POCERD ANUALIDAD 2015 08/05/2015
METEPEC MIGUEL
8 OPDAPAS BEAGT50804 BEAG7E0BI4HMCNRBOS BENITEZ ARROYOD GABRIEL LECTURISTA ANUALIDAD 2015 12/05/201%
METEFEC
a OFDAPAS BIMAS10528 BIMAS1052BHMCRAGOI BRITO MARIN AGUSTIN POCERO ANUALIDAD 2015 DB/0%/ 2015
METEPEC BERNARDO
i} OPDAPAS BUSTERNSCE  BUSISBOBDEMMISNLOI BUSTAMANTE SANCHEZ TECNICO ANALISTA ANUALIDAD 2015 Da/05/2015
e MAETROEE, - AT e = CarTUiALILALY
11 OPDAFAS CADIS11010 CADISLL0IOHDFBZS0Y CABALLERD DIAZ JESUS JEFE DE DEPARTAMENTO ANUALIDAD 2013 26/05/2015
METEPEC ANTONID
12 0PDAPAS CAMIGEN326 CAMIGBO326MMIDRROS CADENA MOREND IRMA TECNICO ESPECIALIZADD ANUALIDAD 2015 18/05/2015
METEPEC MANUELA
13 OPDAPRAS CACISI0112 CACIS10112MMCLSROE CALAPIS CISNEROS JORGE AUDITOR LIDER JURIDICO ANUALIDAD 2015 08/05/2015
METEPEC ERNESTO ALFREDD
14 CPDAPAS CAEIM40315  CAEI440515HMOMES07 CAMACHD ESCARTIN ISIDRO  POCERD ANUALIDAD 20135 0B/05/2015
METEPEC
15 OPDAPAS CAMCE11104 CAMCE11104HDFRRROI CARRERD MORALES CARLQOS IEFE DE ALMACEN ANUALIDAD 201% 18/05/2015
METEPEC
& OFDAFAS CACIBS08G3  CACISS0S03HMORMNGS CARRILLD CAMACHO JUAN AUXILIAR ADMINISTRATIVO ANUALIDADR 2015 12/05/2015
METEPEC TARLOS
17 OPDAPAS COGRG40819 COGRE4081SHMCNDNIE CONTRERAS GUADARRAMA JEFE DE UNIDAD ANUALIDAD 2015 2B/05/2015
METEPEC RENE ABELARDO
1B QPDAPAS CUQFS30601 CUOFS3DSOLHOFLRRO0 CUELLAR DRDAZ JOSE IEFE DE DEPARTAMENTO ANUALIDAD 2015 29/65/2015
METEPEC FERNANDOD
19 oPFDAPAS DIMI720931  DIHIT2092IHMCIRS0D DIAZ HERNANDEZ JESUS TECNICO ANALISTA ANUALIDAD 2015 28/85/2015
METEPEC TSWALDD
20 OPDAPAS DOMEVE0216 DOMETE021EMMOMIRDS DOMINGUET MENIA ERIKA CAJERA ANUALIDAD 2015 1B/05/2015
METEPEC
21 QPDAPAS EAFIG20515  EAFIG20515HMCSRSO2 ESTRADA FERNANDEZ ISIDRG AUDITOR LIDER JURIDICC ANUALIDAD 2015 28/05/2015
METEPEC
22 CPDAPAS FIST&E60206 FISTEE0206HMCRRFO3 FIEARD SERMANG TEQEILO JEFE DE AREA EJECUTIVD ANUALIDAD 2015 26/05/2015
METEPEC
23 0PDAPAS FIAFEDI11S  FIAFED1115MMSGRLOO FIGUERDA ARRIAGA FLOR JEFE DE AREA ANUALIDAD 2015 2270572015
METEREC GUADALUPE
4 DPDAPAS  GABABDDSIS GABABDORISHMORRRDI GARCLS BERNAL ARTURD AUXILIAR ADMINISTRATIVO ANUALIDAD 2015 14/05/2015
METEPEC
25 OCPDAPAS  GAGM7S0312 GAGM740812HMCRRGEE GARCIA GARCIA MIGUEL ENCARGADO DE 80MBA ANUALIDAD 2015 14/55/201%
METEPEC ANGEL
26 OPDAPAS GAGMIIDLID GAGMI1O0130HMCRNAUE GARCIA GONZALEZ MARCO NOTIFICADOR ANUALIGAD 2015 14/03/2015
METEPEC ANTONIO
7 0PDAPAS GALIB4OG24  (GALIBA0GZ4HMIRPNOO GARCIA LOPEZ JUAN CARLOS JEFE DE AREA ANUALIDAD 2015 07/05/20135
METEPEC
28 CPDAFAS GAMASE1114 GAMABS1114HMCRCLOD GARCIA RENDON MACEDRO LECTURISTA AMNUALIDAD 2015 0678572015
METEPEC ALEIANDRO
32 OFDAPAS GOVMT7E0118 GOVMTE0LIEHMIMLROD GOMEZ VILLANUEVA MARCO TECNICO INSTALADOR DE ARUALIDAD 2015 154053015
METEPEC ANTONID TOMAS DE AGUA
30 0PDAPAS  GOUSS71T31 GOCSS7123IHMCNRROI GONZALEZ CARBAJAL SERGID OPERADOR DE MAQUINARTA ANUALIDADR bt 110522015
METEPEC SILVESTRE
it OPDAPAS GQOLIBAG2:2 GOLIBACZIZHMINMNARDD GONIALET DE LEON IRVING NOTIF_ICA@DR EIECLTOR AMUALIDAD 2015 18/0572015
METEFEC ARZAEL
2 0FrbDAPAS COFFBED31a GOFFBSUS14HMONLROS GONIALED FELIX FRANCISCD JEFE DE DEPARTAMENTD ANUALIDAD 2ms 26/05/2015
METEPEC ALEXANDRD
i3 OOPDAFAS GORFIZ100% GURFLEGLI00SHMONMROD GONZALEZ ROMERD JEFE DE AREA ANUALIDAD 015 21/05/7015
METERPEC FRANCISIO
34 Fas COSABSI217 GOSABRRIZIZHMCNNRDD CONZALEY SANCHETD FOZERD ANUALIDAD i01s 15/05/2015
[ ARMANDD
L PAS GUCABLLI03 GUCAGALLDIHMCONESE SUADARRAMA CONTRERAS PLCERD RIT ANLALIDAD 2015 28/05/301%
SEC 10
36 APAS GUAMTELDS08 GUAMTSDENIHMITSS14 SRREZ ROSALES MISAFL JEFE DF DEPARTAMEINTD ANUALIDAD 01 IB//2015
PEC TAVIO
37 APAS HEEMEIIDLE HEENATIOZIEMMORNROS ANDEZ ENRIQUEZ CONTRALOR ANUALIDAD 201% 317653018
PEC 1A -

hitp://secogem.

=

gob.mx/dgrsp/PadronRecibidoAnuaRelaDepe.asp
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DEPENDENCIA:  OPDAPAS METEPEC
AREA- CONTRALORIA INTERNA

_SECCION: ADMINISTRATIVO-FINANCIERA

T ASUNTO: SOLICITUD DE RECONDUCLCION DE METAS
MEMORANDUM:  OPDAPAS/CICHNDD/2015,

Metepec, Pueblo Magico, México, 06 de Julic 2015,

f/ PRESEﬁT[—:

Me reﬂero»a Ias accmnes contentdas en el PBRM 2015 gue esta Contraloria Interna programé realizar para el
ejercicia en curso; al respecto e comento gue no se podra continuar con las actividades denominadas:

. "Participar en 1a Planeacion, Programacion y Convocatoria a la integracion de COCICOVI™

Debido a las modificaciones al Programa de Obra 2015, presentado en la Centésima Septuagésima Tercera

Sesion Ordinaria del Consejo Directivo del Organismo Pubice Descentraiizado para la Prestacion de los Servicios
de Agua Potable, Alcantarillade y Saneamiento del Municipio de Metepec, ya que las obras contenidas en &l no

son susceptibles de integrar COCICOVIS, por el tipo de recurscs con las cuzles seran realizadas y por no contar

con beneficiarios directos.

. Arqueo a fonde fijo Lic. Guadaiupe Aguilar Romerc,

Derivado de la cancelacion del fondo fijo al Area de Servicios Generales a cargo de la C. Guadalupe Aguifar
Romero.

En lo que respecta a:

s “Arqueos a cajas y fondos fiios™

Disminuye el nimero de arqueos de 6 a 4 por mes, debido al cierre de las cajas “Luisa Isabel Campos” y “San
Jerdnimo Chicahualeo”.

Por lo anterior, le solicito la reconduccion de metas.

Cabe sefialar que no obstante que las metas seran reducidas esto no implica la disminucion de recurso humano y
econgmico asignado ya que dentro de la Contraloria se reslizan diversas actividades que justifican los recursos.

Sin otro particular por el momento, me es grato enviarle un cordial saludo.

ATENTAMENTE,‘ zi

M.en A. NORMA HERNANDEZ ENRJQUEZ
CONTRALORAINTERNA

/7

Organismo Pablico Descentralizado losé iiaria Morelos Nte, 227
para a prestacin de los servicios Bo. Santz Cruz, Metepec
de Agua Potable, Alcantarillado y €2, 52180 Tel/Fax 2083636
Saneamiento del Munidipio de Metepec wwe.opdapasmetegec gab
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§5!3§3§"’§
tenario Luctuoso de José Maria Morelos v Pavon ™

DEPENDENCIA:  OPBAPAS METEPEC

AREA: CONTRALORIA INTERNA

SECCION: ADMINISTRATIVO-FINANCIERA

ASUNTO: SE ENVIAN FORMATOS DE POA
CORRESPONDIENTES Al MES DE
JUNIO.

MEMORANDUM:  OPDAPAS/CICO/111/2015,

Metepec Puebio Magico, México 15‘de Julio 2015.

JEFE DE LA UN@AD DE-GEST;ON
ﬁfﬁ” RESENTE"
33153?

Por meduo del presente en\fno a Usted los formatos debidamente requisitados del
Programa Operativo Anual, correspondientes al mes de Junio de 2015; asi como,
formatos del Presupuesto Basado en Resultados Municipal (PbRM),
correspondientes al segundo Trimestre de 2015,

Esto, con el objetivo de cumplir con los requerimientos necesarios en tiempo vy
forma que el area a su digno cargoe nos solicita.

Sin otro particular por el momento, me es grato enviarle un cordial saludo.

REBASRY RS LN
. Eg;'.‘-".{‘_‘ I o

B

Bt

/ /g‘; )

.E{ERNANDEZ ENRIQUEZ

WE gt

CONT ALORA INTER i
i
-
/
NOTA SE ANEYAN EVIDENCIAS
Archivo NHESabd
- i
Organismo Pablico Descentralizado José Maria Morelos 8ie. 227
para {3 prestacion de los servicios Bo. Sants Cruz, Metepec

CP. 52140 Tel/Faxn 20
www opdapasmetepsc.

de Agua Potable, Alcantarillado vy
Saneamiento dei Municipio de Metepec
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Y2013, Aiio del Bicentenario Luctuoso de José Maria Morelos v Pavon”
-~ DEPENDENCIA:  OPDAPAS METEPEC
"AREA: S ECONTRALORIA INTERNA
SECCION: FINANCIERC-ADMINISTRATIVA
: V ASUNTO: SE INFORMA TERMINO DE AUDITORIA.
—_ 7 P OFICHD: ORDABASICION0T7/2015, o
5 g . ool
J \ i )j‘ Metepec Pueblo Magico, México
£

. e é V g ég’;""
LIC. VICENTE H. ORTi# \OD@I'GUEEZ%_’ ‘
DIRECTCR DE ADMII’?!S}?RA?EON WFWS

PRESENTE. :
Con fundamento en las atribuciones que establecen los articulos 108 y 113 dgila IRUCIan: Politic:

los Estados Unidos Mexicanos; 129 pentltimo y Ultimo parrafos y 130 de ‘ﬁﬂgﬁi@%@gﬁ%ﬁ%@ﬁﬂﬁﬁy
Soberano de México; 2, 3 fraccion VI, 42 fracciones XX, XX-Bis y XXVIil de la LEVJE? Rasponsabilidaies de

E4
F

o de

espons

los Servidores Publicos del Estado y Municipios; 112 fracciones |, i, i, VIl y XI, 168 de la Ley Organica
Municipal del Estado de México; 5 segundo parrafo de la Ley de Confratacion Publica del Estado de México

v M imimimimns CIFADTOY frovmmidm O HAPTA CEVTM o COETIA o Trm | fenmmem it A % mandnn | | g P N
FARLIEZ IR B ACN ARSI T A FECRALTUIET By A, O E s s Y L MV T WD LT e T HTH D U SRt U gl e OO
y Administrativo para las Entidades Fiscalizables Municipales del Estado de México; 12 fracciones |, I, VI,

Vil y VIII del Reglamento Interior del Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion de los Servicios
de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Munricipio de Metepec, publicado en la Gaceta Municipal
de Metepec, nimero 45, de fecha veintiséis de enero de dos mil once; asi como a las funciones previsias en
el numeral 2, 6, 8 y 16 del Titulo 1.0.0. del Manual de Organizacion del Organismo Pdblice Descentralizado
para la Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillade y Saneamiento del Municipio de
Metepec, publicado en Gaceta Municipal de Metepec, nimero 97, de fecha 21 de Agosto 2014; en
cumplimiento al plan de trabajo 2015 de |a Unidad Administrativa a mi cargo y con relacion al Oficio nimero
OPDAPAS/CIONBE/2015, en el que se comunico acerca del inicio de la Auditoria Administrativa 2 las
CUENTAS 3551, "REPARACION Y MANTENIMIENTO DE VEHICULOS TERRESTRES, AEREQS Y
LACUSTRES” Y 3571, "REPARACION, INSTALACION Y MANTENIMIENTO DE MAQUINARIA, EQUIPO
INDUSTRIAL Y DIVERSO", correspondienie ai periodo comprendido del 01 de Enero al 31 de Diciembre de

2014; al respecto fe informo lo siguiente:

Se determinaron hallazgos que representan acciones de mejora y que deberan ser atendidos en los plazos
establecides para eilo.

Por lo anferior, le informo que se llavara al cabo la lectura del Acia de Cierre de Auditoria el dia martes 30
de Junio de 2015 a las 17:30 horas, en las oficinas que ocupa la Direccion de Administracion v Finanzas,
solicitando la presencia de Usied asi como la del Jefe de Departamento de Administracion, los cuales
~ deberan presentarse con original de identificacion oficial que acredite su parsonalidad.

Sin otre particular, me es grato enviarle un cordial saludo.” 7
LA i

ATENTAMENTE

M.EN ACNORMA HERNANDEZ ENRIQUEZ
CONTRALORA INTERNA

Crganismo Publico Descentralizado
cios

para lg prestacion de o

de Agua Potabie, Alcantarillado vy

Saneamignto del Municipio de Metepac




DEPENDENCIA:  OPDAPAS METEPEC

AREA: CONTRALORIA INTERNA

SECCION: FINANCIERO-ADMINISTRATIVA
ASUNTO: SE INFORMA TERMINC DE AUDITORIA.
OFICID: OPDAPAS/CION312/12013,

Metepec Pueblo Magico, México, 30 de Junio 2015

it
DIRECTOR DE AREA, =

JEFES DE DEPARTAMENTO ¥: L
_JEFES DEEAS UNIFADES DEL OPDAPAW?E’;:EC
. fPRESEﬁQT&m "g, gﬂﬁﬁfﬁ@“
§ ; p. ,;:.X' . - £

Con relac%n al Oficio No. OPDAPASIC!OIZS‘!IZOM en el que se comunicé acerca del inicio de la
Auditorfa Programatica a la “A LA PLANEACION, PROGRAMACION, PRESUPUESTACION Y LOGRO
DE METAS PROGRAMADAS DEL EJERCICIO 2014 DEL ORGANISMC PUBLICO
DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE,
e ALCANTARILLADO ¥ SANEAMIENTO DEL_M UNICIPIO DE METERECY me nermito soviara netad al
informe de la auditoria practicada, en base a la revisién y analisis de la documentacién proporcionada,
comentando que se encontraron algunas incongruencias que representan observaciones de mejora;
mismas gue deben ser atendidas en los plazos establecidos y acordados para ello.

Lo anterior, con fundamento en las atribuciones que establecen los articulos 108, 113 ¥ 128 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 129 penultimo y Gltimo parrafos y 130 de la
particutar del Estado Libre y Soberano de México; 2, 3 fraccion VI, 42 fracciones XX, XX-Bis y XXVill de
la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado y Municipios; 112 de la Ley
Organica Municipal del Estado de México; 12 fracciones |, IV, VI, VIl y Vil del Reglamento Interior del
Organismo Publico Descentralizado para ia prestacion de los servicios de Agua Potable, Alcantarillado v
Saneamiento del Municipic de Metepec, publicado en ia Gaceta Municipal de Metepec, N° 45, de fecha
veintiséis de enero de dos mil once; asi como a las funciones previstas en el numeral 2, 6, 8 y 16 del
Titule 1.0.0. del Manual de Organizacién del Organismo Publico Descentralizado para la prestacion de
los servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Metepec, publicado en
Gaceta Municipal de Metepec, N° 97, de fecha 21 de Agosto 2014; en cumplimiento al plan de trabajo
2015 de la Unidad Administrativa a mi cargo y al oficio de comisién nimero OPDAPAS/CIONRZE1/2015 de

fecha primerc de junio de dos mil guince.

Asi mismo, anexo al presente dos tantos en original del Acta Administrativa Circunstanciada de Cierre de
Auditorfa  con la finalidad de que otorgue su firma, aclarando que éstas deberan ser devueltas al
momento, para posterior entrega de copia simple debidamente requisitada.

Sin ofro particular, me es grato enviarle un cordial saludg. e
A7

ATENT?\-‘M ENTE
/ - ‘a
M. EN A. NORMA HERNANDEZ ENR]QUEZ '
CONTRALORA INTERNA _

Cecrp LIC JGRGE NEYRA B08A - Sintdico ‘\.lusucxpa! R !
MG AL DRO VERDUZ LO MURILLO -Director Sr.'nnrll dc‘? Drgan!smo s
Archwo fExpadenta.. NHE/rrm, l‘!bs

Organismo Poblico Descentralizado

ol " Iosé Maria Morefos Nta 227
para ia prestacion de los servicios Bo. Seata Cruz, Melensc
de Agua Potable, Alcantariliado y CP. 52140 Tel/Fax 2083836
Saneamiento del Municipio de Metepec www . opdapasmatepsc.pobmx
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DEPEMDENCIA  OPDAPAS METEPEC
v AREA. CONTRALORIA INTERNA
SECCION OE OBRA
ASUNTO SE INFORMA TERMING DE AUDITORIA.
OFICIO GPDAPASICIOIB0EIZ015

Metepec Pueblo Magico, México, 25 de Junio de 2015

ING. LUIS EDUARDO MEJiA PEDRERO
DIRECTOR DE OPERACION
PRESENTE.

Coen fundamento en fas atribuciones que establecen los ariicuios 108 v 113  de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanes; 129 pendliimo y Uliimo parrafos y 130 de la particular del Estado Libre y Soberano de
Mexico; 2, 3 fraccion VI, 42 fracciones XX, XX-Bis y XXVIIl de la Ley de Responsabilidades de los Servidores
"Dubhcos del Estado y Mumcnplos 112 fracciones |, 1, y Xi, 168 de [a l.ey Crganica Municipal del Estado de México:
5 segundo parrafo de la Ley de Contratacién Publica del Estado de México y Municipios; 12 fracciones VI, VIT y Vill
del Reglamente Inierior del Organismo Pulblico Descentralizade para la Prestacion de los Servicios de Agua
Potable, Alcantarillade y Saneamiento del Municipio de Metepec, publicade en la Gaceta Municipal de Metepec,
numero 45, de fecha veintiséis de enero de dos mil once; asi como a las funciones previstas en el numeral §, 8 v 16
del Titulo 1.0. O del Manual de Orgamzac:on del Organssmo Publlco Descentralizado para la Prestacion de los
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de Metepec numero 97, de fecha 21 de Agosto 2014.

Al respecto me permito comunicar a Usted el términe de lz2 “AUDITORIA A LA VIGILANCIA Y CUMPLIMIENT O DE
LA NORMA NOM -002-SEMARNAT—1966, ANTES ECOL-~002-1996, POR PARTE DEL DEPARTAMENTO DE
OPERACION Y MANTENIMIENTO, EN EL PERICDO COMPRENDIDO DEL 1 DE JULIO AL 31 DE DICIEMBRE DE

2014". 7

Por lo anterior, le informo que se llevara a cabo la lectura dat Acta de Cierre de Auditeria asi come enifrega del
Informe de Auditoria el dia martes 30 de Junio de 2015 a las 17.00 horas, en las oficinas que ocupa la Direccidn de
Operacion, solicitandc la presencia de Usted asf como la del Jefe de Depariamento de Operacion y Mantenimienio y
dos testigos de asistencia, los cuales deberan presentarse con ariginal y copia simple de alguna identificacion oficial

gue acredite su personalidad.

Sin otro pariicular, me es grato enviarle un cordial saludo.

ATENT?MENTE
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‘m;’fEN A. NDRMA*‘HERNANDEZ/ENFE’ IQUEZ

@ONTR‘{ALORA INTERNA
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LIC. JORGE NEYRA SOSA.- Sindico Municipai | dﬁs H. Ayuntamientc Constitucionst de Melepec
ING. ALEJANDRQ VERDUZCO MURILLO.- Difector Genaral gal Organismo
C. JESUS ANTONIO CABALLEROQ DIiAZ - Je fe gel Departzmento de Operacion y Manlenryenio

. Arch!vo Minutaro
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B0. Santa Cruz
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42015, dno del Bicentenario Luctuoso de José Maria Morelos y Pavon”
- f ...... LT T L T DEPENDENG AL OPDAFAS, METEPEC
gj A ‘ AREA: CONTRALORIA INTERNA
. ! s SECCION: - FINANCIERA-ADMINISTRATIVA
Ei "/;ﬁf' QFICIO: OF'I;JAPASICEO.’ZBEIZNS
P r ASUNTO: ANALISIS DE ESTADOS FINANCIEROS -
F CORRESPONDIENTES AL PRIMER
i By, TRIMESTRE DE 2045, _
3 Metepec, Pueblo Magico, México, 11 de junio de 2015.

ALEJANDRO VERDUZCO MURILLO
CTOR GENERAL

Con. fundamento en las atribuciones que establecen los articulos 108 y 113 de la Constitucion Politica de los
- -Estados Unidos Mexicanos: 129 pentltimo y Gltimo parrafos y 130 de la particular del Estado Libre y Scberano
“4-de México; 35 y 42 de la Ley del Agua para el Estado de México y Municipios; 2, 3 fraccion VI, 42 fracciones XX,
FOTBigy- XX delabayda Rognonsahilidadas de los_Servidores Piiblicos_del Estado de México v.Municinios:___
- 12 fracciones Vi, VIi y VIII del Reglamento Interior del Organismo Pablico Descentralizado para la Prestacion de
l0s Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Metepec, publicado en la Gaceta
Municipal de Metepec No. 45 de fecha veintiséis de enero de dos mil once: asi como a las funciones previstas en
el punto 1.0.0., en los numerales 2, 6, y 16 del Manual de Organizacion de} Organismo Publico Descentralizada
para la Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alecantarillado y Saneamiento del Municipio de Metepec,
publicado en la gaceta No. 97 el 21 de agosto de 2014: en cumplimiento al plan de trabajo 2015 de la
Contraioria Interna, relacionado con ef analisis e interpretacion de los Estados Financieros del Crganismo,
considerando el apartado postulados de Contabilidad Gubernamental, inciso 1) Sustancia Econamica y 4)
Revelacion Suficiente, que a ia letra dice: "Los estados y la informacion financiera deben mostrar amplia ¥
claramente la situacion financiera y los resultados del ente publico.”, se presenta el analisis financiero

correspondiente al primer trimestre de 2015,

Ingresos

Los ingresos en el primer trimestre de 2015 ascienden a $96,046,585.97, es decir, solamente auments la
recaudacion 2.11% con respecto al afio anterior, de 2013 a 2014 el crecimiento en los ingresos fue de 8.77%, es
facil ver que el crecimiento en los ingresos es por muche menor en el actual gjercicio, ya que es
aproximadamente una cuarta parte del crecimiento logrado el afio pasado. La tendencia de los ingresos es
positiva, por lo gue se espera que ia recaudacion sea mayor en los préximos afios, aunque es necesario
implementar medidas que permitan un crecimiento mas significativo, ya gue como se analizara enseguida, fos
gastos también aumentan a través del tiempo considerablemente. fi—}"? 9 j &
OPRAPAS

TOTAL DE INGRESOS PRIMER TRIMESTRE DEL PERIODO 20112015 - “isicipio de 5’5'39?9?‘3

>

$89,630,238.99 s930614377a 4§ LT
72497 706.49 $86,478,665.94 596,046,589 g
] . ' %! k E g% = ‘.'
i & o ]
Marzo 2011 Marzo 2012 Marzo 2012 Marzo 2014 Marzo 2018 O G@ﬂ@?@ﬁ
Organismo Pablico Descentralizado losé Maria Moralos Nte. 227

Bo. Santa Cruz, Meotepec
C.P.52140 Tel/Fax 2083636
www.opdapasmetepec.gobimx

para la prestacion de los Servicios
de Agua Potable, Alcantarilado y
Saneamiento del Municipio de Metepec
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: ;'Aﬁo'de[ Bicentenario Luctuoso de José Maria 111@;9!65 Y Pavor”
DEPENDENGCIA:  OPDAPAS METEPEC
AREA COMTRALORIA INYERMA
- SEGEION: - ADMINISTRATIVO-FINANCIERA .
ASUNTO: 'SE ENVIAN RESULTADOS DE ARQUEOS A'CAJAS
- Y FONDOS FLIOS DEL MES DE JUNIO .
OFICIO: OPDAPASICIO/31072015.

Metepec Puebio Mag{co México, 30 de Jumo 2015

DIRECTOR DE ADM i T@ACIOKY FIN:‘%ZA‘S" .
f . o

PRESENTE. M

i son fundamento en las atnbucnones establec:das en el Capatu!o V DE LAS OBLiGACIONES articulo DECIMO

Q?IMERO fraccion XV de los Lineamientos de Control Financiero y Administrativo para las Entidades Fiscalizables
_ unicipales-del Estado de México; a la funcion prevista en el punto 0.1.1.1;, numeral 16 del Manual de Organizacidn
o det Organ!smo Publfco Descentralizado para la prestacron de los serv:mos de Agua Potable, A!cantarlﬁado ¥

___________ EOLE o o JRPSRS T }.4 ~ -

o
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':i_ Agosto de 2014 y en seguimierto a [a Circular No. CI/002/2015 de fecha 09 d2 enerc de 2015, por medio del cual se
. informd llevar a cabo arqueos; comunico a Usted que dicha actividad, se realizo &l'dia 30 de Junio de! afio en curso, a
fondos fijos y recaudacién manejada por las cajas del Organismo encontrando lo siguiente: SR

ARQUEO AL INGRESO

No. de Caja Folios Arqueados Total fie Efectivo Montq recat_ldado Diferencia

segln arquee segun recibos + (-}

Caja 1, Metepec Factura Electronica’ | $ 527,932.18 % 52793218 .00

Caja 2, Infonavit San Francisco Factura Electronica | §  11.066.00 5 11.086.00 0.00

Caja 5, Plaza las Américas Factura Electronica | $  38,004.00 5 38,004.00 . 0.00
Cdja 6, El Castafg ™~ Factura Electronica | $ 8.148.00 3 3,146.00 2.00
FONDO FIJO
. Monto asignado al Total Efectivo segun Diferenci

.. No.deCaja L FOndb?FE}o- : Arqueo ’ + (-l;c_la
ja 1, Metepec $2,000.00 $ 2,000.00 0.00
aja 5, Plaza las Ameéricas 3 2,000.00 $ 2,000.00 0.00
Caja 6, El Castafio . .. . . » $ 2,000.00 5 2.000.00 0.00

De lo anterior:
2. Enlacaja "El Castafio” existe una diferencia por dos pesos.
5in ofro particular por el momento. m2 es grato enviarle un c’ord al saluuo

ATENT AMENTF L
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M. en A._,NORN;A- HERNANDEZ ENR;QUEZ
- CDNT‘RALORA INTERNA
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“20135. dfio del Bicentenario Luctuoso de José Maria Morelos v Pavon”
DEPENDENCIA:  QOPDAPAS METEREC

AREA CONTRALORIA INTERNA
. SECCION: ADMINIGTRATIVO-FINANCIERA
P S Jp— ASUNTO: e SE ENVIAN RESULTADOS DE ARQUEOS A FONDO
SR T OVENTE e AT oon
3 E. - DEPARTAMENTO DE FINANZAS
g T ) OFICIO: T OPDAPASICIONI/Z2015
i s Metepec, Pueblo Magico, México, 30 de Junio 2015

LIC. VICENTE H. ORTiZ RODRIGUEZ

.. DIRECTOR DE ADMINISTRACION Y FINANZAS.

. .PRES ENTE.
Con fundamento en las atribuciones establecidas en el Capitulo V DE LAS OBLIGACIONES, articulo
DECIMO PRIMERQ., fraccion XV de los Lineamientos de Control Financiero v Administrativo para las -
Entidades l”l::bdllLElUlt:'b svuuinupa:ea dei £siado de México, 4 ia funcion previsia en ei punio 0.1.17.1.,
numeral 16 del Manual de Organizacion del Organismo Publico Descentralizado para fa prestacion de
los servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Metepec, publicado en la
Gaceta Municipal de Metepec, N° 97, publicada el 21 de Agosto de 2014 y en seguimiento a la Circular

No. Cl/002/2015 de fecha 09 de enero de 2015, por medio del cual se informo llevar a cabo arqueos;
comunico a Usted, que:dicha actividad se llevd a cabo el dia 30 de Junio de 2015, observando lo

siguiente_:

Tota! Efectivo segtm Total Comprobantes de " . Diferencia
. CArquess ...l .. . Gastos. . .. Total Arqueado | Fondo Fijoasignado. | = =7 ™"
S 4,5&6.00 : $ 10,454 00 5 15000.00 $ 15000.00 0.00

2 - Sin observaciones.
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- Direqtor General,
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Organismao Publico Déscentralizado” l
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de Agua Potable, Alcantarilfado y
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“2013. 4 ﬁo del Bicentenario Luciuoso de José Maria Morelos”
ACTA ADMINISTRATIVA CIRCUNSTANCIADA

"~ EN'METEPEC, ESTADO DE MEXICO, SIENDO LAS €123 (HORAS DEL DIA- {222  DE-JUNIO DEL ANO DOS -
MIL QUINCE, 'DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO POR LOS ARTICULOS DECIMO, FRACCION 1. -
INCISOS b), ©), d) Y ), DECIMO PRIMERO, FRACCIONES 1, ILIll Y IV, DECIMO SEGUNDQ, FRACCIONES | I, 11I Y
tv; Y DECIMO TERCEROQ, FRACCIONES 1, III, 1V, V; VI Y VIi; DECIMO CUARTO: FRAGCCION |, 1l Y I DECIMO
SEXTO, VIGESIMO; VIGESIMO PRIMERD; VIGESIMO SEGUNDO; VIGESIMO SEPTIMO: VIGESIMO OCTAVC:
VIGESIMO NOVENOQ; TRIGESIMO SEPTIMO; TRIGESIMO OCTAVO; FRACCIONES I, i, il, IV Y V, TRIGESIMO
NOVENO Y CUADRAGESIMO DE LOS LINEAMIENTOS PARAEL REGISTRO Y CONTROL DEL INVENTARIO Y LA
CONCILIACION Y DESINCORPORACION DE BIENES MUEBLES E INMUEBLES PARA LAS ENTIDADES
FISCALIZABLES MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO, CONSTITUIDOS, EN LAS OFICINAS QUE OCUPA
LA souiDeES DF GeSTvwoar |, PERTENECIENTE A ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO

_ PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL
MUNICIPIO DE METEPEC, UBICADAS EN JOSE MARIA MORELOS NUMERO 227, NORTE,SEGUNDO PISO,

BARRIO DE SANTA CRUZ, METEPEC, MEXICO, LOS C.C. LIC.JORGE NEYRA SOSA, SINDICO MUNICIPAL DE
METEPEC, C.P.T..8. ERASMO RODRIGUEZ LOPEZ, EN REPRESENTACION DEL DIRECTOR GENERAL: C.C.
MARCOS ROMERO SANCHEZ Y VICTCR GARCIA EN REPRESENTACION DEL DIRECTOR DE

ADRMNISIRAC[OJ_\E ] X FINAMZAS:
e feEre RARelna e CoATTEERAS {;; AN R

Bl _ TITULAR DE

Cadial T SR UV T TS o (D SLTE T . P.D. IRMA-

'3':.'_"_MANUE£LA CADENA MORENO EN REF’RESENTACION DE LA CONTRALORA INTERNA; QUIENES SE
CIDENTIFICAN CON SUS GAFETES OFICIALES, CUYAS COPIAS FOTOSTATICAS CORREN AGREGADAS A LA

 PRESENTE.. PROCEDIERON A LLEVAR A.CABOQ. EL LEVANTAMIENTO FISICO. DE LOS BIENES MUEBLES,

:"PROPE_[;EEJAD'DE:", . ORGANISMO PUBLICO" DESCENTRALFZ'AQIO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS. DE
‘AGUA-POTABLE, LCANTARILLADO Y SANEAMIENT_O _DE!. MUNICIF’[O DE MEETEP&C ADSCRITOS A ESTA

UNIDAD ADM]NiSTRATIVA BAJO LOS SIGUIENTES

ANTECEDENTES

1.- Con fecha 18 de octubre de 1991, la "LI” Legislatura del Estado de México emitio el decreto nimero 36
_por el gue se crea el Organismo Publico Descentralizado para la prestacion de los servicios de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Metepec, y el dia 10 de enero de 1992 en sesidn
de cabildo se acordd entre otros puntos el convenio mediante el cual se transfieren al Organismo, los
bienes muebles e inmuebles, instalaciones y personal que se tenfa a cargo del H. Ayuntamlento de

: ';Metepec :

vk Medzante Gaceta del Gobierno nimero. 9, de fecha once de julio de] afic dos mil trece, et Organo
Superior de Fiscalizacién del Estado de México, publicd los Lineemientos para el Registro y Conirol del
inventario y Ja Conciliacion y Desincorporacion de Bienes Muebles e Inmuebles para las Entidades
Fiscalizables Municipales del Estado de México. :

'3.-Mediante oficio numero, OPDAPAS/CIO!ZD‘I/ZMB de recha siete de mayo def afio. dos mrl qumce
~ signado por la Contralora Interna del OPDAPAS de Metepec, en cumplimiento del Articulo TRIGESIMO

NOVENQ: de los proplos Lineamientos para el Registro y Control del inventario.y la Conciliacién y
Desincorporacion de Bienes Muebles e Inmuebles para las Entidades Fiscalizables Municipales del Estado
de México, se dieron a conocer "Las Bases Generales”, para la realizacion de los levantamientos fisicos
de los bienes muebles e inmuebles, asi como el propio calendario para llevar.a: ‘cabo los' trabajos del
Levantamiento Fisico. Por lo anterior, se procedio a dar inicio & la presente ac:ta con et fn de: hacer constar

los siguientes:
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“20135. Afio del Bicentenario Luctuoso de José Maria Morelos y Pavon”

ACTA DE AF’ERTURA DE INVENTARIO FISICO AL ALMACEN DE MATERIALES CON CIFRAS AL 30 DE
JUNIO 204 B T

En Metepec, MEXICO s:endo las diez horas del dia treinta de Junio del afio dos mil quince; estando reunidos en las

" instalaciones que ocupa el Aimacen General del Orgamsmo Publica Descentralizado para la prestacién de los
sérvicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Metepec, ubicade en la Av. El Arenal
S/N, Fraccionamiento Bonanza, San Bartolomeé Tlaltelulco, Metepec, Estado de México; los C.C. LAE.T. Vicente
Hermilo Ortiz Rodriguez, Director de Administracion y Finanzas; C.P. Angel Tapia Cruz, Jefe del Departamento de -
Administracidn, C.P. Fidel Serrano Degollado, Jefe del Departamento de Finanzas y M. en A. Norma Hemandez
Enriquez, Contralora Interna, con la finalidad de' realizar el inventario fisico de los diversos materiales que se

o encuentran resguardacios en el Almacen Genera; consecuentemante se hacen constar los siguientes:
ANTECEDENTES

""" 1.-"En"cumplimiento a las disposiciones establecidas en los articulos 110 y 112 fraccion XV de la Ley Organica
Municipal del Estado de México, en el numeral 103 de los Bienes Patrimoniales en e! rubro de Almacén de los
Lineamientos de Control Financiero y Administrativo para las Entidades Fiscalizables Municipales del Estado de
Mexico, Publicados en la Gaceta del Gobiernc No. 9 de fecha 11 de Julio de 2013; fraccion Vi Gltimo parrafo,
relacionado con las Politicas de Registro, apartado, Almacén del Manual Unico de Contabilidad Gubernamental
para las Dependencias y Entidades Piblicas del Gobierno y Municipios del Estado de Mexico; asi como o
establecido en el numeral 15 del Manual de Organizacidn del Organismo Puiblice Descentralizado para la i
prestacidn de los servicics de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Metepec, publicado en
Gaceta Municipal de Metepec, nimero 97, de fecha 21 de Agosto de 2014, se flava a cabo el levantamiento del
inventario fisico de materiales diversos, a fin de presentar los saldos de la cuenta contable de almacén, cotejados
con las existencias fisicas de materiales diversos y con cifras al 31 de Mayo del afio en curso.

HECHOS

.. 2.=.En..fecha: dieciocho. de junio del afo dos mil quince, la Contraloria Interna; recibieé la circular No.
OPDAPAS/DAF/025/2015, suscrita por el Lic. Vicente Hermilo Ortiz Rodriguez, Director de Administracion y
Finanzas, informando que el Inventario de Almaceén General del Organismo dara inicio el dia 29 de junio de 2015, e
por tal motivo se pide a las areas anticipen sus requerimientos derivado de gque no se recibira y entregara material’. -~

del 26 al 30 de los corrientes.

3.- En fecha nueve de junio del afio dos mil quince, el C.P. Fidel Serrano Degollado, Jefe del Departamento de
Finanzas del Organismo, envia al Jefe del Departamento de Administracion, mediante el Memorandum numero
OPDAPAS/DF/168/2014 mil doscientos veintinueve marbetes debidamente requisitados, correspondientes a los Tz
folios 14880 al 15500, dé&l 9501 al 10000 y del 85836 al 86000 para que sean utilizados en el conteo general; de i
Ios cuales los folios 15000 al 15029, del 15333 al 15358 v el 85839 estan cancelados.

4 - £l Director de Administracion y Finanzas, Lic. Vicente Hermilo Ortiz Redriguez, asi como la Contralora interna, /7
- M. en A: Norma Hernandez Enriguez, designaron al grupo de trabajo por parte de ambas dreas, para realizar el
inventario fisico de los diversos materiales, iniciando el veintinueve de junio y concluyendo el treinta de junio del
afio en curso,
5.- El C.P. Angel Tapia Cruz, designd para el primer conteo a los C.C. Alejandro Guerrero Romero, Jorge Luis
Vara Reyes, Mario Gutieérrez Montes de Cca y Victor Garcia; personal adscrito ai Depariamento de Administracion,
para proceder al pegado de marbetes, en los bienes objeto del inventario; y el primer conteo lo realizara personai
_adscrito al Departamento de Finanzas, siendo fos C.C. Marcos Romero Sanchez, Roberto Brayan Segura Romero,

* Maria Magdalena Huerta Moreno y Maria de Jesis Pacla Martinez Becerril: postmrsonﬂente se procederd a ia
coneiliacion, determinacion de diferencias, aclaracion y/o ajuste de las mismas. :

i

AT

-

8.- La verificacion de los trabajos realizados, estara 2 cargo del personai de la Ccntralorla Intema SIenda_
designados para ello los C.C. lieana Abigail Bustamante Sanchez y Rodolfo Rodriguez Martinez, respectsvamente ’
. pudiende en su caso fortalecer dicha actividad con personal adicional de parte de las az_feafs e_zrjt_es_ s_e_n_a_fa_das -

Organismo Publico Descentraﬁz'a;io JD:E n/!arxa Mor_e_los Kte 777_._.-_ _
“parala préstacion de los servicios L
de Agua Potable, Alcantarillado y
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DEPENDENCIA: OPDARAS METEPEC

AREA: CONTRALORIA INTERNA
OFICIO: OPDAPASICIONB14/2015
ASUNTO: SE INFORMA RESULTADO DE LA

SUPERVISION REALIZADA EN EL MES
DE JUNIF, AL PARQUE VEHICULAR.

Metepec, Pusblo Magrco Mexico, 30 de junio de 2015

LIC. VICENTE H. ORTIZ RODRIGUEZ = .
DIRECTOR DE ADMINISTRAC!ON Y FINANZA
PRESENTE:

Con fundamenio en ias airibuciones que esja%iecen ios. arficuios, - 1087y 109 fraccion
'y 113 de la Constitucion Politica de dos Estados Unidos Mexicanos; 78, 129
penultimo y ultimo parrafos y 130 de la Constituciéon Politica del Estado Libre y
Soberano de Mexico; 3 fraccion VI, 42 fracciones XX y XXVIII, de la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de México y Municipios;
articulo, 168 de la Ley Organica Municipal del Estado de México; Decreto ntimero
treinta y seis publicado en la Gaceta de Gobierno el dieciocho de octubre de mil
novecientos noventa y uno por el que se crea el Organismo Publico Descentralizado
para la prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantariitado y Saneamiento del
Municipio de Metepec; Novena Sesion Ordinaria del Consejo Directivo del Organismo
de fecha ocho de enero de mil novecientos noventa y tres por el que se crea la
Contraloria Interna del Organismo; Acuerdo delegatorio publicado en la Gaceta
nimero once del Gobierno Municipal de fecha veintiséis de febrero del dos mil trece
por el que se le faculta al titular de la Contraloria Interna del citado Organismo a
investigar, iniciar, desarrollar, resolver y aplicar sanciones administrativas y/o
resarcitorias a los servidores publicos del Organismo; articulo 15, 23 fraccion 1V, 24,
32 y 33 del Reglamento de Uso de Vehiculos Oficiales del Qrganismo Publico
Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantariliado y
Saneamienio del Municipic de Metepec; el articulo 12, fracciones VII y VIII del
Reglamento Interior del Organismo Publice Descentralizado para la Prestacion de los
Servicios de Agua Potable, Alcantariffado v Saneamiento del Municipio de Metepec,
publicado el dia veintiséis de enero de dos mil once en la Gaceta del Municipio de
Metepec con namero cuarenta y cinco; asf como las funciones previsias en el punto
1.0.0. correspondientes a la Contraloria interna. numerales 6. 16 y 25 del Manual de
Organizacion del Organisme Publico Descentralizade para la Prestacién de los
Servicios de Agua Potable, Asantarilladioy Daﬂ\_,,-q viento del Municipio de Metepec,
nublicado en la Gaceta Mu ';efé numero’ e fecha 271 de agosic de 2014; le
g 2

nformo que con relacion sU pem;vow ci icular del QOrganismo,




correspondiente al mes de junio del afio en curso, en fecha cinco de junio de dos mil
quince, el personal adscrito a la Contraloria Interna, practico el levantamiento fisico
del Parque vehicular propiedad del Organismo, constituyéndose fisicamente en los
lugares asignados para su resguardo, tomando como base la relacién de vehiculos
proporcionada por la Direccidn de Administracion y Finanzas, mediante Memorandum
numero OPDAPAS/DAF/0688/2015, de fecha 4 de junio de 2015, observandose las

siguientes irregularidades:

a).- Con relacion al parque vehicular descrito en dicho memorandum, no se
encomraron resguardados vehiculos en los lugares mdicados a saber

e
. Este vehicuio se encontro dentro del
Calle _ Mariano ;‘.“ Camlongt? r;g;cza Estacionamiento  del  Edificic  del
03 | Matamoros sin numero, pss’:g’ de rgg'cilgcién «7. | Organismo, ubicado la calle José Marfa
Bars“zc_)mije 33? Mateo, RA20D mrimers eoanamic | MOTEIOS nimero 227, norte, primer piso,
E | MEIEPES, MERICT. ann T TN I Bamo  de Santa Cruz. en Metepec. |
e México.
1.- Retroexcavadora, de la | Esta unidad se encontraba realizando
marca Katerpillar, modelo | trabajos, en |z carrstera Metepec-
2005, con numero | Zacango, en e poblado de San Bartolome
econamico 72 Tlaltelulco, derivados de la contingencia
Calle del Herradero sin producida por luvias.
ndmero, en la Unidag | 2- Hidroneumatico, de Ia
04 | Habitacional ~ Andrés | marca  Vactor  2115-C,
Molina Enriguez, "La | modelo 1998, con nimero | £ esta Contraloria interna, no se cuenta
Pita”, ECONOMICco 38, con informacién para justificar que dichas
3.- Camioneta de fa marca | ynidades no se encontrarian
Nissan, ~modelo 2012, | resguardadas en este lugar
placas de circuiacion KZ-
69243, numero econdmico
102.
Calle de Rancho Sece, | No  se encontraba la | Este vehiculo se encontro estacionado
sin numero, en el | camioneta Nissan, modelo | dentro del Estacionamiento del Edificio
(05 Fraccicnamiento 2012, con placas para | def Organismo, ubicado la calle José
; INFONAVIT San | circular KZ 59202, Maria Moreios numero 227, norie, primer
Francisca, en Metepec, piso, Barrio de Santa Cruz, en Metepec,
P | México. ! México.
b) Con miac%én a E s unidades descritas en e Memorandum nlmero
OP y gue se deberian rasguardar dentro del Estacionami mto
o N
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1 Automovil marca Chevrolet, modelo 2008, placas de circulacion
MEBJ-8553, nimerc eccnémico 87. .
2.~ Automovil marca Toyota, modelo 2008, placas de circulacion
MBY-3315, nimero econdmico 80.

3.- Automovil marca Nissan, modelo 2008, placas de circulacion

No se cuenta con informacion

MCT-?353,' n.umero ecc?nomlco 91. : : _ con fa que se justifique que
4.- Automovil marca Nissan, modelo 2015, sin placas de circulacion, dichas  unidades  fueron
nUmero economico 115. utilizadas para realizar alguna
5.- Automévil marca Honda, modelo 2007, placas de c;rcu!acnon actividad - off cial o gue. se
HSBY0, ntimero econdmico 80. ‘resguardaran en algun otro

6.- Camioneta marca Nissan, modelo 2007, placas de circulacion | Iugar
KX-12002, nimero econdmico 88,

7.- Motocicleta de la marca Honda, modelo 2011, con placas de
circulacion J33CF, nimero econdmico 28,

8.- Motocicleta de la marca Honda, modelo 2007, con placas de
{ Gireuiacion HSBYY, numero economico 80. [ o [

C).- Cabe mencionar, que ademas de lo anterior, se encontraron dentro del
estac:onamlento del edificio del Organismo, las siguientes motocicletas, mismas que
fueron reportadas dentro de la relacion  del Memorandum namero

OPDAPAS/DAF/OGBB/ZOTS:
" MOTOCICLETAS OBSERVACIONES

: No se cuenta con informacion para justificar que
9.- Motocicleta con placas de circulacion 3PIMP. | sqiqe motocicletas se resguardaran dentro de!
Estacionamiento del Edificio del Organismo,
ubicado la calle José Maria Morelos numere 227,
norte, prmer piso, Barrio de Santa Cruz, en
Metepec, México.

10.- Motocicleta con placas de circulacién 3P2MP.

11.- Motocicleta con placas de circulacion 8PBRY.

d).- Con relacion a Jos datos descritos en el Memorandum nlmero
OPDAPAS/DAF/0688/2015, y que describen a las unidades que se resguardaron
dentro del estacionamienio del edificio del Organismo, ubicado Ia calle José Maria
Morelos nimero 227, norte, primer piso, Barrio de Santa Cruz, en Metepec, México,
senaian a la Camionata marca Nissan, modele 2014, con nimero econdmico 115, y al
Automovil marca Honda FIT £ X TA. modelo 2014, con numero acondmico 113, “SiN
PLACAS”, sin embargo. al observarlos fisicamente, esios si contienen las placas de
circulacion MGB 23 62 v MRK-1052 respectivamente

[ bniens o s
o e VenICuhar, Su
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UBICACION OBSERVACIONES

' Calle de Durazno sin numero, en el | Los vehiculos con numero econdmico 24, 85 |
Fraccionamiento IZCALLI CUAUHTEMGC V, | y camion pipa international, si se encont{arorz
[ en Metepec, Mexico. en el fugar indicado.

Derivado de las incidencias arriba sefialadas, este Organo de Control Interno, le hace
las s;gu:entes observac;ones

UNICO. Este Organo'de Control le recomienda, que en lo subsecuente la informacion
que proporcione, sea verificada y validada; ya que de lo contrario podria incurrir en
actos de responsabilidad, los cuales se sancionarian de acuerdo a lo sefialado por la
Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de México y

Municipios. z
Sin otro particular por el momento, reciba un atento saludo.

ATENTAMﬁNTE /
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EN METEPEC, ESTADO DE MEXICO, SIENDO LAS HORAS, DELDIA 'fr;/;»:,f,c DEL ANC 2015
EN EL LUGAR QUE OCUPA LA OBRA: { ruane Soe ¢ e emlen e Ve R G T

MINUTA DE CAMPO

J T
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UBICADA EN: _ 45 meir o O o~ e e e
CORRESPONDIENTE AL PROGRAMA __ v s , MODALIDAD DE EJECUCION __i 1A
EJERCICIO P olle NO DE CONTRATO_cunsfnsiio= feaplnegl/zom
FECHA DEL CONTRATO . PERIODO DE EJECUCION INICIO
TERMINO , EMPRESA EJECUTORA
Crvmney Oovedscamdemes . S e G EN BASE A LO ESTABLECIDO

EN EL ARTICULO 112 FRACCIONES V Y VIl DE LA LEY ORGANICA MUNICIPAL DEL ESTADO DE MEXICO;
TITULO 1.0.0 DE LA CONTRALORIA INTENRA, NUMERALES 3 Y 26 DEL MANUAL DE ORGANIZACION DEL
ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE,
ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE METEPEC, PUBLICADO EN GACETA MUNICIPAL DE
METEPEC NUMERO 97, EL 21 DE AGOSTO DE 2014, SE ENCUENTRAN REUNIDOS LOS
cc
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- TERMINOG : ) EMPRESA EJECUTORA
T riry . oy dem Vel prae. T ey | S S N EN BASE A LO ESTABLECIDO

EN EL ARTICULO 112 FRACCIONES V Y VIl DE LA LEY ORGANICA MUNICIPAL DEL ESTADO DE MEXICO:
TITULO 1.0.0 DE LA CONTRALORIA INTENRA, NUMERALES 3 Y 26 DEL MANUAL DE ORGANIZACION DEL
ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE,
ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE METEPEC, PUBLICADO EN GACETA MUNICIPAL DE
METEPEC NUMERO 97, EL 21 DE AGOSTO DE 2014, SE ENCUENTRAN REUNIDOS LOS
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[[ MinuTA DE CAMPO ”
EN METEPEC, ESTADO DE MEXICO, SIENDO LAS_ /2 515 HORAS /O /¢ DEL ANO 2015
EN EL LUGAR QUE OCUPA LA OBRA: {rverinirendn. e\ Sicen m igiteye e
Ty Qr“:r‘zf“*;:‘f_:‘w- 2y ey e e e Y R e E-.x;:‘\.-i’... LT
UBICADA EN: i smir ¥ oim e tpdte e Fobemde e A4 b o
CORRESPONDIENTE AL PROGRAMA N e , MODALIDAD DE EJECUCION R
EJERCICIO 20 NO DE CONTRATO_ofDabrsl o= famplm i | S,
FECHA DEL CONTRATO ., PERIODO DE EJECUCION INICIO
TERMINOC , EMPRESA EJECUTORA

Urnewizeoe e o B4 Blane e Comwion, 5 Ae G EN BASE A LO ESTABLECIDO
EN EL ARTICULO 112 FRACCIONES V Y VIl DE LA LEY ORGANICA MUNICIPAL DEL ESTADO DE MEXICO;
TITULO 1.0.0 DE LA CONTRALORIA INTENRA, NUMERALES 3 Y 26 DEL MANUAL DE ORGANIZACION DEL
ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE,
ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE METEPEC, PUBLICADO EN GACETA MUNICIPAL DE

METEPEC NUMERO 97, EL 21 DE AGOSTO DE 2014, SE ENCUENTRAN REUNIDOS LOS
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EN METEPEC, ESTADO DE MEXICO, SIENDD 1AS ] /Qé DEL ANO 2015
EN EL LUGAR QUE OCUPA LA OBRA: % m‘ric L me A e Cevenem o o
ISICAN NS Ci‘(f T i i s f-%‘f“‘?ﬁ, R "’\,/,\;/n

UBICADA EN: T"u/ !Efi‘ Lo P 2 ek '
CORRESPONDIENTE AL PROGRAMA tonael/Poiwlros  MODALIDAD DE EJECUCION  i— #

o

EJERCICIO 201 NO DE CONTRATO.~orecas/iis lome Inai jormis
FECHA DEL CONTRATO ., PERIODO DE EJECUCION INICIO_ =2 — vy b e
TERMINO 55  ~\e . 2aisy o4 20 e . EMPRESA EJECUTORA
Civ ooy Cone dieatryt Tl ot S A As s EN BASE A LO ESTABLECIDO

EN EL ARTICULO 112 FRACCIONES V Y VIl DE LA LEY ORGANICA MUNICIPAL DEL ESTADO DE MEXICO;
TITULO 1.0.0 DE LA CONTRALORIA INTENRA, NUMERALES 3 Y 26 DEL MANUAL DE ORGANIZACION DEL
ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTAELE,
ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE METEPEC, PUBLICADO EN GACETA MUNICIPAL DE
METEPEC NUMERO 97, EL 21 DE AGOSTO DE 2014, SE ENCUENTRAN REUNIDOS LOS
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5. Afio del Bicentenario Luctuoso de José Maria Morelos y Pavan”
DEPENDENCIA:  OPDAPAS
AREA:  CONTRALORIA INTERNA
SECCION:  JURIDICO
OFICIO:  OPDAPAS/CIO/309/2015
ASUNTO: INFORME DE SUPERVISION A BU:,ONES

Metepec, Pueblo Magico, México; a 30 d'ebJunio de 2015 |

LiC. MJSAEL OCTAVlO GUT]ERREZ ROSALES
DIRECTOR DE: COMERCIALIZAC%ON
PR. E 5 E. N TE

do Bk

Con fundamento en el decreto nimero treinta y seis p;upy
tAG: pbr T

el dlecsocho de octubre de mal novecientos noverikfa“‘y*‘

Alcantarillado y Saneam:ento del Municipio de Metepec; Novena Sesion Ordinaria f:iel
Consejo. Directivo del Organismo de fecha ocho de enero de mil novecientos noventa vy
tres por el que se crea la Contraloria Interna del Organismo; Acuerdo delegatorio
publicado en la Gaceta numero once del Gobierno Municipal de fecha veintiséis de
febrerc del dos mil trece por el que se le faculia al titular de la Contraloria Interna del
citado Organismo a investigar, iniciar, desarrollar, resolver y aplicar sanciones
administrativas y/o resarcitorias a los servidores publicos del Organismo y del articulo 13
fraccion XVHI, del Reglamento Interior de Trabajo del Organismo Publico
Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantariltado 1
Saneamiento de Metepec, asi como el numeral 9 de las funciones de la Contraloria
Interna, contenidas en el Manual de Organizacién del Organismo Publico
Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado v
Saneamiento de Metepec, publicado en la Gageta Municipal ntimero 97 de fecha
veintiuno de Agosto del dos mil catorce y a efecto de dar cumplimiento con los puntos 14
y 28 del Manual de Organizacion del Organismo Publico Descentralizado para la
Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento de Metepec;
7.2.3, 8.4, del Manual de la Calidad y 6.1, 6.7 y 6.8 del Proceso “Felicitaciones, Quejas
y/o Sugerencias’; se realizo inspeccion por parte del personai del Organo de Control
Interno, durante el mes de junio del afio en curso, 2 los buzones de guejas vy sugerencias
gue se encuentran en ia cajas recaudadoras ubicadas en diferentes puntos del Municipio
de Metepec. Mexico; derivado de esto. me permitc comunicarle que ef resultado fue &
siguiante:

. NOMBRE DEL USUARID i o : FUNOWERE DZL SERVIDOR | TIPC DE DOCUMENTE ™
: " COMENTARIO U OBSERVASION | :
0 QUEJOSD ; :

O Rar

HUMBERTO RAMIREY 0 PROE

foae Mama Mon
Boo Santa Urnes,
¢
w

para fa prestacion de los servicios * 3-‘“—1“'(

osaigo Telibae solhan

Chuanismo Pablico Descentralizado %

de Agua Potable. Alcantariftado y
Sancamitento del Municipio de Metepec g

; sew ot lapoietepeg med
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“2015. Afo del Bicentenario Luctuoso de José Maria Morelos y Pavon”

Por lo anterior, remito copia del comentario vertido por los usuarios, para su analisis
correspondiente, solicitandole respetuosamente, se dé Ja atencién y seguimiento
necesario a fin de encontrar una solucion a dichas quejas y/o sugerencias, marcando
capla a su servidora de las acciones realizadas, asi mismo exhorte al personal a su

digno cargo para que se manienga buen trato, cordialidad, y respeto hacia los usuarios
del servicio que presta este Organismo.

Sin otro particular por el momento, me es grato enviarle un cordial saludo.

{ (PLAPAS
| DEL td“zrrwc'_&r METEPEC
E
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CONTRALORA INTERNA
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L. NG ALEJANDRO VERDUZCO MURILLO.- Director Genarmat

L. C. Nubfa Arell Esiragta Nava.- lofa det Depte De Alencién a tsunros
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ACTADE ENTREGA{RECEPCION AER-3

En el Municipio de OPDAPAS DE METEPEC, Méxicn. siendo fas QUINCE horas con VEINTICUATRO minutos del dia VEINTIDOS de JUNIO det ano dos mil CUINCE:. en las

Tofitinas que ooupa la UN_I_DAI; JL{R[DICA_ con domicilo en Morelos 227, Bo. Santa Cruz, Melepec, Edo. de Maxico, C.P. 52140; reunidos los cudadanos Luis Humberto Sanchez

Madinez . SERVIDOR PUBLICO SALIENTE; José Alfreda Santilldn Buelna, SERVIDOR PUBLICO ENTRANTE; David Morales Judrez, TESTIGO DELSERVIDOR PUBUCC
SALIENTE; Rafaet Tormes Sanfos. TESTIGO DEL SERVIDOR PUBLICO ENTRANTE ¥ M. en A, Norma Hemdndez Enrlquez, Contralor Intemp DEL ORGANO DE CONTROL

INTERNO; para dar cumplimienia a lo dispueste en fos arliculos 19 de fa Ley Organica Municipal del £slado de México; 24 fraccién’ VI de la Ley de Fiscalizacién Su;ﬁc,ﬁcr del

o Estado de México y arlculo 12,de los Lineamientos que reguian la Entrega-Recepcion de fa Administracion Publica Municipal del Estade g2 México, se procede a llevar cabo el acto
: , de entrega-recepcion del arza de UNIDAD JURIDICA; donde elila} ciudadana (a) Luls Humberto Sanchez Mariinez | quien ocupd e! cargo de Encargado de la Unidad Juridiea por el
. ... perioda comprendido del 03-02-2015 al 15-06-20135, entraga al {afia) ciudadany {a) Jose Alfredo Santilén Buelna, fa oficina con los recursos financieres, programatices, hurrangs,

maledates, documendples, legales, laborales, sistemas de informacidn,  organizacion  y  métodos, segin sea el case, ast como  anuelies  que resulizon

ngcesanios,
Acle continug ol (la) civdadane (a) Luis Humberlo Sanchez Marinez |, éERVIDOR FUBLICO SALIENTE, manifiesta llamarse como ha quedado escrilo, con domiclis actuel en
Hupiciplo de Cugulitidn #9. fzealli Cuauhtemoc iV, Meignec, Ede. de México, C.2: 52140 Reaisiro federal de Conlribuyentes et artleulo 61. fraccitn_UX v X de fos Lineamientns aua
regul:m.!a Entrega-Recepcion de k3 Administracian Pablica Municipal del Estado de México SAMLT10306QUS v con felefonp padicular G17222112003; asl mismo, paralos efeclos
previstos en, seftala cormno domicilio para ofr y recibir ledo Yipo de notificaciones el ubicade en Municipio de Cuautitian # 9, lzcalli Cuauhtemnps IV, Metepec, Fdo, México CF. 52140,

el cuat se encuentra dentra del temitorio del Estado de México, renunciande a cuslquier olro que por razon de su domicilio presente o fulure le pudiera corresponder y auteriza al {los)
civdadano(s): Laura Icela Salinas Conlreras, para que a su nombre y representacion reciba (n) tode tipe de documenlos relacionados con el ejercicio del cargo que luve conferido,

con fa presente enlrega-recepcion y con la revisién y  fiscalizacion que realice el Organo Superior de Fiscalizacion def Estade de Méxito; asf mismo, &l SERVIDOR PUBLICO
SALIENTE, se identifica con credencial para volar con folegralia con folio 0124007455821 expedida por el IFE, de 1a que se ubti;ne cop_ia simple y se anexa a la presents; conlinua
"fﬁani{éstahdu'qub canforme al ‘articulo 156 fraccién | del Codino Penal del Estado de México, conoce que comete el delile de false testimenio, el que inlerrogado por alguna
autoridad pablica o fedatario en ejercicio de sus funciones @ con motivo de effas, faltare afa verdad,; asimisme, reconoce que al responsabla de esle delito se le impandran de dos a

sels afios de prision y de Ireinfa a seledientos dnouenta dizgs mulla; por o que, en esle acio bajo prolesla de deeir verdad, asevera que lo asentado gn la presenie acls, la i
informacion contenida en sus anexas y lo archivado y procesado en los medios 6plices es verldico, oportuna y confiable, loda vez que dicha informacion, se encuentra seportada con
s documentos ¥ constanclas, las  cuales se  encueniran custediadas ¥ conservadas en  fos archives  de la  oficina  que =g E

\ia
enlrega. LAY
® .. Y

En uso de la palabfs el (Ea) ciuctadano (a) José Aifrade Santillén Buelna, SERVIDOR PUBLICO ENTRANTE, manifiesta llamarse come ha quedada escrito, con darmlelis actual en \\ ’\

' General Anaya # 195, Bo, de San Miguel, Metepec, Edo Méx. C.P. 52140, con Registre Federal de Conlribuyentes SABASEE713MX8, teléfono particular 7223848783, quten 58

identifica con credencizl para votar con folografla cor folio 2532098223405 expedida por el IFE, de fa que se obliene copiz simple y se anexa a la presenie, quien fue ds.5|gnad0

. para poupar el carge de Titufar de la Unidad Juridica a partir del 16-08-2015.

i

£ (1a) ciudadane {a) David Morales Jusrez, TESTIGO DEL SERVIDOR PUBLICO SALIENTE; se identifica con credencial para vatar con {olografia IFE con folio 2501{)?42675@6

expedida por el iFE, de la gue se obtiene copia simple y se anexa a {a presente.

El (l2) ciudadana {a) Rafael Torres Santes, TESTIGO DEL SERVIDOR PUBLICO ENTRANTE, se identifica son credencial para votar con fotografia IFE con de folio 5241007845176

expadida por el IFE, de la que se obliens copia simple y se anexa 4 Ja presente
1 {lajciuctadano (3) M. en A Norma Hemandez Enarlquez. Conlralor Interno DEL ORGANQ DE CONTROLU INTERNG de OPDAPAS DE METEPEC, Méxito se iamtifica con
credencial pdra votar con fotbiratis IFE eon de folis 5299087827240 expatidd por el IFE, dé |3 qué s¢ oblieng copia simple y so anexa 3 (a presente Lo anlerior, en termings

iegales cormespondientes y conforme a fa siguiante informacion. . . . . L
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“ 2015. Afio del Bicentenario Luctuoso de José Maria Morelos y Pavon”

DEPENDENCIA.  ~ OPDAPAS METEPEGC

AREA: ) CONTRALORIA INTERNA
SECCION: JURIDICO
MEMORANDUM: GPDARPASICIOORER2015

ASUNTC: PERDIDA DE GAFETE . .

Metepec, Pueblo Magico, México; a 01 de Junio de 2015

LIC. VICENTE H. ORTiZRODRIGUEZ
- DIRECTOR.DE-ADMINISTRACION Y FINANZAS

PRESENTE.

Paor medio da.la nracenteremitc o USICT COpiaT U atia aaTmiisialva geTecna

primero de Junio del afio en curso, con numero APA/CIO/010/2015; a fin de que
instruya a quien corresponda, proceda a la reposicion del gafete - credencial del C.
FRANCISCO JAVIER TERRAZAS BERNAL, quien segln su declaracion en el
acta arriba mencionada, actualmente se desempena como, Jefe del Area de
Ingresos, adscrito al Departamento de Finanzas, lo anterior en razon de la pérdida

de su gafete.

~No omito-mencionar a usted que el cargo referido en el gafete debera coincidir con ,,\/
el puesto nominal que le ha sido asignado al dicho servidor publico, por lo que ﬂ
agradecere que me remita una copia por ambas caras del gafete expedido. fX@ "‘\
Sin ofro particular, le envio un afectuoso saludo. | \
\V.
\
;/"f;- .
(/"
i

.. M.en A NORMA HERNANDEZ ENRIQUEZ
17 /767 CONTRALORA INTERNA/

c.c.p. ING. ALEJANDRO VERDUZCO MURILLG.- Diector General,
ARCHINO/ MINUTARIO, . o

MHE fadprr

Jose baria Morpiis Nisr 2 ar o

~o Qrganisimo Pablico Descentralizado-
para la prestacion de los servicios

H ot
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“2015. Aio del Bicentenario Luctuoso de José Maria Morelos v Pavon”
DEPENDENCIA:  GPDAPAS METEPEC
AREA: CONTRALORIA INTERNA
SECCION: ADMINISTRATIVO-FINANCIERA
ASUNTO: SE ENVIAN FORMATOS DE POA
CORRESPONDIENTES AL MES DE
JULIO.

MEMORANDUM:  OPDAPAS/CION28/2015.

Metepec, Pueblo Magico, México, 07 de Agosto 2015.

Por medio del presente envio a Usted los formatos debidamente requisitados del
Programa Operativo Anual, correspondientes al mes de Julio de 2015.

Esto, con el objetivo de cumplir con los requerimientos necesarios en tiempo y
forma que el area a su digno cargo nos solicita.

Sin otro particular por el momento, me es grato enviarle un cordial saludo.

“

ATENTAMENTE

M. en A. NO M.’ HERNANDEZ ENRIQUEZ
ALORA [NTERN@Z crrenrin

NG
/ T / wf

Archivo NHEfabs®

et

Qrganismo Publico Descentralizado lose Maria Morelos Nte, 227
para ia prestacion de los servicios Bo.5ama Cruz, Metapac
de Agua Potable, Alcantarillada y C.P. 5210 Tel/Fax 2082636
Saneamiente de! Municipio de Metepec www optlapasmetepec.gob.my
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“{‘% 2003 Aso del Bicentenario Luctuoso de José Maria Morelos v Pavon
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k EPEMDENTIA
FoN .
cIoH ADNINISTRATIVO-FINANCIERS,
HTE SE EHVIAN RESULTADOS DE ARGUEDS A CAiAB

Y E

ONDOS FIIOS DEL MES DE JULID.
OPDAPASICIOIIAEII0TS,

Metepec, Pueblo Magico, México, 31 de Julio 2015,

o P
LIC. VICENTEH. ORTIZRODRIGUEZ
DIRECTOR BE ADMINISTRACION Y FINANZAS.

_E'TS

PRESENTES )
épf ; *bf’éﬁx;;fh A s
'n fuidafiénto en las atnbuCiones establecidas en el Capituio V DE LAS OBLIGACIONES, articulo DECIMO

FRIMERGO, fraccion XV de los Lineamientos de Conirol Financiero y Adminisirativo para las Entidades Fiscalizables
Municipales del Estado de México; a Ja funcion prevista en ef punio 0.1.1.1., numeral 16 de! Manual de Organizacion
del Organismo Publico Descentralizado para la prestacion de los servicios de Agua Potable, Alkantariado v
Saneamienio del Municipio de Metepec, publicado en la Gaceta Municipal de Metepec, N® 97 el 21 de Agosio de 2014
y en seguimiento a la Circular No. CI/002/2015 de fecha 0% de enerc de 2015, por medio del cual se informao llevar 2
memiia Arm e e e [t SN SN N (ENUSURIS PR o 1 BN S R DI T 31

| S — L e e
i~ PR -~ .
e R R [ N X R L MR JNEUS N NS 5T K ) YL WL B TS =T WS NG T = BT T T Fa

fijos y recaudacion manejada por ias cajas del Organismo encontrando lo siguiente:
ARQUEC AL INGRESO

trmimeem D loterl moucm i dnem amdioinsd

L R B P R S S A R DL [E g PREFRT T W AT S A P PRl

No. de Caja Folios Arqueados ! Total Fie Efectivo Montq recat_:dado Diferencia

segun arquec segun recibos +{-)

Caja 1. Metepec Factura Electronica 5 14 008.00 S 14,008.00 0.00

Caja 2, Infonavit San Francisco Faclura Electronica | % 528.00 3 528.00 0.00

Caja 5, Plaza las Américas Factura Electronica | & 10800 | & 108.00 0.00

{ Caja B, Bl Castano Factura Electronica | § 2498300 | § 24858.00 .00

FONDOC FIJ0O

. Monto asignado at Total Efectivo segin Biferencia
: No. de Caja FondogFi;'o Arqueo ° + ()
“.dja 1. Metepec $ 2,000.00 $ 2.000.00 0.00

Caja 5, Plaza las Américas % 2,000.00 5 2,000.00 0.00

Caja 6, El Castano 5 2,000.00 5 2,000.00 (.00

De lo anterior:
No existen Observaciones.

Sin otro particular por el momenio, me

WEELLE L Dimeter ferenl

es grato enviarle un corc;fai saludo. .

oS
ATENTA ;fi

o

ENTE
5 f‘_/’

M. en A. NORMA HERNANDEZ ENRIQUEZ

CONTRALORA INTERNA

i

o

;
£,

teg}%’.‘:!-}ﬂﬂﬁw'nﬁ e Finansed

Organismao Publico Descentralizado
para la prestacion de los servicios

de Agua Potable, Alcantariliado y
Saneamiento del Munidipio de Metepec




DEPENDENCIA:
~ AREA:
SECCION:  JURIDICO  jsi :
" OFICIO:  OPDAPASIGICIAE/2015 e =i wuis
ASUNTO: INFORMA™ BES( T;!Rrjd%g

: N AL PARQUE VEHICULAR

DIREGTOR DE ADMIN!STRACiON Y FINANZAS.
PR?SENTE“““’ -

Con fundamento en las atribuciones que establecen losfffarticuio's, 108 y 109 fraccion J;\bdé
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos: 78, 129 penuitimo y ultimo
parrafos y 130 de la particular del Estado Libre y Soberano de México: 3 fraccion VI, 42
fracciones XX, XX bis y XXV, 47 tercer parrafo, 52 primer y Uitimo parrafo de la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de México y Municipios; 168 de
la Ley Organica Municipal del Estado de México; Decreto numero treinta vy seis publicado
en la Gaceta de Gobiemo el dieciocho de octubre de mil novecientos noventa y uno por el
que.se crea.el Organismo Publico Descentralizado para la prestacion de los Servicios de
Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Metepec; Novena Sesion
Ordinaria del Consejo Directivo del Organismo de fecha ocho de enero de mil novecientos
noventa y tres por el que se crea la Contraloria Interna del Organismo; 12 fraccicnes VI,
VII y VHI, del Reglamento Interior del Organismo Publico Desceniralizado para la
Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio
de Metepec; arlicule 20 fracciones !l del Reglamento de Uso de Vehiculos Oficiales del
Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua Potable,
Aicantarillado y Saneamiento del Municipio de Metepec; asi como las funciones previstas

en el punio-1.0.0: correspondientes—a la-Contraloria -tnterna; numeraies 6, 16" y-25del
Manual de Organizacion del Organismo Publico Descentralizado para ia Prestacion de ios
Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamienio del Municipio de Metepec,
pubiicado en la Gacets Municipal numero 97 de fecha 21 de agosio de 2014, en
seguimiente a la supervision del parque vehicular de! Organismo. realizada el dia jueves
30 de julio del afo 2015, iz cual consistio en verificar gue los vehiculos que se resguardan
en ei estacionamiento gue forma parie del edificio del OPDAPAS de Metepec se
encuentren en e numerc de cajon asignado y gue debe coincidir con =i nomero de
candade esipulado por sl Area de Servicios Generales; oficina dependiente del
Departamento de Administracion. at respecic le informe que se obiuve el siguiente
resybtado:

Organismo Poblico Descentralizado A Monclos Poe sy

e Pelifae ol

sl FLISTILT AN

fors
Niot e .
para la prestacion Lit fos servicing o Santa Ui MeTeped
i
de Agua Potable. Alcantarillade v é v

Sanecamiente Jel :'\hmi('nnu de AMerene:



“2015. Ao del Bicentenario Luctuoso de José Maria Morelos v Pavon”

- En el cajon de estacionamiento marcado con el numero 25, se enconiro una
camioneta de marca Chevrolet tipo Tahoe, con nimero de placas 113-VSW, la cual
portaba el candado de estacionamiento que fue asignado a la unidad con numero

~ economico 110, segln la descripcion del mismo candado:

- En el cajén de estacionamiento marcado con el nimero, 26, se encontro un
vehiculo de la marca Honda tipo sedan, con placas niimero. MRK=1052, &l-cual no
portaba candado de estacionamiento que estableciera:su jugar de- Tesguardo: .

- En el cajon de estacionamiento marcado con el nimero 31 se encontrd la unidad
marcada con el nimero econdmico 103 la cual portaba un candado de
estacionamiento que pertenece a la unidad numero 82 segun la descnpcmn del
mismo candado.

- En el cajon de estacionamiento marcado con el ntimero 14, se encontro la unidad
con numero econdmico 049, de marca Volkswagen tipo sedan, con numero de
nr.—lr‘.:!': l h’ Y IIH“S“ ﬂnr{cnnr‘tmnrm :ar mcn::rr::mmnfn nc- ':'IE!".C.'C.", foli$4a
por‘aba candado de estacionamiento.

Se anexa evidencia fotografica.

[RE R \.-l uucu IiU

Por lo anterior le solicito gire sus apreciables instrucciones a guien corresponda a fin de
regularizar dichas observaciones, en un plazo no mayor de cinco dias habiles, marcando
copia de las mismas a este Organo de Control Interno. '

Sin mas por el momento aprovecho la ocasion para enviarle un cordial saludo.. . .

M. EN A. NORMA HERNANDEZ ENRiQUFZ
' CONTRALORA INTERNA /

NG, ALEJANDROQ VERDUZCO MURILLD -
C. P ANGE L JADACRUZ Tele del Der
ARCHIVO - MiTiag

Organismo Mablico Descentrativado | Viaria Moreles b

]
| iR £
B omaipe TelfFan zosangn

para fa prestacion de los servicios
de Avva Potable. Aleantariliado v
i
i

. s e e e oo e
Sancamierto del Muanicipio de Meteped ;
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“2015. ARo del Bicentenario Luctuoso de José Maria Morelos v Pavon”
INFORME DE SUPERVISION

~ AREA SUPERVISADA: AREA DE PRODUCION

RUBRO SUPERVISADO: “SUPERVISION AL PROGRAMA:~ DE .. LIMPIEZA Y
PRESERVACION DE LA CALIDAD DEL AGUA, EN CUMF’LIMIENTO A LOS ARTICULOS |
88, 89, 90, 92 Y 120 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DEL'AGUA PARA EL ESTADO DE
MEXICO Y MUNICIPIOS; EN LAS FUENTES DE ABASTECIMIENTO, PROPIEDAD DEL
ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA. LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS DE AGUA POTABLE ALCANTARELLADO Y SANEAMIENTO DE METEPEC,
MEXICO" -

TIPO DE SUPERVISION: TECNICA - ADMINISTRATIVA

NUMERO DE OFICIO DE INICIO DE SUPERVISION: OPDAPAS/CIO/328/2015

FEGHA DE INICIO: 10/JULIO/2015 FECHA DE TERMINACION: 31/JULIO/2015. -

PERIODO SUPERVISADO: 2015

FUENTE DE ORIGEN: PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO

PERSONAL QUE INTERVINO:

NOMBRE: CARGO:

M. en A. NORMA HERNANDEZ ENRIQUEZ.  CONTRALORA INTERNA. -

P.L.D.I. SALVADOR MENDEZ BERNAL. ANALISTA ESPECJALIZADO.

P.D. IRMA MANUELA CADENA MORENO.  TECNICO ESPECIALIZADO, -2



EN METEPEC, ESTADO DE MEXICO, SIEN
EN EL LUGAR QUE OCUPA LA OBRA '
UB]CADA EN N S A Qir“« R A P s : : s
CORRESPONDIENTE AL PROGRAMA S b MODALiDAD DE EJECUC!ON i

_DEL ANO2015 E

I ./»w
- T

A

EJERCICIO PR NO DE CONTRATO Rt A e el e tas

FECHA DEL CONTRATO , PERIODO DE EJECUCIGN INICIO

TERMING . S EMPRESA EJECUTORA
Vgl o oodo i T ) EN BASE A LO ESTABLECIDO

EN EL ARTICULO .’1.12 FRACCIONES v Y V!I DE LA LEY ORGANICA MUNICIPAL DEL ESTADO DE MEXICO;
TITULO 1.0.0 DE LA CONTRALORIA INTENRA, NUMERALES 3 Y 26 DEL MANUAL DE ORGANIZACION DEL
ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE,
ALCANTARILLADD Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE METEPEC, PUBLICADO EN GACETA MUNICIPAL DE
METEPEC NUMERO 97, EL 21 DE AGOSTO DE 2014, SE ENCUENTRAN REUNIDOS LOS
CC et Sl o

CDN EL PROPOSITO DE RﬁALiZAR
AVANCE DE LA_OBRA Fomes %
E
CROQUIS:

b 1 < ¢
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EN METEPEC, ESTADO DE MEXICO, smwﬁﬁ LAS .73 DEL ANO 2015
EN EL LUGAR QUE OCUPA LA OBRA: _ © s el
UBICADA EN: __ e R R T e Db e
CORRESPONDIENTE AL PROGRAMA . MODALIDAD DE EJECUC]ON
EJERCICIO e NO DE CONTRATO e
FECHA DEL CONTRATO T — PER!ODO DE EJECUCION INICIO__ "=
TERMINO e et S e R , EMPRESA EJECUTORA
i - T EN BASE A LO ESTABLECIDO

EN EL ARTJCULO 112 FRACCIONES vy Vll DE LA LEY ORGANICA MUNICIPAL DEL ESTADO DE MEXICO:;
TITULO 1.0.0 DE LA CONTRALORIA INTENRA, NUMERALES 3 Y 26 DEL MANUAL DE ORGANIZACION DEL
ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE,
ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE METEFEC, PUBLICADO EN GACETA MUNICIPAL DE
METEPEC NUMERO 97, EL 21 DE AGOSTO DE 2014, SE ENCUENTRAN REUNIDOS LOS

ce
e T b LT e e (- TS T S e

L PN U, - [ SRS Y g - 5
CON EL PROPOSITO DE REALIZAR: ,!

) :"'{-“'--.i"‘f”t'—'-‘ 5 s{ . e = "';\ faY e - S,

AVANCE DE LA OBRA: __ %

CROQUIS:
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“2015. Ao del Bicentenario Luctuoso de José Maria Morelos y Pavon ™

([

EN METEPEC, ESTADO DE MEXICO, SiENéO LAS
EN EL LUGAR QUE OCUPA LA OBRA: ”“ e

T T v ey

MINUTA DE CAMPO ]}

HORAS, DEL DIA

P

‘[~ _DEL AND 2015

o Crpd

i ST

~ PN

PR T

UBICADA EN: i pnmn {0 e R )

CORRESPONDIENTE AL PROGRAMA _©° ¢ G E . MODALIDAD DE EJECUCION
EJERCICIO i NO DE CONTRATO Conp s /o= feraZ drgs o
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el dieciocho de octubre de mil novecientos noventa y uno por el que se crea el
Organismo Publico Descentralizado para la prestacion de los Servicios de Agua Potable,
Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Metepec; Novena Sesion Ordinaria del
Consejo Directivo del Orgamsmo de fecha ocho de enero de mil novecientos noventa y
tres por el que se crea la Coniraloria Interna del Organismo; Acuerdo delegatorio
publicado en la Gaceta numero once del Gobierno Municipal de fecha veintiséis de
febrero del dos mil trece por el que se le faculta al titular de !a Contraloria Interna del
citado Qrganismo a investigar, iniciar, desarrollar, resolver y aplicar sanciones
administrativas y/o resarcitorias a los servidores publicos del Organismo 'y del articulo 13
fraccion XVIll. del Reglamento Interior de Trabajo del Organismo Publico
Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y
Saneamiento de Metepec, asi como el numeral 9 de las funciones de la Contraloria
Interna, contenidas en el Manual de Organizacién del Organismo Publico
Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y
Saneamiento de Metepec, publicado en la Gaceta Municipal nimero 97 de fecha
veintiuno de Agoste del dos mil catorce y a efecio de dar cumplimiento con los puntos 14

.y 28 del Manual de Organizacion del Organismo Publico Desceniralizado para la
Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillade y Saneamiento de Metepec;

7.2.3, 8.4, del Manual de la Calidad y 6.1, 6.7 y 6.8 del Proceso “Felicitaciones, Quejas
y/o Sugerencias”; se realizo inspeccion por parte del personal del Organo de Control
interno, el dia 02 de julio del afio en curso, a los buzones de guejas y sugerencias que
se encuentran en ia cajas recaudadoras ubicadas en diferentes puntos del Municipio de
Metepec, Mexico, derivado de esto. me permito comunicarle que el resultado fue el

siguiente:
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“2015. Ano del Bicentenario Luctuoso de José Maria Morelos y Pavon”
Por lo anterior, remito copia del comentario vertido por el usuario, para su analisis
correspondiente, solicitandole respetuosamente, se dé la atencién y seguimiento
necesario a fin de encontrar una solucion a dichas quejas y/o sugerencias, marcando
copia a su servidora de las acciones realizadas, asi mismo exhorte al personal a su
digno cargo para que se mantenga buen trato, cordialidad, y respeto hacia los usuarios
del servicio que presta este Organismo.

Sin otro particular por el momento, me es grato enviarle un cordial saludo.
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VISTO el estado que guardan las constanmas integradas al expediente de
Investigacion Previa nimero APAICIONP/002/2015, en el cual se inicid y substancio el
pericdo de Informacién Previa, derivado del "Acta Circunstanciada”, levantada el dia
veintitrés de abril de dos mil quince, por el Licenciado Isidro Estrada Fernandez,
Audftor Lider Juridico, de la Contraloria !nterna del Organlsmo Publico
Descentra]azado para la prestac;on del servicio de Agua Potable, Alcantarillado y
Saneamiento del Municipio de Metepec, Estado de México, por. posibles
irreqgularidades atribuidas al C. Herlmdo Mayen Lugo, quien se desempefia con el
cargo de Lider de Proyecto del Area de Operac:on Y. Mantemmlento del OPDAPAS de
Metepec, México, y quien a su vez es resguardatano del vehiculo de la marca
‘NISSAN PICK-UP”, modelo 2012 con p]acas de c:lrcuiac;mn KZ-69- 396 documento
en el cual se hace constar que: ".. a las 16:00 horas de. este dia (vemtrtres de abril de dos
mil quince} se encontraba estac:onada enla caﬁe de Pedro Ascencio, entre Jas cal!es de lgnac:o
Altamirano 'y Miguel Hidalgo, la cual contiene en la parte ‘trasera un colchon y ‘una base de
madera para ei.inismo coichon, que por dicho dei C. Heriindo Mayen Lugo, es de su propiedad %
la Hevaba transportando para su domicilio. ubicado en la colonia la Magdalena, Metepec, por lo

gue se procede a tomar nueve placas fotograficas {con teléfono portatil), correspondientes & 1os
hechos narrados en Ia presente acta para que formen parte de la misma; NOTA: se observa que

la salp;cadera izquierda del vehiculo .esta dariada,”; Derivado de ello, esta Contraloria
Interna el dia seis de mayo de dos mil qumce dictd acuerdo mediante el cual se
ordeno el registro del presente asunto bajo el nimero de expediente
APA/CIO/P/002/2015, v el inicio del Periodo de Informacion Previa, dentro del cual se
recabaron los siguientes datos: 1.- Mediante oficio OPDAPAS/CIO/244/2015, de fecha
veinticinco de mayo de dos mil quince, se solicito al Titular de la Direccion de
Administracion y Finanzas, del OPDAPAS de Metepec, México, proporcionara la
informacion y documentacion que conserva en su archivo referente al vehiculo de la
marca "NISSAN PICK-UP", modelo 2012, con placas de circulacion KZ-69-396,
registrado con el nuimero econdmico “107”, asi como los datos personales del
servidor publico Herlindo Mayen Lugo. Peticién que fue atendida a través del
memorandum numero OPDAPAS/DA/0669/2015 de fecha primero de junio de dos mil
quince, .y al cual le agregd en complemenio el memorandum ndmero
ORPDAPAS/DA225/2015, la cual contiene los datos personales del servidor-publico
Herlindo Mayen Lugo, asi como el expediente de la unidad con nimero econdmico
“107", documentos que fueron agregados al expediente en que se actla; 2.- Mediante
oficio OPDAPAS/CIO/248/2015, de fecha veinticinco de mayo de dos mil quince, esta
autoridad instructora citd a desahogo de diligencia administrativa al servidor publico
Herlindo Mayen Lugo, con la finalidad de que ratificara, rectificara o ampliara el “Acta
Circunstanciada” levantada el dia veintitrés de abril de dos mil quince, por el
Licenciado Isidro Estrada Fernandez, Auditor Lider Juridico: diligencia Administrativa
que fue desahogada en fecha veintinueve de mayo de dos mil quince, a cargo del
Ciudadano Herlindo Mayen Lugo, quien compareciendo ante esta Contraloria

General, a efecto de realizar las siguientes manifestaciones: “Que efectivamente asi fue,
_ ¥ gque lo ratifica en todas y cada una de sus partes el contenido de la misma, por ser la verdad
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de los hechos’, asimismo- ofrec;o ias pruebas que estsmo pertinentes; 3.- Mediante
oficio OPDAPAS/CIO/249/2015, de fecha veinticinco de mayo de dos mil quince, se
solicité al Jefe del Departamento de Operacion y Mantenimiento, del OPDAPAS de
Metepec, México, proporcionara la informacion y documentacion que conserva en su
archivo referente a las funciones que realiza el servidor ptblico Herlindo Mayen Lugo,
a favor del OPDAPAS de Metepec, México; asi como el documento por medio del cual
le fueron asignadas, el nombre de la, o de las personas que supervisan sus funciones
y el informe por | escrito gque rmdieron Peticion que fue atendida a través del
memorandum namero OPDAPAS/DOyM/OB?O/ZO‘ES de fecha veintinueve de mayo de
dos mil quince y que fue agregado al expediente en que se actta; 4.- Asimismo obran
agregados al expediente los siguientes medios de prueba: a.- la Documental piblica
consistente en “BITACORA DE CONSUMO DE COMBUSTIBLE” elaborada por el servidor
publico Herlindo Mayen Lugo relacionada con el vehiculo de la marca “NISSAN
PICK-UP”, modelo 2012, con placas de circulacion KZ-69-396, y niimero economico
“107", correspondiente af periodo del 20 al 25 de abril de 2015, en el cual sefiala que

b di l—w-l # o VA s Fram a ke o P
sldiz ')Q An a ..ime raslade g Walmari s CGiTiprar un CGiCion CON vase [a:n.) ¥y me waslaae

a la Magdalena, .."; b.- La Documental Pulblica, consistente en "INFORME DE
ACTIVIDADES REALIZADAS POR EL C. HERLINDO MAYEN LUGO DEL PERIODO
COMPRENDIDO DEL 20 AL 24 DE ABRIL DE 2015.” De fecha veintiocho de mayo de dos mil
quince, por el Ing. Celestino Ramén Pantoja Mucifio, Jefe del Area de Alcantarillado y
Saneamiento, y dirigido al C. Jests Antonio Caballero Diaz, Jefe del Departamento de
Operacion y Mantenimiento, mediante el cual informa que el dia veintitrés de abril de
dos mil quince “... se trasladé a la tienda departamental Wal-Mart de donde transporté un
colchén y una base para el mismo a la Colonia Ia Magdalena Ocotitlan, ... ¢.- La Documental
Pdblica consistente en el expediente del vehiculo de la marca “NISSAN PICK-UP”,
modelo 2012, con placas de circulacion KZ-69-396, y numero econdmico “107",
expedido por el Director de Administracion y Finanzas, el cual contiene entre otros
documentos en copia certificada, la “TARJETA DE RESGUARDO’ relacionada con la
camioneta Pick Up de la marca “NISSAN", con nlmero de inventario
MET1032200906, otorgada para su resguardo a favor del servidor publico Herlindo
Mayen Lugo, a partir del dia veintidos de mayo de dos mil trece y una placa
fotografica impresa en una hoja en la que aparecen las leyendas: “UNIDAD 107,
PLACAS KZ 69-386", "RECIBI UNIDAD" “En buenas condiciones”, y la firma del C.

HERLINDO MAYEN LUGO. = == === = == o oo oo oo o oo

Con fundamento en lo dispueste por el articulo 63 de la Ley de Responsabilidades de
los Servidores Pdblicos del Estado y Municipios, la Contralora Interna del OPDAPAS,
de Metepec, México, -------------- ACUERDA - v v o o m e

PRIMERO - En seguimiento a las documentales anteriormente sefialadas, de las que
se desprenden posibles irregularidades administrativas atribuidas al Servidor Publico
Herlindo Mayen Lugo, guien se desempefia con el cargo de Lider de Proyecio del
Area de Operacién y Mantenimiento, del OPDAPAS de Metepec, Mexico, y quien a sy
vez es resguardatario del vehiculo de la marca "NISSAN PICK-UP”, modelo 2012, con

placas de circulacion KZ-69-396; por haber omitido cumplir con las obligaciones que_,,.-v*
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se le han encomendado, consistentes en vigilar el uso adecuado, eficiente y racional
del vehiculo asignado y realizar solamente trabajos propios del Organismo; ya que el
dia veintitrés de abril de dos mil quince, a las dieciséis horas, uso el vehiculo bajo su
resguardo, para transportar un colchén y una base de madera para el mismo colchon,
bienes muebles propiedad del servidor publico; deniro de las horas laborables; asi
como omitir manejar y tratar con cuidado y conservar en buen estado el vehiculo que
se le proporciond para el desempefio de su trabajo, y no informar a sus superiores
inmediatos, los defectos y dafos que aquél sufrid en el momento oportuno, ademas
de omitir elaborar el acta administrativa mediante la cual relatara la forma, el tiempo,
lugar en donde se suscitd el accidente y la o las personas que intervinieron en el
mismo, y remitirla de inmediato a la Contraloria y a la Unidad Juridica; ya que la
unidad referida le fue entregada en buenas condiciones de uso, y en la actualidad
cuenta con un golpe en la salpicadera delantera izquierda; hechos, con los cuales
infringio lo establecido en los articulos 135 fraccion IX de la Ley Federal del Trabajo;
88 fracciones Xl y Xill de la Ley del Trabajo de los Servidores Publicos del Estado y
Municipics; 42 fracciones | y IV de Iz Ley de Responsabilidades de los Servidores
Publicos del Estado y Municipios; 13, 15, 20 fracciones VI y XiI del Reglamento del
Uso de Vehiculos Oficiales del Organismo Pdblico Descentralizado para la prestacion
de los servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de

Metepec, MEXICO. - - - -~ - - e __

SEGUNDO.- Registrese en el Libro de Gobierno y formese expediente bajo el nimero
APA/CIO/OF/008/2015, en términos de lo dispuesto por el articulo 59 de la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado y Municipios y 123 del
Cadigo de Procedimientos Administrativos del Estado de M&xico. - = == ===~ - c oo oo o

TERCERO.- Se determina la instauracion del Procedimiento Administrativo
Disciplinario Resarcitorio en contra del servidor publico Herlindo Mayen Lugo, en su
caracter de "Lider de Proyecto”, adscrito al Area de Operacién y Mantenimiento, dei
OPDAPAS de Metepec, México, con fundamento en lo establecido por los articulos
14, 16, 108 y 108 fraccion [l de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, 130 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de México;
1.7, 1.8, 1.9, 1.10 del Codigo Administrativo del Estado de México, 1, 2, 3, 6, 7, 8,9,
12, 113, y 114 del Codigo de Procedimientos Administrativos del Estado de Mexico: 1,
2, 3 fraccion VI, 41, 43, 47 parrafo tercero, 48, 59, 63, 73 fraccion |, de la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado y Municipios; 4 fraccion IV,
5, 8 fraccidn I, 19, 23 fraccidn [, 32 y 33 del Reglamento del Uso de Vehiculos
Oficiales del Organismo Publico Descentralizado para la prestacion de los servicios de
Agua Potable, Alcantarilado y Saneamiento del Municipio de Metepec, Mexico.
Decreto nimero treinta y seis publicado en la Gaceta de Gobierno el dieciocho de
octubre de mil novecientos noventa y uno por el que se crea el Qrganismo Publico
Descentralizado para la Prestacion de ios Servicios de Agua Potabie, Alcantarillado y
Sansamignto del Municipic de Metepec; Novena Sesion Ordinaria del Consejo
Directive def Organismo de fecha ocho de enero de mil novecientos noventa y tres por

el que se crea la Contraloria Interna del Organismo; Acuerdo delegatorio publicado en

|
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la Gaceta nimero once del Gobierno Municipal de fecha veintiséis de febrero del dos
mil trece, por el que se le faculta al titular de la Contraloria Interna del citado
organismo para abrir periodos de informacion previa, investigar, iniciar, instruir,
resolver los procedimientos administrativos y aplicar sanciones administrativas y/o
resarcitorias a los servidores pUblicos del citado Organismo; El articulo 12, fracciones
VI, Xi y XIV del Reglamento Interior del Organismo Publico Descentralizado para la
Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarilado y Saneamiento del
Municipio de Metepec, publicado el dia veintiséis de enero de dos mil once en la
Gaceta del Municipio de Metepec con nimero cuarenta y cinco, y las funciones
numero 6, 9 y 10, del titulo 1.0.0. de fa Contraloria Interna, contenida en el Manual de
Organizacion del Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion de los
Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Metepec,
publicado el dia veintiuno de agosto del afio dos mil caiorce en la Gaceta del
Municipio de Metepec con nimero noventa y siete; 3, 19, 106, 113, 114 y 129 del
Codigo de Procedimientos Administrativos del Estado de México. En virtud de que las
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responsabilidad administrativa de parte de la aludida persona en su caracter de
servidor publico municipal. - -« =~ - - - - el

CUARTO.- Con fundamento en lo dispuesto por los ariculos 14 y 16 de Ia
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 47 tercer parrafo, 59 fraccion |
y 91 de la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado vy
Municipios; y 129 del Coédigo de Procedimientos Administrativos del Estado de
México, citese por los conductos legales al Servidor Publico HERLINDO MAYEN
LUGO, en su caracter de Lider de Proyecto, adscrito al Area de Operacion vy
Mantenimiento de este Organismo, a efecto de otorgarle su Garantia de Audiencia,
haciéndole saber de la presuntia responsabilidad administrativa que se le imputa, el
dia y hora en que tendrd verificativo dicha audiencia y su derecho para ofrecer
pruebas y alegar lo que a su derecho convenga, por si o por medio de defensor que
designe para tal efecto, apercibidos que en caso de no comparecer en el dia y hora
sefnalados, se tendran por satisfecha su Garantia de Audiencia -~ -------=oao -

QUINTO.- Notifiquese por oficio el presente acuerdo al Director General del
OPDAPAS, de Metepec, México, y al Director de Responsabilidades de la Secretaria
de ia Contraloria dei Gobierno del Estado de México por medio electrénico, - - - - - - - -

Asi lo acordé y firma la Contralora Interna de la Contraloria Interna del Orgamsmo
Plblico Descentralizado para la prestacion del servicio de Agua Potable,
Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Metepec, Estado de Mexico. - - - - - - -

/
A

M. en A. NORMA HERNANDEZ ENRIQUEZ
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DEPENDENCIA; OFPDAPAS METEPEC
AREA: CONTRALORIA INTERNA
SECCION: JURIDICO
MEMORANDUM: OPDAPASICION18/2015
, ASUNTO: PERDIDA DE GAFETE
. P
Metepec, Pueblo Magico, México; a 30 de dufio de 2015 . a

LIC. VlCENTE H=ORTIZ RODRIGUEZ

PRESENTE

Por medio de la presente, remito a usted copia del acta administrativa de fecha =
veintinueve de julio del afio en curso, con niimero APA/CIO/011/2015; a fin de que
instruya a quien corresponda, proceda a la reposicion del gafete - credencial del
C. ARTURO GARCES BERNAL, quien se desempefia como, Auxiliar
Administrativo, adscrito al Departamento de Atencion a Usuarios, lo anterior en

razon de la perdida de su gafete.

Sin-otro particular, le envio un-afectuoso saludo.

qu P‘:'?“JA\’ EZ El\ngU‘"Z.
CONTRALORA INTERNA

M. en A

c.c.op. NGO ALEJANDRC VERDUZCO MURILLG
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DEPENDENGIA:
AREA
SECCION:
ASUNTO:

P. l;AE RﬁNE AMONTRERAS Gl
JEFE DE LA UNIDAD/DE GES?»fO’N
RES NTE & .

Por medio.del presente envio a

MEMCRANDUM:

QPDAPAS METEPEC

CONTRALORIA INTERNA
ADMINISTRATIVO-FINANCIERA
SE-ENVIAN  FORMATCOS DE POA
CORRESPONDIENTES AL MES DE
AGOSTO.

DOPDAPASICIO/143/2015.

5708 de Septiembre 2015.

Usted los formatos debidamente requisitados del

Programa Operativo Anual, correspondientes al mes de Agosto de 2015.

Esto, con el objetivo de cumplir con los reguerimientos necesarios en tiempo vy
forma que el area a su digno cargo nos solicita.

Sin otro particular por el momento, me es grato enviarle un cordial saludo.

ATENTAMENTE /
/] / T -
M. en A. NORMA YERNANDEZ ENF EQUEZ D
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“2015. Ao del Bicentenario Luctuoso de José Maria Morelos y Pavén
INFORME DE SUPERVISION
AREA SUPERVISADA: DIRECCION DE OPERACION

RUB.RO SUPERVISADO: “SUPERVISION AL INFORME DE ACTIVIDADES
CORRESPONDIENTE AL MES DE JULIO DE DOS MIL QUINCE”

TIPO DE SUPERVISION: ADMINISTRATIVA

NUMERO DE OFICIO DE INICIO DE SUPERVISION: OPDAPAS/CIO/386/2015

FECHA DE INICIO: 17/AGOSTO/2015 FECHA DE TERMINACION: 31/AGOSTO/2015
PERIODO SUPERVISADO: JULIO DE 2015

FUENTE DE ORIGEN: PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO

PERSONAL QUE INTERVINO:

/

NOMBRE: CARGO: ;fHRMﬁ“(
M. en A. NORMA HERNANDEZ ENRIQUEZ. CONTRALORA INTERNA, gj;\ P 4;}
%&;{\:\\ /

\/\

P.L.D.I. SALVADOR MENDEZ BERNAL. ANALISTA ESPECIALIZADO.



“201 3. Aito del Bicentenario Luctuoso de José Maria Morelos v Pavon ™

DEPENDENCIA.  OPDAPAS METEPEC

AREA CONTRALORIA INTERNA

SECCION: ADMINISTRATIVO-FINAKCIERA

ASUNTO: SE ENVIAN RESULTADOS DE ARQUEQS A CAJAS
Y FOMNDOS FLIOS DEL MES DE AGOSTO.

OFICIO: st QPDAPASICIONSE02015,

A NELEPEC Pueblo Magico, México, 28 da Agosto 2015.

el

LIC. VIGENTE H. om’iz RODR;GUEE«*“’ b
IggECTOR DE AD;H:N:S TRAGWON Y FINANZAS
9’“?2 ESENT E o

e

Con fundammn%“‘“éﬁrﬁ;s atribuciones é‘atabfemdas an el Capitulo V DE LAS OBLIGACIONES, articulo DECIMO PRIMERO, fraccion
- XV de los Lineamientos de Control Financiero y Adminisirativo para las Entidades Fiscalizables Municipales dal Estado de México, =
a funcian prevista an 2l punto 0.1.1.1., numeral 16 del Manual de Organizacién del Organismo Publico Déscentralizado para la
prestacion de los servicios de Agua Potabie Alcantarillade y Saneamiento del Municipio de Metepec, publicado en Iz Gaceia
Municipal de Metepec, N° 97 el 21 de Agosto de 2014 v en seguimiento a Iz Circuiar No. C1/002/2015 de fecha D9 de enero de
2015, por medio del cual se informd Hevar a cabo argueoss; comunico a Usted que dicha actividad, se realizo fos dias 20 y 28 de

L‘.nncfn Aol afin an curzn, a fondos ‘llru: Y racaunaciin m::nc:u::H:: nor lac r-:-:::- dal ﬂrﬂ-:n izrmo encontrando o Flgvltnn‘ﬂ

ARQUED AL INGRESO

g No. de Caja Folios Arqueados Total de Efectivo Monto recaudado Diferencia
: : segin argueo . seglin recibos + {)
Caia 1, Melepec Factura Elecirénica 3 172,399.00 3 172,610,00 (211.00)
Caiz 2, infonavit San Francisco Factura Elecirénica 3 0.00 5 0.00 0.00
[ Caja 5, Plaza fas Américas Faciura Electronica 5 2610600 $ 2610800 2.00
| Caja 6. El Castaio Factura Electrénica 3 42500 3 425.00 0.00
FONDO FiJD
No. de Caja Monégffignado al Total Efe_c—:ti\:'_ﬁz segin Dife.frer?cia E
cndo Fijo ATQUED F {-)
Caja 1, Metepec 5 2,000.00 3 2.000.60 0.00
Caja 2, Infonavit San Francisco $ 2,000.00 3 2,000.00 0.00
Caja 5, Plaza las Américas $ 2,000.00 $ 2.000.00 0.00
~aia 6, El Castano $ 2,000.00 $2,000.00 0.00

De lo anterior;

i.- Enla caja 1, "Matepec” existe un saldo a cargo, por $211.00, monto gque debid ser cobrado en medio electzonico, sin embargo,
$Or un error mvoh.mar:o de la servidor pobiico enc:argads de atender Ia agencia recaudadera, no se hizo ei cargo cor!espondleme
por lo gue al momenie de reafizar e arquen se devolvio dicho importe en efectivo por 1a responsable de la caja.

2.- Se observa que en la caja ndmere 5, "Plaza las Américas” existe un saldo a favor de $2.00, poe-vwies T

EA

Sin otro pariicular por &l momento, me es grato enviarle un cordial Qéludo
ATEN;TAMENTE\

M. en A P\ORMA HERNANDEZ ENRIQUEZ
CONIRALORA ENIE‘?NA

;
I3

itectol Geneml /
ol Deparaaenta de Figinisy,

,;‘
/

~@rganismo Publico Descentralizads
para la prestacion de [os servicios

de Agua Potable, Alcantarillade v
Saneamiento del Municipio de Metepec
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Fodo BovoleTe Lo :

Afo del Bicenienario Luctioso de José Maria Merelos v Pavon ™

OPOAPAS METEPEC
- IMT

AREA: CONTRALORIA ERNA
SECCION: ADMiNESTPAT VO-FIMARNCIERA
ASUNTCY SE ENVIA RES LTADOS DE ARQUEDS A FONDO

RE\JOLVENTE MANEIADD POR EL D‘:D‘«F‘T»«M:NDO
DE FINANZAS
OFICIG: OPDAFPASICIO/A4 /2015

Metepec, Pueblo Magico, México, 28 de Agosto 2015

kA

LIC. VEGENTEH OR!JZ,
DIRECTOR PE ADM?NISTRACION Y E}MANZAS

PRES Ewgﬁ - e ~M

- W&i?

Con fundamento en las atribuciones astablecidas an el Capituic V DE LAS OBLIGACIONES, articulo
DECIMO PRIMERO, fraccion XV de los Lineamientos de Control Financierc y Administrative para las
Fntidades Fiscalizables Municinales del Estadn de México; a |z funcion previsia an al nunto 0.1.1.1
numeral 16 del Manual de Organizacion del Crganismo Publico Descentralizado para la prestacion de
los servicics de Agua Potable, Alcaniarillado y Saneamienio det Municipio de Metepec, publicado en ia
Gaceta Municipal de Metepec, N° 97, publicada e 21 de Agosto de 2014 v en seguimiento a la Circular
No, CU0D2/2015 de fecha 09 de enerc de 2815, por medic del C“ ! se informo llevar a cabo airJueos,

LR L uriy Lt

comunico a Usted, que dicha actividad se llevd a caboe el dia 28 de Agosto de 2015, observando lo

. -J’-—vfi Pl

siguienig:
Totzl Ffact o | Totzl Comrrobantos do ! L . ! Diferencia
FoRE SiRCivo segun POE amprosanies o2 Total Arqueado Fondo Fijo asignado _,‘.e_.c..c 2
Argqueo Gastos + (-}
i 5 1430030 5 700.00 5 15000.20 3 15,000.00 0.30

2.~ 5in observaciones.

Sin ofro particular por el momento, me es grato enviarle un cordiai saludo.
/ /

F ¢/

ATEN A‘MEN E< \

M. en A. NGRMA HERNANDEZ ENREQUEZ _ |
/CONTE ALORA tNTERz\rA A
/ 7 ! - N ea aae

LT - Directer Generai,
O - Jele el Departaments de Finanzas.

Oreamsmo Pablico Dascentralizado
parala prestacion de los servicios

de Agua Potable, Alcantarilizdo y
Saneamiento del Municipio de Metepec ]
;
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“2013. Aiio del Bicentenario Luctuoso de José Maria Morelos y Pavon™

DEPENDENCIA: OPDAPAS METEPEC
AREA: CONTRALORIA INTERNA
SECCION: JURIDICO

MEMORANDUM:  OPDAPASICIO/137/2015 521/1/
' 'A__SUN_TD:__ _ _SE ENFDRMMA‘A ABO DE

LIC. mE&TEﬁ ORT;Z'ROERLG@EZMQ .
DfRECTOR“DEADMiNiSTRACiON Y FINANZAS.

Con fundamento en las atribuciones que establecen los articul/o‘”s, 108 y 108 fraccion Hl de la
Consttucion Polifica de fos Esfados Unidos Mevicanos, 78 128/nantitimo v ultimo narrafos v 130
de la particular del Estado Libre y Soberano de México; 3 fracGidn V1, 42 fracciones XX, XX bis y
XXV, 47 tercer parrafo, 52 primer y dltimo péarrafo de ld Ley de Responsabilidades de los
Servidores Publicos del Estado de México y Municipios; 168 de la Ley Organica Municipal dei
Estado de Mexico; Decreto nimero treinta y seis publicado en 12 Gaceta de Gobierno &l dieciocho
de octubre de mil novecientos noventa y uno por el gue se crea el Organismo Publico
Descentralizade para la prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado vy
Saneamiento del Munrc;plo de Metepec; Novena Sesiéon Ordinaria del CDI‘__!%___EJO Directivo del
Organisma-de-fecha -oeho-de-enero- de- mil-novecientos noventa- y-tres-porel-que- se-crea la
Contraloria Interna del Organismo; 12 fracciones VI, VIl v Vill, del Reglamento Interior del
Organismo Publico Descentralizado para ia Prestacion de los Servicios de Agua Poiable,
Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Metepec; articulo 20 fracciones |l del Reglamento
de Uso de Vehiculos Oficiales del Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion de los
Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Metepec; asi como las
funciones previstas en el punto 1.0.0. correspondientes a la Contraloria Interna, numerales 6, 16 y
25 delManual de Organizacion del"Organismo Publico Descentralizado para 14 Prestacion de'lgg
Servicios de Agua Potable, Alcantariliado y Saneamiento del Municipio de Metepec, publicado en
la Gaceta Municipal nimero 97 de fecha 21 de agosto de 2014, en seguimiento a lz supervision
del parque vehicular del Organismo, realizada el dia treinta de agosto del 2015, ia cual consistid
en verificar que fos vehiculos se encentraran resguardados conforme a las listas que se remitieron
a este Organo de Contro! Interno, al respecio le informo gque se obiuvo ¢f siguiente resultado:
e Ng hay observaciones.

1

.M. EN A NOR mn %—'ERNANDEZ‘:N cwsz
CONTRA'QDA!’\JTERNA '

ING. AL:JA’\!E‘RO VERDUZCO M
C. P, ANGE TAF’EA CRL}Z— Jefe d
ARCH VO.- NEE/ador :

Urrpanismo Pablico Descentralizado
para la prestacian de fos servicios § 8
de Avua Potable, Alcamtariliado y | ts

Sancamicnto del Municipio doe Metepee



EN METEPEC, ESTADO DE MEXICO, SIENDC \
EN EL LUGAR QUE OCUPA LA OBRA: | ey

e S .s-../-v‘af"‘

UBICADA EN: e ooy e
CORRESPONDIENTE AL PROGRAMA

CEon Do B MODALIDAD DE EJECUCION

EIERCICID Eletink NO DE CONTRATO & bnitur fiswn freo lmss

FECHA DEL CONTRATO , PERIODO DE EJECUC]ON INICIO

TERMINO \ EMPRESA EJECUTORA
\ T e !r’i" Ly & L‘. EE R 1= e, R e T EN BASE A LO ESTABLECIDO

EN EL ARTICULO 112 FRACCIONES V Y Vli DE LA LEY ORGANICA MUNICIPAL DEL ESTADO DE MEXICO;
TITULO 1.0.0 DE LA CONTRALORIA INTENRA, NUMERALES 3 Y 26 DEL MANUAL DE ORGANIZACION DEL
ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE,
ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE METEPEC, PUBLICADO EN GACETA MUNICIPAL DE
METEPEC NUMERO 97, EL 21 DE AGOSTO DE 2014, SE ENCUENTRAN REUNIDOS LOS

CON EL PROPOSITO DE REALIZAR:

_,;-. g T ey ,-g‘.., L . L

AVANCE DE LA OBRA: e %

CROQUIS:
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EN METEPEC, ESTADO DE MEXICO, SIEN[\Dw
EN EL LUGAR QUE OCUPA LA OBRA:

AN I R i - y i ST
UBICADA EN: o 1 L - T B T
CORRESPONDIENTE AL PROGRAMA el AN AR MODALIDAD DE EJECUCFON
EJERCICIO Zeme S NO DE CONTRATO U S i S e T e el
FECHA DEL CONTRATO PER]ODO DE EJECUCION INICIO
TERM!NO Vo " EMPRESA EJECUTORA

ERER ol e T o R e S TN v wmiresen Feie Coens ¢ ke EN BASE A LO ESTABLECIDO
EN EL ARTECULO 1412 FRACCIONES VY Vi DE LA LEY ORGANICA MUNICIPAL DEL ESTADO DE MEXICO;
TITULO 1.0.0 DE LA CONTRALORIA INTENRA, NUMERALES 3 Y 26 DEL MANUAL DE ORGANIZACION DEL
ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE,
ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE METEPEC, PUBLICADO EN GACETA MUNICIPAL DE
METEPEC NUMERO 97, EL 21 DE AGOSTO DE 2014, SE ENCUENTRAN REUNIDOS LOS

cC

T T - R o L - . :
EE Gy Loy Aem s e e el

CON EL PROPOSITO DE REALIZAR:

G U AN e e P T GO R N T ke £ R T I

o

g~

AVANCE DE LA OBRA:

CROQUIS:
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EN METEPEC, ESTADO DE MEXICO, SIEN

EN EL LUGAR QUE OCUPA LA OBRA: Foror ‘ i i
UBICADA EN DS peon shg e e P b R i

CORRESPONDIENTE AL PROGRAMA S A AR b L MODALIDAD DE EJECUCJON

EJERCICIO R NO DE CONTRATO miire fon g fo en d e
FECHA DEL CONTRATO . PERIODO DE EJECUCE@N INICIO_Z.F o
TERMINO__ =5 yznnd o v ,az‘* L5 ' EMPRESA EJECUTORA
P S R A Tt LR S S Ut Vs SR S EN BASE A LO ESTABLECIDO

EN EL ARTICULO 112 FRACCIONES V Y VII DE LA LEY ORGANICA MUNICIPAL DEL ESTADO DE MEXICO:
TITULO 1.0.0 DE LA CONTRALORIA INTENRA, NUMERALES 3 Y 26 DEL MANUAL DE ORGANIZACION DEL
ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE,
ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE METEPEC, PUBLICADO EN GACETA MUNICIPAL DE
METEPEC NUMERO 97, EL 21 DE AGOSTO DE 2014, SE ENCUENTRAN REUNIDOS LOS

CC e R

' S P ; T
I L iyt . { ¥ ar E
P Ty cheme A b ’\ b e T e T

CON EL PHOPOSETO DE REALIZAR:

R e X iy '\ [P VS Sy

AVANCE DE LA OBRA: T %

- CROQUIS:




EN METEPEC, ESTADO DE MEXICO, SEEND LAS JRAS, DELDIA __t { /77 DEL ANO 2015
EN EL LUGAR QUE OCUPA LA OBRA: | Ty A T T

UBICADA EN R ‘/ e T Py o e
CORRESPDNDiENTE AL PROGRAMA TS MODAL!DAD DE F_JECUCION i
EIERCICIO e NO DE CONTRATG IO A ] R T /

FECHA DEL CONTRATO , PERIODO DBE EJECUCION INIC!O IS Pl R
TERMINO g S f e [ ne - ' EMPRESA EJECUTORA

Z ,-E': e T e T e L, fr. s Cmre = e EN BASE A LO ESTABLECIDOQ
EN EL ARTICULO 112 FRACC!ONES VY Vi DE LA LEY ORGANICA MUNICIPAL DEL ESTADO DE MEXICO;
TITULO 1.0.0 DE LA CONTRALORIA INTENRA, NUMERALES 3 Y 26 DEL MANUAL DE ORGANIZACIGON DEL
ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION-DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE,
ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE METEPEC, PUBLICADD EN GACETA MUNICIPAL DE
METEPEC NUMERO 97, EL 21 DE AGOSTO DE 2014, SE ENCUENTRAN REUNIDOS LOS

-”i““' = : - = “,“,-"“:‘,(““:: T ‘-‘/‘,’-’- (R "1(1" a ‘3," .f,-"‘u Wy g {7y GotpTe T ll T E- o e ™ : LT e :w’"' ¥
CON gL PROPOS!TO DE REALEZAR
AVANCE DE LA OBRA: _ -~ =
i
CROQUIS:
,_-'-"”'/( '
,#’/—‘”""_’”‘—‘—‘_w——m




Ano del Blcentenano Luctuoso de José Maria Morelos y Pavén”
: DEPENDENCIA:  OPDAPAS
AREA:  CONTRALORIA INTERNA
SEGCION:  JURIDICO
OFICIO:  OPDAPAS/CIONME0/2015
ASUNTO: . ' INFORME DE SUPERVISION A BUZONES

o N‘etepec Pueb!o Naglco Nex:co a 3‘1 oe Agosto de 2015

L. C. NUBIA / EE&ESTRADA NAVA“W,%W& e
JEFA-DELC DEPARFAMENTO D DE A ATENCION A USUARIOS

PRESENTE

Con fundamento en e dpr‘rpfn niimero treinta v seis publicado en la Gaceta de (“nhmrrm
el dieciocho de octubre de mil noveclentos noventa y uno por el que se crea el
Organismo Publico Descentralizado para la prestacion de los Servicios de Agua Potable,

Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Metepec; Novena Sesion Ordinaria del
Consejo Directivo del Organismo de fecha ocho de enero de mil novecientos noventa y
tres por el que se crea la Contraloria Interna del Organismo; Acuerdo delegatorio
publicado en la Gaceta nimero once del Gobierno Municipal de fecha veintiséis de
febrero del dos mil trece por el gue se le faculta al titular de la Contraloria Interna del
citado Organismo a investigar. iniciar, desarrollar, resolver y aplicar sanciones
administrativas y/o resarcitorias a los servidores publicos del Organismo vy del articuio 13
fraccion  XVII, del Reglamento Interior de Trabajo del Organismo Publico
Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantariliado vy
Saneamiento de Metepec, asi come el numeral 9 de las funciones de la Contraloria
Interna, contenidas en el Manual de Organizacion del Organismo = Poblico
Descentralizado para la Prestacién de los Servicios de:Agua Potable, Alcantarillado y
Saneamiento de Metepec, publicade en la Gaceta Municipal nimero 97 de fecha
veintiuno de Agosto del dos mil catorce vy a efecio de dar cumplimiento con los puntos 14
y 28 del Manual de Organizacion del Organismo Pubhco Descemrai;zado parasia
Prestacion de los Servicios de Agua Poiable, Alcantariilado'y Saneamiento de Metepec;

7.2.3, 8.4, del Manual de la Calidad y 6.1, 6.7 y 6.8 del Proceso “Felicitaciones, Quejas
y/o Sugerencias”; se realizd inspeccion por parte del personai del Organo de Control
interno, en el mes de agoesio del afo en curso, a los buzones de guejas v sugerencias
que se encuentran en la cajas recaudadoras ubicadas en diferentes puntos del Municipio
de Metepec, México,; derivado de esio, me permito comunicarle que & resuliado fue el
siguienie:

NOWBRE DEL USUARID " TNOMBRE DEL SERVIDOR | TIPO DE DOCUMENTD
0 QUEJQSO ; PUBLICO *
AOIN DOAT ! :
MONTSE! ! L ATENCION A USUARICS
SORIANG Cr:w DO !
tiroanismo Poblico Descentralizada
para la prestacidn de los servicios

de Agua Potable, Alcantariado v
sancamicnto del Municipio de Metepec §




“2015. Ano del Bicentenario Luctuoso de José Maria Morelos y Pavén”

EL SISTEMA QUE ESTAN QUEJA
MECEDES GUERRA IMPLEMENTANDO PESIMO ATENCIOM A USUARIOS

Por lo anterior, remito copia de los comentarios vertidos por los usuarios, para su

analisis correspondiente, solicitandole respetuosamente, se dé Ia atencion y seguimiento

necesario a fin de encontrar una solucion a dichas guejas y/o sugerencias, marcande .
copia-a-su-servidora-de-las-acciones-realizadas;" asi-mismo exhorie al personala-su "

digno cargo para que se mantenga buen trato, c:ordlai:dad Y respeto hacia !Ds usuarios
del servicio que presta este Organlsmo :

S;n otro particuiar por el momento, me es grato enviarle un cordial saludo.

ATENTAMENTE

// 3\

’ / / ![\
g -
‘M. en A. NORMA HERNANDEZ ENR!QUEZ

' C@NTnAL@nAiNTERwA/ :

S e
A/ )
.’f
def Muniab2PAS | |
i Hﬁi@gpgw 8 Moathpm
4, r' 'Nﬁ’“‘a M a3, ;é_).i‘ 3 [
€. 1N3. ALEIANDRO VERDUZCO MURILLO - Direc
raieiad
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de Agua Potable, Alcantarillado y 57 500 Teldd
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5. AR0 del Birentenario Luctuoss e wios ¥ Favon

EN EL MUNiCIPfo DE METEPEG, ESTADO DE MEXICO A SIETE DE AGOSTO
DE DOS MIL QUINGE. - - - o+ - o =mo s e oo s oo

VIS8T O el oficio nimero 210094000/3817/2015 de fecha 25 de Junio de 2015, remitido vy
debidamente firmado por el Director de la Unidad Especializada de Conflictos de :Intereses,
Manifestacion de Bienes y ‘Sancienes de la Secretaria de la Contraloria del Gobierno del Estado de
Meéxico, por el cual ‘hace del conocimiesnto a esta Contraloria Interna del Organismo Publico
Descentralizado- para |a-Prestacion-de-los-servicios-de Agua-Potable,-Alcantarillado-y-Sansamiento-del -
Municipio de Metepec, que de acuerdo al registro en el Sistema de Tableros de Control de la Secretaria
de fa Contraloria, sobre servidores publicos obligados a presentar Manifestacion de Bienes por Alta y/o
Baja, se desprende “que el C. JUAN CARLOS MONTES DE OCA GONZALEZ, AUXILIAR DE
OFICINA, en su caracter de Servidor Publico adscrito al OPDAPAS de Metepec, es' EXTEMPORANEO
en la presentacion de MANIFESTACION DE BIENES POR BAJA derivado del cambio de funciones;
por lo que esta Contraloria Interna. -

ACHERDA -

PRIMERO.- Con fundamento en los articulos 1, 2, 3 fraccion VI, 41, 42, 43, 47 parrafo tercero, 53 y 91
de la Ley de Responsabilidades de los Servidores Piblicos del Estado y Municipios; 168 de la Ley
Organica Municipal del Estado de México; 113, 114 primer parrafo, 123 del Codigo de Procedimientos
Administrativos dei Estado de México; Decreto nimero 36 publicade en la Gaceta de Gobiernc el diez
de octubre de mil novecienios novenia y uno por el gue se crea & Organismo Piblico Descentralizado
para la Prestacion |de los servicios de Agua Potable, Alcaniarillado y Saneamiento del Municipio de
Metepec;, novena sesion del Consejo Directive del Organismo de fecha ocho de enero de mil
novecientos novenia y tres, en lz que se cred la Contraloria Interna del Organismo; Acuerdo
Delegatorio del veintiseis de febrero del dos mii trece, por el cual se le faculta al Contralor Interno a
investigar, iniciar, instruir, resolver y aplicar sanciones administrativas disciplinarias y resarcitorias a los
servidores publicos del citado Organismo, publicado en la gaceta municipal nomero 11; 12 fraccion IV
del Reglamento Interior y 1.0.0. Funcidn 12 del Manuai de Organizacion del Organismo Publico
Descentralizado para la Prestacion de los servicios de Agua Potable, Alcantarillado v Saneamiento del
Municipio de Metepec; por lo que la Contralora Internz, se determina la instauracion del Procedimiento
Administrativo Disciplinario en contra del C. Juan Carlos Montes de Oca Gonzalez, en su caracter de
Servidor Publice adscritc 2 este Organismo, por las presuntas irregularidades administrativas
consistenies en la presentacion de manera exiemporansa de su Manifestacion de Bienes por
conclusidn det cargo, conductas con las cuales pudo haber infringido lo dispuesto por el articulo 42
fraccion XIX y 80 fraccion I, mismas que estz Coniraloria Interna es competente para conocer

SUDSIANGIAN ~ = = = m e e e e e o e e e e e e e e e e oo

SEGUNDO.- Derivade de lo anterior, formese el expediente respectivo radiquese y registrese en el
Libro de Gobierno bajo el nimero APA/CIO/MBIG11/2015, en términos de los dispuesto por el ariculo
123 y 124 de! Cedigo de Procedimienios Administrativos del Estadoe de Méxice y désele el tramite lega)
que proceda, iniciando el Procadimiento Administrativo Disciplinario respectivo. - =< - - - - - - oo - oo - -

José Maria Morelos Nieo 227
Bo. Santa Cruz, Metepse

Organismo Publico Descentralizado g
g CPoszpe TeliFax 2083636
]
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de Agua Potable, Alcantarillado y

. . A www opdapasmetepes.gob.my
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TERCERO.- Con fundamemo en los amculos 14 y 16 de la Const:tucmn Poilzlca de los Estados Unidos
Mexicanos; 47 tercer parrafo 59 fraccion [, 62 y 91 de ia Ley de Responsabilidades de los Servidores
Publicos del Estado y Municipios, citese por los conductos legales al C. JUAN CARLOS MONTES DE
OCA GONZALEZ, AUXILIAR DE OFICINA, en su caracter de Servidor Publico adscrito al OPDAPAS
de-Metepec, a efecto de otorgarle su-Garantia de Audiencia, haciéndole saber su derecho de

ofrecer pruebas y alegar lo que a su derecho convenga, por si o por medic de defensor gue designe
para tal efecto, apercibido que en caso de no comparecer en el dia y hora sefialados se tendra por

SatSTECHA. SU G arantia .08 AULIEIICIE mim i o i im i o it i o e s I i

CUARTO.- Ilevense a cabo todas y cada una de las d;Elgencaas admlmstratlvas a efecto de deshndar la
responsabilidad del C, JUAN CARLOS MONTES DE OCA GONZALEZ, AUXILIAR DE OFICINA. - - -

QUINTO.- Girese cop;a del citatorio al Director General del O.PDAPAS., y no:af;quese al Dsrector
General de Responsabilidades de la Secretaria de la Contraloria del Gob;erno del Estado, este Gitimo
por medio electronico.- - - - ----~-- R e R T

SEXTO.- Para dar cumplimiento a lo establecido por los articulos 24, 25, 26 y 26 bis en su caso del
Codigo de Precedimientos Administrativos del Estado de México, se delega a los licenciados en
derecho Jorge Ernesto Calapis Cisneros, Aldo Daniel Padilla Montero e Isidro Estrada Fernandez, la
funcidn del ejercicio como NOTIFICADORES, con las facultades para buscar y localizar a la quejosa y
al o a los servidores publicos relacionados con éste asunto, para notificarles los documentos oficiales

que se emitan en este procedimiento.- - === --=-evoo - R

SEFTIMG.- En cumplimiento a fas funciones asignadas con oficio nimero OPDAPAS/CIO/156/2015, el
abogado-responsable de atender .y elaborar las diligencias administrativas que se generen sera el
Licenciado en Derecho ALDO DANIEL PADILLAMONTERQO - - - mme e e oo oo e e oo -

Asi lo acordo y firma la Contralora Interna del Qrganismo Publico Descentralizado para la Prestacion de
los servicios de Agua Potable, Alcantarilfade y Saneamiento del Municipio de Metepec, Estado de
M EKIC0. = m v e m o m e e eeee oo

CUMPLASE

- -
( gg// \
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EN EL MUNICIPIO DE METEPEC, ESTADO DE MEXJCO AS{ETE'DE Aedsro
DE DOS MIL QUINGCE. = == = = = = =« = = e oo e e e e e

VI8 T O el oficio nimero  210094000/3817/2015 de fecha 25 de Junio de 2015, remitido y
debidamente firmado por el Director de la Unidad Especializada de Conflictos de Intereses,
Manifestacion de Bienes y Sanciones de la Secretaria de la Coniraloria del Gobigrno del Estado de
Mexico, por el cual hace del conocimiento a esta Contraloria Interna del Organismo Publico
Descentralizado para-la.Prestacién. de Jos.servicios. de Agua.-Potable, Alcantariliado-y. Saneamiento
del Municipio de Metepec, que de acuerdo al registro en el Sistema de Tableros de Control de la
Secretaria de la Contraloria, sobre servidores pubhcos obligados a presentar Manifestacién de
Bienes por Alta y/o Baja, se desprende que la C. AGUILAR GUTIERREZ CLAUDIA EUGENIA,
CAJERA, en su carécter de ex Servidor Plblico del OPDAPAS de Metepec, es OMISA en la
presentacion de MANIFESTACION DE BIENES POR BAJA en el servicio o conclusion del cargo;
por lo que esta Contraloria Interna. —

ACUERDA;

PRIMERO.- Con fundamenio en los articulos 1, 2, 3 fraccidn VI, 41, 42, 43, 47 parrafo tercero, 63 y
91 de la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado y Municipios: 168 de la
Ley Organica Municipal del Estado de México; 113, 114 primer parrafo, 123 del Codigo de
Procedimientos Administrativos del Estado de Meéxico; Decreto nimero 36 publicado en la Gaceta
de Gobierno el diez de octubre de mil novecientos noventa y uno por el que se crea el Organismo
Publico Descentralizado para la Prestacion ]de los servicios de Agua Potable, Alcantariliado vy
Saneamiento del Municipio de Metepec; novéna sesion del Consejo Diractivo del Organismo de
fecha ocho de enero de mil-novecientos noventa vy tres, en la gue se creo la Contraloria Interna del
Organismo; Acuerdo Delegatorio del veintiséis de febrerc del dos mil trece, por el cual se le faculta
al Contralor.Internc a investigar, iniciar, instruir, resclver y aplicar sancicnes administrativas
disciplinarias y resarcitorias a los servidores publicos del citado Organismo, publicado en Ia gaceta
municipal numeral 11; 12 fraccion IV deil Reglamento Interior y 1.0.0. Funcion 12 del Manual de
Organizacion del Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion de los servicios de Agua
Potable, Alcantarillade y Saneamiento del Municipio de Metepec, por lo que la Contralora Interna,
se determina la instauracidn del Procedimiento Administrative Disciplinario en contra de 1a G.
AGUILAR GUTIERREZ CLAUDIA EUGENIA, CAJERA, en su caradcter de Servidor Publico
adscrito .a este Organismo, .por Jas presuntas irregulzridades . administrativas .consistentes en. la
presentacion de manera extemporénea de su Manifestacion de Biesnes por conciusién del carge,
conductas con las cuales pudo haber infringido lo dispuesto por ef articulo 42 fraccion XIX y 80
fraccion I, mismas que esta Contratoria Interna es competente para conocer y substanciar, - -~~~ - -

SEGUNDO.- Derivado de lo anterior, formese el expediente respective radiguese y registrese en e
Libro de Gobierno bajo el numero APA/CIO/MBI012/2015, en términos de los dispuestoc por e
articulo 123 y 124 det Cédigo de Procedimientos Administrativos del Estado de Meéxico y désele el
iramite legal que proceda, iniciando el Procedimisnto Administrativo Disciplinario respectivo. - - - - -

TERCERO.- Con fundamento en los articulos 14 v 16 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanas; 47 tercer parrafo 59 fraccion | 82 v 91 de 1a Ley de Responsabilidades de los
Servidores Publicos del Estado y Municipios, citese por los conducios legales a la C. AGUILAR

José Maria Morelos Nie, 225
Bo. Santa (_ru; i\iucpu.
CPoszige TelfFay 2083036
www.ond unsmucptc gob.mx
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GUTIERREZ CLAUDIA EUGENIA CAJERA en su caracter de Servidor Publico adscnzo al
OPDAPAS de Metepec, a efecto de otorgarle su Garantia de Audiencia, haciéndoie 'saber su
derecho de ofrecer pruebas y alegar lo que a su derecho convenga, por si o por medio de defensor
que designe para tal efecto, apercibido que en caso de no comparecer en el dia y hora senalados
se tendra por satisfecha su Garantla de Audtenma ------------------------------------ '

CUARTO~ Hevense a cabo todas y cada una .de las d:Efgencaas admlmstrativas a efecto de
_ ‘deshndar ia responsabmdad alaC. AGUILAR GUTIERREZ CLAUDIA EUGENIA, CAJERA,-

i{}Q‘m

QU!NTO Gtrese copia del citatorio al Dweetor Genera! del O. P D.A. PA S LY notrftquese al Dlrector
General de Responsab:lsdades de la Secretaria de la Contraloria del Gobierno del Estado, este
dltimo por med:o EIECHONICO.~ = = = = == = = = % o e e f ot el i .-

SEXTQ.- Para dar cumplimiento a lo establecido por los articulos 24, 25, 25 y 26 bis en' st caso del

GCodigo de Procedimientos Administrativos del Estado de México, se delega a los licenciados en -

derecho Jorge Emesto Calapis Cisneros, Alde Daniel Padifta Montero e Isidro Estrada Fernandez,
la funcion del efercicio como NOTIFICADORES, con las facultades para buscar y localizar a la
quejosa y al o a los servidores publicos relacionados con éste asunto, para notificarles los
documentos oﬁmaies que se ernitan en este procedlmaento —————————————————————————————

SEPTIMO.- En cumphmrento -a las funcnones asignadas con oficic nlmero
OPDAPAS/CIONS6/2015, el abogado responsable de atender y elaborar las diligencias
administrativas gue se generen serz &l Licenciado en Derecho ALDO DAN]EL PADILLA
MONTERO - - - mme e e e R R :
Asi fo acordo y firma la Contralora Interna det Organismo Publico Descentralizado para la
prestacion de los servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipic de
Metepec, Estado de México. X

NHE/adpm

Organismo Pablico Descentralizado § José Maria Morelos Nte, 227
Bo. Santa Cruz., Metepec
C.P. szig0 Tel/Fax 2083636

g www opdapasmetepec.gob mx

para la prestacion de los servicios
de Agua Potable, Alcanuarillado y
Saneamiento del Municipio de Metepec



EN EL MUNICIPIO DE METEPEC ESTADO Dé MEXICO A SJETE'BE AGOSTO
DE DOS MIL QUINGCE. = === = === = = = & e e emm e

V18T O el oficio ndmero  210094000/3817/2015 de fecha 25 de Junio de 2015, remitido y
debidamente firmado por el Director de la Unidad Especializada de Conflictos de Intereses,
Manifestacién de Bienes y Sanciones de la Secretaria de 1a Contraloria del Gobierno del Estado de
Mexico, por el cual hace del conocimiento a esta Contraloria Interna de! Organismo Plblico
Descentralizado para la Prestacién de los servicios de Agua Potable, Alcantariliade y Saneamiento
del Municipic de Metepec, gue de acuerdo al registro en el Sistema de Tableros de Control de la
Secretaria de la Contraloria, sobre servidores publicos obligados a presentar Manifestacion de
------- _ Bienes por Alta yfd Baja, se desprende que al C. SIERRA FLORES ABNER ENRIQUE,
: ENCARGADO DE BOMBA, en su caracter de Servidor Plblico adscrito al OPDAPFAS de Metepec,
es EXTEMPORANEO en la presentacién de MANIFESTACION DE BIENES POR ALTA en el
servicio o conclusion del cargo; por la que esta Contraloria Interna.

ACUERDA:

PRIMERQ.- Con fundamento en los articulos 1, 2, 3 fraccion VI, 41, 42, 43, 47 parrafo tercero, 63 y
91 de ia Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado y Municipios; 168 de la
Ley Organica Municipal del Estado de México; 113, 114 primer parrafo, 123 del Cédigo de
Procedimientos Administrativos del Estado de México; Decreto nimero 36 publicado en ta Gaceta
de Gobierno el diez de octubre de mil novecientos noventa y uno por el que se crea el Organismo
Publico Descentralizado para la Prestacion jde los servicios de Agua Potable, Alcantarillado y
Saneamiento del Municipio de Metepec; novena sesién del Consejo Directivo del Organismo de
fecha ocho de enero de mil novecientos noventa y tres, en la que se cred Iz Contraloria Interna dal
Organismo; Acuerdo Delegatorio del veintiséis de febrero del dos mil trece, por ei cual se le faculta
al Contralor interno a investigar, iniciar, instruir, resolver y aplicar sanciones administrativas
disciplinarias y resarcitorias a los servidores publicos del citado Organismo, publicado en la gaceta
municipal nimero 11; 12 fraccion IV del Reglamento Intedior y 1.0.0. Funcién 12 del Manual de
Organizacion del Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion de los servicios de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Metepec, por lo que la Contralora tnterna,
se determina la instauracién del Procedimiento Administrativo Disciplinaric en contra del C.
SIERRA FLORES ABNER FNR!QUE’ ENCARGADG DE ROMQA an su caracter de Saervidor
Publico adscrito a este.Organismo, por las presuntas irregularidades administrativas consistentes
en la presentacion de manera extemporanea de su Manifestacion de Bienaes por ala en el cargo,
conductas con las cuales pudo haber infringido lo dispuesto por el articulo 42 fraccion XiX y 80
fraccion Il, mismas gue esta Contraloria Interna es competente para conccer y substanciar. - - - - - -

SEGUNDO.- Derivado de lo anterior, formese el expadiente respective radiquese y ragistrese en e
Liro de Gobierno bajo el nimero  APAICIO/MB/013/2015, en términos de los dispueste por el
articulo 123 y 124 dal Codigo de Procedimientos Administrativos del Estado de México y désele e
tramite fegal que proceda, iniciando el Procedimiento Administrativo Disciplinario respactiva, - - - - -

TERCERO.- Con fundamenio en los articulos 14 v 16 de la Constitucion Politica de jos Estados
Unidos Mexicanos: 47 tercer parrafo 59 fraccidn |, 62 y 91 de la Ley de Responsabilidades de los
Servidores Publcos del Estado y Municipios, cilese por los conductos jegales al C. SIERRA
(Organismo Phablico Descentralizado E José Maria Morelos Nte, oo
para la prestacion de los servicios § Bo Santa Cruz, Metepec
de Agua Potable, Alcanwarilladoe y C.P. 5200 Tel/Fax 1(‘)816?(1
Saneamiertto del Municipio de Metepec g www-opdapasmetepec gob.my



FLORES ABNER ENRIQUE, ENCARGADO DE BOMBA, en su caracter de Servidor Piblico
adscrito al OPDAPAS de Metepec, a efecto de otorgarle su Garantia de Audiencia, haciéndole

saber su derecho de ofrecer pruebas y alegar lo que a su derecho convenga, por si 0 por medio de
defensor que designe para tal efecto, apercibido que en caso de no comparecer en el dia y hora
sefialados se tendra por satisfecha su Garantia de Audiencia. - - - ==~ -mmmwmcccmmcccmeoos

CUARTO.- llévense a cabo todas y cada una de las diligencias administrativas a efecto de

deslindar la responsabilidad al C. SIERRA FLORES ABNER ENRIQUE, .ENCARGADO DE . =

BOMBA---'"_"---f_”“'f‘"-.---*,'."f'-"_-."-.“-.‘*-_----.-_f.*----r ----- mmmmem e e

QUINTO.- Girese copia del cstatorro al Director General del O. P.D.A.PA.S. Y notlt” quese al Director
General de Responsabtitdades de la Secretaria de fa Contraloria def Gobierno del Estado, este

100

METEDES

titimo por medio @lectrEmCo.- = = = = e = m e e eeeao oo

SEXTO.- Para dar cumplimiento a lo establecido por los articulos 24, 25, 26 y 26 bis en su caso def
Cédigo d= Procedimientos Administrativos del Estade de México, se delega 2 los licenciades en
derecho Jorge Ernesto Calapis Cisneros, Aldo Danief Padiila Montero e Isidro Estrada Fernandez,
la funcién del ejercicio como NOTIFICADORES, con las facultades para buscar y localizar a la
quejosa y al o a los servidores pulblicos relacicnados con éste asunto, para notificarles los
documentos oficiales que se emitan en éste procedimiento,« = - - -~ oo e o el s 2

SEPTIMO.- En cumplimiento a las funciones asignadas con oficio  namero
OPDAPAS/CIO/66/2015, el =bogado responsable de atender y elaborar las diligencias
adminisirativas gue se generen serd el Licenciado en Derecho ALDG DANIEL PADILLA

MONTERQO - - - - - R e e

Asi fo acordo y firma la Centralora Interna del Organismo Pblico Descentralizado para la
prestacion de los servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Muntcrplo de
Metepec, Estado de Mexico, « « ~~ - - - — - m o e e e el olll.

CUMPLASE
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EN EL MUNICIPIO DE METEPEC, ESTADO DE MEXICO, A SIETE DE AGOSTO
DE DOS MIL QUINGE. - - = = = = = == = =% = e e e mmome e e

Vi8S T O el oficio nimero  210094000/3817/2015 de fecha 25 de Junio de 2015, remitido y
debidamente firmado por el Director de la Unidad Especializada de Conflictos de intereses,
Manifestacién de Bienes y Sanciones de la Secretaria de Iz Contraloria del Gobierno del Estado de
Mexico, por el cual hace del conocimiento a esta Contraloria Interna del Organismo Publico
Descentralizado para la Prestacién de los servicics de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento
del Municipio de Metepec, que de acuerdo al registro en el Sistema de Tableros de Control de la
Secretaria de la Contraloria, sohre servidores publicos obligados a presentar Manifestacion de
Bienes por Alta y/o Baja, se desprende que el C. SIERRA FLORES FRANCISCO JAVIER,
ENCARGADO DE BOMBA, en su caracter de Servidor Pblico adscrito al OPDAPAS de Metepec,
es EXTEMPORANEO en la presentacion de MANIFESTACION DE BIENES POR ALTA en el
servicio o conclusion del cargo; por lo gque esta Contraloria Interna.

ACUERDA:

PRIMERO.- Con fundamento en los articulbs 1, 2, 3 fraccion VI, 41, 42, 43, 47 parrafo tercero, 63 y
81 de la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado y Municipios: 168 de la
Ley Organica Municipal del Estadc de México, 113, 114 primer parrafo, 123 del Codigo de
Procedimientos Administrativos del Estado de México; Decreto ntimero 36 publicado en ia Gaceta
de Gobierno el diez de octubre de mil novecientos noventa y uno por el que se crea el Organismo
Publico Descentralizado para la Prestacion |de los servicios de Agua Potable, Alcantarillado y
Saneamiento del Municipio de RMetepec; novena sesion dei Consejo Directivo del Organismo da
fecha ocho de enero de mil novecientos noventa y tres, en la que se cred |a Contraloria Interna del
Organismo; Acuerdo Delegatoric del veintiséis de febrero del dos mil trece, por el cual se le faculta
al Contralor Interno a investigar, iniciar, instruir, resolver y aplicar sanciones administrativas
disciplinarias y resarcitorias a los servidores publicos del citado Organismo, publicado en la gaceta
municipal numero 11; 12 fraccién IV del Reglamento Inferior y 1.0.0. Funcion 12 del Manual de
Organizacion de! Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion de los servicios de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Metepec, por lo que ia Contralora Interna,
se determina la instauracion del Procedimiento Administrativo Disciplinario en contra del C.
SIERRA FLORES FRANCISCO JAVIER, ENCARGADO DE BOMBA, en su caracier de Servidor
Publico adscrito a este Organismo, por las presuntas irregularidades administrativas consistentes
en la presentacion de manera extemporanea de su Manifestacion de Bienes por alta en &l cargo,
conductas con las cuales pudo haber infringido lo dispuesto por el articulo 42 fraccion XX y 80
fraccion ll, mismas que esta Contraloria Interna es competente para conccer v substanciar, « « - - - -

SEGUNDO.- Derivado de lo anterior, formese =l expediente respectivo radiquese y registrese en e
Libro de Gobierno bajo el numero  APA/CIO/MB/014/2015, en términos de los dispussto por el
articulo 123 y 124 def Codigo de Procedimientos Administrativos de! Estado de México y désele el
tramite legal que proceda, iniciando el Procedimiento Administrativo Disciplinario respectivo. - - - - -

TERCERQ.- Con fundamento en los articulos 14 y 16 de la Constitucidn Politica de los Estados
Unidos Mexicanos: 47 tercer parrafo 59 fraccion |, 62 y 91 de la Ley de Responsabilidades de los
Servidores Publicos del Estzdo y Municipios, citese por los conductos legales al C. SIERRA
Organisme Pablico Descentralizado &

para la prestacion de Tos servicios g

de Agua Potable, Aleantaritlado y E

Sancamiento del Municipio de Metepec §

!
¥
Bo. Santa Cruz, Metepec

osd Marfa Morelos Nie. 2z7

CP.ogasqo Tel/Fay 2083630
www opdapasmetepecgob ma



IMETEPEC

FLORES FRANC]SCO JAV]ER ENCARGADO DE BOMBA en su ca{acter de Serwdor F’ubhco
adscrito 2] OPDAPAS de Metepec, a efecto de otorgarle su Garantia de Audiencia, haciéndole
saber su derecho de ofrecer pruebas y alegar lo que a su derecho convenga, por si ¢ por medio de
defensor que designe para tal efecto, apercibido que en caso de no comparecer en el dia y hora
sefalados se tendra por satisfecha su Garantia de Audiencia. = -=w=meccmcmmcmemcac oo oo-

CUARTO.- llevense a cabo todas y cada una de las diligencias administrativas a efecto de
deslindar |a responsabilidad al C. SIERRA FLORES FRANCISCO JAVIER, ENCARGADOC DE

BOMBA =~~~ = = = e m o oo o e e e

QUINTO.- Girese copia del citatorio al Director General del O.P.D.APAS., y noetifiguese al Director
General de Responsabilidades de la Secretaria de la Contraloria del Gobierno del Estado, este
tltimo por medio electroniCo.- - = = = = -~ - - - e o eeao.

SEXTO.- Para dar cumplimiento a lo establecido por los articulos 24, 25, 26 y 26 bis en su caso del
Codigo de Procedimientos Administrativos del Estado de Méaxico, se delega 2 Ine licenciadns en
derecho Jorge Ernesto Calapis Cisneros, Aldo Daniel Pzdilla Montero e Isidro Estrada Fernandez,
la funcién del ejercicio como NOTIFICADORES, con las facultades para buscar y localizar a la
quejosa y al o a los servidores publicos relacionados con éste asunto, para notificaries los
documentos oficiales que se emitan en éste procedimiento.- - - = - =« - < oo iaaeo ..

SEPTIMO.- En  cumplimiento a las funciones asignadas con  oficio  nimero
OPDAPAS/CIO/56/2015, el abogado responsable de atender y elaborar las diligencias
administratives gue se generen sera el licenciado en Derecho ALDO DANIEL PADILLA
MONTERO - v - e e e o o e

Asi lo acordé y firma la Contralora Interna del Organismo Publico Descentralizado para la
prestacion de los servicios de Agua Potable, Alcantarilado y Saneamiento del Municipio de
Metepec, Estado de M&XICo. = -~ - - - = v oo e e

LA ccm p( LORA INTERNA

M. en A. A}Q’RM HERNANDEZ/ ENRIQUEZ

NHE/adpm

para la prestacion de los servicios | 5o Santa Cruz, Metepee
de Agua Potable, Alcantarillado v

Organismo Publico Descentratizado E ose¢ Maria Morelos Mg 2an
Saneamiento det Municipio de Muapu g

CFoqzio TeliFax 20836356

www opdapasmetepec.gab me
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* 2015. Afo del Bicentenario Luctuoso de José Maria Morelos y Pavon”

& DEPENDENCIA:
AREA:
SECCION:
MEMORANDUM:
ASUNTO:

OPDAPAS METEPEC
CONTRALORIA INTERMNA
JURIDICO
OPDAPASICION35/2015
PERDIDA DE GAFE TE

_Metepec, Pueblo Magico, México; a 27 de Agosio de 2015

: DIRL:CTOR DE ADM#MSTRAC!ON Y-FINANZAS

PRESEMF’F

Por medio de la presente, remito a usted copia del acta administrativa de fecha
veintisiete de Agosto del afio en curso, con nimero APA/CION14/2015; a fin de
que instruya a quien corresponda, proceda a la reposicion del gafete - credencial
del C. FRANCISCO ALEJANDRO GONZALEZ FELIX, quien se desempeda como,
Jefe de Departamento, adscrito a la Direccion de Comercializacion, lo anterior en

razon de |la pérdida de su gafete.

Siri otro par*'r‘f ular, le envic un afectuoso saludo,

ATENTAMENTE

..f/,‘[‘:_,
M.en A mr’?s"f‘ HERN ANDF:Z. ENRIQUEZ
CONTRALORA INT ERNA

Ovpaniema Pablice Descentralizade B
para la prestacion de los servicios E EARRS
de Agua Porable, Alcantariliado y g

Sarreamicnio del Muanicipio Jde Metepece §

Eowowea opdapasimetonie
4 T

o208
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“2013. Afio del Bicentenario Luctuoso de José Maria Morelos y Pavion”. m"

Memorandum No. OPDAPAS/DG/UG/136/2015
Vietepec Pueblo Magico, México, 14 de Septiembre de 2015

M. en A. NORMA ENRIQUEZ HERNANDEZ
CONTRALORA INTERNA
PRESENTE

Por medio del presente, envio un cordial saludo y con el propésito de hacerle llegar en
medio digital el Programa Operativo Anual {(POA) correspondiente al mes de Agosto del

afo 2015, del Crganismo.

Sin mas por el momento, agradezco su atencién.

ATENTAMENTE

RENE A. CONTR' AS GUADARRAMA
JEFE DE LA uﬁimo DE GESTION

5 .;""'E_g',;:;_,-ﬂ{fchivo
RCG/nas

JATUY ms s & 0 AFT IR R

Organismo Publico Descentralizado | José Maria Morelos Nte. 227
para la prestacién de los servicios | Bo. Santa Cruz, Matepec
de Agua Potable, Alcantarillado y | C-F-521407el/Fax 2083635
Saneamiento del Municipio de Metepec www.opdapasmetepec.gob.mx
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BEFENDEHCIA CPDA
A CONT
CHOM A0 3
ABUNTO SE ENVIAN FORMA ¥
B COR Al
MES DE SEFPTIEMBERE ¥ AL TERCER

TRIMESTRE DF 2038
MERORANDUM, JDD,J’AS IMISTRES el EY

ico, 02 de Octubre 2015,

Metepec, Pueblo Magico, Mg

P‘or medic del presem@ envio a Usted los formatos debidamente requisitados del
Programa Operativo Anual, correspondientes al mes de Septiembre; asi como,
formatos de Presupuesto Basado en Resultados Municipal del Tercer Trimestre de
2015,

tsto, con el objetivo de cumplir con los requerimientos necesarios en tiempo y
forma que el area a su digno carge nos solicita.

Sin otro particuiar por el momento. me es grato enviarle un cordial saludo.

ATENTAMENTE

M. en A. NORMA HERNANDEZENRIQUEZW,,,,,, e I
CONTRALORA INTERNA PDAPAS

MEEAabyT

Orpanismo Poblico Descentralizado
para la prestacion de fos servicios
de Azua Potable, Alcantarillado v

Saneamiento del Monicipio de Metepec
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"2015. Aiio del Bicentenario Luctuoso de José Maria Morelos y Pavon’

ACTA ADMiNlSTRATIVA CIRCUNSTANCIADA DE TERMINO
' DE AUDITORIA

'A DITORIA N°005-2015
ENTES AUDITADOS:

DIRECCION DE OPERACION, DEPARTAMENTO DE PLANEACION DEPARTAMENTO DE CONSTRUCCION,
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS, DEPARTAMENTO DE FINANZAS.

En la Ciudad de Metepec, Estado de México, __s_ _.30 oras: dei d:a tre:nta de septlembre _del ano os mil
guince los CC. P.L DI Salvador Méndez Bernal, Analista Especializado; L.C. lleana Abigail Bustamante Sanchez,
Tecnico Analista Especializado y Act. Rodolfo Rodriguez Martinez, Analista Especializado, quienes se identifican
con credencial para votar con nimero 5348083625613, 5346115620771 y 5218085609220 expedidas por el
Instituto Federal Electoral, personal adscrito a la Contrajoria Interna def Organismo Publico Descentralizado para
fa Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipic de Metepec,
haciéndose constar que se constituyen legalmente en las oficinas gue ocupa la Direccion de Administracion y
Finanzas del Organismo Publico Desceniralizado para la prestacion de los Servicios de Agua Potable,
Alcantarillado y Saneamiente del Municipio de Metepec, ubicada en la calle José Maria Morelos Norte, niimera
227, Barrio Santa Cruz en Metepec, Estado de México, C.P. 52140, ante la presencia de los C.C. Luis Eduardo
Mejia Pedrero, en su caracter de Director de Operacion, Jose Fernando. Cuellar Ordaz, en su caracter de Jefe del
Departamento de Planeacion, Anastacio Osornio Pole, en su caracter de Jefe del Departamento de Construccion,
Vicente Hermilo Ortiz Rodriguez, en su caracter de Director de Administracion y Finanzas y Fidel Serrano
Degoltado, Jefe del Departamento de Finanzas, del Organismo Publico Descentralizado para ia Prestacion de los
Servicios de Agua Potable, Alcantarilade y Saneamiento del Municipic de Metepes, procediendo a identificarse
con credencial para votar numero 5250007863309, 5203009841393, 5283118155090, 2480121981550 vy
2490084236627 respectivamente, expedida por el Instituto Federal Electoral, ahora Instituto Nacional Electoral, en
la que aparece una fotografia cuyos rasgos fisonomicos coinciden con el de su persona; acto seguido se da inicio
formal al Cierre dela Auditoria Tecmca Financiera”A LOS INGRESOS Y EGRESOS DEL OPDAPAS .METEPEG
POR CONCEPTO DE PROGRAMAS DESTINADOS A INVERSION PUBLICA DE LOS EJERCICIOS FISCALES
2013 Y 20147, misma que se Hlevd a cabo del veintinueve de julio al treinta de septiembre del afio dos mif quince,
" al{enorde ios siguientes:

HECHOS N
UNO.- Con fundamento en las airibuciones que establecen ios articulos 108, 113 Y 128 de la Constitucion TN
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 129 pendltimo y Gltimo parrafos y 130 de la particular del Estado Libre y - ",/
Soberano de Mexico: 2, 3 fraccion Vi, 42 fracciones XX, XX-Bis y XXVIIl de la Ley de Responsabilidades de los /
Servidores Publicos del Estado y Municipios; 112 fracciones 11, 11, V, VI y Xi de la Ley Crganica Municipal det”
Estado de Mexico; 12 fracciones I, I, Il IV, V, VI y VIl del Reglamento Interior del QOrganismo Publico

Descentralizado para la prestacion de los servicios de Agua Potable, Alcantarilfado y Saneamiento del Municipio

de Msatepec, publicade en la Gaceta Municipal de Metepec, N° 45, de fecha veintiséis de enerc de dos mil once: —_
asi como a las funciones previstas en el numeral 2, 3, 8 y 16 del Titulo 1.0.0. del Manual de Organizacion del ~
Organismo Publice Descentralizado para la prestacion de los servicios de Agua Potable, Alcantarillado y
Saneamiento del Municipio de Metepec, publicado en Gaceta Municipal de Metepec, N° 97, de fecha 21
de Agosto 2014, en cumplimiento al plan de trabajo 2015 de la Unidad Administrativa a mi cargo y al
oficio de comision niimere OPDAPAS/CIOf334/2015 de fecha veintisiete de julic de dos mif quince, se presenta

el dia de hoy el parsonal comisionado para {;far cierre a la Auditoria v dar a conocer los resultados obtenidos P
dando lectura al informe de auditoria. - e —-- - - e
P \ B ' AL
5 = P
/) \E \{ PAG. 1 0D /
i“{</ E N & 1. Organisod Pubjico Descentralizado fosé Maria Morelos Nte, 227 ;}
;"_ /%, I para la prestagion de los servicios B Santa Cruz, Metepéc :
s P de Agua Potable, Alcantariltado vy CP.52140 Tel/Fax 2083636 //

i H . R b o r BEo
P Saneamiento del Municipio de Metepec www opdapasmeteper.gob.mx 4
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“2015. Afio del Bicentenario Luctuoso de José Maria Morelos y Pavon”

No habiendo mas hechos que hacer constar y una vez que fue leida fa presente por las paries, se cierra a las [§ :
@ horas del mismo dia, mes y afio en que se actua, firmando al margen vy al calce los que en ella intervinieron
ante la presenciz de los testigos para los efectos legales y administrativos a que haya lugar, elaborandose en

cuatro tantos, correspondientes a la Direccion General, Direccion de Operacidn, direccion de Administracion y
Finanzas y este Organo de Control Interno.

—~/
./@wc;f«f&'ﬂ '

. - el == - ™ P £ '£
JOSE/FERNANDO CUELYAR ORDAZ A ‘, ANASTACIO USORNIO POLO _
JEFE DEL/ DEPA ENTO PLANEAClOF\k f% JEFE DEL DEPARTAME?VTO DE CONSTRUCCION

s

LOVORTIZ RODRIGUEZ
'RACION Y FINANZAS

VIEENTE HERMI
R BE ABMI

L &/ L
~—FIDEL-SERRANO DEGOLLADO
JEFE.DEL DEPARTAMENTO DE FINANZAS

& P.LDI SALVADOR MENDEZ BERNAL
T AN T~-ANALISTA ESPECIALIZADO
LT o
N e LT e,
L.C. ILEANA ABIGAIL BUSTAMANTE SANCHEZ ACT. RODOLFO RODRIGUEZ MARTINEZ
TECNICO ANALISTA ESPECIALIZADO

ANALISTA ESPECIALIZADO

M. en OR»//HERNANDEZ/RMUEZ
CONTRALORA INTERNA

/ PAG 202

Organismo Piblico Descentralizado losé Maria Morelos Nie
para [a prestacion de los servicios Bo. Santa Cruz, Metep
de Agua Potable, Alcantarillado y L. 52140 TelfFax 208
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V2015 o del Bicentenario Luctuoso de José Maria Moerelos v Pavon”

ERESPONDIENTES AL p'p, _p_

S MESTRE D 2015

Metepec, Pueblo Magicc, México, 28 de septiembre de 2015

ING. ALEJANDRO VERDUZCO MURILLO
DIRECTOR GENERAL
FPRESENTE.

Con fundamento en las atribuciones gue establecen los articuios 108 vy 113 de la Constitucion Poiitica de los
Estados Unidos Mexicanos. 128 penultime vy ltimo pérrafos y 130 de la parlicular del Estado Libre y Soberanc de
Mexico: 35 y 42 de fa Ley del Agua para e! Estado de Maxico y Municipios: 2, 3 fraccion VI 42 fracciores XX, XX
Bis y XXV de la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos de! Estado de México v Municipios. 12
fracciones VI VIl y VIl del Reglamento interior del Qrganisms Publico Descentralizado para la Prastacion de los
Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Metepec, publicado en la Gaceta
Municipai de Metepec No. 45 de fecha veintiséis de enero de dos mil once: asi como a las funciones previstas en el
punto 1.0.0., en los numerales 2. 6. y 16 del Manual de Organizacion del Organisme Publico Descentralizado para
fa Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarilado y Saneamiento det Municipio de Metepec, publicado
en la gaceta No. 87 el 21 de agosto de 2014, en cumplimienio al plan de trabajo 2015 de la Contraloria Interna,
relacionado con el analisis e interpretacion de los Estados Financieros del Organismo. considerando el apartado
postdlados de Contabilidad Gubemamental, inciso 1) Sustancia Econdrica y 4) Revelacion Suficiente. que a |d
letra dice. "Los estados y 1z informacion financiera deben mostrar amplis y claramente la situzcion financiera v o
resultados dei ente publico % se presenia el analssm fmanr:iero correspondeente ai primer semestre de 2015,

Ingresos

Los ingresos al mes de junio. suman un {otal de $128397,126 06, de los cuales, 98 45% son por conceplo de
"Derachos por la prestacion de servicios”™ Los ingresos con respecto el afio pasado, tienen un incremento del
4 77% . como se observg de manera detallada en el siguiente cuadro

CONCEFTO

reroejunia 2012 enero-junio 2013 Tenero junic 2013 - engro-funio 20151

ITOTAL DEINGREISOS

e i L Organismo Publico Descentralizade
I para fa prestacion de los Servicios i

; de Agua Potable, Alcantaritlado y !

" Saneamiento del Municpio de Metepec |
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--Con fundamento en fas atrnibuciones esiablecidas en el Capnulo V DE LAS OBLIGACIONES.
_articulo DECIMO PRIMERO, fraccion XV de los Lineamienios de Control Financiero y
- Administrativo para las Emldadeq Fiscalizables Municipales del Estado de México: a la funcion
'-.:prev sta en el punto 0.1 7.1 numeral 16 del Manual de Organizacion del Organismo Publico
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An otro pariicular per el momenio. me es arato enviarle un cordizl saludo

ATENTAMENTE

B M.oen AL NORMA HERNANDEZ ENRIQUEY
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C20030 Ao del Bicentenario Lucinosa de Jose ;'1-/('.'1'1'(.' ,-\ /r)."vl'm' _1' Pavan™
DEPENDENCIA:

AREA:
SECCION:
MEMORANDUM: 0i544/2015
ASUNTO: | RESULTADG T DE:
::-SUPEPV:SEON F=L PERSONALI Y
etepec, Pueblo Magice, réﬁ'axicc‘ 30.de Septiembre de 2015 s
i o ) Ve
5 '“#_m
RO
4 N

LIC. VICENTE H. ORTIZ RODRIGUEZ
DIRECTOR DE ADMINISTRACION Y FINANZAS, /
PRESENTE:

Con fundamento en las atribuciones que establegén los articulos, 108 y 109 fraccion 1ll de
la Constitucion Polilica de los Estados Unidc;s" Mexicanos; 78, 129 penuitimo y ultimo
parrafos y 130 de la particular del Estado Libre y Soberano de Mexico: 3 fraccion VI, 42
fracciones XX, XX bis y XXVIill, 47 tercer parrafo. 52 primer y Gltimo parrafo de la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de México y Municipios; 168 de
la Ley Organica Municipal del Estado de Mexico; Decreto numero treinta y seis publicado
en la Gaceta de Gobierno el dieciocho de octubre de mil novecientos novenia y uno por el
que se crea el Organismo Publico Descentralizado para la prestacion de los Servicios de
Agua Potable, Alcantariliado y Saneamiento del Municipio de Metepec: Novena Sesion
Ordinana del Consejo Directivo del Organismo de fecha ocho de enero de mil novecientos
noventa y ires por el gue se crea ia Contraloria Interna del Organismo; Acuerdo
delegatorio publicado en la Gaceta numero cuarenta y cuatro del Gobierno Municipal de
fecha veintiocho de agoste del dos mil quince por el que se fe faculla al titular de la
Contraloria Interna del citado organismo a investigar, iniciar, desarrollar. resciver y aplicar
sancicnes administrativas y/o resarcitorias a los servidores publicos del Crganismo; 12
fracciones VI y VIl del Reglamento Interior del Organismo Publice Descentralizado para
la Prestacion de los Servicios de Agua Polable, Alcantarillado y Saneamiento del
Municipio de Metepec, asi como las funciones previstas en el puntoc 1.00.
correspondientes a la Coentraloria Interna, numerales 6, 16, 23 y 29 de! Manual de
Organizacion del Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion de los Servicios
de Agua Potable, Alcantanilade y Saneamiento del Municipio de Mealepec, publicado enia
Gaceta Municipal numero 27 de fecha 21 de agosto de 2014,:}'.;..5.8 realizo la supervision al-
personal, la cual consistio en verificar las listas de asistencia, del pozo nimero 4. de este
Organismo perienecientes al periodo del 16 de septiembre al 29 de septiembre dal afo
dos mil quince. las cuales son ulilizadas para que el personal de campo adscrito al Area
de Alcaniarillado reqgisire su hora de entrada y sahda de forma escriia por su propio pufo
y letra. al respecio e informo gue se obtuvo el siguiente resultado:
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EN METEPEC, ESTADO DE MEXICO, SIEN DEL ANO 2015
EN EL LUGAR QUE OCUPA LA OBRA: _dnXveduccicivi‘de drenaic oo neo
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UBICADA EN: A Cle\G \?r\\ov\o‘\a _
CORRESPONDIENTE AL PROGRAMA YT , MODALIDAD DE EJECUCION _AAnun gﬁ. N ail=Te
EJERCICIO 2015 I TNO DE CONTRATO e — ,
FECHA DEL CONTRATO _ — -, PERIODO DE EIECUCION INICIO___ o
TERMINO — . " EMPRESA " EJECUTORA

- _ __ EN BASE A LO ESTABLECIDOC
EN EL ARTICULO 112 FRACCIONES V Y Vil DE LA LEY ORGANICA MUNICIPAL DEL ESTADO DE MEXICO;
TITULO 1.0.0 DE LA CONTRALORIA INTENRA, NUMERALES 3 Y 26 DEL MANUAL DE ORGANIZACION DEL
ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE,
ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE METEPEC, PUBLICADO EN GACETA MUNICIPAL DE
METEPEC NUMERO 97, EL 21 DE AGOSTO DE 2014, SE ENCUENTRAN REUNIDOS LOS
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EJERCICIO . .zorq*' o
FECHA-DEL CONTRATO

Bry c,ﬂ\mdwao\\ca Sae e €L o ' "EN BASE A LO ESTABLECGIDO

EN EL ARTICULO 112 FRACCIONES V Y VIl DE LA LEY OF\‘GANICA MUNIC!PAL DEL 'ESTADO DE MEXICO;
12.65 Y 12.66: DEL. L!BRO DECIMO SEGUNDO DE LA OBRA PUBLICA DEL CODIGO: ADMINiSTRAT!VO DEL
ESTADO DE MEXICO, 276 y 277 DE SU REGLAMENTO; _ARTICULO: 12, FRACCIONES IV Y. Vill DEL
REGLAMENTO INTERiOR ‘DEL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRAL?ZADO PARA LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS-DE-AGUA-POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE METEPEC, MEXICO,
POBLICADO EN LA GACETA MUNICIPAL NUMERO 45 DE FECHA 26 DE ENERO DE 2011; TITULO 1.0.0 DE
LA CONTRALORIA INTENRA, NUMERALES 2,6,20Y 26 DEL MANUAL DE ORGANIZACJON DEL ORGAN!SMO
PUBLICO -DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION “DE~10S SERVICIOS -'DE- ‘AGUA “POTABLE,
ALCANTARILLADO Y. SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE MEI’EPEC PUBLICADO EN GACETA MUNICIPAL DE
METEPEC NOMERO 97, EL 214 DE AGOSTO DE 2014 SE ENCUENTR_AN. REUNIDO_S_ 10S
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UBICADA EN: Dm'

CORRESPONDIENTE AL PROG‘ AMA _ B Nmm—\ cvm \.\mMODALlDAD DE EJECUCiON
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EJERCICIO :ozcﬁ ' CULNO O DE CONTRATOGDDmmashﬂlfﬂp fmea 2o =
FECHA DEL CONTRATO L PERIODO DE EJECUCION IN!C!O '
Cealminudy Ay \crm - éx S CAn o CEN BASE A LO ESTABLECIDO

EN EL ARTICULO 112 FRACCIONES V Y VIl DE LA LEY ORGANICA” MUN!CIPAL DEL ESTADO DE MEXICO;
12.65 Y 12.66 .DEL LIBRO DEC!MO SEGUNDO DE LA OBRA PUBLICA DEL CODIGO ADMINISTRATIVO DEL
ESTADO DE MEXICO, 276 y 277 DE SU REGLAMENTO; ARTICULO 12 FRACCIONES V.Y Vil DEL
REGLAMENTO INTERIOR DEL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS
-SERVICIOS DE AGUA F’OTABLE ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE METEPEC, MEXICO,
POBLICADO EN LA: GACETA. MUNICIPAL NUMERO 45 DE FECHA 26 DE ENERO DE 2041; TITULO 1.0.0 DE
LA CONTRALORIA ENTENRA 'NUMERALES 2, 6, 20 Y 26 DEL MANUAL DE ORGANIZACION DEL ORGANISMO
PUBLICO DESCENTRALIZADO ‘PARA LA PRESTACION DE LOS: SERV!CiDS DE AGUA POTABLE,
ALCANTAR]LLADO Y SANEAMJENTO DEL MUNICIPIO DE METEPEC, PUBLICADO EN GACETA MUNICIPAL DE
METEPEC NUMERO 97, ~EL 21 DE AGOSTO DE 2014, SE ENCUENTRAN REUNIDOS LOS
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EJERCICIO . . 201s .

FECHA DEL CONTRATO ' ' . PERIODO DE: EJECUCION INiCIO

TERMING . o oo - o o EMPRESA - EJECUTORA
Pes {~ \r\\d\wu\\m o S Vo o T = EN-BASE A.LO ESTABLECIDO

EN EL ARTICULO 112 FRACGCIONES V Y VIl DE LA LEY ORGANICA MUNECIFAL DEL ESTADO DE MEXICO;
12.65 Y 12.66. DEL-LIBRO-DECIMO SEGUNDO DE LA OBRA.PUBLICA DEL CODIGO ADMINISTRATIVO'DEL
ESTADO DE MEXICO, 276 y 277 DE SU REGLAMENTO; ARTECULO 12, 'FRACCIONES IV Y VHI DEL
REGLAMENTO iNTER[OR DEL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOSDE: AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE METEPEC, MEXICO,
POBLICADO EN LA GACETA MUNICIPAL NUMERO 45 DE FECHA 26 DE ENEROQ DE 2011; TITULC 1.0.0 DE
LA CONTRALORIA INTENRA, NUMERALES 2, 6, 20 Y 26 DEL MANUAL DE ORGANIZACION DEL ORGANISMU
PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE,
ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE METEPEC, PUBLICADO EN GACETA MUNICIPAL DE
METEPEC NUMERO 97, EL 21 DE AGOSTO DE 2014 SE ENCUENTRAN REUNIDOS . LOS
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CPDAPAS
del Municipio de Metepec

; i
=55

DEPENDENCIA:  OPDAPAS DE METEPEC
AREA:  CONTRALORIA INTERNA
SECCION:  JURIDICO
OFICIO:  OPDAPAS/CIOIME5/2015 " i o
ASUNTO: | INFORME DE SUPERVISION A BUZONES

Metepec, Pueblo Magico, México; a 02 de Septiembre de 2015

L. C. NUBIA A "STRADANAVA
JE JEPARTAMENTO DE ATENCION.A USUARIOS

PRESENTE o

Toi iundamenio en & decreto nimers treinta y seis publicado en la Gaceta de Gobieino
el dieciocho de octubre de mil novecientos noventa y uno por el que se crea el
Organismo Publico Descentralizado para la prestacion de los Servicios de Agua Potable,
Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Metepec; Novena Sesién Ordinaria del
Consejo Directivo del Organismo de fecha ocho de enero de mil novecientos noventa y
tres por el que se crea fa Contraloria Interna del Organismo; Acuerdo delegatorio
publicado en la Gaceta nimero cuarenta y cuatro del Gobierno Municipal de fecha
veintiocho de.agesto del des mil.quince, por el gue se le faculta al titular de la-Contraioria
Interna del citado Organismo a investigar, iniciar, desarrollar, resolver y aplicar
sanciones administrativas y/o resarcitorias a los servidores publicos del Organismo y dei
articulo 13 fraccion XVIII, del Reglamento Interior de Trabajo del Organismo Publico
Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y
Saneamiento de Metepec, asi como el numeral 9 de las funciones de la Contraloria
Interna, contenidas en el Manual de Organizacidn del Organismo  Publico
Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y
Saneamiento de Metepec, publicado en la Gaceta Municipal numero 97 de fecha
veintiunc de Agosto del dos mil caterce v a efecto de dar cumplimientc con los puntos 14
y 28 del Manual de Organizacion del Organismo Publico Descentralizado para la
Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento de Meiepec;
7.2.3, 8.4, del Manual de la Calidad y 6.1, 6.7 y 6.8 del Proceso “Felicitaciones, Quejas
y/o Sugerencias”, se realizo inspeccion por parte del persona! del Organo de Control
Interno; en‘el‘mes de agosto del afio en curso a ios buzones de quejas y sugerencias
que se encuentrai en‘la cajas recaudadoras ubicadas en diferentes puntos del Municipio
de Metepec, México; derivado de esto, me permito comunicarle que el resultado fue el

‘siguienta:
{ NOMBRE DEL USUARIG | . o | NOWMBRE DEL SERVIDOR | TIPO DE DOCUMENTS |
C3 S auedose L | comENTario U oBservacion | Yo | 3
7 T ROCIO RODRIGUEE 1. RECLANO POR MONTO DE R =
| : .
TTTTARIMANDO Lopez NO ESTA CORRECTA LA GLAVE | on o ,h GUEIA
| MONTIEL | PARAPAGAR CONBANAwEX | ATENEIONAUSUARIOS

Organismea Pablico Descentralizado § Jose Maria Morelos Mg 2as
para la prestacion de los servicios § Bo. Santa Cruz, Metepe

. e Tel/E sty b
de Agua Potable, Alcantarillado y | ©F 3suo TelfFay sotise

reb s st e i



-JECC]O\" AL STD,--\T!\}A
OFICIC: AR _.l”/*DQIEQr
ASUNTO: 5‘7 FEMITEANTERPROYECTO DE ‘5C‘?ESOS

F’f“r"’*‘& EL E ’EP”IC?O FISCAL 2015

Metepec Pueblo Magico, México, 11 de septiembre de 2015

FIDEL SERRANO DEGOLLADO
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE FINANZAS

PRESENTE

En seguimiento a la Circular No. 031 de fecha 14 de agosto de 2015 emitida por ta Direccién a
su cargo, me permito informarle gue se ha capturado el Anteproyecto de Frasupuesto de

!—r"rr‘ar:hc r*nrl'oc'mr\nrh.c:,nh: "3? E:fm!'l‘“"lf\ C:cr~-:| ")n'H:: an ﬁ’ .':hu-h-smﬂ C‘lf\.’"‘ P T B L PIPPC VIS [P N D N
SRS - RO O S O S S-SR S 4

presupuestal gue fue asignado a esta Coniraloria Interna,

No omite mencionar que en apego al articulo 134 de la Canstitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos. los recursos econdmicos han sido administrades con eficiancia, eficacia,
economia, transparencia y honradez con la finalidad de satisfacer los objetives a los que fueron
destinados. por lo que se ha tenido a2 bien crear un ahorro de $81.5380.87 en relacion al techo

asignado.

De lo anteriormente expussto v ya que se ha procurado el apego a la politica de austeridad,
solicio se presupueste dentro del Capitulo 5000 “Bienes Muables e inmuebles”, un vehicuio

automotor con transmision manual de cinco velocidades, motor ipo |~jR”!GDEZ de cuatro
cilindros, direccion eléctricamente asistida, suspension delantera tipe Mc Pherson vy irasera con
ele semi rigido. frenos ABS delanteros disco y traseros de tambor, rines de aceroc de 15° y
flantas 185/65 R15, gue sera asignado al titular de Ia Contraloria Inierna. ya que de manera
fortuita se suirio robe de dicha unidad, sin embarge el impeorte de la perdida fue recuperado, en
virtud de que la unided se encontrzba asegurada, por lo gue no implicaria un gasic gue
signifique desviacion o sobregire presupuesial.

tro par*n: uiar p r el momento, hago. emrﬂc:a ‘del Presupuesto en madio magnét
1, afin de que sea revisado v analizado

EN A. NORMA HERNANDEZ ENRIQUEZ
CONTRAL ORL\N“ERN}A_,'-'}._,




DEPENDENCIA; QPDAPAS METEPEZC

¢
/ / i[ AREA: CONTRALORIA INTERNA
R SECCION: JURIDICO 7
MEMORANDUM:  OPDAPASICIO/N 452015
ASUNTO: .-fPERDIDA DE GAFE o

LIC. VICENTEH> ORI;;RODRJGUEZL _—
DFEfﬂQR&ﬁﬂﬁﬁmNSTRACKNJYFWANZAS
FRESENTE.

Por medio de la presente, remito a usted copia del acta administrativa de fecha
dieciocho de Septiembre del afio en curso, con nimero APA!CJO/D15/2015 a fin
de que mstruya a quien corresponda, proceda a la reposicion dei gafete -
credencial” ‘del C. CANGEL" MOISES ‘GRANADOS CAMACHO, quien se

desempena como Operador de Pozo, adscrito al Departamento de Operacion y
Mantenimiento, lo anterior en razon de la pérdida de su gafete.

Sin otro particular, le envio un afectuoso saiudo.

ATENTAMENTE /

M. en A NORM}E\ HI:RNANDF:.Z ENRIQUEZ
CONTRALORA INTERNA

c. c.p. INGALEJANDRO VERDUZCO MURILLO.- Diraclor General,
ARCHIVOY MINUTARIOD

SHE adpen

B tocd daris Morelos Mip, 5o

Orvganizmo PMablico Descentralizado I loss
80, Santa Crue, Metepog
CfogzgoTel/Fax 083050

www opdapasmetspec. gob

para la prestacidn de los servicios
de Agua Potable, Alcantarillado y

Saneamiento del Moanicinin de Aot anee



“2013. Aio del Bicenienario Luctuoso de José Maria Morelos v Pavon™

~ DEPENDENCIA QPBAPAS METEPET

AREA CONTRALORIA INTERNMA
SECCION ADMINISTRATIWO-FINANCIERA
ASUNTO SE ENVIAN FORMATOS DE POA

CORRESPONDIENTES AL MES DE
QCTUBRE DE 2015
MEMORANDUM  OPDAPASICUISIR0S

Metepec, México, 06 de Noviembre 2015.

e - e
P. LAE. 55WK%0NTREM5€§1W RRAMWW
JEEE-DE LA um@mﬂ?’& STIONE™*

“FRESENFE" .

Por medio del presente envio a Usted los formatos debidamente requisitados del
Programa Operativo Anual, correspondientes al mes de QCctubre.

Esto, con el objetivo de cumplir con los requerimientos necesarios en tiempo vy
forma que el area a su digno cargo nos solicita.

Sin otro particular por el momento, me es grato enviarle un cordial saludo.

ATENTAMENTE

/.E}RNANDEZ ENRI UEZ
TRAL.ORA INTERNA -

NOTA SE ANEXAN EVIDENCIAS

Archeso MHEghssoo X -

Organismo Publico Descentralizado fosé Maria Morelos Nie. 227
para la prestacion de fos servicios Bo. Santa Cruz, Metepec
de Agua Potable, Alcantarifiado y CP. 52140 Tel/Fax 2083636
Saneamiento del Municipto de Metepec www Opdapasmetepee gob mx
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FEQGHAMAL OPERATIVO ANUAL 2015
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“20135. Aito del Bicemenario Luctuoso de José Marica Morelos v Pavon ™

Argueo practicado at fondo fijo asignadg a Iz caja 'eICEUdadO,rahNo_ s .
T A e e A e TR R
Acarpodel (la) C R Ry i .
- T I @ " _— -
Eidia L A del 201 defas L] Lotg Ve e

Billetes
Cantidad Valor Nominal Importe
e 1,000.00 :
....... _ﬁ__.__. 500.00

200.00

U B 4n 4 n

R 100.00 e
. S T
AT 20.00 — 5
Monedas
Cantidad Valor Nominal

- - 10.00 5

T 5.00

T 7.00 5

EDO S e S
5

L¥xd

i
i
i
L%

Fracctonaria;

Importe Arqueado T

—

Fondo Fijo g L
Diferencia a favor 5
Diferencia a cargo o
os fondos que anteceden son propiedad de OPDAPAS del Municdpio de M;ﬂepet, con unimporie de;
[ LY 3 . [ h ; ! : N
A (b rr e b i - ;o i i e

i)

|

ue obran én mi poder v bajo custadia, los cuzles fueron contados en mi presencia por el auditor {es)

o

- Y gevuelios g8 inmed

& mientera satisfaraion,

Responsable T Viste Bueno
. o S el ) i : i s
Hombrey irma

Qrganismao Publico Descentralizado
para la prestacién de 105 servicios

de Agua Potable, Alcantariliado y
Saneamiento del Municipio de Metepec

Mombre y 1
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(¥
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Cheques

Numerg

Importe Arqueado 5

Diferencia a favor "

Diferencia a cargo ;)

e Tubitco Descentralizado ;

g da orestacon de 1oy servicios
de Agua Potable, dlcantarillada vy

saneamizato del Municipio de Metepec




“2015. Afio del Bicentenario Luctuoso de Jose Maria Morelos vy Pavon ™
INFORME DE SUPERVISION

AREA SUPERVISADA: AREA DE PRODUCION

RUBRQO SUPERVISADO: “‘SEGUIMIENTO A LA SUPERVISION AL PROGRAMA DE LIMPIEZA Y
PRESERVACION DE LA CALIDAD DEL AGUA, EN CUMPLIMIENTO A LOS ARTICULOS 88, 8¢, 90,

92 ¥ 120 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE AGUA PARA EL ESTADO DE MEXICO: A LA
FUENTES DE ABASTECIMIENTO DEL OPDAPAS DE METEPEC, MEXICO™ S‘J,\
{ !J“?

TIPO DE SUPERVISION: TECNICA c:\P.
R

NUMERO DE OFICIO DE INICIO DE SUPERVISION: OPDAPAS/CI/0559/2015

FECHA DE INICIO: 06/OCTUBRE/2015 FECHA DE TERMINAGION: 27/0CTUBRE/2015:

PERIODO SUPERVISADO: 2015

FUENTE DE ORIGEN: PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO
PERSONAL QUE INTERVING: ( p
NOMBRE: CARGO:

M. en A. NORMA HERNANDEZ ENRIQUEZ. CONTRALORA INTERNA.

pre i

P.LD1 SALVADOR MENDEZ BERNAL. ANALISTA ESPECIALIZAF/(;.
i
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"2015. ARo del Bicentenario Luctuoso de José Maria Morelos v Pavon”™

[ MiNnuTADE CAMPO J}

EN METEPEC, ESTADO DE MEXICO, SIENDO LAS Q C 5 HORAS DEL DFA 20 l 4& DFL ANG 2015
EN EL LUGAR UE OCUPA LA OBRA: Acvlic s AL ENICS LSy R Can i e i aree cownt € <O

e A b e A f-}r Cedrmade e e G A\ e i AS Oy | e w’\\(‘?’.ﬂf‘" e
UBICADA EN Yl iore (Vezer 32 2 e ew— L)

CORRESPONDIENTE AL PRDGRAMA SR , MODALIDAD DE EJECUCION LR

EJERCICIO 2005 NO DE CONTRATOGCDnAOha) X jer i lonz fzeye |
FECHA DEL CONTRATO . PERIODO DE EJECUCION INICIO

TERMINQ , EMPRESA EJECUTORA

Frvendidiems\im, oo, Ae oo EN BASE A LO ESTABLECIDO
EN EL ARTICULO 112 FRACCIONES V Y VIi DE LA LEY ORGANICA MUNICIPAL DEL ESTADO DE MEXICO:
TITULO 1.0.0 DE LA CONTRALORIA INTENRA, NUMERALES 3 Y 26 DEL MANUAL DE ORGANIZACION DEL
ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE,
ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE METEPEC, PUBLICADO EN GACETA MUNICIPAL DE
METEPEC NUMERO 97, EL 21 DE AGOSTO DE 2014, SE ENCUENTRAN REUNIDOS LOS
cC :
‘Eﬂ\k %’idﬁ‘t T‘f'“\/é‘v“u’D\E'E T"’fv v‘v-\\ ({&ﬂﬁ\x e 'Eﬁ;{rhio\xznrb Fﬂ'r’a-\-:n\r“n§fj 3 n—&(;'? rﬁ) .
A derin Seewicacs e (Sede el T e A e e e

CON EL PROPOSITO DE REALIZAR: ]
Becma e = e\ eth e Ar Ay e

AVANCE DE LA OBRA: ___~ %o

CROQUIS:
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“2015. Ano del Bicentenario Luctioso de José Maria Morelos v Pavén”

S
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EN METEPEC, ESTADO DE MEXICO, SIENDO LAS f HORAS DEL DIA 2. /o DEL ANO 2015
EN EL LUGAR QUE OCUPALAOBRA Felwnviacisn e e '*1;‘;,—&/;’, d{? e L

[[ MINUTADE CAMPO

e\ ev Do Criewiin -z{\c,, e el e e "
UBICADA EN: -\ ¢ \r oee . FododmsT A vida oo

CORRESPONDIENTE AL PROGRAMA FhER ., MODALIDAD DE EJECUCION _ 3 T¢
EJERCICIO 2015 NGO DE CONTRATO_nonaino/oaicoeloos e,
FECHA DEL CONTRATO . PERIODO DE EJECUCION INICIO

TERMING ' . EMPRESA EJECUTORA
Groooe  Coveivecton Tienled . sa Ac WO EN BASE A LO ESTABLECIDO

EN EL ARTICULO 112 FRACCIONES V Y VIl DE LA LEY ORGANICA MUNICIPAL DEL ESTADO DE MEXICO;
TITULO 1.0.0 DE LA CONTRALORIA INTENRA, NUMERALES 3 Y 26 DEL MANUAL DE ORGANIZACION DEL
ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE,
ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE METEPEC, PUBLICADO EN GACETA MUNICIPAL DE
METEPEC NUMERO 97, EL 21 DE AGOSTO DE 2014, SE ENCUENTRAN REUNIDOS LOS

cC
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“2015. Afio del Bicentenario Luctuoso de José Maria Morelos v Pavéon ™

[ MINUTADE CAMPO
wy,
EN METEPEC, ESTADO DE MEXICO. SIENDO LAS _i:2' 2= HORAS, DEL DIA .24/ J¢5- DEL ANO 2015

EN EL LUGAR QUE OCUPA LA 0BRA: Rl \Mmcien Ao \er ie e~ de oo pelenny
EO AN T C el e vy ﬁ‘f},ﬂrmh e ioCer N TR e
UBICADAEN: i\ drrmec. ~ Todav e AN Temi oo

CORRESPONDIENTE AL PROGRAMA D= , MODALIDAD DE EJECUCION __ i+ &
EJERCICIO e iy NO DE CONTRATO_,ODbDbo) X 1cob oot lzas
FECHA DEL CONTRATO , PERIODO DE EJECUCION INICIO

TERMINO. , EMPRESA EJECUTORA
Caviooes  Crwtdyicrbr YA \eN 5h e o0 EN BASE A LO ESTABLECIDO

EN EL ARTICULO 112 FRACCIONES V Y VIi DE LA LEY ORGANICA MUNICIPAL DEL ESTADO DE MEXICO;
TITULO 1.0.0 DE LA CONTRALORIA INTENRA, NUMERALES 3 Y 26 DEL MANUAL DE ORGANIZACION DEL
ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE,
ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE METEPEC, PUBLICADO EN GACETA MUNICIPAL DE
METEPEC NUMERO 97, EL 21 DE AGOSTO DE 2014, SE ENCUENTRAN REUNIDOS LOS

cc
Ao e ie e, e
b Aen 1 Ja A e T dd

CONEL F’ROP(’)S‘ITO DE REALIZAR:
Reome e k) é\ e W Mo Ve o

AVANCE DE LA OBRA: %o

CROQuIs:
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" 2013, Afo del Bicentenario Luctuoso de José Maria Morelos v Pavan™

[{ MiNnuTaDE CAMPO }J

EN METEPEC, ESTADO DE MEXICO, SIENDO LAS J3 - fo HORAS. DEL DIA : 29/ <5  DEL ARNO 2015

EN EL LUGAR QUE OCUPA LA OBRA: Ladvo ek s ot oA herei¢ e ool PR \(ﬁu(f‘
Neds\ae amie \ﬂd\éemcvwd.rn{‘\ﬁ UCAVAEY e (‘-ﬂ ;:x)v

UBICADA EN: T e Voo Yo, | W e e C-

CORRESPONDIENTE AL PROGRAMA Newory! Crrpyniancs, MODALIDAD DE EJECUCION \Am;mﬁncmcﬂ

EJERCICIO 2SS NO DE CONTRATO_ " A

FECHA DEL CONTRATO , PERIODO DE EJECUCION INICIO

TERMINGD _ ~——— o EMPRESA EJECUTORA
N/ A e T EN BASE A LO ESTABLECIDO

EN EL ARTICULO 112 FRACCIONES V Y VIi DE LA LEY ORGANICA MUNICIPAL DEL ESTADO DE MEXICO;
TITULO 1.0.0 DE LA CONTRALORIA INTENRA, NUMERALES 3 Y 26 DEL MANUAL DE ORGANIZACION DEL
ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZAPDO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE,
ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE METEPEC, PUBLICADO EN GACETA MUNICIPAL DE
METEPEC NUMERD 97, EL 21 DE AGOSTO DE 2014, SE ENCUENTRAN REUNIDOS LOS
cC
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*2015. Ano del Bicentenario Luctuoso de Jose Maria Morelos y Pavon”
' - DEPENDENCIA  OPDAPAS METEPEC
s - AREA CONTRALORIA INTERNA
S / R T S BECCION JUR
Vi . U UMEMORANDUM :

: ASUNTO

Por medro de la presente, remito a usted copia dél acta adm[mstré’nva cf'e»‘fecha
veinte de Octubre del afio en curso, con numero OPDAPAS/CH018/2015; a fin de

que instruya a quien corresponda, proceda a la reposicion del gafete - credencial
- del C..FERNANDO ALMARAZ DE LA ROSA, quien se desempefia como, Auxiliar

Tecmco adscrito al Departamento de Opera(:ton y Mantenimiento, lo anterior en
razon de la perdida de su gafete. = : :

Sin ptro particular. le envio un afectuoso saludo.

ATENTAMENTE/;

e

““M.en A.y L. eri D. NORMA HERNANDEZ ENRIQUEZ
- 'CONTRALORA INTERNA

cooop NG ALEJANDRO VERDUZCO MURILLO .- Dhrestos e

ARG P T ai

R HEN T

Cheanrsino Publico Descentiabizage fowe Miarer A

prana ba prestacion de los sersicioe | B0 Sy Yo
de Aena Pocelble, Mcantaritiado s

Saneansrenio del Moncipio de Meteneey




.CONTRALORIA ENTERNA
JURIDICO. - R

Mete ec Pueblo 'Ma ico, Mex:c: aSDW Eﬁﬁ) de'2015
p g do ’! "--rm;ndé de Pe‘!m‘mgc

: -uno por el que se Trea. el
2 los € Servzcms de Agua Potable

CO!‘ISE}O D;rectwodel (}rgamsmo _-:d_ echa och ,_:_de enero s e mzl novementes -noventa y_"
tres ‘por e! que se ‘crea la. Contraiona" Interna del "Orgamsmo Acuerdo ‘efegatono
publicado en la. Gaceta numero cuarenta 'y ‘cuatro. del ‘Gobierno . Munlc;ipal ‘de ‘fecha
veintiocho de agosto del dos mri quince: por el. que. selefaculta:al’ titular de la Contraloria
Interna del citado organismo a investigar, iniciar, desarrollar resofvery aphcar sanciones
administrativas y/o resarcitorias a los servidores -piblicos del Organismo; articulo 13
fraceion X!l <del~Reglamento Interior del Organismo Piblico Descentralizado para ia
prestacnon de los servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio
de Metepec, publicado el dia catorce de octubre de dos mil quince, en la Gaceta del
Municipio de’ Metepec con nimero cuarenta y ocho; el numeral 14 y 28 de las funciones
de la Contraloria Interna, contenidas en el Manual de Organizacién del Organismo
Publico Descentralizado para la prestacion de los servicios de Agua Potable,
Alcantariliado y Saneamiento de Metepec, publicado en la Gaceta Municipal nimero 97
de fecha veintiuno de agosto del 2014, y a efecto de dar cumplimiento con los puntos:
7.2.3, 8.4, del Manual de la Calidad y 6.1, 6.7 y 6.8 del Proceso *Felicitaciones, Quejas
y/o Sugerencias”; se realizd inspeccion por parte del persopal del Grgano de Control
Interno, en el mes de octubre del ano en curso, a los, buzones. de quejas y-sugéréncias
que se encuentran en la cajas recaudadoras ublcadas en dlferentes puntos derﬁ!umc;p;o
de Metepec, Mexico; derivado de esto, me perrmtc) cc;mumcarie que el resultado ‘fue el
siguiente: : ¥

NOMBRE DEL USUARIO : NOMBRE DEL SERVIDOR |
O BUEIOSD COMENTARIO U OBSERVACION PUBU;O TR
JOSE ISRAEL GALVAN | LENTITUD. SOLO PARA PAGAR SE P |
CRUZ HACE CASI UNA HORA RTENCION A USUARIOS

EL SENOR JOSE JUAN JIMENES
NO SE TOMD LA MOLESTIA DE JOSE JUAN JIMENES
ESCUCHARME

ISRAEL VALENCIA
TORRES

Organismo Pablico Descentralizado | José Maria Morelos Nie. 227
para la prestacién de los servicios | Po Santa Cruz, Metepac
de Agua Potable, Alcantarillado y § €7 5240 Tel/Fax 2083636
Saneamiento del Municinio de Metenec § W -0pdapasmetepec.gob.ms
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X Q,_C/ | : :_ : 100"

B VETEPEC
y Pavén”,

ATENCION A USUARIOS QUEIA
TVEREICADORPARA | GUEA
| DERIVACION DE AGUA Y TR

| OTRO ACOMPANANTE .
ATENCION AUSUARIOS QUEA
| ATENCION A USUARIOS QUEJA

ATENDiERAN _ _

GERARDO IZQUIERDO

UNA INFORMRCION g

ATENION A USUARIOS

~OPDAPRS
| DEL MUNICIPIO DE METEFEC

OPDAPAS
del Municipio gt Metd
B LN N

BIRECGION DE COMERCIALIZAGI

Cop. ING, ALEJANDRO VERDUZCD MURNLD - Drrecior Genem)

LIC. MISAEL OCTAVIO GUTIERREZ ROSALES - Drecior te Comartiahracidn
Armrmec/NHE,

Organismo Pablico Descentralizado § José Maria Morelos Nie. 227
para la prestacién de los servicios § Bo- Santa Cruz. Metepec

de Agua Potable, Alcantarillade y f © P 520 Tel/Fax 2083636

Saneamiento del Municipio de Merepec | www.opdapasmetepec gob.my




“r:Responsabilitades de los

1005
[ METEPECE

20]5 Ano deI Brcentenano Luctuoso de José Maria Morelos y Pavon”
i : _ * “DEPENDENCIA:  OPDAPAS METEPEC
-AREA:  CONTRALORIA INTERNA
: SECCION:  JURIDICO =~ =
. MEMORANDUM: . - OPDAI '
ASUNTO:

30 I}{‘Tiﬁi“ ; :

e z;_.. -4
E 1)

"'tado lere y Soberano de Mexaco 3 fraccion VI, 42

'ffaccmnes XX XX bxs v X reer parrafo, 52 pnmer y u!timo parrafa de ia Ley de Ll

1a Ley Organica’ Munlclpal
:en la Gaceta de: Gobzeme

noventa y tres por ef que se ‘crea ‘la Contra‘béna___tﬁe__ _ _ji{e]* @rgamsﬂ_. &3 Hcuerdo
delegatorio publicado en la Gaceta numero cua;eﬁt&zg*cnahm*ﬁeﬁ@e!h‘iierﬁa‘mﬁ;cﬁpal de

fecha veintiocho de agosto del dos mil quince por el que se le faculta al titular de la
Contraloria Interna del citado organismo a investigar, iniciar, desarrollar, resoiver y aplicar
sanciones administrativas y/o resarcitorias a los servidores publicos del Organismo; 13
fracciones V y XXV del Reglamento Interior del Organismo Pablico Descentralizado para

ta Prestacion de los - Servicios -de ‘Agua -Potable:- Alcantaniitado -y ‘Saneamiento ~det—
Municipio de Metepec, publicado en la Gaceta Municipal nomero 48, en fecha 14 de

octubre de 2015; articulo 20 fracciones |l del Reglamento de Uso de Vehiculos Oficiales

del Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua

Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Metepec: asi como las funciones

previstas en el punto 1.0.0. correspondientes a la Contraloria Interna, numerales 6, 16 y

25 del Manual de Organizacion del Organismo Publico Descentralizado para la
Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio

de Metepec, publicado en la Gaceta Municipal ndmero 97 de fecha 21 de agosto de 2014,

en seguimiento a la supervisién del parque vehicular del Organismo, realizada el 17 de

Octubre del 2015, la cual consistid en verificar que los vehiculos se encontraran
resguardados conforme a las listas que se remitieron a este Organo de Control Interno, al

respecto le informo que se obtuvo el siguiente resultado:

Organismo Publico Descentralizado iosé Maria Morelos Nre 227

para la prestacion de los servicios § Bo- Santa Cruz, Metepec
de Agua Potable, Alcantarillado v | CP. :’:"';’ Tel/Fax 2083636
Saneamiento del Municipio de Metepec [| %" Opdapasmetepec gob my




T 1gls g (o == me mforme a Ia brevedad el motivo por el cua! dfcho vehncu!o no se
“ encontrabaen su lugarde resguardo v ' "

= OPDAPAS :
| DEL MUN!CIPEO DE METEPEC

| coNTRALORIA WTERNP

“Coymmioncs
P[ é:m“rf‘g

Documeidel

Ccp
ING. ALEJANDRO VERBPUZCO MURILLO - Direclor General.

L. C. NUBIA ARELI ESTRADA NAVA - Jefa del Departamento de Alencidn a Usuarios.
ARCHIVO.- NHE/a

QOrzanismo Pablico Descentralizado
para la prestacién de los servicio

de Agua Potable, Alcantarillado y
Saneamiento del Municipio de Metepec

0sé Maria Morelos Nre 227
0. Santa Cruz, Metepec

C.P 52190 Tel/Fax 2083636
www opdapasmeteper. gob.m




