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EN TLALNEPANTLA CAPACITAN EN CULTURA DE PAZ
A 400 POLICIAS Y BOMBEROS

e A través del curso-taller que se les impartid, adquirieron las herramientas
necesarias para promover entre la ciudadania respeto, tolerancia y equidad.

e La presidenta municipal los exhorté a aplicar los valores referidos y asi recuperar la
confianza ciudadana en sus autoridades.

Al entregar reconocimientos a 400 elementos de Seguridad Publica y Bomberos que
participaron en el curso-taller de Cultura de Paz, la alcaldesa Denisse Ugalde Alegria
destaco la importancia de que los servidores publicos se capaciten y sean ellos mismos

quienes promuevan entre la ciudadania una politica de respeto, tolerancia y equidad.

Durante la graduacién de egresados del curso “Hacia una auténtica, profesional y humana
vocacion de servicio en Cultura de Paz’, la presidenta municipal los exhorté a aplicar los
valores referidos, con la finalidad de recuperar la confianza ciudadana y cambiar la

percepcion que se tiene de los cuerpos policiacos.

Afirmé que es muy gratificante ver el interés que policias y bomberos tienen para impulsar
esta politica publica, pues ellos son el primer contacto con la gente y tienen la oportunidad

de servir de una manera directa.

“Existen ciudadanos violentos y agresivos que actlan a la defensiva contra los policias, y
es ahi en donde deben de utilizar las herramientas y competencias adquiridas para que

actuen de manera pacifica”, apunto la presidenta.



Al respecto, Tayde Ivonne Criollo Hernandez, integradora de Cultura de Paz, detall6 que
los elementos que tomaron el curso-taller, cuentan ya con las herramientas teorico-
practicas hacia el respeto de los derechos humanos y la promocién de habilidades

sociales que permiten una eficiente relacion con la ciudadania.

Puntualizé que lo mas importante es la asertividad, el manejo emocional del conflicto, el
trabajo colaborativo, el liderazgo emocional y la convivencia sana y armonica para que

puedan resolver los conflictos entre las personas.

En representacion de los policias y bomberos, César Espinoza y Simon Sanchez,
respectivamente, agradecieron a la alcaldesa Denisse Ugalde esta capacitacion que les
dot6 de las competencias necesarias para tratar a la poblacion de una manera mas justa,

con respeto y tolerancia, generando un ambiente de paz y confianza.
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