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GOBIERNO DEL GENTE QUE TRABAJA Y LOGRA

-
ESTADO DE MEXICO €NGRANDE IS!EIIIUIII
ACTA

DE LA DECIMA SESION ORDINARIA

DEL COMITE INTERNO DE MEJORA REGULATORIA DEL
INSTITUTO DE SEGURIDAD SOCIAL DEL

ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS.

En la Ciudad de Toluca de Lerdo, Estado de México, siendo las 13:00 horas, del dia 11 de marzo de 2015, en la
Sala de Juntas del H. Consejo Directivo del Instituto de Seguridad Social del Estado de México y Municipio
situada en el 12° piso del inmueble ubicado en la Avenida Miguel Hidalgo Poniente nimero 600, Colonia
Merced (Alameda), estando reunidos los miembros del Comité Interno de Mejora Regulatoria del Institutg/de
Seguridad Social del Estado de México y Municipios, con el propésito de llevar a cabo la DECIMA SESION
ORDINARIA, los Ciudadanos: Lic. Delfino Reyes Paredes, Director General del ISSEMyM y Presidepte del
Comité Interno de Mejora Regulatoria; Lic. Maria del Carmen Rojas Bolafios, Coordinadora de Innoyacién y
Calidad, Secretaria Técnica del Comité y Enlace de Mejora Regulatoria; Dr. José Luis Téllez' Becerra,
Coordinador de Servicios de Salud y Vocal del Comité; Lic. Maria Carolina Gémez Otero Aguirre, Encargada de
la Coordinacion de Prestaciones y Seguridad Social y Vocal del Comité; Lic. Maura Annette Gutiérrez Cedillo,
Coordinadora de Finanzas y Vocal del Comité; Lic. Luis Angel Servin Trejo, Coordinador de Administracion y
Vocal del Comité: Dr. Francisco Javier Sanchez Cedillo, Secretario Técnico de la Comision Auxiliar Mixta y
Vocal del Comité: Mtro. Gustavo Elid Hernandez Arriaga, Subdirector Técnico Normativo, Suplente de la
Unidad Juridica y Consultiva y Vocal del Comité; Lic. Ingrid Paola Madrigal Martinez, Jefa de la Unidad de
Comunicacion Social y Vocal del Comité; L.C.P. Silviano Jaime Pulido Lopez, Secretario Técnico y Vocal del
Comité; Mtra. Alma Rosa Gonzalez Diaz, Jefa de la Unidad de Informacion, Planeacién, Programacion y
Evaluacion y Vocal del Comité; Mtro. Guillermo Kunz Arrache, Jefe de la Unidad de Tecnologias de la
Informacién y Vocal del Comité; Lic. Miguel Angel Pérez Lugo, Jefe de la Unidad de Contraloria Interna; Lic.
José Alberto Miguel Pérez, Enlace y Representante de la Direccion General del Sistema Estatal de Informatica
de la Secretaria de Finanzas; y Lic. Diana Jiménez Vilchis, Asesor Técnico y Enlace de la Direccién General de
la Comision Estatal de Mejora Regulatoria, bajo el siguiente:

ORDEN DEL DIA

1- LISTA DE ASISTENCIA Y DECLARACION DE QUORUM LEGAL.
2.- LECTURA Y APROBACION DEL ORDEN DEL DIA.

3- LECTURA DEL ACTA DE LA SESION ANTERIOR.

4.- SEGUIMIENTO DE ACUERDOS.

5.- APROBACION DEL PRIMER REPORTE DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA
2015; CORRESPONDIENTE A LOS SIGUIENTES TRAMITES Y/O SERVICIOS:

¢ CONSULTA DEL ESTADO DE CUENTA DEL SISTEMA DE CAPITALIZACION INDIVIDUAL.- COORDINACION
DE PRESTACIONES Y SEGURIDAD SOCIAL.

¢ SISTEMA DE TURNOS AUTOMATIZADO.- COORDINACION DE PRESTACIONES Y SEGURIDAD SOCIAL.
* OTORGAMIENTO DE BECAS DE CAPACITACION Y DESARROLLO PARA EL PERSONAL MEDICO,
PARAMEDICO Y AFIN.- COORDINACION DE SERVICIOS DE SALUD.

« ATENCION EN EL SERVICIO DE SALUD EN EL TRABAJO.- COORDINACION DE SERVICIOS DE SALUD.

« CREDITOS A CORTO Y MEDIANO PLAZO (CONSUMO).- COORDINACION DE PRESTACIONES Y
SEGURIDAD SOCIAL.

« SOLICITUD DE REEMBOLSO DE GASTOS POR SERVICIOS DE SALUD.- COMISION AUXILIAR MIXTA.
6.- ASUNTOS GENERALES.
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DESARROLLO DE LA SESION

1.- LISTA DE ASISTENCIA Y DECLARACION DE QUORUM LEGAL.

La Lic. Maria del Carmen Rojas Bolafos, Coordinadora de Innovacion y Calidad, Secretaria Técnica
Comité y Enlace de Mejora Regulatoria del ISSEMyM, dio la bienvenida a los integrantes y agradecid
asistencia a la Décima Sesion Ordinaria del Comité Interno de Mejora Regulatoria.

Acto seguido, confirmé la existencia de quérum legal para dar inicio a la Sesion.
2.- LECTURA Y APROBACION DEL ORDEN DEL DIiA.

La Secretaria Técnica sometid a consideracion de los integrantes, el Orden del Dia, mispo que fue
aprobado por unanimidad; procediendo a desahogarlo en los términos previstos.
3.- LECTURA DEL ACTA DE LA SESION ANTERIOR.

La Secretaria Técnica solicité dispensar la lectura del Acta anterior, en virtud de que se integrdé en la
carpeta correspondiente a la presente Sesion; no existiendo objecion al respecto, se procedié a obviar la
lectura de la misma.

4.- SEGUIMIENTO DE ACUERDOS.
La Secretaria Técnica informé que el Acuerdo: SO/09/01/2015 dictado en la sesion anterior, fue cumplido.

Al respecto, sefialé que mediante oficios numero: 203F 70000/CIC/124/2015, 203F 70000/CIC/125/2015 y
203F 70000/CIC/126/2015, de fecha 13 de febrero del presente, se envié a las Coordinaciones de Servicios

de Salud y Prestaciones y Seguridad Social, asi como a la Comisiéon Auxiliar Mixta, solicitud para la
designacién del servidor publico que fungird como enlace del area. ‘
L
Agregd que mediante oficio no. 203F 40000-CPSS-0090-2015, de fecha 13 de febrero de 2015, la
Sotelo; mediante oficio no. 203 30000/CSS/0575/2015, de fecha 20 de febrero de 2015, la Coordinacién

Coordinacion de Prestaciones y Seguridad Social, designdé como enlace a la C. Maria de Jesus Rodriguez
de Servicios de Salud, designé como enlace al Lic. Ignacio Leyva Hernandez; y mediante Oficio No. 203F
AOO000 CAM 151-2015, de fecha 19 de febrero de 2015, la Comision Auxiliar Mixta, designé como enlace a la
C. Mercedes Garcia Garcia.
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APROBACION DEL PRIMER REPORTE DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL 2015, CORRESPONDIENTE A
LOS TRAMITES Y/O SERVICIOS: “CONSULTA DEL ESTADO DE CUENTA DEL SISTEMA DE
CAPITALIZACION INDIVIDUAL", “SISTEMA DE TURNOS AUTOMATIZADO”, “OTORGAMIENTO DE BECAS
DE CAPACITACION Y DESARROLLO PARA EL PERSONAL MEDICO, PARAMEDICO Y AFIN”, “ATENCION
EN EL SERVICIO DE SALUD EN EL TRABAJO”, “CREDITOS A CORTO Y MEDIANO PLAZO (CONSUMO)" y
“SOLICITUD DE REEMBOLSO DE GASTOS POR SERVICIOS DE SALUD”.

La Secretaria Técnica solicité a los responsables de cada proyecto la presentacion de los avances

obtenidos, de acuerdo a las actividades de los cronogramas de trabajo que integran el Programa Anual de
Mejora Regulatoria 2015 y dio la palabra a la Encargada de la Coordinacion de Prestaciones y Seguridad
Social, quien expuso ante el comité los trémites y/o servicios siguientes: 7
e CONSULTA DEL ESTADO DE CUENTA DEL SISTEMA DE CAPITALIZACION INDIVIDUAL.

Con relacion al cumplimiento de las acciones de regulacion normativa programadas, respecto a elaborar
“LINEAMIENTOS PARA LA CONSULTA DEL ESTADO DE CUENTA DEL SISTEMA DE CAPITALIZACION
INDIVIDUAL", el avance reportado fue de 0%, en virtud de que esta actividad se encuentra calendarizada
para el mes de junio.

En las acciones de mejora programadas, respecto a que “LOS SERVIDORES PUBLICOS PARTICIPANTES
DEL SISTEMA DE CAPITALIZACION INDIVIDUAL, PODRAN CONSULTAR EL SALDO DE SU CUENTA DE
MANERA INTERACTIVA, EVITANDO QUE ACUDAN AL DEPARTAMENTO DE CONTROL DE CUENTAS
INDIVIDUALES A SOLICITARLO. CON ESTO, EL ISSEMYM DISMINUIRA LOS TRAMITES DE IMPRESION Y
DISTRIBUCION DE LOS ESTADOS DE CUENTA", de acuerdo con las actividades descritas en el
cronograma de trabajo, el avance total fue de 20%; y especifico las correspondientes al primer trimestre:

Actividades: 1.- PROPUESTA POR PARTE DE LA ADMINISTRADORA DEL SISTEMA DE CAPITALIZACION
INDIVIDUAL AL INSTITUTO, SOBRE LA IMPLEMENTACION DE LA CONSULTA EN LINEA, el avance fue de
100%; 2.- REVISION, RETROALIMENTACION Y VISTO BUENO DEL INSTITUTO, SOBRE LA PROPUESTA
DE LA ADMINISTRADORA DEL SISTEMA DE CAPITALIZACION INDIVIDUAL, el avance fue de 100%; y 3.-
DESARROLLO DE LA APLICACION POR PARTE DE LA ADMJNISTRADORA DEL SISTEMA DE
CAPITALIZACION INDIVIDUAL, se encuentra en proceso, debido a due se\programé para el periodo de
marzo a mayo. (
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La Secretaria Técnica informd que se tiene como evidencia de las primeras dos actividades, los oficios
nimero 203F 42202/DCCI/0029/2015, de fecha 22 de enero del presente y 203F 42202/DCCI/0680/2015,
de fecha 23 de febrero del presente, expedidos por el Jefe del Departamento de Cuentas Individuales.

* SISTEMA DE TURNOS AUTOMATIZADO.

Con relacién al cumplimiento de las acciones de regulaciéon normativa programadas, respecto a elabo
“LINEAMIENTOS DE ENTREGA DE TURNOS PARA LA ATENCION AL DERECHOHABIENTE”, el av
reportado fue de 0%, en virtud de que esta actividad se encuentra calendarizada para el mes de junio.

En las acciones de mejora programadas, respecto a “IMPLEMENTAR EL SISTEMA DE TUWYRNOS
AUTOMATIZADO, EN LAS UNIDADES Y OFICINAS DE ATENCION AL DERECHOHABIENTE”, de Acuerdo
con las actividades descritas en el cronograma de trabajo, el avance total fue de 25%,; y esp i
correspondientes al primer trimestre:

Actividades: 1.- CONVOCATORIA PARA LA ELECCION DE LA EMPRESA, 2.- “LICITACION PARA LA
CONTRATACION DE LA EMPRESA” y 3.- “CONTRATACION DE LA EMPRESA”, el avance fue de 100%,
debido a que mediante oficio niumero 203F 16000 UTI/071/2015, de fecha 30 de enero del presente, el Jefe
de la Unidad de Tecnologias de la Informacién, informé que no se requirid empresa externa para la
adquisicion del sistema de toma turnos, ya que personal interno de dicha unidad se encuentra realizando el
desarrollo del mismo; documento que se tiene como evidencia de dichas actividades.

El Jefe de la Unidad de Tecnologias de la Informacion, comenté que el desarrollo del sistema se encuentra
muy avanzado y se estan aplicando las pruebas piloto, para que préoximamente se implemente en las
Unidades de Atencion al Derechohabiente.

Acto seguido, la Secretaria Técnica cedid la palabra al Coordinador de Servicios de Salud, quien expuso
ante el comité, los tramites y/o servicios siguientes:

*« OTORGAMIENTO DE BECAS DE CAPACITACION Y DESARROLLO PARA EL PERSONAL MEDICO,
PARAMEDICO Y AFIN.

Con relacion al cumplimiento de las acciones de regulacion normativa programadas, respecto al
“REGLAMENTO INTERNO PARA EL OTORGAMIENTO DE BECAS DE CAPACITACION Y DESARROLLO
PARA EL PERSONAL MEDICO, PARAMEDICO Y AFIN QUE OTORGA EL INSTITUTO DE SEGURIDAD
SOCIAL DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS”, el avance reportado fue de 25%; indicé que el
anteproyecto de dicho reglamento, se encuentra para su revision y comentarios con el Secretario General
del SUTEYM-ISSEMYM vy Secretario Técnico del Comité de Becas; se tiene como evidencia los oficios
nimero 203F 33000/DEIS/0576/2015, de fecha 25 de febrero del presente y 203F 30000/DEIS/619/2015,
de fecha 27 de febrero del presente, expedidos por el Director de Educacion e Investigacion en Salud y
Presidente Suplente del Comité de Becas.

En las acciones de mejora programadas, respecto a “REVISAR Y ACTUALIZAR LAS ATRIBUCIONES DE
LOS INTEGRANTES DEL COMITE DE BECAS DE CAPACITACION Y DESARROLLO DE LA COORDINACION
DE SERVICIOS DE SALUD; ESPECIFICAR LAS FUNCIONES DE LOS INTEGRANTES DEL COMITE Y
SUBCOMITES LOCALES Y/O REGIONALES; DESARROLLAR UN SISTEMA AUTOMATIZADO QUE PERMITA
REALIZAR EN LINEA, EL PROCEDIMIENTO DE LA SOLICITUD DE BECA DE CAPACITACION Y
DESARROLLO DE LA COORDINACION DE SERVICIOS DE SALUD; REDUCIR DE 45 DIAS HABILES A 30
DIAS NATURALES, LA ENTREGA DE SOLICITUD DE BECA ANTE LOS SUBCOMITES; REDUCIR DE 30 DIiAS
HABILES A 20 DIAS NATURALES, LA ENTREGA DE SOLICITUD DE BECA ANTE EL COMITE; INCLUIR EL

TERMINO RECONSIDERACION DE BECA, CUANDO SE HAYA DETERMINADO IMPROCEDENTE; %\\D

DISMINUIR LAS RECONSIDERACIONES DE BECAS; DISMINUIR RETRASOS DE INFORMACION POR
PARTE DE LOS SUBCOMITES DE BECAS AL COMITE Y REDUCIR LOS TIEMPOS DE RESPUESTA DEL
DICTAMEN DEL COMITE, de acuerdo con las actividades descritas en el cronograma de trabajo, el avance
total fue de 15%; vy especificd las correspondientes al primer trimestre:

Actividades: 1.- “ELABORACION Y REVISION DEL ANTEPROYECTO DEL REGLAMENTO INTERNO PARA
EL OTORGAMIENTO DE BECAS DE CAPACITACION Y DESARROLLO PARA EL PERSONAL MEDICO
PARAMEDICO Y AFIN QUE OTORGA EL INSTITUTO DE SEGURIDAD SOCIAL DEL ESTADO DE MEXICO Y
MUNICIPIOS” v 2.- “REVISION Y ELABORACION DE LOS LINEAMIENTOS OPERATIVOS PARA EL
OTORGAMIENTO DE BECAS DE CAPACITACION Y DESARROLLO”, el avance fue de 70%; agregé que los
lineamientos en comento, se incluyen en el anteproyecto del reglamento, el cual como menciond
anteriormente, se encuentra para su revision y comentarios con el Secretario General del SUTEYM-
ISSEMYM vy Secretario Técnico del Comité de Becas; teniendo como evidencia los oficios nimero 203F
33000/DEIS/0576/2015, de fecha 25 de febrero del presente y F 30000/DEIS/619/2015, de fecha 27
de febrero del presente, expedidos por el Director de Educacion g Investigacidon en Salud y Presidente
Suplente del Comité de Beca. ¥
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e ATENCION EN EL SERVICIO DE SALUD EN EL TRABAJO.

Con relacién al cumplimiento de las acciones de regulacién normativa programadas, respecto a “INCLUIR
EL PROCEDIMIENTO DE DICTAMEN DE INHABILITACION POR CAUSAS AJENAS AL SERVICIO,
DOCUMENTADO EN EL MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL DEPARTAMENTO DE SALUD EN E
TRABAJO (VIGENTE), EN EL MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA LA ADMINISTRACION D
FUNCIONAMIENTO DE LAS UNIDADES MEDICAS DEL ISSEMYM (EN DESARROLLO). *ACTUALME

DICHO PROCEDIMIENTO SE DENOMINA “EMISION DE DICTAMEN MEDICO DE INHABILITACION PARA

DE SALUD EN EL TRABAJQ”, el avance reportado fue de 60%.

En las acciones de mejora programadas, respecto a DOCUMENTAR Y ACTUALIZAR EL PROCE IENTO
“DICTAMEN DE INHABILITACION POR CAUSAS AJENAS AL SERVICIO”, POR ENFERMEDAD DEL ORDEN
GENERAL PARA BENEFICIARIOS, EN LOS SIGUIENTES DIAGNOSTICOS: PARALISIS CEREBRAKINFANTIL,
RETRASO MENTAL MODERADO O GRAVE, SINDROME DE DOWN, INSUFICIENCIA REN CRONICA
TERMINAL KDOQU IV, CORTIPATIA O HIPOACUSIA PROFUNDA CON DISGENESIA DEL LENGUAJE,
ESQUIZOFRENIA PARANOIDE GRAVE, el avance reportado fue de 100%, de acuerdo con la actividad 1
descrita en el cronograma de trabajo correspondiente al primer trimestre; el avance total fue de 60%.

La Secretaria Técnica sefialé que el procedimiento en comento, actualmente se denomina “EMISION DE
DICTAMEN MEDICO DE INHABILITACION PARA BENEFICIARIOS DEL INSTITUTO DE SEGURIDAD SOCIAL
DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS”, mismo que la Direccion General de Innovacion, dictaminé que
cumple con los lineamientos técnicos en la materia, mediante oficio nimero 20343-0176/2015, de fecha 6
de febrero del presente, el cual se tiene como evidencia de las acciones respectivas; asi mismo indicé que
dicho procedimiento se considera aislado, debido a que no se integré en ningin manual.

Enseguida, la Secretaria Técnica nuevamente cedid la palabra a la Coordinadora de Prestaciones y S:
Seguridad Social, quien expuso ante el comité, el tramite y/o servicio siguiente: I
* CREDITOS A CORTO Y MEDIANO PLAZO (CONSUMO). \
Con relacion al cumplimiento de las acciones de regulacion normativa programadas, respecto a
“DOCUMENTAR EL PROCEDIMIENTO DE OTORGAMIENTO DE CREDITOS A CORTO Y MEDIANO PLAZO
PRESTACIONES DEL DERECHOHABIENTE DEL ISSEMYM”, el avance reportado fue de 80%; y en las :
acciones de mejora programadas, respecto al “SIMULADOR DE CREDITO A CORTO Y MEDIANO PLAZO,

EN LINEA, QUE PERMITA A LOS SERVIDORES PUBLICOS Y PENSIONADOS, CONOCER EL MONTO DEL

CREDITO Y EL PLAZO PARA LIQUIDARLO”, de acuerdo con las actividades descritas en el cronograma de

(AL CONSUMO), INCLUIDO EN EL MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA EL ACCESO A LAS
trabajo, el avance total fue de 48%, y especifico las correspondientes al primer trimestre:

Actividades: 1.- ACTUALIZAR, AUTORIZAR Y PUBLICAR EL PROCEDIMIENTO DE OTORGAMIENTO DE
CREDITOS A CORTO Y MEDIANO PLAZO (AL CONSUMO), el avance fue de 80%; y 2.- VERIFICAR LA
TRAZABILIDAD Y ESTANDARIZACION DEL PROCEDIMIENTO, el avance fue de 0%, debido a que se
realizara una vez publicado el procedimiento en comento.

Asi mismo, comentd que el Simulador de Crédito (a Corto y Mediano Plazo), se encuentra disponible en la
pagina del ISSEMYM, en el Tema: “Servicios en linea”, del Sistema “Captura de Créditos”.

La Secretaria Técnica sefalé que el procedimiento en comento, actualmente se denomina
“OTORGAMIENTO DE CREDITOS A CORTO Y MEDIANO PLAZO (AL CONSUMO) A SERVIDORES
PUBLICOS Y PENSIONADOS”, que forma parte del "MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA LA
ADMINISTRACION CREDITICIA DEL INSTITUTO DE SEGURIDAD SOCIAL DEL ESTADO DE MEXICO Y
MUNICIPIOS”, mismo que la Direccion General de Innovacion, dictamind que cumple con los lineamientos
técnicos en la materia, mediante oficio numero 20343-0088/2015, de fecha 21 de enero del presente, el
cual se tiene como evidencia de las acciones respectivas.

Enseguida, la Secretaria Técnica cedio la palabra al Secretario Técnico de la Comisién Auxiliar Mixta, quien
expuso ante el comité, el tramite y/o servicio siguiente:

e SOLICITUD DE REEMBOLSO DE GASTOS POR SERVICIOS DE SALUD.

Enseguida, la Secretaria Técnica cedio la palabra al Secretario Técnico de la Comisidon Auxiliar Mixta, quien
expuso ante el comité, el tramite y/o servicio siguiente:

Con relacion al cumplimiento de las acciones de regulacion normativa programadas, respecto a
“DOCUMENTAR EL PROCEDIMIENTO PARA EL REEMBOLSO DE GASTOS POR SERVICIOS DE SALUD,
INCLUIDO EN EL MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA EL ACCESO|A LA ATENCION MEDICA DEL

ISSEMYM", el avance reportado fue de 11%.
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En las acciones de mejora programadas, respecto a “REDUCIR LOS TIEMPOS DE RESPUESTA PARA EL
REEMBOLSO DE GASTOS POR SERVICIOS DE SALUD, EN CANALIZACION A TERCER NIVEL (INSTITUTOS
NACIONALES) Y SUBROGACION DE SERVICIOS”, de acuerdo con las actividades descritas en el
cronograma de trabajo, el avance total fue de 11%; y especific las correspondientes al primer trimestre:

Actividades: 1.- “DOCUMENTAR EL PROCEDIMIENTO PARA EL REEMBOLSO DE GASTOS POR SERVICIO
DE SALUD”, el avance fue de 80%; y 2.- “AUTORIZAR EL PROCEDIMIENTO POR PARTE DE LAS ARE
RESPONSABLES”, el avance fue de 0%.

La Secretaria Técnica sefald que el procedimiento en comento, actualmente se denomina "REEMBOLSO
DE GASTOS GENERADOS POR INSUMOS Y/O MEDICAMENTOS ADQUIRIDOS PARA EL TRATAMIENTO
DEL PACIENTE CANALIZADO A INSTITUCIONES DE TERCER NIVEL”, y es considerad
procedimiento aislado, debido a que no se integré en ningin manual.

Indicod que por sugerencia de la Direccion General de Innovacion y debido a las actividades realizadas en el
mismo, dicho procedimiento cambié a la Coordinacién de Finanzas, como la unidad administrativa
responsable; previo acuerdo con la Comision Auxiliar Mixta y Coordinacion de Finanzas.

Asi mismo, agregd que mediante oficio nimero 20343-1632/2014, de fecha 21 de noviembre de 2014, la
Direccion General de Innovacion, emitid observaciones y recomendaciones al referido procedimiento, las
cuales se encuentran en proceso de atencion; y mediante oficio niumero 203F 71000/DMP/058/2015, de
fecha 4 de marzo del presente, se envié el mismo para la validacion correspondiente, al Director de
Administracion Financiera; documentos que se tienen como evidencia de las acciones respectivas.

Acto seguido, solicité a los miembros del Comité, la aprobaciéon del Primer Reporte de Avance del
Programa Anual 2015, de los tramites y/o servicios: “CONSULTA DEL ESTADO DE CUENTA DEL SISTEMA
DE CAPITALIZACION INDIVIDUAL”, “SISTEMA DE TURNOS AUTOMATIZADO”, "OTORGAMIENTO DE
BECAS DE CAPACITACION Y DESARROLLO PARA EL PERSONAL MEDICO, PARAMEDICO Y AFIN”,
“ATENCION EN EL SERVICIO DE SALUD EN EL TRABAJOQ”, “CREDITOS A CORTO Y MEDIANO PLAZO
(CONSUMO)” y “SOLICITUD DE REEMBOLSO DE GASTOS POR SERVICIOS DE SALUD”, con el objeto de ot
que sea enviado a la Comision Estatal de Mejora Regulatoria en tiempo y forma; mismo que fue aprobado
por unanimidad, dictandose el siguiente acuerdo:

ACUERDO: SO/10/01/2015.- El Comité Interno de Mejora Regulatoria, aprueba el Primer Reporte de Avance
del Programa Anual 2015, de los tramites y/o servicios: “CONSULTA DEL ESTADO DE CUENTA DEL
SISTEMA DE CAPITALIZACION INDIVIDUAL”, “SISTEMA DE TURNOS AUTOMATIZADO",
“OTORGAMIENTO DE BECAS DE CAPACITACION Y DESARROLLO PARA EL PERSONAL MEDICO,
PARAMEDICO Y AFIN”, “ATENCION EN EL SERVICIO DE SALUD EN EL TRABAJO”, “CREDITOS A CORTO
Y MEDIANO PLAZO (CONSUMO)" y "“SOLICITUD DE REEMBOLSO DE GASTOS POR SERVICIOS DE
SALUD”, con el objeto de que sea enviado a la Comision Estatal de Mejora Regulatoria, para los efectos
correspondientes.

6. ASUNTOS GENERALES.

Acto seguido, la Secretaria Técnica preguntd a los integrantes del Comité, si tenian asuntos pendientes por
tratar.

;@

La Lic. Diana Jiménez Vilchis, Asesor Técnico y Enlace de la Direccién General de la Comisién de Mejora
Regulatoria, sefalo que respecto a los procedimientos que ya estan terminados, previo a su publicacion, la
Ley para la Mejora Regulatoria del Estado de México y Municipios, establece en el articulo 27 que cuando
se elaboran propuestas de nuevas disposiciones de caracter general o de reforma especifica, se debera
elaborar un Estudio de Impacto Regulatorio, de acuerdo con los lineamientos generales publicados el 17 de
mayo de 2013, con el objetivo fundamental de evitar la duplicidad y la discrecionalidad en el
establecimiento de tramites y requisitos, disminuir plazos y costos, asi como reducir y evitar deficiencias en
la practica regulatoria;

L.a Secretaria Técnica comento que en efecto, se estan analizando los proyectos, con la finalidad de definir
si no cumplen con ninguno de los criterios para la identificacion de costos de cumplimiento para los
particulares, y asi poder solicitar la exencién de dicho estudio.

Enseguida, no habiendo otro asunto que tratar, se cierra la presente, a las trece horas, cuarenta minutos del

dia once de marzo de dos mil quince, firmando al margen y al calcelos que en ella intervinieron.
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GOBIERNO DEL GENTE QUE TRABAJA Y LOGRA

ESTADO DE MEXICO €NGRANDE ISSEIIIUIII

REDES. LIC. MARIA DEL CARMEN ROJAS BOLANOS.
L ISSEMYM Y COORDINADORA DE INNOVACION Y CALIDAD,
TERNO DE MEJORA SECRETARIA TECNICA DEL COMITE Y ENLACE
REGULATORIA. DE MEJORA REGULATORIA.

LIC. MARIA CAROLINA GOMEZ OTERO AGUIRRE.
ENCARGADA DE LA COORDINACION DE
PRESTACIONES Y SEGURIDAD SOCIAL Y VOCAL

DEL COMITE.
LIC. MAURA ANNE[TE GUTIERREZ CEDILLO. LIC. LUIS ANGEL SERYJN TREJO.
COORDINADORA DE FI AENZAS Y VOCAL DEL COORDINADOR DENADMINI E CION Y VOCAL
OMITE. DEL TE.

Rsyé JANVIER SANCHEZ CEDILLO. MTRO
ETARfO TECNICO DE LA COMISION suB
AUXILIAR MIXTA Y VOCAL DEL COMITE. DE LA UNIDAD JURIDICA Y CONSULTIVA Y

VOCAL DEL COMITE.

44"‘“’
LIC. INGRID P OLA\FADRIGAL MARTINEZ. L. C. P. SILVIANO JAIME PUL/DO LOPEZ.
JEFA DE LA UNID®D DE COMUNICACION SOCIAL SECRETARIO TECNJCO
Y VOCAL DEL COMITE Y VOCAL DEL COMITE.

La presente hoja de firmas forma parte integrante del Acta de la Décima Sesién Ordinaria del Comité Interno d¢ Mejora Regulatoria del
Instituto de Seguridad Social del Estado de México y Municipios, celebrada el 11 de marzo de 2015.
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GOBIERNO DEL GENTE QUE TRABAJA Y LOGRA m
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MTRA. ALMA ROSA GONZALEZ DIAZ. MTRO. GUILLERMO KUNZ ARRACHE.
JEFA DE LA UNIDAD DE INFORMACION, JEFE DE LA UNIDAD DE TECNOLOGIAS DE LA
PLANEACION, PROGRAMACION Y EVALUACION INFORMACI VOCAL DEL COMITE.

Y VOCAL DEL COMITE.

LUGO. LIC. JOSE ALBERTOMIGUEL PEREZ.
TRALORIA ENLACE Y REPRESENTANTE DE LA DIRECCION

GENERAL DEL SISTEMA ESTATAL DE
INFORMATICA DE LA SECRETARIA DE
FINANZAS.

LiC D%/A JIMENEZ VILCHIS.
ASESOR TECNICO Y ENLACE DE LA DIRECCION
GENERAL DE LA COMISION ESTATAL DE
MEJORA REGULATORIA.

La presente hoja de firmas forma parte integrante del Acta de la Décima Sesion Ordinaria del Comité Interno de Mejora Regulatoria
del Instituto de Seguridad Social del Estado de México y Municipios, celebrada el 11 de marzo de 2015.
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