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ACTA

De la Quinta Sesién Ordinaria

del Comité Interno de Mejora Regulatoria del
Instituto de Seguridad Social del

Estado de México y Municipios.

En la Ciudad de Toluca de Lerdo, Estado de México, siendo las trece horas del dia 29

de enero de 2014, en la Sala de Juntas del H. Consejo Directivo del Instituto de

Seguridad Social del Estado de México y Municipios, situada en el 12° piso del ,
inmueble ubicado en la Avenida Miguel Hidalgo Poniente nimero 600, Colonia La o </
Merced (Alameda), estando reunidos los miembros del Comité Interno de Mejora
Regulatoria del Instituto de Seguridad Social de|l Estado de México y Municipios, con
el propdsito de llevar a cabo la QUINTA SESION ORDINARIA, los Ciudadanos: Lic.
Delfino Reyes Paredes, Director General del ISSEMyM y Presidente del Comité
Interno de Mejora Regulatoria; Lic. Maria del Carmen Rojas Bolafos, Coordinadora de
Innovacién y Calidad, Secretaria Técnica del Comité y Enlace de Mejora Regulatoria;
Dr. José Luis Téllez Becerra, Coordinador de Servicios de Salud y Vocal del Comité
Dr. Jesus Hipdlito Castillo Ambriz, Director de Atencién al Derechohabiente, Suplen
de la Licenciada Maria Magdalena Sanchez Millan, Coordinadora de Prestacione
Seguridad Social y Vocal del Comité; Lic. Maura Annette Gutiérrez Ce
Coordinadora de Finanzas y Vocal del Comité; Lic. Florencia Zeivy Rojas, Suplente de

la Coordinacion de Administracion y Vocal del Comité; Lic. Ingrid Paola Madrigal

Martinez, Jefa de la Unidad de Comunicacién Social y Vocal del Comité; Mtra. Alma

Rosa Gonzalez Diaz, Jefa de la Unidad de Informacién, Planeacién, Programacién y P
Evaluacién y Vocal del Comité; Mtro. Guillermo Kunz Arrache, Jefe de la Unidad de %

L

Tecnologias de la Informacién y Vocal del Comité; L.C.P. Silviano Jaime Pulido Lépez,
Secretario Técnico y Vocal del Comité; Dr. Francisco Javier Sanchez Cedillo,
Secretario Técnico de la Comision Auxiliar Mixta y Vocal del Comité; Lic. Miguel
Angel Pérez Lugo, Jefe de la Unidad de Contraloria Interna; Lic. José Alberto Miguel
Pérez, Jefe A de Proyecto, Enlace y Representante de la Direcciéon General del
Sistema Estatal de Informatica de la Secretaria de Finanzas; y Lic. Diana Jiménez
Vilchis, Asesor Técnico y Enlace de la Direccién General de la Comisién Estatal de
Mejora Regulatoria, bajo el siguiente:

ORDEN DEL DIA

1.- LISTA DE ASISTENCIA Y DECLARACION DE QUORUM LEGAL.
2.- LECTURA Y APROBACION DEL ORDEN DEL DiA.
3.- LECTURA DEL ACTA DE LA SESION ANTERIOR.

4.- SEGUIMIENTO DE ACUERDOS.

5.- PRESENTACION DEL 4TO. REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL
PROGRAMA ANUAL 2013, DEL TRAMITE Y/O SERVICIO “OTORGAMIENTO DE
CREDITOS”.
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6.- PRESENTACION DEL 4TO. REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL
PROGRAMA ANUAL 2013, DEL TRAMITE Y/O SERVICIO “AUTORIZACION DE
MEDICAMENTOS FUERA DE CUADRO BASICO Y CATALOGO INSTITUCIONAL".

F AUTORlZACIC')N DE LOS REPORTES ANUALES DE METAS E INDICADORES DE
DESEMPENO REGULATORIO DEL PROGRAMA ANUAL 2013.

8.- PRESENTACION DEL CALENDARIO DE SESIONES ORDINARIAS 2014.
9.- ASUNTOS GENERALES. /* ,
DESARROLLO DE LA SESION /
/
1.- LISTA DE ASISTENCIA'Y DECLARACION DE QUORUM LEGAL. /

La Lic. Maria del Carmen Rojas Bolafios, Coordinadora de Innovacion y Calidad, /;’/
Secretaria Técnica del Comité y Enlace de Mejora Regulatoria del ISSEMyM, dio la//
bienvenida a los integrantes y agradecioé su asistencia a la Quinta Sesion Ordinariqy

;| |

Acto seguido, confirmo la existencia de quérum legal para dar inicio a la Sesion.
2.- LECTURA Y APROBACION DEL ORDEN DEL DIA. !

La Secretaria Técnica del Comité, sometié a consideracion de los integrantes el
Orden del Dia, mismo que fue aprobado por unanimidad; procediendo a
desahogarlo en los términos previstos.

3.- LECTURA DEL ACTA DE LA SESION ANTERIOR.

La Secretaria Técnica del Comité, solicité dispensar la lectura del Acta anterior,
debido a que se integrd en la carpeta correspondiente de la presente Sesidén; no g
existiendo objecion al respecto, se procedioé a obviar la lectura de la misma. e

4.- SEGUIMIENTO DE ACUERDOS. L

La Secretaria Técnica del Comité, informoé que el acuerdo dictado en la sesion
anterior, fue cumplido.

Por lo que respecta al acuerdo 01-01-2013, el Programa Anual 2014, se envié a la
Comisiéon Estatal de Mejora Regulatoria, el 30 de octubre de 2013, mediante oficio
numero 203F 70000/CIC/660/2013, debidamente autorizado.

5.- PRESENTACION DEL 4TO. REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE 2013, DEL
TRAMITE Y/O SERVICIO “OTORGAMIENTO DE CREDITOS”.

La Secretaria Técnica presentd la propuesta y cedié la palabra al Dr. Jesus Hipdlito
Castillo Ambriz, Suplente de la Coordinadora de Prestaciones y Seguridad Social,
quien expuso ante el Comité, el Reporte de Avance correspondiente al 4to.
Trimestre 2013, del tramite y/o servicio “OTORGAMIENTO DE CREDITOS”; indicd
que T.-q(;aste trimestre se obtuvo un avance de cumplimiento del 100%, quedando
concluido.

(vacacionales) y de enganche para vivienda.

6.- PRESENTACION DEL 4TO. REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE 2013, DEL
TRAMITE Y/O SERVICIO “AUTORIZACION DE MEDICAMENTOS FUERA DE
CUADRO BASICO Y CATALOGO INSTITUCIONAL".

AN
Agregd que ya se generan los pagos por dispersién de créditos a corto plazo XZ(\
% :
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La Secretaria Técnica presentd la propuesta y cedié la palabra al Dr. José Luis
Téllez Becerra, Coordinador de Servicios de Salud, quien expuso ante el Comité, el
Reporte de Avance correspondiente al 4to. Trimestre 2013, del trémite y/o
servicio “AUTORIZACION DE MEDICAMENTOS FUERA DE CUADRO BASICO Y
CATALOGO INSTITUCIONAL”; indicé que se concluyo al 100% desde el 3er.
Trimestre del mismo afio, ratificando la conclusién del mismo.

AUTORIZA_C!ON DE LOS REPORTES ANUALES DE METAS E INDICADORES DE
DESEMPENO REGULATORIO DEL PROGRAMA ANUAL 2013.

La Secretaria Técnica presentd la propuesta correspondiente al tramite y/o
servicio “OTORGAMIENTO DE CREDITOS”, de la Coordinacion de Prestaciones y
Seguridad Social y cedi6 la palabra al Dr. Jesus Hipdlito Castillo Ambriz, quien  /
expuso ante el Comité, el Reporte Anual de Metas e Indicadores de DesempeﬁO/’

Regulatorio del Programa Anual 2013, referente a la documentacion del Manual de
Procedimientos para el Acceso a las Prestaciones del Derechohabiente de
ISSEMYM: informé que el indicador establecido se cumplié al 100%. /

Enseguida, la Secretaria Técnica presenté la propuesta correspondiente al tra
y/o servicio “AUTORIZACION DE MEDICAMENTOS FUERA DE CUADRO BASICO / >
Y CATALOGO INSTITUCIONAL”, de la Coordinacion de Servicios de Salud y/cedid

la palabra al Dr. José Luis Téllez Becerra, quien expuso ante el Comité, el Reporte
Anual de Metas e Indicadores de Desempefio Regulatorio del Programa Anual
2013, referente a la documentacion del Procedimiento “SUBROGACION DE
MEDICAMENTOS FUERA DE CUADRO BASICO”; incluido en el Manual de
Procedimientos de Acceso a la Atencién Médica del ISSEMYM, inform6 que el
indicador establecido se cumplié al 100%.

Acto seguido, la Secretaria Técnica solicité a los miembros del Comité, la
aprobacién de los Reportes Trimestrales de Avance del Programa Anual 2013,

correspondientes al 4to. Trimestre, asi como los Reportes Anuales de Metas e /
Indicadores de Desempefio Regulatorio del Programa Anual 2013, con el fin de ' (x

enviarlos a la Comisién Estatal; mismos que fueron aprobados por unanimidad,
dictandose el siguiente acuerdo:

ACUERDO 05-01-2014.- El Comité Interno, aprueba enviar a la Comisién Estatal de
Mejora Regulatoria, los Reportes Trimestrales de Avance del Programa Anual 2013,
correspondientes al 4to. Trimestre, asi como los Reportes Anuales de Metas e
Indicadores de Desempefio Regulatorio del Programa Anual 2013, debidamente
autorizados por los responsables.

PRESENTACION DEL CALENDARIO DE SESIONES ORDINARIAS 2014.

N\
La Secretaria Técnica presenté ante el Comité, el Calendario de Sesiones N\TJ
Ordinarias 2014, con fundamento en el articulo 34 del Reglamento de la Ley para

la Mejora Regulatoria del Estado de México y Municipios, asi como los articulos \Q
séptimo, fraccién IV y quinto de los Lineamientos para la Operacidén vy %
Funcionamiento del Comité Interno de Mejora Regulatoria del ISSEMYM,

quedando de la siguiente manera: %
>,_
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La Secretaria Técnica, sometié a consideracion de los integrantes, el Calendariode /' /
Sesiones Ordinarias 2014, mismo que fue aprobado por unanimidad, quedando / /
autorizado en los términos previstos.

ASUNTOS GENERALES. /)
La Secretaria Técnica preguntd a los integrantes del Comité, si tienen asuntos

generales que tratar. ,

El Dr. Francisco Javier Sanchez Cedillo, comenté que con respecto a las ci;zd‘:\res
06/2012 y 080/2012, relacionadas a los lineamientos para el otorgamiento de
medicamentos a pacientes contrarreferidos, es frecuente que la Comision Auxiliar
Mixta, reciba casos en los que las Unidades Médicas, solicitan o mandan a los

pacientes para autorizar medicamentos fuera de cuadro basico.

Menciond que en varias ocasiones, estos problemas los generan los Institutos
Nacionales de Salud, ya que a nuestros derechohabientes les recetan
medicamentos que estan fuera del catdlogo del cuadro basico; debido a esta
situacién, los pacientes, la mayoria de las veces, los adquieren en otros
establecimientos y solicitan la devolucién a la Unidad Médica que los remitid, y '
esta a su vez, los envia a la Comision.

Agregd que si el Médico Especialista lo avala y justifica, se puede hacer
directamente por medio de la Unidad Médica a la Comisién, evitando con esto que
el paciente realice dicho tramite. Sin embargo, se informard al Coordinador de

Servicios de Salud, de todos los casos que se presenten para agilizar el
procedimiento.

Enseguida, el Dr. José Luis Téllez Becerra, comentd que es una problematica que
se observa cuando se envia a los derechohabientes a los Institutos Nacionales de
Salud, en virtud de que les recetan medicamentos que estan fuera del catalogo de
cuadro basico. Finalmente, sefaldé que su Coordinacién se encuentra trabajando
para que dichos Institutos realicen las solicitudes de medicamentos de los
pacientes referidos a los Hospitales que los enviaron, para que su médico K
justifique la necesidad del uso de los mismos. Posteriormente se evaluan dichas
justificaciones con la finalidad de pagar o rechazar las solicitudes. %
\ 2
]

No habiendo otro asunto que tratar, se cierra la presente, a las trece horas

cuarenta minutos del dia veintinueve de enero de dos mil catorce, firmando al
margen y al calce los que en ella intervinieron.

\
& .o
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LIC. MARIA DEL CARMEN ROJAS BOLANOS.
COORDINADORA DE INNOVACION Y CALIDAD,
SECRETARIA TECNICA DEL COMITE Y ENLACE

DE MEJORA REGULATORIA.

DR.JOSE LUIS T
COORDINADOR DE S

DR. JESUS HIPOLITO CASTILLO AMBRIZ.
DIRECTOR DE ATENCION AL
DERECHOHABIENTE, SUPLENTE DE LA
COORDINACION DE PRESTACIONES Y
SEGURIDAD SOCIAL Y VOCAL DEL COMITE.

LiC. FLO ZEIVY ROJAS.
SUPLENT A COORDINACION DE

N Y VOCAL DEL COMITE.

MTRA. ALMA ROSA GONZALEZ DJAZ.
JEFA DE LA UNIDAD DE INFORMAGION,
PLANEACION, PROGRAMACION Y EVALUACION,
Y VOCAL DEL COMITE.

JEFA DE LA U

SOCIAL Y VIOCAL DEL COMITE.

—

MTRO. GUILLERMO KUNZ ARRACHE.
JEFE DE LA UNIDAD DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y VOCAL DEL COMITE.

L.C.P. SILVIANO JAIME PULIDO LOPEZ.
SECRETARIO TECNICO Y VOCAL DEL COMITE.

AVENIDA MIGUEL HIDAL GO PONENTE I

La presente hoja de firmas forma parte integrante del Acta de la Quinta Sesién Ordinaria del Comité Interno

de Mejora Regulatoria del Instituto de Seguridad Social del Estado de México y Municipios, celebrada el 29 de
enero de 2014.
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SECRETARIO ZECNICD DE LA COMISION E CONTRALORIA

DR. FRANCISCO IER SANCHEZ CEDILLO. LIC. MIGUEL PEREZ LUGO.
AUXILIAR TA Y VQCAL DEL COMITE.

- . LIC. DIANAJIMENEZ VILCHIS.
JEFE A DE PROYE ,ENLACE Y ASESOR TECNICO Y ENLACE DE LA DIRECCION
REPRESENTANTE DE LA DIRECCION GENERAL GENERAL DE LA COMISION ESTATAL DE
DEL SISTEMA ESTATAL DE INFORMATICA DE MEJORA REGULATORIA
LA SECRETARIA DE FINANZAS

La presente hoja de firmas forma parte integrante del Acta de la Quinta Sesién Ordinaria del Comité Interno
de Mejora Regulatoria del Instituto de Seguridad Social del Estado de México y Municipios, celebrada el 29 de

enero de 2014.
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