"2017. Aflo del Centenario de las Constituciones Mexicana y Mexiquense de 1917”.

GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

Oficio No. 210091000/713/2017
Toluca de Lerdo México,
a 12 de julio del 2017.

PEDRO JORGE ISAAC GONZALEZ .

JEFE DE LA UNIDAD DE EVALUACION DE
LA SATISFACCION SOCIAL EN TRAMITES Y
SERVICIOS GUBERNAMENTALE

Y DE TRANSPARENCIA

PRESENTE

En respuesta a su similar 210060000/163/2017, a través del cual remite la Solicitud
de Informacién Publica con numero de folio 00091/SECOGEM/IP/2017, recibida a través
del SAIMEX el 22 de junio del 2017, y turnada a esta Direccidn para su atencion.

Al respecto, con fundamento en el articulo 40, fracciones |, II, lll, y VI, de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica del Estado de México y Municipios, en mi
calidad de Servidor Publico Habilitado de la Direccion General de Responsabilidades,
remito a usted en sobre cerrado la respuesta de mérito, precisando que la misma ya fue
enviada a traveés del SAIMEX.

Lo anterior, con fundamento en los articulos 3 fraccion IV de la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado y Municipios; 3 fraccion VIli, 15
fraccion Xl, 20 y 21 fraccion XXXVII del Reglamento Interior de la Secretaria de la
Contraloria, publicado en el periddico oficial Gaceta de Gobierno el quince de febrero de
dos mil ocho.

Aprovecho la ocasion para enviarle un cordial saludo. f
ATENTAMENTE

EL DIRECTOR DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRAT[’FA&‘M
B

e
M. EN A. P. Dl5§‘o GARCIA SANCHEZ

C.c.p. Lic. Alejandro G. Hinojosa Velasco.- Secretario de la Contraloria.

DGS/JJOO/MEG*
f,f” :
/ _ SECRETARIA DE LA CONTRALORIA
(- DIRECCION GENERAL DE RESPONSABILIDADES
DIRECCION DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS “A”
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Numero de Folio o Expediente de la solicitud: 00091/SECOGEM/IP/2017

INFORMACION SOLICITADA

Por cuanto hace a:

1.

Se solicita que el sujeto obligado Secretaria de la Contraloria informe cuales
son las sanciones a las que se hace acreedor un servidor publico o servidora
publica al momento en que firma un documento oficial como acta de algun
comité, minuta de sesidn ordinaria de algin consejo estatal, minuta de algun
consejo, a nivel de secretaria, subsecretaria, direccion general, direccidon de
area o inclusive a nivel de equipo de trabajo en el marco de la administracion
publica estatal, si lo firma ostentando un titulo profesional o grado académico
y no lo tiene o no comprueba mediante documentos oficiales el grado que se
presume, es decir si firma como “Licenciada” “Licenciado” “Lic.” “Ing.”
“Ingeniero” “Ingeniera” “Arquitecto” “Arquitecta” etc., y no lo es.

RESPUESTA: Las sanciones a las que puede ser acreedor el servidor publico o
servidora publica que firme sin contar con un titulo profesional seran las
establecidas en el articulo 49 de la Ley de Responsabilidades de los
Servidores Publicos del Estado y Municipios, siendo importante precisar que
se impondrd de acuerdo con el resultado del andlisis de las circunstancias
previstas también en el citado articulo 49, dedicado a imponer como sancion
alguna de las siguientes:

(o)

Inhabilitacién para desempefar empleos, cargos o comisiones en el servicio publico por un
periodo no menor de seis meses ni mayor a ocho afios.

Cuales son los ordenamientos que se violan en el momento de firmar como se
ejemplifica y no se tiene el grado sefalado, qué articulos de leyes y
reglamentos estatales y federales se estan transgrediendo, omitiendo y/o
vulnerando por parte del servidor publico o servidora publica.

RESPUESTA: Pudiera configurar la inobservancia de los siguientes:

CODIGO ADMINISTRATIVO DEL ESTADO DE MEXICO

Articulo 3.28.- Todas las profesiones creadas o que lo fueren en el futuro, en todas sus ramas
y especialidades, requeriran titulo y cédula para su ejercicio.

LEY DE RESPONSABILIDADES DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL ESTADO DE MEXICO Y
MUNICIPIOS.

Articulo 42.- Para salvaguardar la legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia que deban
ser observadas en la prestacion del servicio publico, independientemente de las obligaciones
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especificas que correspondan al empleo, cargo o comision, todo servidor publico, sin perjuicio de
sus derechos y deberes laborales, tendra las siguientes obligaciones de caracter general:

I. Cumplir con la maxima diligencia el servicio que le sea encomendado y abstenerse de cqalqgit_ar
acto u omision que cause la suspension o deficiencia de dicho servicio o implique abuso o ejercicio
indebido de un empleo, cargo o comision;

XXIl. Abstener de cualquier acto u omisidon que implique incumplimiento de cualquier
disposicion juridica relacionada con el servicio publico;

Y cudl es el procedimiento a seguir para su denuncia andnima ante la
Secretaria de la Contraloria por medio de un portal o sistema digital y/o
cualquier otro medio que sirva para denunciar y exponer una queja en contra
del o la servidora publica de forma andnima.

RESPUESTA: Por via electronica se puede hacer la denuncia a través del
Sistema de Atencidn Mexiquense (SAM) ingresando a la siguiente liga
http://www.secogem.gob.mx/sam/sit_atn_mex.asp al desplegar la pantalla
dar clic en el icono:

' sistema de Atencién Mexiquense (dar clic) e ingresar al siguiente icono.

LB

QUEJAS Y DENUNCIAS (accesar al icono siguiente)

Presentar su
Queja o Denuncia aqui

Al ingresar al icono anterior se desplegara la pantalla en la que se solicitan los
datos de la queja y denuncia o sugerencia, mostrando el formulario el cual
debera llenar con los datos que se solicitan, cabe sefalar que al concluir el
mismo el sistema le dard acceso al siguiente paso, el cual consiste en la
narracion de hechos sobre su queja denuncia O sugerencia, donde usted
podra presentar su inconformidad o queja acerca del servicio o servidores
publicos involucrados en su inconformidad, asi mismo el sistema le
desplegard la opcidn de insertar o anexar documentos via PDF o fotografias
que ilustren o acrediten el motivo de su queja, concluyendo el mismo con el
numero de folio confidencia que le otorgard el sistema de Atencién
Mexiquense el cual consta de cuatro caracteres seguidos del afio en curso y
después de otros cuatro caracteres que seran confidenciales sélo para el uso,
consulta y tramite de su queja a través del sistema de Atencidon Mexiquense,
mismo que reflejara la autoridad correspondiente a la cual fue dirigida su

queja y cuando podra ratificar la misma ante la autoridad competente para su
atencion.

Asi mismo, se puede presentar la queja en el Centro de Atencién Telefdnica
del Gobierno del Estado de México al 070 (Valle de Toluca) o a la lada sin
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costo 018000 696 96 96, atencidon las 24 horas los 365 dias del afo, o en las
lineas directas (01722) 275 67 90, 275 67 96, 275 67 00 extensiones 6581 y
6616, asi como a SAMTEL 01800 720 02 02, 01800 711 58 78 y 01800 Honesto
(466 37 86). En su caso presentarla por escrito.

Cuadles son las sanciones a las que se hace acreedor el servidor publico o
servidora publica que comete este acto.

RESPUESTA: Se responde con la contestacion de la pregunta 1.

Y se solicita se informe si el documento que firmé el servidor publico o
servidora publica con un grado académico o titulo profesional sin serlo o
tenerlo a la fecha de firma del documento o antes, queda sin efecto en su
totalidad o solo se elimina la firma del servidor publico o servidora publica en
comento, y si el documento o documentos que ha firmado el o la servidora
publica ha sido publicado qué procede.

RESPUESTA: No queda sin efecto, toda vez que cuando los actos
administrativos fueron emitidos y ejecutados por algun servidor publico en
representacion de una unidad administrativa, el no contar con un grado
académico no elimina los efectos o consecuencias para el cual estaba dirigido
dicho acto administrativo.

Y si los responsables de las omisiones, Presidentes, Titulares de las
comisiones, consejos son responsables solidarios con la o el servidora publica
gue firmo con un titulo académico que no tiene.

RESPUESTA: No, Sdélo dard lugar a la responsabilidad del servidor publico
responsable del acto.

A su vez se requiere que el sujeto obligado Secretaria de la Contraloria
oriente al presente solicitante en caso de que la solicitud no sea de su
competencia, sobre a cual sujeto obligado se debe dirigir a solicitud de
informacion para su atencidon correspondiente. en caso de que parte de la
informacion sea considerada como reservada, se solicita se proporcione la
version publica de la misma”

RESPUESTA: Si es competencia y ya se dio puntual respuesta.
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