
FICHA TECNICA INDICADORES 2012
DE GESTION

PILAR DE DESARROLLO /CIMIENTO: Seguridad económica
VERTIENTE: Desarrollo Económico
TEMA ESTRUCTURAL: Infraestructura para Integrar el Estado y Apoyar al Aparato Productivo
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 0906010000 - Modernización de las comunicaciones y el transporte
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 0906010104 - Información, planeación y evaluación para el desarrollo de las comunicaciones y el transporte
UNIDAD RESPONSABLE: 21100  Secretaría de Comunicaciones
UNIDAD EJECUTORA: 211A0  Oficina del C. Srio. Comunicaciones

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: [4904] - Atención de solicitudes de Información  Pública.
FORMULA DE CALCULO: (Solicitudes de información pública atendidos /Total de solicitudes de Información pública recibidos)*100
INTERPRETACION: Registra el porcentaje de solicitudes atendidas respecto a las requeridas por la población, con lo que se Integra,  da seguimiento y

proporciona la información pública, referente al sector comunicaciones.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: Estatal
AMBITO GEOGRAFICO: Estatal
COBERTURA: Estatal

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %
Solicitudes de información pública atendidos Solicitud Suma 80 16 20 23 29 80 10

0
96 12

0
Total de solicitudes de Información pública recibidos Solicitud Suma 80 16 20 23 29 80 10

0
96 12

0

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:
Atender al 100% las solicitudes recibidas a través del SICOSIEM o módulo de transparencia.

META
CUARTO TRIMESTRE

AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMAFORO PROG ALC EF% SEMAFORO
100.00 100.00 100.00 100.00 VERDE 100.00 100.00 100.00 VERDE

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

Se atendió el total de solicitudes realizadas por la población a través del Sistema de Acceso a la Información Mexiquense (SAIMEX), en tiempo y de acuerdo a la
normatividad establecida.

Evaluación.
Con base a la atención y características de la información solicitada se logró un índice de satisfacción del 100%.

EVALUACIÓN DEL INDICADOR
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LAE. Jorge Arturo  González Arratia Solórzano C. José Valentín Aguilar Garza
Coordinador Administrativo Coordinador de Planeación, Programación y Control Técnico

SECRETARÍA DE FINANZAS PASEO DE LOS MATLAZINCAS NÚMERO 660, COLONIA LA TERESONA

SUBSECRETARÍA DE PLANEACIÓN Y PRESUPUESTO TOLUCA, ESTADO DE MÉXICO

DIRECCIÓN GENERAL DE PLANEACIÓN Y GASTO PÚBLICO CODIGO POSTAL 50040
Página 1/1


